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Ravintolatelavatajassajossamuutosonnopeaa, Taméaraportti koostuuviidestdteemasta,jotka
monikerroksistga tdynndsekéhaasteitaetta kuvaavatravintolaalankehityssuuntiga ilmioita
mahdollisuuksiaRavintolaontila, jossamaku, vuonna2026.Teematmuodostavatkokonaisuuden,
ihmiset, elamykseija liiketoimintakietoutuvat jossamuutosnakyymaun,ihmisten,elamysten
yhteen.Ne heijastavatyhteiskunnammuutosta jaliiketoiminnantasolla.Ne kertovat, millaisessa

¢ jasamallamuovaavasité. Ravintolatovat ymparistossaavintolattoimivat ja millaista
kohtaamispaikkojeri yleisdille sukupolvillgja tulevaisuuttane rakentavatomillateoillaan,
yksildille. valinnoillaanja visioillaan.

AsiakkaaetsivAtsamanaikaisestnerkityksellisyyttga  Ravintolailmio2026kokoaayhteensen,mikdon
helppoutta,yhteisotllisyytta omaarauhaa,elamyksiga nousemassgaintaan,ja miten ravintolaalamuovaa
vastuullisuutta Ravintolatovat etulinjassaovittamassa tulevaisuutta

yhteennaitatoiveita.

Ruokaei ole enaapelkkaaravintoa,vaanosa Raportissa kaytetyt kuvat dehty tekoalylla.
identiteettia, kulttuuria ja yhteisollisyytta Uudet

teknologiat,elamantavaja arvot muokkaavatapaa,

jollasyomme juommeja kohtaammeg jasamalla

muuttavatkasitystasiita, mita ravintolamerkitsee.
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MUUTOKSENMMARTAMINEN
Maailmamuuttuu jatkuvastija ravintolaalasen
mukana Ruokga juomakytkeytyvatyhatiivimmin
yhteiskunnallisiinkulttuurisiinja taloudellisiin
ilmi6ihin. Trendiennakoinnirpa ilmidtydn avulla
voidaantunnistaaasioita,jotka ovatvasta
muotoutumassaja ymmartaa mitd ne merkitsevat
tulevaisuuderkannalta.

MONIPUOLINERINEISTOAYHTEISTYO
Raporttion koottu prosessissgossayksittaiset

signaalitja havainnotyhdistettinkokonaisuudeksi.

Aineistoakeréattiin kansainvalisistga kotimaisista
[ahteista,uutisista, messuist trendiaineistoista.
TyohonosallistuiKespron asiantuntijoitari osa
alueilta¢ hankinnastayuokatuotteista,myynnista,

markkinoinnistga viestinnastsg, sekaalan
ammattilaisia jotka toivat ndkemyksensénukaan.
Nainvarmistettiin,etta teematkytkeytyvattiiviisti
ravintolaarjentodellisuuteen.

TULKINTAATOIMINTA
Ravintolailmi6t2026perustuunakemykselliseen

tietoon, jokamuuttuu todeksivastatekojen kautta.

Trenditutkimusei mittaamenneisyytta, vaan
tulkitseetulevaisuudermahdollisuuksia.
Raportinfokuson vuodessa 202@&simerkitja
havainnoton valittu lahelta,jotta niita voi soveltaa
omaantoimintaanjo lyhyella aikavalilla. Raporti
tarjoavalmiita vastauksiajaankutsuunakemaan,
kokeilemaarja rakentamaaruutta yhdessa.

MITENRAPORT TN
TEHTY

ILMIOTYQATIIMI

Ravintolailmitt2026-raportin toteutuks estavastasi
Kespronlmi6tiimi yhteistydssd&oodsterin
asiantuntijoidenkanssa.

TydhonosallistuivaismoAho, RonAuvinen,Antti
Hartemo,Matti Holma,MarkkuKallinen Teija
NesterinenAnssiNurminen,Milja Pipinen Jarno
SaarinenKristinaSewoénrAalto,
TeijaSaaksmakiJlla TelamaJarkkor oivonen,
Virpi Vaittinen, HarriVeckmanAnnakaisa/irtanen,
HeidiVoutilainenNikoVuorinen,Paulawilsonja
PaiviYliHongisto.
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KAIKKIEN
RAVINTOLA

Ravintolatbsanaarkeaja juhlaag Teemallisekohtaamisetg Yksttila,
montaheimoa

K

Ravintolabbvatpaljonenemmarkuin
ruokapaikkojaNeovatnykyajan
nuotiopaikkojatorejajakylataloja,
joissaeriikaluokat,elaméantavaja
yhteisotkohtaavata viihtyvat. Hyvan
ruoan, juomarna palvelunlisaksi

ravintolattoimivat ystavyyssuhteiden

huoltopisteingatarjoavatarjen
keskellthetkenhengahdyksen.

Kohtaamisterja yhteisollisyyden
merkityshyvinvoinninlahteena
kasvaa. Ravintolat tukevat tata
tarjoamallatiloja, joissavoi
kohdataspontaanistjaollaosa
yhteista elamaaviidenminuutin
kaupungingjatustuo naméahetket
yhaldahemmasomaankortteliin,
jossakahvila ravintolatai viinibaari
onkulmantakana.Nainsyntyy
yhteisgja,jotka vahvistavat
hyvinvointiaja elavaittavat
kaupunkia.

Ravintolatheijastavatmyos
monimuotoisuuttaja kulttuurien
kirjoa. Artesaanileipomoja
autenttiset etniset ravintolat
rikastuttavatgastronomiaga
tuovat uusiamakujaeri puolilta
maailmaamyossellaisigjoita
Suomessan vastavahannahty.

Rovaniembn tastakiinnostava

esimerkki silla kokoonsandhden
seon Suomerkansainvalisin
ravintolakaupunkiRavintolat
tydllistavat,lisdavatalueen
vetovoimaagja rakentavat
identiteettia. Ne tyollistavat
laajasti,ja monille nuorille
ravintolatovat ensimmainen
kosketuspintaydelamaan.
Ravintolatovat kulttuuria,
alueellistaja globaalia.



https://www.hs.fi/ruoka/art-2000010213794.html
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Annakaisd/irtanen
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Ravintolatovat kaikkiavartenniin arjessauin juhlassal ahikorttelin
kahvilat,baaritja ravintolatovat nousseetvapaaajanolohuoneiksi,
joihin voi mennayksintai yhdessaspontaanisttai suunnitellusti.

Hyvapalvelukorostaajoustavuutta:lemmikkienhuomiointi,
etatyoystavallisetatkaisutja erikoispalvelutkuten RavintolaElmin
lastenvahtimahdollisuus.

Rentouga helppoushoukuttelevatasiakkaitaEsimerkikspop up
-kahvilaBarrakerédgjonojatanskalaistyylisill@amupaloillaan.
Kortteliravintolat,kuten helsinkildainenr hird PlacePastaBarja
oululainenAlfred kokoavatihmisidyhteenmatalallakynnyksella.
Viinibaariensuosiokasvaa; LaTaperiaHelsingissé.anunkKorkki
Lahdessga Villit ja viinit Tampereelldarjoavatloistavienviinienlisaksi
paikanhenkeensopivaasyttavaa.

Myds ostoskeskustemavintolamaailmatelavat uuttaaikaa. Ndgarjoavat
monipuolisiamakujaarkeenjajuhlaan,helppouttajavalinnanvapautta.
Ostoskeskuksistantullut paikkoja,joissayhdistyvéatspontaanit
kohtaamisetja yhdesséolo.

A


https://www.instagram.com/p/DPTLhVACLr3/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D)
https://www.instagram.com/p/DPTLhVACLr3/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D)
https://www.hs.fi/helsinki/art-2000011554603.html
https://www.hs.fi/helsinki/art-2000011554603.html
https://www.hs.fi/helsinki/art-2000011554603.html
https://www.hs.fi/helsinki/art-2000011554603.html
https://www.hs.fi/helsinki/art-2000011554603.html
https://www.hs.fi/helsinki/art-2000011554603.html
https://www.helsinginuutiset.fi/teemat/8228797
https://www.helsinginuutiset.fi/teemat/8228797
https://www.helsinginuutiset.fi/teemat/8228797
https://www.helsinginuutiset.fi/teemat/8228797
https://www.alfredkitchenbar.fi/en/home
https://www.lataperia.fi/
https://www.lataperia.fi/
https://www.lanunkorkki.fi/
https://www.lanunkorkki.fi/
https://www.villitjaviinit.fi/
https://www.villitjaviinit.fi/
https://www.villitjaviinit.fi/
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Teemallisé kohtaamiset

Teemojenja yhteistjenymparillerakennetuttapahtumathoukuttelevat
ihmisiaravintoloihinja tuovat vaihtelua.

Ravintolatelavaittavatlikeideaansaeemoitetuilla tapahtumilla,
jotka voivat rakentuayksittdisenhenkilon,raakaaineentai juoman
ymparille,tai muodostaalaajemmankokonaisuudenViinitastingit
sinkuille,teemaillallisetja Sundayroastit kokoavatihmisetsaman
poydanaareennauttimaanhetkesta.

Esimerkkejdeemallisistakohtaamisistddytyy eri puolilta Suomea.
VuosaaressaavintolaRagazzahdistadbingonja italodiskon,luoden
hauskanja yhteisdéllisenillan. LauttasaarerpanimoravintolaSolmu
tarjoaasunnuntaisirperinteistaSundayroastia,joka houkuttelee
asiakkaitaviihtymaanpitkaan. Lahdess&ahiwakahvilankakkubuffet
tayttad kahvilanmakeanystavillakerta toisensagjalkeen.

Yksinkertaisilldaeemoillavoidaanyhdistadamyo6syhdistaa
samanhenkisidhmisig, kuten Hollannissamissad NHzdz{( dzLJ- I & G 2 | 2 I {
kokoontuvatkahviloihinlukemaankirjoja yhdesséajlman puhelimia.
Maailmallaon mydskonseptejamissaillallisseurakoostuuennestaan
tuntemattomistaihmisista

Kesasesongihppakioskitovat elavoittaneetHelsingin
ravintolakulttuuriaomilla konsepteillaanMustikkamaanL ippg
KruunuhaarvVinolippaja BrereaEirassayhdistavatlaadukkaatviinit ja
ruoan, ja niiden yhteiséllisyyskeraaasiakkaitekesastéoiseen.



https://www.instagram.com/p/DMMdkB9MuWn/
https://www.solmubrewery.com/
https://kahiwabakery.fi/
https://kahiwabakery.fi/
https://kahiwabakery.fi/
https://www.forbes.com/sites/danpontefract/2024/04/11/the-offline-clubs-quest-against-digital-overload/
https://www.wellfedsocialclub.com/
https://www.wellfedsocialclub.com/
https://www.wellfedsocialclub.com/
https://www.wellfedsocialclub.com/
https://www.wellfedsocialclub.com/
https://www.finnishdesignshop.com/design-stories/architecture/restaurant-lippa-in-mustikkamaa-helsinki?srsltid=AfmBOooTuA47NHQ8cv_lekNz88gWv-FbIqmH_hZ6geq5CdN1VBayeFIm
https://www.finnishdesignshop.com/design-stories/architecture/restaurant-lippa-in-mustikkamaa-helsinki?srsltid=AfmBOooTuA47NHQ8cv_lekNz88gWv-FbIqmH_hZ6geq5CdN1VBayeFIm
https://www.instagram.com/vinolippa_kiosk/?hl=en
https://www.instagram.com/brera.thekiosk/?hl=en

omallatyylillaan, palvelullaanja

elamyksellisyydellaa®mantenkulkijat
luovatymparillee rkysyntégavauhdittavat
kokoalan] SKA G e aliN®dé

Matti Holma
KeittiémestariFoodsteriOulu
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tarkkoja sekdinnastaetté laadusta.
Markkinassanenestyvane,jotka erottuvat
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Ykstila,
montaheimoa

Ravintolaakahvilaaai baariaei tarvitserakentaavainyhdenkonseptin
varaan.Jostila ja liikeideajoustavat, liketoimintaasoi kasvattaa
palvelemallauseampiakohderyhmigeri kellonaikoinga viikonpaivina.

Luovallailankaytollasamatila muuntuuhelpostierilaiseksg tarjontaavoi
muokata,valaistustga adnimaisemaaaataaja pienillayksityiskohdilla,
kuten sisustuselementeilléai astioilla,luodataysinuudentunnelman.
Myosjuomatuotteetkannattaaraataloidakohderyhmammukaansen
sijaanetta kaikilletarjotaansamaa.

Globaalejga paikallisiamakujayhdisteleméllésamaraakaainepohja
taipuu aamupalastdounasbuffettiinja siita after workiin.

Dynaaminerhinnoittelu hiljaisiinhetkiin houkutteleeuusiaasiakkaita
¢ esimerkikssenioreitamydhaiselldounaalleiltapaivanrauhallisina
tunteina. Juomapuolellaoi nostaaesiinmuutamantdsmatuotteen
houkuttelevallahinnalla.

Samadilaavoivathytdyntadmyoseri palveluntarjoajatJosravintolatila
antaamyoten,siellavoidaanjarjestadtapahtumiaharrastustentai
kulttuurin ympaérille.Jakamall&ustannuksianuidentoimijoidenkanssa
syntyysynergiaetuga kannattavampadiiketoimintaa.
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EROTTAUDU
ELAMYKSILLA

Tarinallinenravintolakokemus; Helppoudenuksusc Uudet
juhlimisentavat¢ Hyvinvointiaruoastaja juomasta

RN

Elamyson ainaollut osaravintolan
kokonaisuuttamutta sen
merkityskorostuuentisestaan.
Elamyksellisyysyntyyruoasta,

tekeeravintolastahelposti
lahestyttavana inhimillisen.
Y llatyksellisyyen térkedosa
elamystég sevoiollaleivos,

juomastatilastasekahenkilokunnan jokanayttaéhedelmaltg tai

jaasiakkaidevalisestéyhteydesta.
Pienetyksityiskohdatatkaisevaitg
niihin kannattaakiinnittaaerityista
huomiota.

Tarinallisuuguo elamykseen
aitoutta ja inhimillisyytta,
luodensyvemmarnyhteyden
asiakkaaseertEsimerkiksi
BoulangerieMarcoTampereella
tekeeranskalaisen
kasityoperinteennakyvaksi
paitsi croissanteissaaja
patongeissaanmyossiind, miten
se esittelee henkilokuntansa
jaystavansdsanabrandia.
Tallainerhenkilokuntabrandays

yksityiskohtajokayllattaa.

Luksus kasitteendn muuttunut
jamonipuolistunut.Arjenluksus
tarkoittaa yksinkertaisianutta

keskellaKestava luksusuolestaan
tarkoittaalaadukkaitaraakaaineita
jatoimintatapoja,joissayhdistyvat
ekologisuuseettisyys
javastuullisetvalinnat.Personoitu
luksusvie asiakaskokemuksen
uudelletasolle.Luksusiole enaa
pelkkadsamppanjaga kaviaaria,
vaanmyoshelppoutta,sujuvuutta
jamerkityksellisyytta.



https://www.boulangeriemarco.fi/
https://www.boulangeriemarco.fi/
https://avecmedia.fi/ravintolat-baarit/helsinkilaisen-kahvilan-leivokset-hatkahdyttavat-maailmalla-nyt-iso-ilmio/
https://avecmedia.fi/ravintolat-baarit/helsinkilaisen-kahvilan-leivokset-hatkahdyttavat-maailmalla-nyt-iso-ilmio/
https://avecmedia.fi/ravintolat-baarit/helsinkilaisen-kahvilan-leivokset-hatkahdyttavat-maailmalla-nyt-iso-ilmio/
https://avecmedia.fi/ravintolat-baarit/helsinkilaisen-kahvilan-leivokset-hatkahdyttavat-maailmalla-nyt-iso-ilmio/
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Tarinallinen
ravintolakokemus

Tarinatovatolennainenosaihmisyytta ja siksine vetoavatmyos
ravintolaasiakkaisiinEhega kiinnostavaarina sitoo yhteenmaut,
ihmisetja elamyksetja samallatukee kannattavadiiketoimintaa.

Mieleenpainuvakokemusvoi syntyajoko harmonisestga maanlaheisesta
estetiikastatai rohkeastavarienja muotojen leikistd.Skandinaavisen
minimalisminrinnalle on noussutrunsaampja moniulotteisempityyli,
jossatiloissakorostuvatvarit, muodot ja yksityiskohdatVaikutteitaotetaan
yharohkeammireri kulttuureista,jotka tuovattilaanoman tarinansga
vievatasiakkaan matkalle uusimaailmoihin.

Ravintolartarinavoi ollamoniulotteinenja runsaskuten
koopenhaminalainemavintolaAlchemistjoka kutsuuasiakkaatisean
tunnin mittaisellematkalleomaanmakrokosmosmaailmaansaiella
aarimmaisenarkkaanmietityt yksityiskohdaiyhdistyvatmoniaistiseen
elamykseenTarinavoi ollamydsrosoinenja spontaani kuten PunkRoyale
jokaonluonutteknomusiikistastrobovaloistga erinomaisestauoasta
vahvanja mieleenpainuvarkokemuksenTietynalueenymparille
kietoutuvasta tarinasta esimerkkir LaplandHotels jokaontehnyt lapin
eksotiikastekokonaisvaltaiserlamykserympariSuomenHelsingin
BoulevardiltaainaKilpisjarvelleasti.


https://alchemist.dk/
https://punkroyale.com/en/home/
https://punkroyale.com/en/home/
https://www.laplandhotels.com/fi
https://www.laplandhotels.com/fi
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Helppoudenuksus

Luksugarkoittaayhauseammirhelppoutta.Ultraluksuksessima
nakyyhuolellisenaennakkosuunnitteluna esimerkiksiLapin
luksuslomallasiakas/oikeskittydelamyksiinlman, etta paikanpaalla
tarvitseetehdapaatoksia.

Suositutjapanilaislahtéisebmakaseravintolatvievathelppouden
uudelletasolle:asiakasantaakokinhoitaavalinnatja keskittyyvain
nauttimaankokonaisvaltaisesta kokemuksesjakarakentuusesongin
parhaistaraakaaineista tunnelmastaja vuorovaikutuksestaHyva
esimerkkitdsta on hiljattain avattuavintolaShiiHelsingissé&.

Streetfood houkuttaaja koukuttaanimenomaarhelppoudena
nopeudentakia.Voileipdbaariemousunmyotataytetystaleivistakinon
tullut helppoa,herkullistaja nopeaaarjenluksustaJoensuulainen
RavintolaSoosdiarjoaapizzaga niille paritettuja cocktailejag helposti
lahestyttavakonseptijokayhdistadaadunjavaivattomuuden

Helppousakyyasiakkaillenonellatasolla:konkreettisina
palveluratkaisuinaselkedn&arjontanaja miellyttavanatunnelmana.
Ostamiserpitaaollavaivatontaja houkuttelevaaja nopeapalveluilman
kiireentuntua onkilpailuetu.Palveluprosessian oltavatarkkaanhiottu,
jotta asiakaskokeekaikentoimivansaumattomasti.

i A :

1
dal (1 muuttave@nbrikinaaja erityisestiLapissaysynta
laadukkaillgajoustavillepalveluillekasvaaPrivatechef

-konse ptifa cateringyleistyvatKaikkiallanenestyvéane,
jotka osaavavastataasiakkaidertoiveisiinjaylittady S @ &

Matti Holma
KeittidmestariFoodsteriOulu



https://shii.fi/
https://shii.fi/
https://www.soossille.fi/
https://www.soossille.fi/

a! f 1 2K iniheivédt devnadvain
vaihtoehtoc neovat tulevaisuutta Modemi
alkohalitonviini ei tingi laadusta:se
valmistetaanhuole llatarkoin valikoiduista
rypélelajikkeistga uusimmallaeknologialla.
Samalldunktionaaliset juomat; kuten

palautumistatai keskittymistétukevat
vaihtoehdotg nousevaesiin.Kuumissa
juomissgpuole staarkofeiinitomuustrendaa,
kun nautinnostahal utaanlempeampiversio.
Tulevaisuudejuomatyhdistavatmaun,
hyvinvoinnija@ I & ( dzdzt t A & dzdzR S

Annakais&irtanen
Tuotepaallikkdyiiniasiantuntij

Alkoholittomat viinit

Myynti kasvanutt48%viimeisenvuoden
aikana Kysyntgatkaa vahvaaousua.
LahdeKespro

Fa &b -
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Uudetjuhlimisentavat

Softclubbing hyvinvointiklubitja aamuklubitm&arittelevatuhlimisen
uudensuunnanJuhlaei endétarkoita pelkkadyotajaalkoholia,vaan
elamyksiayhteyttdja hyvinvointia. Tamanakyymuunmuassasiing,
etta yokerhojamuutetaanhyvinvointiklubeiksiJuhliminen voolla osa
palautumistaja yhteisollinenrytmi l6ytyy myodspaivasaikaarg
kahvireiveissgbrunssienjatkoillaja matalanky nnyksertapahtumissa.

Juhlimiserpainopistesiirtyy yokerhoistakohti elamyksellisempia,
rennomminrakennettujaymparistdja.Viinibaarit,cocktaioungetja
ravintolat,joissaruokajajuomakulkevatkasikadessahoukuttelevat
eri-ikaisigjuhlijoita. Ruokaonyhduseammirosailtaa, ja juomissa
korostuvatmakuparitsekaharkitut kokonaisuudet.

Juomakulttuurkehittyy kohti laatuaja elamyksellisyyttaPienpanime
tuotteet, alkuperdans&orostavatviinit ja kasityolaiscocktailibvat
arkipaivaajaravintolatrakentavatomiamixeddrink -listoja seka
juomapakettejaSamall&kiinnostusalkoholittomiinvaihtoehtoihin
kasvaamikamahdollistaguhlimisenkevyemmina pidempaan.

Ravintolakehittavatmyodsomiajuomiaanhy 6dyntdensesongirparhaita
raakaaineitaKokeileviss&eittidissasyntyyjuuresmehujayilliyrttijuomia
jajopasienimehuaja alkoholittomienjuomienkategorialaajenee
perinteistenrajojenulkopuolelle Lounasmehuja kasitydonavalmistetut
ravintoloidenomatjuomattuovat alkoholittomaanmaailmaan
uudenlaistamakujensyvyyttgja aitoutta.

Raitistelurtrendi ndkyyjopasiiné,ettéa Helsingissé&n avattu
Pohjoismaiderensimmaineralkoholittomienjuomienkivijalkamyymala
Tarjontakasvattaskysyntaga kysyntakasvattaanyyntia.



https://www.nssmag.com/en/lifestyle/42531/soft-clubbing-new-rave-culture-europe
https://www.nssmag.com/en/lifestyle/42531/soft-clubbing-new-rave-culture-europe
https://www.kauppalehti.fi/uutiset/a/39ef621e-7898-4c01-b035-fced3f5f2528
https://www.kauppalehti.fi/uutiset/a/39ef621e-7898-4c01-b035-fced3f5f2528
https://www.kauppalehti.fi/uutiset/a/39ef621e-7898-4c01-b035-fced3f5f2528
https://www.theguardian.com/food/2025/aug/03/what-theyre-doing-raves-in-the-morning-now-with-coffee-at-a-cafe
https://yle.fi/a/74-20189741?fbclid=IwdGRjcANtxDdleHRuA2FlbQIxMQABHoHfaCgHvsAQDezeK7F7TCOvBspktr-MLYju_a-K27HvGWayqnTgf2hg3hzV_aem_RluHyrgiwwwKuhOQE4i3jw
https://freespiritdrink.com/
https://freespiritdrink.com/
https://freespiritdrink.com/
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Hyvinvointiaruoasta
Jajuomasta

Hyvinvointion noussutuudeksi ylellisyydeksienadkyyarjenvalinnoissa,
ravintoloidenjuomatarjonnassga siind,miten inmisethakevatvirkeytta
jatasapainoamyosjuhlimisenulkopuolellaHyvinvoinnirtavoittelu nakyy
yhavahvemmirravintoloidenruoka ja juomalistoilla.Funktionaalisten
juomienmyyntikasvaavauhdilla,ja mydsterveellisempieraamupalojen ja
valipalojenkysyntaon nousussaRavintoloiderja kahviloidenkannattaa
vastatatahantarjoamallatuotteita, jotka tukevatpalautumista,
keskittymistga mielenhyvinvointia.

Funktionaalisejuomat, adaptogeenija kofeiinittomat vaihtoehdot
kasvattavasuosiotaamopeastiJuomatjotka vahentavatstressia,
parantavatuntatai lisdavatuonnollistaenergiaapvat vakiinnuttaneet
paikkansamodernissahyvinvointikulttuurissaSosiaalisessaediassa
trendaaesimerkiksix 12 NJi A & Aubrkdlirepriasekditusjonka
sanotaaraskevarkehonstressitasoja.

Myo6ssuuretketjut ovattarttuneet ilmidon. Starbuckga JungleJuiceBar
tarjoavatproteiinipitoisiaja funktionaalisiguomia, jotka yhdistavat
nautinnonja hyvinvoinnin Finedining-ravintolat puolestaarkehittavat
alkoholitomiajuomaparejga jopavesilistojag Ranskassan jo palkattu
ensimmainervesisommelier

Hyvinvoinniduksustarkoittaa helppoutta, tasapainoga valinnanvapautta.
Ravintoloissduksuson tana paivandkokemusjokajattéd olon hyvaksg,
kehollejamielelle.

Kofeiiniton kahvi

Myyntikasvanut+77%viimeisen
vuodenaikana Suosidkasvaaopeasti.
LahdeKespro



https://edition.cnn.com/2025/08/01/health/cortisol-cocktail-stress-relief-adrenal-wellness
https://www.foodandwine.com/starbucks-protein-cold-foams-and-lattes-review-11820252
https://kauppa.junglejuicebar.com/product/gift-card-pumping-iron/
https://kauppa.junglejuicebar.com/product/gift-card-pumping-iron/
https://kauppa.junglejuicebar.com/product/gift-card-pumping-iron/
https://www.vml.com/insight/water-sommeliers
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Vastuullisuu®n osaarkeac Ravintolaon maailma

pienoiskoossg Luontokumppaninag Teknologiguo

vastuuta

|

Vastuullisuun nykyaan
oletusarvo.Seeiole enda
kilpailuvaltti,vaantapa

toimia ja parhaimmillaanosa
yrityksenidentiteettia ja tarinaa.
Ravintoloideron syytasuhtautua
vastuullisuuteervakavasti.
Pahimmillaanvalinpitamattémyys
voijohtaasiihen,ettei
liketoiminnanjatkamiselleole
mahdollisuutta.

Vastuullisuukoostuuvalinnoista,
jokotietoisistatai
huomaamattomistaKunne ovat
johdonmukainernosatoimintaa,
asiakasarvostaaniita ja kokee

ne aidostimerkityksellisiksi.
Vastuullisuudell@oidaanmyds
luodatoiveikkuutta: pienilla
valinnoillaonvaikutustajane

vahvistavaasiakkaarhuottamusta.

Kyseei olevainraakaaineiden
alkuperastaVastuullisuukattaa
myo6senergiankulutuksen,

pakkauksettydntekijoiden
hyvinvoinninja sesonkien
huomioimisen.Teknologidukee
tata kehitystag tekoalyauttaa
optimoimaanruokalistoja,
minimoimaanhavikkigja tekemaan
tietoon perustuviayvastuullisempia
paatoksiaHavikinhallintaon
osavastuullisuuttamutta myos
liketoiminnankannattavuutta.

Ravintoloidertoiminta on
entistasyklisemp&aalLuonnon
sesonkienisaksisitd ohjaavat
globaalittoimitusketjut,
iimastonmuutoksenvaikutukset
jageopoliittisetmuutokset.
Kykysopeutuamaailman
rytmiin on nyt menestystekija.
Taméaon Vastuullisuu.0¢
kokonaisvaltaistga ennakoivaa
toimintaa,jokanakyypaitsi
arvoissa myo68ikevaihdossaSe
yhdistadarvotja kannattavan
liketoiminnan.




4% | &0 doiretdnRindaginza

matkailutoimijoille todella merkittava -
javalttamatonlisaarvo.Senayttaytyy Vastu u I I IS u US
kahdellaavoin:dokumentoituna,

sertifioitunavastuullisuutenajota etenkin

ulkomaisematkanjérjestajaedel lyttavat O n OS aa r ke a
palveluntuottajiitaanmyyntitilanteessaeka

funktionaalisenavastuullisuutenajota taas

asiakkaatedellyttavatviipymansdaikana.He

haluavatrauhaaja puhtautta, eivatkahalua

nahdapaastojatuottavaa raskastalogistiikkaa : L

e T G T (e i : Ravintoloissavastuullisuusékyyarjen pienisséeoissaja valinnoissa.
P pew e v :_ 3 Vastuullisuudeméakékulmasteon tarkeamiettia, mistd raakaaineet

‘ hankitaan,millaisiayhteistydkumppaneitavalitaanja millaisiapalveluja
asiakkaillgarjotaan. Vastuullisuusakyymyostiloissaja sisustuksessa
kestavatmateriaalit, pitkaikaisetkalusteetja korjaamisen

kulttuuri ovat osavastuullistaajattelua. Esimerkiksjapanilaisella
kintsugttekniikallahajonnut lautanenpalautetaankayttoon entista

kauniimpanga viestinavastuullisuudesta.

MarkkuKallinen -
MyyntipaallikkdpohjoinenHoreca |8

Dokumentoituvastuullisuuga lapinakyvyys/ahvistavatuskottavuuttaja
luottamusta, ja voi olla jopaelinehto. Sertifikaatitja avoimuus

luovat luottamusta, mutta asiakkaallesastuullisuuderon
L e nayttavakonkreettisesti:ruokalistassatilassaja palvelussa.
nousee erilaisellauimallajaintesiteetills. Vastuullisuuwoi olla jopavetovoimatekijag esimerkiksi
VSRS R | apissavastuullisestjohdettu matkailuyrityson usein

paivangperustekemistéSillasaralla kuitenkin iakk i
tapahtuupaljonjavaatimukset tiukkenevat aslakkaarnva mtaperUSte'

koko ajan. Ajartasalla pysyminen vaatii heilta

jatkuvaaasioiderseuraamista Vastuullisuusmidkyymyodsjohtamisessakokoravintolavoi
Ja ketantitn panemisia Luctetiavla paremmin kun tydntekijatvoivathyvin. Reiluvalmentava
kumppaneilla pystytdan varmistamaan . . . e . . o
VastlllinerBKemMnerANIN Sihens johtaminenja henkilostorhyvinvointiovat nousseetkestavan

menestykserkulmakiviksiValmentavgohtaminenon tarkea
osavastuullistakulttuuria, ja epakohtiakitketadnaktiivisesti

A

PaiviYl-Hongisto
Avainasiakaspaa llikkgaltakunnalliseketjut



https://avecmedia.fi/ihmiset/veera-valtonen-on-uuden-ajan-johtaja-ravintolassa-jossa-tehdaan-nelipaivaista-viikkoa-ja-roolit-sovitaan-itse/
https://avecmedia.fi/ihmiset/veera-valtonen-on-uuden-ajan-johtaja-ravintolassa-jossa-tehdaan-nelipaivaista-viikkoa-ja-roolit-sovitaan-itse/
https://avecmedia.fi/ihmiset/veera-valtonen-on-uuden-ajan-johtaja-ravintolassa-jossa-tehdaan-nelipaivaista-viikkoa-ja-roolit-sovitaan-itse/
https://avecmedia.fi/ihmiset/veera-valtonen-on-uuden-ajan-johtaja-ravintolassa-jossa-tehdaan-nelipaivaista-viikkoa-ja-roolit-sovitaan-itse/
https://avecmedia.fi/ihmiset/veera-valtonen-on-uuden-ajan-johtaja-ravintolassa-jossa-tehdaan-nelipaivaista-viikkoa-ja-roolit-sovitaan-itse/
https://avecmedia.fi/ihmiset/veera-valtonen-on-uuden-ajan-johtaja-ravintolassa-jossa-tehdaan-nelipaivaista-viikkoa-ja-roolit-sovitaan-itse/
https://avecmedia.fi/ura/epaasiallinen-kaytos-on-merkki-huonosta-johtamisesta-nailla-keinoilla-ravintolan-tyokulttuuria-muutetaan/
https://avecmedia.fi/ura/epaasiallinen-kaytos-on-merkki-huonosta-johtamisesta-nailla-keinoilla-ravintolan-tyokulttuuria-muutetaan/
https://avecmedia.fi/ura/epaasiallinen-kaytos-on-merkki-huonosta-johtamisesta-nailla-keinoilla-ravintolan-tyokulttuuria-muutetaan/
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Ravintolaonmaailma
plenoiskoossa

Maailmaelaajatkuvassanuutoksessagivatka ravintolable sen
ulkopuolellaluonnon kiertokulkei enadyksinmaaritd sesonkejg
keittidiss toimitaan yhd enemmanraakaaineidensaatavuudenhinnan
jajopageopolittistenmuutosten mukaanRavintolan kannattagseagoida
naihinmuutoksiinja muokatatarjontaasenmukaanmikdon kulloinkin
jarkevaamaullisesti taloudellisestja vastuullisesti.

Hyvaesimerkkitdstaon RavintolaGronHelsingissgpkaon palkittu
Michelintahdelldja vihreadllatahdella.Gronrakentaamenunsa
vuodenaikojena raakaaineidenluonnollisenrytmin mukaanhyoddyntaen
sailontatekniikoitaVastuullisuu®n sille elimellinenosatoimintaa ¢ tarkasti
dokumentoitua,avointaja arvoihinjuurtunutta.

Planetaarisuugsakyykonkreettisestravintolassasesonkien
hyodyntaminenkierratysmateriaalithavikinminimointi ja
henkilokunnarhyvinvointiovat osavastuullistakokonaisuutta. Ulkoiset
tekijat vaikuttavatvoimakkaastimutta ravintolamukautuug toimintaa
uudistetaantarpeenmukaanvastaamaarasiakkaidertarpeitaja
muuttuvaamaailmaa EsimerkiksMichelinravintola Alouetteperustaa
olemassaolonsajatukseertulevaisuuderfine diningista jokaon
kokonaisvaltaisestvastuullista.

Taloudellinervastuukulkeekéasikadessé&kologiserja sosiaalisen
vastuunkanssaKestéavdiiketoimintaon oltavamydskannattavaajotta
jatkuvuusvoidaantaata.

a Y2 i A Yidudanfitefottuu laadullaan,paikallisella
tuotannollaanja elaintenhyvinvoinnistehuole htivilla
kasvatusmenetel millgotka nakyvatlihan rakentees s
maussaUlkomainerpihvilihapuole staarperustuupitkalle

kehitettyynrotuvalintaanja ruokintaan,joide nansiosta lihan
marmoroitunutta,mehukastga tasalaatuistagominaisuuksia,
joita ammattilaiskeittioi ssa@rvostetaansekarakenteenetta
maun] F Y'Y I £ Gl ®€

IsmoAho .
Valikoimapaallikko, likasiantuntija  §

Jalostetutsienet

Myynti kasvanut+11%viimeisenvuoden
aikana Kysyntéahvistuutasaisesti.
LahdeKespro



https://www.restaurantgron.com/
https://www.restaurantgron.com/
https://www.restaurantalouette.dk/home
https://www.restaurantalouette.dk/home
https://www.restaurantalouette.dk/home
https://www.restaurantalouette.dk/home
https://www.restaurantalouette.dk/home

4 9 yeNilkt puhuaitalialaisestaai
japanilaisest&eittio sta¢ huomiosiirtyy
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L uontokumppanina

Suomitunnetaan maailmalla puhtaastaonnosta.Tatavoi hyodyntaa
ravintolapalveluiss&lamyksellisen&lementtind. Tarjontavoidaan
rakentaavuodenkierronja lahialueiderraakaaineidenpohjalle.Menua
ohjaametsien jarvienja peltojenanti eri vuodenaikoinaLuontoei ole
pelkkaresurssiyaankumppanijokatuo ruoallemerkityksenatarinan.

tarinoihin. Asiakkaitskiinnostavataitous,
alkupergaraakaaineiden juuretjaravintolat
rakentavatmenunsayhé useammiryhden
alueenymparilletarjotakse en syvemman
StENY&laSyoé

JarkkoT oivonen
KeittiomestariFoodsteriTampere . o . . .
Luonnontuominenosaksravintolakokemustan kokonaisvaltainelamys.

Ravintolattuovatlahiluonnonosakskokemustag joskusjopa
kirjaimellisestikuten tunturin huipulla,metsassaai vedenéarella
sijaitsevatravintolat. EsimerkiksBaimaamrannallaolevaSahanlahtResort
hyddyntadhyperlokaalejaaakaaineitamaatiloilta, metsistéja vesistoista,
tarjoillen ne upeassgarvimaisemassdruotsalainerknystaforsen
tarjoaanelituntisen elamykserpssaruoka valmistetaan ulkonauotion
ymparillaseurustellenjaraakaaineettulevat ymparéivastduonnosta.
Norjassaszuonossa sijaitsevadnderon vienytelamykservielapidemmalleg
ravintolaon merenpohjassayhdistaenaterioinninpoikkeukselliseen
luontokokemukseenY hteistydympéardivanuonnonkanssasynnyttaa
uudenlaisidiiketoimintamallejajoissaluonnonelinvoimaja taloudellinen
kannattavuugukevattoisiaan.

Maailmallauudetkonseptit, kutenvoittoa tavoittelematontanskalaisten
pienfarmienvihanneskauppapaikkargnneBgnneija yhteisollisen
ruokailunja kulttuurin keskusNordhusCPHbsoittavat,etta ravintolaalan
toimijat voivatolla myosyhteiskunnallisidgekijoita, edistimass&estavaa
ruoantuotantoa yhteisollisyyttga uudenlaistaruokakulttuuria.

Luonnorja ravintolanrinnakkaiselmn mydskilpailuetu. Setekeekokemuksesta
villin, tarinallisenja merkitykselliserg juuri sita,mité asiakkaahyt arvostavat.


https://www.sahanlahtiresort.fi/
https://www.sahanlahtiresort.fi/
https://knystaforsen.se/the-knystaforsen-experience/
https://under.no/en/
https://www.gronnebonner.dk/
https://www.gronnebonner.dk/
https://www.nordhuscph.dk/
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Teknologia
tuo vastuuta

Tekoéalyja dataovatkeskeisidy6kalujatulevaisuuderravintoloiden
vastuullisuustydssale tukevat paatoksentek oaauttavat optimoimaan
toimintaajakehittavatkannattavadiiketoimintaa.EsimerkiksvikingLine
osoitti datanja seurannanvoiman:ruokahavikkvahenidhespuoleen
Turunlaivoillavainvuodessa.

Teknologiavoi helpottaaarkeamerkittvastic monessaavintolassa
esimerkiksruokalistojensuunnittelu,raakaaineidenhallintaja
tarjonnanennakointihoidetaanjo automaattisesti.

Samallageknologiatuo mukanaarvastuuta.Datankaytto edellyttaa
huolellisuutta:tietosuojaja kyberturvallisuunvarmistettava,
jotta asiakkaidema yrityksentiedot pysyvaturvassaVastuullinen
teknologiankayttd onyhtatarkeadkuin sentuomatehokkuus.

Esimerkik sbubaissdekoalyahyotdynnetadaruusienannostenkehi
ttamisess&; seloytaainnovatiivisiayhdistelmidja auttaa hyddyntamaan
raakaaineita,jotka muutenmenisivathukkaanSuomesséekoaly
ratkaisut,kuten AntellinAtscAl, optimoivattarjpomaa,suunnittelevat
ruokalistojapitkalleeteenpainja vahentavathavikkia Oikeinkaytettyna
teknologiaei korvaaihmista,vaantukeeravintolanarkeakannattavastja
vastuullisesti.



https://www.vikingline.com/fi/lehdistohuone-old/ADF54B2A550DC016/
https://www.vikingline.com/fi/lehdistohuone-old/ADF54B2A550DC016/
https://www.vikingline.com/fi/lehdistohuone-old/ADF54B2A550DC016/
https://www.vikingline.com/fi/lehdistohuone-old/ADF54B2A550DC016/
https://www.reuters.com/world/middle-east/dubai-debut-restaurant-operated-by-an-ai-chef-2025-07-10/
https://www.antell.fi/2022/02/16/tekoaly-suunnittelee-ruokalistoja-antellin-henkilostoravintoloissa/
https://www.antell.fi/2022/02/16/tekoaly-suunnittelee-ruokalistoja-antellin-henkilostoravintoloissa/
https://www.antell.fi/2022/02/16/tekoaly-suunnittelee-ruokalistoja-antellin-henkilostoravintoloissa/
https://www.antell.fi/2022/02/16/tekoaly-suunnittelee-ruokalistoja-antellin-henkilostoravintoloissa/
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Y hdistelemisewapaus; Ravintolakulttuuriayli
rajojen- Yhdess&ekemisenvoima

|

Mit& haastavampioimintaym-
paristo,sitdenemmanarvitaan
luoviaratkaisujaasiakkaiderkiin-
nostukserherattamiseksi.

Ravintolaei ole endapelkkéaruoka
paikka,vaankokeilualustajossa
yhdistyvatruoka, kulttuuri ja kaw
pallisuus Setarjoaalukemattomia
tapojatoteuttaa luovuutta,jamah
dollisuudenmuokataliiketoimintaa
vastaamaarasiakkaidemdotuksia
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RoniAuvinen
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tarjontaa.

Ravintolaon ymparisto,jossaideat,
branditjaihmiset kohtaavatSiella
syntyykonseptejajotka yllattavat
jainspiroivat,houkutellenasiakkaat
osakspalvelukokemusta.
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Yhdistelemisen
vapaus

Kuntoimialojenrajat ylitetdan, syntyyuudenlaisiaelamyksi&g ravintola
voi toimia elokuvateatterissamuotiliikkeenyhteydesséai urheilun
ymparilla.Yhteistydnydin on siing,etta se luo jotain ihanuutta. Kun
ravintolayhdistdaruokaantaidetta, urheiluatai muotia, serakentaa
tarinan ja tavoittaa uusiayleisoja.

Helsingiss&ivierayhdistdaelokuvanja ravintolapalvelutRelove
tuo yhteenkahvilanja secondhand-muodin,ja Pelotonvetoaa
pyoréilyharrastajiinyhdistamallakasintehdynpastanja
pyorakorjaamonjarjestamallayhteisollisiapydralenkkeja.

Herttoniemeenavataanjoogastudionja vegaaniserkahvilan
yhdistelméa Yhdistelmatvoivat olla yllattavia: Casal awaSisiliassa
yhdistaaluovantoimiston, ravintolan,majoituksenja retriitit seka
kokkienresidenssivierailutOslossaavataanturkkilaisenravintolan ja
hamamkylpylanyhdistelma ja kirpputori-illalliset tai sommelierien
ja kokkienlive-kilpailut havainnollistavatettéa ravintolaon elavaosa
kulttuuria, ei vainruokapaikka.

Y hdistelmatsyntyvatennenkaikkeaajattelutavasta:halustatehda
yhdessayllattaaja I6ytaa uutta eri maailmojenrajapinnoilta.


https://www.rivieracinemas.fi/
https://www.relove.fi/
https://www.pelotonhelsinki.fi/
https://www.rootshki.fi/roots-herttoniemi-aukeaa-syksylla-2025/
https://www.rootshki.fi/roots-herttoniemi-aukeaa-syksylla-2025/
https://www.rootshki.fi/roots-herttoniemi-aukeaa-syksylla-2025/
https://www.rootshki.fi/roots-herttoniemi-aukeaa-syksylla-2025/
https://www.rootshki.fi/roots-herttoniemi-aukeaa-syksylla-2025/
https://www.casalawa.com/
https://www.casalawa.com/
https://www.aftenposten.no/oslo/i/8qav7x/oslos-foerste-hamam-er-paa-vei-til-bjoervika
https://www.aftenposten.no/oslo/i/8qav7x/oslos-foerste-hamam-er-paa-vei-til-bjoervika
https://www.aftenposten.no/oslo/i/8qav7x/oslos-foerste-hamam-er-paa-vei-til-bjoervika
https://www.aftenposten.no/oslo/i/8qav7x/oslos-foerste-hamam-er-paa-vei-til-bjoervika
https://www.aftenposten.no/oslo/i/8qav7x/oslos-foerste-hamam-er-paa-vei-til-bjoervika
https://www.aftenposten.no/oslo/i/8qav7x/oslos-foerste-hamam-er-paa-vei-til-bjoervika
https://www.aftenposten.no/oslo/i/8qav7x/oslos-foerste-hamam-er-paa-vei-til-bjoervika
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Ravintolakulttuurna
ylirajojen

Ravintolateivatole vainpaikkojajoissasy 6ddanjuodaanja viihdytadng
ne ovat konkreettinenja elavaosakulttuuria siinamisséakirjallisuus,
musiikkijamuoti. Ravintolatoimivat nayttamaoina joissamaut,
estetiikkajatarinat sulautuvatyhteen,luodensekéglobaaliaetta
paikallistakulttuuria. Neilmentavatalueellistaidentiteettia ja ovat
syvastinhimillinenosakulttuurin ekosysteemia.

Popup -ravintolathakeutuvattapahtumiin,joissakulttuuri jakaupallisuus
kohtaavat.EsimerkiksFinnishDesignShopja HAYloivat ravintolan,jossa
yhdistyivatdesigrhuonekaluia kotimaiset raakaaineet Tapahtumalla Park
puolestaaryhdistimonipuoliserravintolatarjonnan
viikonloppufestivaaleihin.

Kunravintolayhdistaaerilaisiakulttuurin muotoja, syntyyuusia
merkityksigjatarinoita. Ravintolaei ole vainruokapaikka; seon
kulttuurilaboratorio,jossaluovuusja kaupallisuu&ohtaavatja luovat
elamyksigjoita asiakkaabaluavatakaa.

a w l-akldt ravintolakasitteerymparilta kaatuvat.Ravintola ei
ole endéapelkastaan tiettyyrpaikkaan aikaantai
liiketoimintamalliinsidottukokonaisuusAlaelaajatkuvassa
muutoksessga juurinyt luovallehulluudelleonenemman

tilaa kuin koskaanKilpailuasiakkaiderrajallisestaajasta
jarahastakiristyymuide nelamystuottajierkanssamutta
meidan(ravintola-alan) vahvuutemmeonssiiné,etta ihmisen
onhyvasyddgajuodasaanndllisestigikatarve sosiaalisiin
kohtaamisiinole katoamassaRavintolapalvelut liséévat alueen
elinvoimagjakiinnostusta nostavatopaalueen: NJJ 2 | & £

HarriVeckman
Foodsteri



https://www.finnishdesignshop.fi/design-stories/pinnalla/hdw2025-kuurna-pop-up-ravintola-yhteistyossa-finnish-design-shopin-kanssa?cb=5e4taopp&utm_medium=email&utm_source=custobar&utm_campaign=istu-kanssamme-haylla-katettuun-poytaan-10273&utm_content=title-text-button
https://www.finnishdesignshop.fi/design-stories/pinnalla/hdw2025-kuurna-pop-up-ravintola-yhteistyossa-finnish-design-shopin-kanssa?cb=5e4taopp&utm_medium=email&utm_source=custobar&utm_campaign=istu-kanssamme-haylla-katettuun-poytaan-10273&utm_content=title-text-button
https://www.finnishdesignshop.fi/design-stories/pinnalla/hdw2025-kuurna-pop-up-ravintola-yhteistyossa-finnish-design-shopin-kanssa?cb=5e4taopp&utm_medium=email&utm_source=custobar&utm_campaign=istu-kanssamme-haylla-katettuun-poytaan-10273&utm_content=title-text-button
https://www.finnishdesignshop.fi/design-stories/pinnalla/hdw2025-kuurna-pop-up-ravintola-yhteistyossa-finnish-design-shopin-kanssa?cb=5e4taopp&utm_medium=email&utm_source=custobar&utm_campaign=istu-kanssamme-haylla-katettuun-poytaan-10273&utm_content=title-text-button
https://www.finnishdesignshop.fi/design-stories/pinnalla/hdw2025-kuurna-pop-up-ravintola-yhteistyossa-finnish-design-shopin-kanssa?cb=5e4taopp&utm_medium=email&utm_source=custobar&utm_campaign=istu-kanssamme-haylla-katettuun-poytaan-10273&utm_content=title-text-button
https://www.finnishdesignshop.fi/design-stories/pinnalla/hdw2025-kuurna-pop-up-ravintola-yhteistyossa-finnish-design-shopin-kanssa?cb=5e4taopp&utm_medium=email&utm_source=custobar&utm_campaign=istu-kanssamme-haylla-katettuun-poytaan-10273&utm_content=title-text-button
https://www.finnishdesignshop.fi/design-stories/pinnalla/hdw2025-kuurna-pop-up-ravintola-yhteistyossa-finnish-design-shopin-kanssa?cb=5e4taopp&utm_medium=email&utm_source=custobar&utm_campaign=istu-kanssamme-haylla-katettuun-poytaan-10273&utm_content=title-text-button
https://alapark.fi/fi/
https://alapark.fi/fi/
https://alapark.fi/fi/

"W
“ ¥ S— —1 ﬁ.
awl @A y lypdedsailuoge@pahtumanulkoisen '
toimijankanssajolla halutaantuoda asiakkaille

Yhd dek |

elamyksiéniin raaka-aineidenkuin ohjelmanmuodossa. ™ | & ! -

Samanaikaiseteittiomestarivierailueri ravintoloissa [er—— - = — . . E VOI I I l a

elavoittavatravintoloidertarjontaajatuovat asiakkaille e —77——71 - E
- " = - — .

uutta tarjontaa tutus samiljo 6ssa Vierailutmyos

kehittavatravintoloiderhenkildkuntaga tuovat uusia
tekniikoitajaraakat A Y SA G NI @Ay G2¢€ |y

‘—l

—

Jarno Saarinen
Avainasiakaspaallikkdurku
Y hteistydss@n voimaa.Kunravintolatyhdistavattaitonsaja ideansa,
syntyyuutta energiaaja yhteisollisyytta,jotka innostavatasiakkaat
lahtemaanliikkeelle.Yhteisty6tuo eloa kaupunkiinja mahdollistaa
sellaistenkokemustenluomisen joita yksinei voi saavuttaa.

Y hteistydnmuodot vaihtelevatpop-upeistaja teemaillallisista
laajempiinkaupunkitapahtumiinfuottajayhteistdihinja sesonkien
ymparille rakennettuihinkokonaisuuksiinKeittiomestarivierailuteri
ravintoloissarikastuttavattarjontaa, tuovat henkilokunnalleuusia
ideoitaja tekniikoita sekatarjoavat mahdollisuuderoppia uutta.

EsimerkiksiegendaarinerKaartinkutonenHelsingissda Food& Fun
Turkuovat nayttaneet,miten yhdessaekeminenvoi kasvattaaseka
ravintoloidenvetovoimaaetta koko alueenruokakulttuuria.



https://www.instagram.com/kaartin6/
https://www.instagram.com/kaartin6/
https://www.foodandfunfestival.com/fi
https://www.foodandfunfestival.com/fi
https://www.foodandfunfestival.com/fi
https://www.foodandfunfestival.com/fi
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RAVINTOLAN
ARJESSA

Alykasmenug Alykkaatagentitc Teknologia
taustallag Ihmistenja koneidenhybriditiimi

Teknologiamooli kasvaa tarkeintaon arvioida,millaiseen
ravintola-alallanopeasti.Se muutosvauhtiinomaravintola
ohjaamoniaarjenvaiheita: sopeutuuja edetaaskelkerrallaan.

digitaalisetvarausjarjestelmat,

energiaseurantahavikinhallintaja  Kyseeiole vastakkainasettelusta.

asiakasdatamyoddyntdminenovat Teknologianarkevalla

teknologianansiostasujuvampiaja  hyoddyntamiselldnahdollistetaan

ravintolantoiminnankokonaiskuva asiakaskokemuksegrkein

onhelpompihahmottaa. osa:henkilokunnarinhimillinen
lasnaolo.

Muutoseteneeeritahtiin eiké

ole ainakokonaisvaltainei

|




| B 7 " | |
Lounasmarkkinamuuntuvakilpailuasetelmandkyysiing, > ] l \ Iy k aSI I l e n u

ettd yhauseampasiakashakeeelamyksellisyyttény 6s
lounaalta.Lounaskirostetaannykyaand Sy y'I 11 22 v ¢
selailemalldounastoimijoidemmedioita ja asiakkaat
suuntaavatsinne, misséarjonta vastaa parhaiteromia
mieltymyksiga makumaaimaaJottamarkkinassa
menestyypnmyodstamaymparistohallitava.

Teknologinerkehitysmahdollistaadlykkdamenun. Tekoalya
hy6dynnetaano nyt sparrikumppaninauokalajienja kokonaismenun
suunnittelussaSenavullavoidaantestata reseptejdvirtuaalisestiennen
kuin ne paatyvatkeittiobn. Juomasuositustefa viinilistojen
suunnittelussaekodlytoimii mydserinomaisenaapuna.

MarkkuKallinen
MyyntipaallikkbpohjoinenHoreca

-

Tekoalyon datan moottori, jokayhdistaaravintolansisaisertiedon ¢
kuten myyntiluvut, menekkidatarja raakaainekulut¢ ulkoiseen
tietoon, kuten trendeihin ja inspiraatioon .Nainse ennakoikysyntaa,
tehostaatoimintaa ja auttaa pysymaanajan hermolla.

Suomesstekodlyon jo kdytdsséduotekehityksessase rakentaa
sadoistaresepteistayksilollisidruokalistojaeri ravintoloille jaauttaa
vahentdmaarhavikkia.Tekoalyvoi palvellamyosasiakkaiteg
esimerkiksiY hdysvalloissaacoBellinNameYourPricectytkalu,
ehdottaaateriakokonaisuuksiasiakkaarbudjetin pohjalta. Vastaava
ratkaisuolisi erinomainenty 6kalu esimerkiksicateringpalveluille.

Tekoalyei korvaaihmisalyd mutta |ahitulevaisuudessae auttaa
ravintoloita tekemaanentistd luovempaga kannattavampaa
liketoimintaa.
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https://www.bbc.com/future/article/20241220-an-ai-started-tasting-colours-and-shapes-that-is-more-human-than-you-might-think
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https://www.bbc.com/future/article/20241220-an-ai-started-tasting-colours-and-shapes-that-is-more-human-than-you-might-think
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Tekoalyagentt
palvelupolulla

Tekodalyrseuraavaskelon agentit¢ ohjelmat,jotka hoitavattehtavia
itsendisestihmisenpuolesta.Ravintolassagenttivoiottaa vastaan
varauksiaantaasuosituksigai vastatakysymyksiiruseillakielillaeri
kanavissa.

Agenttivoitoimia mydsasiakkaarpuolella.EsimerkiksizooglerAl Mode
ehdottaaravintoloita,jotka sopivatasiakkaarmakuun,sijaintiinja
tilanteeseen Tassé&setelmassaavintolantehtavaontarjota agenteille
ajantasaistgarikastatietoa, jotta separjadsuosittelukilpailussa.

Tulevaisuudesstekoadlyhoitaayh&useampiaosiapalvelupolustag
valinnastavaraukseenmaksustakokemuksenalkeiseen
kommunikaatioonRavintoloilldgdmaon mahdollisuugaitsitarjota
parempagpalveluamyésnopeuttaatoimintaajavahentadmanuaalisia
tyovaiheita.EsimerkiksintiassaAkvetoinentilausjarjestelméuolehtii
takeawaytilaustenvastaanottamisestga keittio 6n valittdmisesta.



https://openai.com/es-ES/index/introducing-chatgpt-agent/
https://blog.google/products/search/ai-mode-agentic-personalized/
https://blog.google/products/search/ai-mode-agentic-personalized/
https://blog.google/products/search/ai-mode-agentic-personalized/
https://www.indailysa.com.au/news/business/2025/08/25/ai-powered-takeaway-tool-to-help-local-restaurants-tackle-rising-costs
https://www.indailysa.com.au/news/business/2025/08/25/ai-powered-takeaway-tool-to-help-local-restaurants-tackle-rising-costs
https://www.indailysa.com.au/news/business/2025/08/25/ai-powered-takeaway-tool-to-help-local-restaurants-tackle-rising-costs
https://www.indailysa.com.au/news/business/2025/08/25/ai-powered-takeaway-tool-to-help-local-restaurants-tackle-rising-costs

Teknologa kulisseissa

Kaikkiteknologiaei ndyasiakkaallemutta senvaikutus
asiakaskokemuksegaravintolanpydrittamiseenvoi olla merkittava.
Setehostaalogistikkaayarauksiga toimituksiasekétekeetoiminnasta
ennakoitavampaa.

Alykkaattaustajarjestelméasujuvoittavatvaraamistapstamista,myyntiéja
taloudenhallintaa. Ruoka ja juomalistojenliséksiekoalyahyddynnetaan
tybvuorosuunnittelussgptta oikeamaarahenkilokuntason paikalla oikeaan
aikaan Kunjarjestelmatyhdistyvatkokonaisuuksiksprosessejavoidaan
automatisoidga nopeuttaa,ja samallahenkilokuntavoi keskittyasiihen,mikéa
asiakkaall®n tarkeinti:laadukkaaseepalveluunja elamyksiin.

Teknologiduo mydsuusiapalvelumuotojaSuomessakivoi nahdéjo
drooniruokalahettejdjoka kuljettavatannoksetmuutamassaninuutissa
parinkilometrin sateelleravintolasta.Kansainvalisdtetjut hyodyntavat
teknologiaaasiakaskokemuksgrarantamisessasimerkiksKFGestaa
automaattisiatilausjérjestelmigjotka nopeuttavatpalvelugja vahentavat
jonotusta.

Samallanaméakokeilutherattavatkeskusteluasiitd, missévaiheessa
automaatiovie liikkaapoishenkilokohtaisestaalvelustaTeknologiana
inhimillisenkosketukseriasapainoon ratkaiseva; asiakkaatrvostavat
nopeutta, mutta my@saitoavuorovaikutusta.

Tulevaisuuderasiakaskokemusakentuutehokkuudensaavutettavuuden
ja henkil6kohtaiserpalveluntasapainostaTeknologidoimii kulisseissa,
mutta senrooli voi ollaratkaisevaSaumatoryhteispeliteknologiana
inhimillisyydervélillatakaaelamyksellisersiakaskokemuksen.


https://www.hs.fi/pkseutu/art-2000011554059.html
https://retailtechinnovationhub.com/home/2025/7/30/sodaclick-launches-first-multilingual-conversational-voice-ai-for-kfc-uae-drive-thru-with-intel-and-americana-restaurants
https://retailtechinnovationhub.com/home/2025/7/30/sodaclick-launches-first-multilingual-conversational-voice-ai-for-kfc-uae-drive-thru-with-intel-and-americana-restaurants
https://retailtechinnovationhub.com/home/2025/7/30/sodaclick-launches-first-multilingual-conversational-voice-ai-for-kfc-uae-drive-thru-with-intel-and-americana-restaurants
https://retailtechinnovationhub.com/home/2025/7/30/sodaclick-launches-first-multilingual-conversational-voice-ai-for-kfc-uae-drive-thru-with-intel-and-americana-restaurants

Inmistenja koneiden
hybriditiimi

TeknologianuuttaatydnjakoaravintoloissaAutomaatiohoitaa
toistuvat vaiheet,mutta ihminentuo palveluunja makuihinsen,mita
koneeiosaaintohimoa,tunnelmaagja rytmia.

Tekoalyluo myodsuusiarooleja.Ravintoloiss#arvitaanosaajiajotka
tulkitsevatdataa,hallitsevatarjestelmiga suunnittelevatpalveluiden
digitaalisiaulottuvuuksia.Parhaimmillaarieknologiavapauttaa
aikaainhimillisellekohtaamisellga tekeetoiminnastasujuvampaga
hallittavampaamutta roolijakoon mietittava tarkkaan.

Kaikkiei digitalisoidu.Robottitarjoilijateivatkorvaaihmista,silla
henkilokohtainerpalveluja aito vuorovaikutusovat edelleen
ravintolaelamykserytimessaTeknologigoimii taustallatukena,mutta
ihminenluo tunnelmanjatekeekokemuksestanerkityksellisen.

Maailmallaautomaatiovastaatarkkuuttavaativistakypsennystekniikoista
Japanissaobottitarjoilijat ¢ jopakissarobotit paikkaavat tydvoimapulaa,
jaDubaissan avatturavintola,jossatekoalykokkiChefAimanjohtaa
keittiota. Siltiuseimmatravintoloitsijatovat yhta mielta: teknologia
tehostaatoimintaa, mutta inhimillistaotetta seeikorvaa.




