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Ke S ko Iy h ye st i K-ryhmiin vihittsismyynti seki kauppojen lukumairit toimintamaittain

vuonna 2016

Kesko on suomalainen kaupan alan edellakavija.
Toimimme paéivittdistavarakaupassa, rakentamisen
ja talotekniikan kaupassa seka autokaupassa.
Toimialamme ja ketjumme toimivat tiiviissd
yhteistydssa kauppiasyrittdjien sekd muiden
kumppaneiden kanssa. Ketjutoimintaamme kuuluu

Vahittdismyynti,

yli 2 000 kauppaa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, mi.€ | Koueat
. . . RS I B Suomi 10 100 1963
Virossa, Latviassa, Liettuassa, Venajalla, Valko- oo s .
Vendjalla ja Puolassa. Nora 2 05
Viro 169 28

* Kesko ja K-kauppiaat muodostavat K-ryhmén, jonka pro forma vahittaismyynti oli Latvia 91 12
13,2 mrd. euroa (alv 0 %) vuonna 2016 Liettua 117 25
Puola n4 36

* K-ryhma on Pohjois-Euroopan kolmanneksi suurin véhittaiskaupan toimija Vensjs 287 13
Valko-Veniija 101 16

* K-ryhma tydllistdd noin 45 000 henked
* Kesko on pdrssiyhtio ja sen osakkeet on listattu Nasdaq Helsingissa

* Keskon kotipaikka ja paatoimitilat sijaitsevat Helsingissa

* % Keskon
liikevaihdosta

* Kesko on maailman vastuullisin kaupan alan yritys
(The Global 100 Most Sustainable Corporations in the World)

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016 2
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Keskon liiketoimintamallit

Keskon p&aasiallinen lilketoimintamalli Suomen markkinoilla on ketjuliiketoimintamalli, jossa
itsendiset K-kauppiaat harjoittavat vahittaiskauppaa Keskon vahittaiskauppaketjuissa.

Yritysasiakaskauppa on merkittéva ja kasvava osa Keskon liiketoimintaa. Yritysasiakaskaupan
liikevaihto vuonna 2016 oli 3,0 mrd. euroa ja sen osuus Keskon liikevaihdosta oli noin 30 %.

Ulkomailla liiketoiminta on p&&saantéisesti omaa vahittaiskauppaa ja yritysasiakaskauppaa.

Toimialat lyhyesti

g —

b—

Piivittiistavarakauppa

Suomessa ldhes 1500 K-ruokakauppaa tarjoaa asiakkailleen
laadukasta ja edullista ruokaa. K-ruokakaupoissa kay paivittdin
noin 1,2 miljoonaa asiakasta. K-ruokakauppiaat kuuntelevat
asiakkaidensa toiveita ja raataldivat kauppansa paikallisen
asiakaskysynnan mukaisesti. Asiakas ja laatu ovat K-ruoka-
kauppojen kaiken toiminnan keski6ssa - tavoitteenamme

on tarjota markkinoiden inspiroivimmat ruokakaupat ja niita
tukevat digitaaliset palvelut.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan toimiala tarjoaa kulut-
taja- ja yritysasiakkailleen kattavat rautakauppatuotteiden
sekd sahko- ja LVI-tuotteiden valikoimat, Pohjois-Euroopan
kattavimman kauppaverkoston, verkkokaupat ja digitaaliset
palvelut. Toimialaan kuuluvat myds huonekalukaupan, maata-
lous- ja konekaupan seka vapaa-ajankaupan liiketoiminnot.

Keskon liikevaihto liiketoimintamalleittain

@ Kauppiasyrittajien vahittaiskauppa 45 %
@ Keskon oma vahittaiskauppa 25 %
@ VYritysasiakaskauppa 30 %

65

Autokauppa

VV-Auto on Volkswagen-konsernin valmistamien autojen
maahantuontiin, vahittdiskauppaan ja jalkimarkkinointiin
erikoistunut yritys, joka kehittdd myods edistyksellisid autoalan
palvelukonsepteja. VV-Auto on markkinajohtaja Suomessa.
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Konsernin
keskeiset luvut
Liikevaihto 2016

@ Piivittaistavarakauppa 52 %
@ Rakentamisen ja talotekniikan kauppa 40 %
@ Autokauppa 8 %

Liikevoitto 2016

@ Piivittaistavarakauppa 58 %
@ Rakentamisen ja talotekniikan kauppa 32 %
@ Autokauppa 10 %

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Paivittdistavara-
kauppa

Liikevaihto 2016

5 236 milj. €

Liikevoitto, vertailukelpoinen

175,9 milj. €

Toimintamaat
Suomi

Kauppojen maara

noin 1450

Rakentamisen ja
talotekniikan kauppa

Liikevaihto 2016

4100 milj. €

Liikevoitto, vertailukelpoinen

97,9 milj. €

Toimintamaat

Suomi, Ruotsi, Norja,

Viro, Latvia, Liettua, Puola,
Vendja ja Valko-Vengja

Kauppojen maara

noin 770

Autokauppa

Liikevaihto 2016

849 milj. €

Liikevoitto, vertailukelpoinen

29,5 milj. €

Toimintamaat
Suomi, Viro ja Latvia

Markkinaosuus Suomessa

18,8 %

Tutustu paivittiistavarakauppaan Tutustu rakentamisen ja Tutustu autokauppaan
talotekniikan kauppaan
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Keskon tirkeita tunnuslukuja

Talous 2016 2015 2014 2013 2012 I

Liikevaihto, milj. € 10 180 8679 9071 9315 9686 M
B vertal|uke|pomen liikeVOitt,c;’,ﬁ;i.IJ:'.é ............ [— 272’9 [ 244’5 [ 23.2.’.6‘.. [ 23&8 ....... 230,0
B Vertal|Uke|p°Inen s enr,‘,e,n. vemjaymllj € e — 271 [ 238 ............ 226 ............ 233 ............ 228
B Vertal|uke|pomen tUIos/oséi(,e. |almentamaton’ € — 2,01 [ 1’70 ............ 1,65 S 1’68 ............ 1,’4}.,
Osmofesske € 2000 250 150140 120 Vertailukelpoinen
 Vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto, % ..M LA RO %8 20 sidotun padoman tuotto
Vertailukelpoinen oman p&&oman tuotto, % 9,8 8,2 7,6 7,7 6,9
e wmw e wm 11,9 %
Investoinnit, milj. € 743 219 194 m 378

* Ehdotus yhtidkokoukselle

Henkilékunta 2016 2015 2014 2013 2012
Henkildkunta, keskim&arin 22 476 18 955 19976 19 489 19 747
. .V.a;l.(i.r;a.‘i.s.i;t.};éﬁ‘t‘e‘kijéité' . —— 90’8 SR 9.1.’.4 ............ 8.9.,.3 ............ 8.9.’.8 ........... 89’0 -
. KOkoalkalSla .tyé‘r;tekijéita’.% ................... — 73’3 SR 77’5 ............ 7.4.’.2 ............ 7.1.’.9 ............ 7,1’3.,
. Maksemt pa|kat, ‘palkkiOtj.a.;;s.iééii.k.u.l.u.t.,.r.n.”.jl € — 723 SR 545 ............ 614 SR .6.1.1 ............ 608
Naisten osuus esimiehistd, Suomi, % 46 51 54 53 51 cellfos § o .
. KoumtuspawattyontekljaakOhden ............. — 0,8 SR 1’1 [ 1’2 [ 1’3 ......... 0'9 Yhdeksa“a klelella tehdyn
Sorauspoissact pabatyemekigskohden M ds s m2 o n2 K Code of Conduct elearning

-koulutuksen on suorittanut jo

yli 3100 henkilda.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016 5
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Ympiristo

Scope 1ja 2 -pééstét, tuhatta tonnia CO,-ekv

Scope 1ja 2 -paastot/liikevaihto, tonnia CO,-ekv/milj. €

Scope 1ja 2 -paastot/henkilkunta keskiméaarin, tonnia CO,-ekv/hl6

Sahkoenergian ominaiskulutus, Suomi, kWh/brm?

Lampdenergian ominaiskulutus, Suomi, kWh/brm?

Jatteiden hydtykayttoaste Suomessa, %

Scope 2 -laskentaraja on muuttunut vuodelle 2016

Toimitusketju

Ostetut tavarat, materiaalit ja palvelut, milj, €

Ostot Suomessa toimivilta tavarantoimittajilta, % kaikista ostoista

Suorat riskimaaostot, suomalaiset yhtiét, % kaikista ostoista

BSCl-auditointeja / vuosi

Pirkka Luomu -tuotteet, kpl

Pirkka Reilun kaupan tuotteet, kpl
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2016 2015 2014 2013
125 188 202 191
12,3 21,6 222
56 9,9 10,1
204 207 205

79 76 79 83
9 99 97

2016 2015 2014 2013

9839 8593 8839 9037
659 67,2 68,3

R 1,2 1,5
270 187 162 106
18 134 116

36 40 i

36

20,5
9,8
209

95

68,9
1,6
95
35

HALLINNOINTI

2012
205
21,2

10,4

213
95
93

2012

9 454
67,9

1,3
o
9
)

Kesddn 2017 mennessa K-ryhmién
kauppojen katoilla on jo 16 aurinko-
voimalaa. Uusien investointien my6ta
K-ryhma on Suomen suurin aurinko-
sdhkén tuottaja ja kayttdja.

€

K-kauppiaiden ostot Suomen
maakunnista olivat 602 miljoonaa
euroa vuonna 2016.
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Padjohtajan katsaus

Uudistuva K-ryhma on entistd vahvempi

Vuosi 2016 oli meille K-ryhmassa strategian
toimeenpanon ja uudistumisen vuosi.
Kasvustrategiamme kannalta merkittdvinta oli
Suomen Lahikaupan ja Onnisen hankinta. Strategisena
tavoitteenamme kaikilla toimialoilla on vahvistaa
kuluttajien ja yritysten asiakaskokemusta seka
kaupoissa etta digitaalisissa kanavissa.

* Vuonna 2016 litkevaihto k&éntyi merkittavaan kasvuun ja kannattavuus parani
* Vertailukelpoinen sidotun pd&oman tuotto nousi 11,9 %:iin
* K-ryhmé on yksi Suomen suurimmista tyollistdjista ja veronmaksajista

Jokainen ihminen ja jokainen K-ruokakauppa on erilainen
Paivittaistavarakaupassa painopistealueemme on uudistaa ja kasvattaa K-ryhman lahikaup-
paverkostoa. Haluamme kehittdd suomalaisten kuluttajien arvostamien |dhikauppapalvelujen
saatavuutta, laatua ja hintakilpailukykya. Suomen Lahikaupan hankinnan my6té K-ryhma tarjoaa
Suomen kattavimman ja palvelevimman |ghikauppaverkoston.

Siwojen ja Valintatalojen integroiminen osaksi K-Market-verkostoa jatkuu vuonna 2017, ja kaikki

kaupat siirtyvat K-kauppiaille vuoteen 2018 mennesséa. Yhteensa K-Marketeiksi muuttuu vahintaan
400 Siwaa ja Valintataloa. Jo uudistettujen K-Marketien asiakaskaynnit ja myynti ovat kasvaneet

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

merkittavasti. Osassa Siwoja ja Valintataloja on
jouduttu selvittdmaan, onko toimintaa tulevai- Y
suudessa mahdollista jatkaa osana K-Market
-verkostoa kannattavasti. Yhteistoiminta-

KATSO V&EO >
neuvottelujen lopputuloksena kauppatoiminta | |
loppuu 51 Siwassa ja Valintatalossa. ‘ﬁ
/

Uudistamme kaikki K-Citymarketit vuoden ¥
2018 loppuun mennessa. Tavoitteenamme on
luoda 81 erilaista, valikoimaltaan ja palveluiltaan oman asiakaskuntansa nékoista K-Citymarketia.

”Haluamme kehittda suomalaisten kuluttajien arvostamien
|dhikauppapalvelujen saatavuutta, laatua ja hintakilpailukykya.”

Paivittaistavarakaupan ketjujen uudistusty6td on ohjannut aito asiakasl&htdisyys. Tavoittee-
namme on tarjota asiakkaillemme péivittaistavarakaupan inspiroivimmat kaupat. Meille ei ole
olemassa keskivertoasiakasta, silla jokainen asiakas, paikka ja tilanne ovat erilaisia. Siksi myds
jokainen K-ruokakauppa on erilainen, paikallisen asiakaskysynnan ja -tiedon mukaan r&&taldity.

Keskitymme jatkossa entistd vahvemmin Suomen péivittaistavarakauppaan. Myimme Venajén
péivittdistavarakaupan lilkketoimintamme venalaiselle Lentalle marraskuussa 2016. Liiketoiminnan
kasvattaminen Vendjalla olisi edellyttdnyt merkittavia lisdinvestointeja.

Yritysasiakkaiden osuus kasvaa rakentamisen ja talotekniikan kaupassa
Kesko toimii rakentamisen ja talotekniikan kaupassa yhdeks&ssa maassa ja on rautakauppamark-
kinoilla Euroopan viidenneksi suurin toimija. Strategisena tavoitteenamme on kannattava kasvu
ja aseman vahvistaminen edelleen Euroopassa.

Kesdkuussa 2016 toteutettu LVI- ja séhkdtuotteiden kauppaan erikoistuneen Onnisen hankinta
vahvistaa erityisesti yritysmyyntiad. Onnisen ja Keskon ainutlaatuinen rakentamisen ja taloteknii-


https://youtu.be/Ty-3LgXJEDQ
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kan kaupan yhdistelma tarjoaa rakennusalan yritysasiakkaille markkinoiden monipuolisimman
tuotteiden ja palveluiden kokonaisuuden. Rakentamisen ja talotekniikan kaupan myynnisté noin
65 % tulee yritysasiakkailta.

Kuluttajat tekevat itse entistd vahemmaén rakentamiseen ja remontointiin liittyvid projekteja.
Rakentaminen ja remontointi teknistyvét ja siirtyvat entistd enemman ammattilaisten tehtavéksi.
Vaestdn ikddntymisen ja vaurastumisen myota palveluita kdytetddn enemman. Tahan mark-
kinamuutokseen vastaaminen on strategiamme keskeisia tavoitteita. Hyva esimerkki uusista
palveluista on K-Rauta Remonttimestari -palvelu, joka auttaa kuluttaja-asiakasta onnistumaan
esimerkiksi keittiGremonteissa suunnittelusta remontin valmistumiseen saakka.

Automallistoihin s&hka- ja hybridiautoja

VV-Auto on markkinajohtaja Suomessa. Vuoden 2016 lopussa syvensimme yhteisty6tdamme
Volkswagen-konsernin kanssa hankkimalla Porschen edustuksen ja maahantuonnin. Porschen
lisadminen valikoimaan kasvattaa myyntia ja parantaa autokaupan kannattavuutta.

Volkswagen-konserni on tuomassa markkinoille 30 uutta tdyssahkdajoneuvoa vuoteen 2025
menness3, ja koko ajan mallistoihin tulee erilaisia hybridiversioita. Uskomme, ettd séhkdautojen
myynti henkildautojen kokonaismyynnistd saattaa Suomessakin olla 10 vuoden p&astd 20-25 %.

Tarjoamme jo nyt laajan, maksuttoman séhkdautojen latauspisteverkoston K-kauppojen asiak-
kaille. Kaikissa K-ryhmé&n kauppapaikkojen uudis- ja saneeraushankkeissa tehd&én joko varaus
tai rakennetaan ladattavien ajoneuvojen latauspiste.

Digipalveluilla ja asiakasdatan hyédyntamiselld kilpailuetua
Internet ja globalisaatio murtavat rajoja kaupankaynnin tavoissa, toimialojen valillg, ihmisten liik-
kuvuudessa ja asiakkaiden ajattelutavoissa. Digitalisoitumisen mukanaan tuoma rajaton maailma

ja jakelukanavissa tapahtuva muutos antavat taysin uudenlaisia mahdollisuuksia kaupankaynnille.

Myds perinteiset asiakassegmenttien véliset rajat hamartyvét ja tilalle tulee tarve yha henkils-
kohtaisempiin ja monimuotoisempiin ratkaisuihin.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Kaikilla toimialoilla tavoitteenamme on tarjota K-ryhman asiakkaille parhaat digitaaliset palvelut.
K-Ruoka-mobiilisovelluksen dlykk&at toiminnot tekevat ostoslistan suunnittelusta ja kaupassa
kdymisesta entistd helpompaa. Kehitdmme rautakaupan ja Onnisen yritysasiakkaille yhteista
verkkokaupparatkaisua. Taysin uudenlainen vaihtoautojen verkkokauppa, Caara.fi, toimii verkos-
sa ilman perinteisid myymaloita.

”Digitalisoitumisen mukanaan tuoma rajaton maailma ja jakelukanavissa
tapahtuva muutos antavat taysin uudenlaisia mahdollisuuksia
kaupankaynnille.”

K-ryhmén strateginen painopiste, henkilékohtaisuus, ohjaa vahvasti myds markkinointimme
kehitysta. Laajensimme vuonna 2016 K-ryhmén asiakasdatalla kohdennetun markkinoinnin
tekemista ja kdynnistimme ohjelmallisen markkinoinnin tekemisen oman asiantuntijatiimimme
voimin. Hyédyntamalla omaa asiakasdataamme ja digitaalisuutta kehitdmme entisté asiakaslah-
toisemp&aa markkinointia ja luomme pohjaa tulevaisuuden markkinoinnille.

Digimurros vaatii uutta osaamista ja olemme vuoden 2016 aikana rekrytoineet kymmenia uusia
ammattilaisia erityisesti mobiilipalveluiden, analytiikan, prosessien automatisoinnin ja uuden ajan
verkkokaupparatkaisujen kehittamiseen.

Haluamme olla vastuullisuuden edellidkavija

Vastuullinen lilketoiminta on keskeista hyvan ja kestévan taloudellisen tuloksen saavuttamisek-
si. Kaiken toimintamme perustana on luottamus Keskon, K-ryhman kauppojen, asiakkaiden ja
yhteistyokumppaneidemme valilla. Vastuullisuus nékyy jokapéaivéisesséa tekemisessdmme ja myds
sidosryhmamme edellyttavat sitd meilta.

Toimimme useassa maassa ja ostamme tavaraa ympari maailmaa, joten toimintaamme ohjaavat
monet kansainvéliset sopimukset ja suositukset. Marraskuussa 2016 julkaisimme YK:n kest&van
kehityksen tavoitteet ja Kesko -nettisivut, joilla kerromme, miten edistamme 17 YK:n kestavén
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kehityksen tavoitetta. Teimme ihmisoikeuksiin liittyvan vaikutusarvioinnin YK:n Yrityksia ja ihmis-
oikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden mukaisesti ja julkaisimme ihmisoikeussitoumuksen
syyskuussa.

Pitkaaikainen mukanaolomme kestavan kehityksen indekseissd on puolueeton todistus vastuul-
lisesta toiminnastamme ja helpottaa sijoittajien paatdksentekoa. Tammikuussa 2017 julkaistulla
Global 100 Most Sustainable Corporations in the World -listalla Kesko oli 25:s. Syksylld 2016
Kesko sai CDP:n Climate Change Disclosure -kyselyssé arvosanan A-.

On ensiarvoisen tarkeaa varmistaa, etta vastuullisuus toteutuu joka paiva kaikissa toiminnois-
samme ja toimintamaissamme. P&ivitimme vuonna 2016 K Code of Conduct -toiminta-
ohjeistomme ja edellytdmme, ettd kaikki keskolaiset ja yhteistyokumppanimme sitoutuvat
noudattamaan sitd. Uusi SpeakUp-ilmoituskanavamme on tarkoitettu ilmoittajan tietoon
tulleiden rikos- ja vaarinkdytosepailyjen ilmoittamiseen silloin, kun tietoa ei voi jostakin syysta
valittda suoraan Keskon vastuuhenkilgille.

”On ensiarvoisen tdrkeda varmistaa, etta vastuullisuus toteutuu joka pdiva
kaikissa toiminnoissamme ja toimintamaissamme.”

Vuoden 2017 alusta lahtien kaikki Keskon hankkima s&hké Suomessa on uusiutuvaa. Hankkimalla
uusiutuvaa sahkod edistémme uusiutuvan energian tuotantoa ja tuemme K-ryhman ilmastotydn
tavoitteita. Hankimme uusiutuvan séhkon alkuperatakuilla Pohjoismaista. Vuonna 2017 paino-
tamme sdhkoénhankinnassa erityisesti suomalaista bioenergiaa.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Olemme pitk&an tutkineet mahdollisuuksia hyédyntaa uusiutuvia energiamuotoja kauppapaikka-
hankkeissamme. Kesdkuussa 2016 valmistui Suomen suurin kiinteistokohtainen aurinkovoimala
K-Citymarket Tammiston katolle. Lisddmme aurinkovoiman kaytt6a merkittavasti, ja kesdén 2017
mennessd K-ryhman kauppojen katoilla toimii jo 16 aurinkovoimalaa. Uusien investointien my6té
K-ryhmésta tulee Suomen suurin aurinkosahkdn tuottaja ja kayttaja.

Kiitokset henkil6kunnalle, K-kauppiaille ja sidosryhmille

Vuosi 2016 oli meille tyéntayteinen uudistumisen vuosi. Kesko ja K-kaupat toimivat jatkossa
entistd vahvemmin yhtendisenad K-ryhmana. N&in tarjoamme asiakkaillemme entistd paremmat
palvelut ja toimimme tehokkaasti - Jotta kaupassa olisi kiva kayda.

Kiitan kaikkia keskolaisia, K-kauppiaita ja heidan henkilékuntaansa, osakkeenomistajiamme ja
yhteistyokumppaneitamme hyvésta yhteistydsta.

Mikko Helander
paajohtaja
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Miksi sijoittaa Keskoon

"Vuonna 2016 Keskon liikevaihto
kaantyi merkittavaan kasvuun ja
kannattavuus parani. Myés sidotun
paaoman tuotto parani edellisesta
vuodesta.”

Jukka Erlund, talous- ja
rahoitusjohtaja, EVP, CFO

"Kesko néyttaa olevan jalleen
tiukassa etunojassa, ja dskeinen
tapaamisemme Helsingissa vah-
visti, ettd yrityksesséd on nyt kova
vauhti paalla ja johdon toimenpiteet
tuottavat hyvia tuloksia. Kesko tayt-
tad keskeisen investointikriteerimme
muutosyhtidstd ja saa hyvat pisteet
kehittdmassamme kvantitatiivises-
sa vertailuarvioinnissa. Arvioinnin
avulla seulomme eurooppalaisista
yrityksistd ideoita potentiaalisesti
menestyksellisistd muutosproses-
seista, joista voi syntya valtavirrasta
poikkeava ngkemys yhtién arvosta
sijoituskohteena.”

Andrew Paisley, sijoitusjohtaja,
European Smaller Companies,
Standard Life Investments Ltd.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Kuusi syyta sijoittaa Keskoon

(%

Vahva markkina-asema
kotimaassa ja ulkomailla

Paivittaistavarakaupan markkinaosuus
Suomessa arviolta 37-38 % Suomen
Lahikaupan oston jalkeen

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan
markkinaosuus Suomessa noin 40 %, vahva
markkina-asema Norjassa, Baltiassa ja
Valko-Venajalla

Kesko toimii rakentamisen ja talotekniikan
kaupassa yhdeksdssa maassa ja on rauta-
kauppamarkkinoilla Euroopan viidenneksi
suurin toimija

©

Hyvé osingonmaksukyky

Kesko jakaa osinkona véhintaan 50 % ver-
tailukelpoisesta osakekohtaisesta tuloksesta
yhtién rahoituksellinen asema ja toiminta-
strategia kuitenkin huomioon ottaen
Vuodelta 2016 ehdotetaan maksettavaksi 2,0
euroa osakkeelta, joka on 99,5 % vertailu-
kelpoisesta osakekohtaisesta tuloksesta ja
B-osakkeen efektiivinen osinkotuotto on 4,2 %
Viimeisen viiden vuoden aikana osinkoa
maksettiin keskimaarin 93,6 % vertailukel-
poisesta osakekohtaisesta tuloksesta, ja
B-osakkeen efektiivinen osinkotuotto oli
keskimaarin 5,5 %

-
S

Kasvustrategia

+ Péivittaistavarakaupan kasvu Suomessa

* Rakentamisen ja talotekniikan kaupan
kasvu ja laajentuminen Euroopassa

* Autokaupan kasvu erityisesti Suomessa

+ Strategian toteutus eteni vahvasti 2016
toteutetuilla yrityskaupoilla

* Kaupan alan paras asiakaskokemus
kaikissa kanavissa

¢

Tunnettua vastuullisuustysta

*  Kesko on mukana lukuisissa vastuullisuus-
indekseissé ja -listauksissa, kuten CDP:n
Climate A- -taso, FTSE4Good-indeksit,
STOXX Global ESG Leaders -indeksit seka

Maailman 100 vastuullisimman yrityksen lista

* Vastuullisuusohjelma koskee Keskon kaik-
kia toimialoja ja sisaltaa seka lyhyen ettad
pitkén ajan tavoitteita

RY

Vakaa ja vahva tulos ja rahoitusasema

* Mahdollistaa investoinnit kasvuun ja liike-
toiminnan pitkajanteiseen kehittdmiseen

*  Omavaraisuusaste 48,6 % ja nettovelkaan-
tumisaste 5,8 % (2016)

*  Yritysostoista odotetaan ldhivuosina
merkittavia synergiahyotyja

K

O

Kilpailuetua kauppiasyrittéjyydellad

*  Yhdistdmme systemaattisen ketjutoimin-
nan ja yrittajyyteen perustuvan kauppias-
toiminnan

* K-kauppiaat rakentavat paikallisten asi-
akkaiden tarpeita vastaavan valikoiman ja
palvelun heidan toiveitaan kuunnellen

* Vuonna 2016 Keskolla oli yhteistyokump-
panina 1088 K-kauppiasyrittajaa

> Vuonna 2016 Keskon likevaihdosta noin
puolet tuli kauppiasyrittajaliiketoiminta-
mallista
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* Ehdotus varsinaiselle yhtickokoukselle

Kesko Oyj jakaa osinkona vahintaan 50 % vertailukelpoisesta osakekohtaisesta
tuloksesta yhtion rahoituksellinen asema ja toimintastrategia kuitenkin huomioon ottaen.
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Toimintaymparistomme

Kaupan alan toimintaan vaikuttavat useat
globaalit megatrendit digitaalisesta murroksesta
ilmastonmuutokseen. Tunnistamalla K-ryhman
toimintaan vaikuttavat trendit pystymme Globaalit megatrendit
ennakoimaan tulevaisuuden haasteita ja
mahdollisuuksia tehokkaasti ja vastaamaan

niihin entistdkin paremmin. GLOBAALI TALOUS

DIGIMURROS
K-ryhmin toimintaan vaikuttavat trendit URBANISAATIO!
— SINKKUTALOUDET JA
(e VAESTON IKAANTYMINEN
[=)

ILMASTONMUUTOS

Kansainviliset toimijat haastavat paikalliset yritykset
 Hintakilpailun kiristyminen VASTUULLISUUS
* Globaali tarjonta

» Ostoskorissa suositaan edullisia tuotteita
* Kaupan omien merkkien myynti kasvaa

Mitd teemme

* Keskitymme nykyista rajallisempaan ma&raan liiketoimintoja

* Erotumme kilpailijoista laadulla ja valikoimilla

* Toimimme entista tehokkaammin ja laadukkaammin

* Laajennamme jatkuvasti edullisten ja laadukkaiden omien merkkituotteidemme valikoimaa

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016 12
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¢
R

Kuluttajien tieto ja valta
kasvanut

+ Valikoimien, hintojen ja saatavuuden
l&pinakyvyys

* Some-kanavien merkitys: tiedonsaanti,
kokemustenvaihto ja vuorovaikutus

* Tuotteiden alkupera ja vastuullisuus
tarkeita valintaperusteita

* Laatu ja ruoan terveellisyys

Mitd teemme

* Annamme selvat asiakaslupaukset ja
toteutamme ne - palvelu, laatu, hinta

* Markkinointi ja tarjonta muutetaan
henkilokohtaiseksi

* Tarjoamme kattavat tuote-, hinta- ja
saatavuustiedot kaikissa kanavissa

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

L= 1

Digitaalinen kauppa
ja palvelut

Asioinnin helppous
Palvelujen saatavuus 24/7 paikasta

rilppumatta

Mobiilin rooli merkittava

Kohdennettu, asiakastietoon perustuva
markkinointi

Mita teemme

* Tarjoamme entistd paremman
asiakaskokemuksen hyddyntamalla
mobiilipalveluiden, verkkopalveluiden ja
digitaalisen markkinoinnin mahdollisuudet

* Kohdennamme tarjonnan
henkilokohtaiseksi

*  K-Plussa-jarjestelmé digitalisoidaan

* Rakennamme parhaat mobiilipalvelut

oIl

O

i

-l
L ")

Yksildllinen
asiakaskayttdytyminen

* Véaestdn ikdéntyminen

* Yhden henkiln talouksien maaran kasvu
* Kaupungistuminen

* Monikulttuurisuuden lisdédntyminen

Mita teemme

* Luomme uusia konsepteja ja
kauppiasmalleja

* Otamme huomioon paikalliset
olosuhteet kauppojen toiminnassa ja
palvelutarjonnassa

* Panostamme erityisesti
|dhikauppapalveluiden uudistamiseen

* Hyddynnadmme asiakastietoa aiempaa
laajemmin

Vastuullisuus ja brandit
menestymisen edellytyksena

* Hyvé hallinnointitapa

* Vastuulliset toimintaperiaatteet

* llmastonmuutos ja kiertotalous

* Hankintaketjujen [apinakyvyys

* Avoin dialogi sidosryhmien kanssa
* Vastuullinen sijoittaminen

Mita teemme

* Huolehdimme siit3, ettad vastuullisuus
toteutuu kaikessa toiminnassamme

* Edistdamme uusiutuvan energian kayttoa ja
tuotantoa

* Kehitdmme innovatiivisia
kiertotalousratkaisuja yhdessa
kumppaneiden kanssa

* Teemme t6itd hankintaketjun
vastuullisuuden varmentamiseksi

* Vahvistamme yritysidentiteettia ja
ydinbréndeja

* Teemme vastuullisuuden n&kyvéksi
kaupoissa ja markkinoinnissa

13
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K

K-ryhmain arvoketju

Otamme huomioon arvoketjumme vaiheet ja vaikutukset

Toimimme kestavasti ja vastuullisesti kaikissa arvoketjumme vaiheissa. Omien valittémien
vaikutusten lisdksi arvoketjumme synnyttaa merkittavia valillisia vaikutuksia.

Raaka-aineet Hankintaketju Logistiikka Monikanavainen Tuotteet ja palvelut  Kiertotalous
Kestéva ympiristo Hankintaketjujen Tehokas logistiikka kauppa Huomioimme asiakkaan Edistimme kiertotaloutta

* Edistamme luonnonvaro-
jen kestavaa kayttoa

* Soija-, palmudljy-, muovi-
ja muut linjauksemme
ohjaavat vastuullista
hankintaamme

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

vastuullisuus

* Tuemme paikallista
tuotantoa

* Vastaamme tuotteiden
turvallisuudesta ja
laadusta

* Varmistamme
riskimaatuotannon
vastuullisuuden

Meilld on asiakaslahtoiset
logistiset toimintamallit
Véhenndmme paastoja
tehokkaalla kuljetus-
kalustolla ja logistiikan
optimoinnilla

Vaivatonta asiointia

kaupassa ja verkossa

K-ryhmé on merkittava tydl-
listaja: 45 000 tydntekijaa
Meillg on ldhes 25 000
tavarantoimittajaa

Kattava kauppa-
verkostomme on

l&helld asiakkaita
Kehitamme asiakkai-

den eldmaa helpottavia
digipalveluita

Jokainen K-kauppa on
erilainen, koska jokainen
asiakas on erilainen

Hyddynnédmme asiakasda-

taa ja tarjoamme asiak-
kaillemme henkildkohtai-
sia etuja ja palveluita
Rakennamme kestavia
kumppanuuksia yritys-
asiakkaidemme kanssa

* Oman toimintamme
jatteet menevat
hydtykayttéon

* Kehitdmme innovatiivisia
kiertotalousratkaisuja

+ Tarjoamme K-kauppo-
jen asiakkaille laajat
kierratyspalvelut

14
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Toimintaymparistoomme liittyvia

mahdollisuuksia ja riskeja

Monikanavaisuuden merkitys

Strategiamme mukaisesti tavoitteenamme on tarjota asiakkaille
kaupan alan paras monikanavainen asiointikokemus.

Mahdollisuudet Riskit

* Verkkokauppa ja digitaaliset palvelut yhdistettyna * Verkkokaupan kannattavuuden haasteita ovat muun
kattavaan kauppapaikkaverkostoon luovat edellytykset muassa logististen toimintamallien kustannustehokkuus
erinomaiseen asiakaspalveluun K-ryhmassa. sekd nykyisten kauppapaikkojen soveltuvuus

verkkokaupan logistiikkaan.

* Tavoitteenamme on palvella asiakasta mahdollisimman < Verkkokaupan ja digitaalisten palveluiden jatkuva

hyvin ostoprosessin eri vaiheissa asiakkaiden tarpeista muutos asettaa erityisid haasteita uusien palveluiden
lahtien ajasta ja paikasta riippumatta kivijalassa, nopealle kehittdmiselle ja integroinnille nykyisiin
verkossa tai ndiden yhdistelmassa. jarjestelmiin.

* Asiakastyytyvéisyyden parantamiseksi sekd myynnin * Verkkokaupan kasvaessa tai markkinatilanteen
kasvattamiseksi kehitdmme ostokayttdytymiseen muuttuessa riskind on, etté kivijalkakauppaan
perustuvaa personoitua asiakasmarkkinointia pohjautuvan ketjun tai kauppapaikan toiminta muuttuu
ja lisddmme tuote-, hinta- ja saatavuustietojen kannattamattomaksi.

saatavuutta verkossa.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016
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Taloudellinen toimintaympéristo

Kolme strategista kasvualuettamme ovat:
paivittaistavarakauppa, rakentamisen ja talotekniikan
kauppa seka autokauppa. Kasvun kannalta

keskeistd ovat markkinaosuuden kasvattaminen
Suomen paivittaistavarakaupassa, rakentamisen ja
talotekniikan kaupan kasvattaminen Euroopassa,
markkinajohtajuuden vahvistaminen Suomen
autokaupassa sekd digitaalisten palveluiden ja
monikanavaisen kaupan kehittaminen.

Mahdollisuudet

* Strategiassamme korostuvat kilpailukykyisen hinnan lisdksi asiakaslahtisyys ja
laatu kaikessa tekemisessa.

* Venijalla taloudellinen kehitys vaatimatonta.

* Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa yritysasiakaskauppa kasvaa selkedsti kuluttaja-
asiakaskauppaa nopeammin.
* Onnisen hankinta luo Keskolle ainutlaatuisen kokonaisuuden yritysasiakaskauppaan.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Vihittdiskaupan kehitys Keskon toimintamaissa 2014-2016
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* Vahittaiskauppa ilman moottoriajoneuvoja, muutos - %, deflatoidut luvut
L&hteet: Eurostat. PMR Ven&jén osalta

Riskit

* Suomen talouden kasvundkymaé edelleen hidas, julkisen sektorin velkaantuminen voi vaikuttaa
negatiivisesti ostovoiman kehitykseen.
+ Paivittaistavarakaupassa hinnan merkitys korostuu.
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Hankintaketjut

Hankintaketjujen lapindkyvyyden ja vastuullisuuden

merkitys on korostunut. Asiakkaille on tarpeen tarjota entista
tarkempaa tietoa tuotteiden alkuperasta ja valmistustavasta.
Huolehdimme, ettd vastuullisuus toteutuu kaikessa toiminnassa
ja koko toimitusketjussa. My6s tuoteturvallisuuden hallinnan koko
toimitusketjussa on oltava aukotonta ja jaljitettavaa.

Mahdollisuudet

* Verkostoituminen tavaran- ja palveluntoimittajien
kanssa edellyttaa toimitusketjun kaikkien
osapuolien noudattavan yhteisi arvoja, tavoitteita
ja toimintatapoja seké sitoutumista kansainvalisiin
vastuullisuuden varmentamismenettelyihin.

* Vastuullisuusviestinnall, kauppojen K-vastuullisuus-
konseptilla ja pakkausmerkinngilla voimme auttaa
asiakkaita tekemé&an vastuullisia ostopaatoksia.

* Huolellisella ja jaljitettavalla tuoteturvallisuuden
hallinnalla ja laadunvarmistuksella vahvistamme
asiakkaiden luottamusta K-ryhmaan.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016
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Riskit

* Toimitusketjussa tapahtuvat rikkomukset sosiaalisen
vastuun tai ymparistévastuun hallinnassa voivat
aiheuttaa ihmisoikeusloukkauksia, ympéristévahinkoja,
taloudellisia tappioita, asiakkaiden, omistajien ja
sijoittajien luottamuksen menetysta seka vaikeuttaa
vastuullisuustydta ja sen uskottavuutta.

* Mikali tuoteturvallisuuden hallinta epdonnistuu tai
toimitusketjun laadunvarmistus pettds, voi seurauksena
olla taloudellisia tappioita, asiakkaiden luottamuksen
menettdminen tai pahimmassa tapauksessa asiakkaiden
terveyden vaarantuminen.

17
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limastonmuutoksen vaikutukset

lImastonmuutos aiheuttaa niin elinymparistéon, saantelyyn kuin
mainetekijéihin vaikuttavia riskeja ja mahdollisuuksia.

Kiinteistojen sdhko- ja lampoenergian tuotannossa syntyvat paastot ovat merkittédva osa Keskon ja K-ryhmén kauppo-
jen ympaéristdvaikutuksista. Ympéristo- ja energiapolitiikkamme mukaisesti kiinteistdtoimintomme kehittavat yhdessa
yhteistyokumppaneiden kanssa kiinteistéjen uudisrakentamiseen, korjaamiseen ja konseptimuutoksiin seka yllapitoon ja
kayttdon ratkaisuja, jotka vahentavat kiinteistdjen elinkaarenaikaista materiaalien ja energian kulutusta. Autamme myds
asiakkaitamme 16ytdm&an energiatehokkaita ratkaisuja. Lue lisdd energiaratkaisuista.

Mahdollisuudet Riskit

* Hyddynnamme kiinteistdissa syntyvan hukkalammaon, * llmastonmuutos lisda saan aari-ilmisdiden riskia.
kuten kaupan kylmélaitteita jadhdytettdessa syntyvan * Aéari-ilmisista voi aiheutua vahinkoja tai liiketoiminnan
lauhdeldmmaon, tehokkaasti lammittdmiseen kayttden keskeytyksig, joita ei pystytd ennaltaehkaisemaan tai
uusinta teknologiaa. kattamaan vakuutuksilla.

*  Tutkimme aktiivisesti uusiutuvien energialdhteiden * Mikali energialdhdelinjauksemme osoittautuvat
kayttoa. Esimerkiksi maaperén ja veden kaytto vaariksi, linjaukset saattavat aiheuttaa kuluttajien,
[&mpo- ja kylmévarastoina sekd aurinkoenergian omistajien ja sijoittajien epasuosiota ja taloudellisia
hyddyntaminen ovat teknisten ratkaisujen kehittyessa tappioita.

yh& useammin mahdollinen vaihtoehto.

* Rautakaupan asumisen energiatehokkuutta parantavat
tuotteet ja palvelut tekevéat kodin energiatehokkuuden
parantamisen asiakkaille helpoksi ja auttavat asiakkaita
|6ytamaan kestavaa kehitysta tukevat ratkaisut.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016 18
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K Toiminnassa:
Tiedolla johtaminen tuo
kaupalle kilpailuetua

K-ryhma on kaupan
alan edellakavijoita
asiakastietojen
kerddmisessa ja
hyédyntamisessa.
Kauppiailla on kaytdssa
sovellus, joka toimii
kaupan johtamisen
tukena ja tarjoaa
tyokalun kohdennetun
markkinoinnin
tekemiseen. Asiakkaille
tiedon hyédyntaminen
tuo henkilokohtaista,
vuorovaikutteista ja
monikanavaista palvelua.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Kauppiaan tydssa on tarkeaa seurata asiakas-
kunnan toiveita, myynnin kehitysta ja kaupan
alan trendeja. Tietoa on tarjolla paljon ja
kiireen keskella kaupan arjessa on ollut usein
haastavaa etsié ja analysoida tietoa nopeasti
ja monesti osa siitd on jaanyt kokonaan hyd-
dyntamatta.

”Halusimme saada tietoja kauppiaille helpom-
min omaksuttavaan ja kédytettdvaan muotoon.
Kehitimme kauppiaille uudenlaisen visuaalisen
raportointitydkalun, josta kauppias paasee
nakemaan oman kauppansa olennaiset asiakas-,
markkina-alue- ja kilpailijatiedot. Selkedmpi
raportointikokonaisuus helpottaa olennaisesti
kaupan tiedolla johtamista”, kertoo asiakastieto-
johtaja Minna Vakkilainen K Digital -yksikdsta.

Helpommin kaytettava tieto on vahvistanut
kasityksia siitd, ettd kaupat, alueet, kilpailuti-
lanteet ja asiakkaat ovat erilaisia. Siksi myos
jokainen K-kauppa on erilainen, paikallisen
asiakaskysynnén ja -tiedon mukaan raatalaity.

Kohdennettua sihképostimarkkinointia

Helppo, tuloksellinen ja tietoon pohjautuva
markkinointi on avainasemassa digitalisoitu-
vassa kaupan arjessa.

Kohdennetun markkinoinnin palvelu Kam-
panjatiski on sovellus, jonka avulla kauppias
voi tehd& K-Plussa-asiakastietoon perustuvaa
kauppakohtaista asiakkaalle kohdennettua

sdhkopostimarkkinointia nopeasti ja kustan-
nustehokkaasti.

K-ruokakauppiaat nakevéat sovelluksen hieno-
na mahdollisuutena tehda markkinointia.

"Positiivista on se, ettd pystyn tekem&an
markkinointia silloin, kun haluan. Kauppiaan
tyd on ketterda ja paatdkset nopeita, ja Kam-
panjatiski mahdollistaa nopean reagoinnin”,
sanoo K-Supermarket Mustapekan kauppias
Jouni Ekholm.

Kauppiaiden Kampanjatiski-sovelluksen lisaksi
muukin K-ryhman markkinointi on siirtymassa
entistd enemman asiakastietoa hyédyntévan
markkinoinnin suuntaan.

”Laajensimme vuonna 2016 K-ryhman
asiakasdatalla kohdennetun markkinoinnin
tekemista ja kdynnistimme ohjelmallisen
markkinoinnin tekemisen oman asiantuntija-
tiimimme voimin. Hyédyntdmalld omaa asia-
kasdataamme ja digitaalisuutta kehitdmme
entistd asiakaslahtdisemp&a markkinointia ja
luomme pohjaa tulevaisuuden markkinoinnil-
le”, Vakkilainen kertoo.

Asiakastiedon hyédyntémiselld henkils-
kohtaisempaa asiakaspalvelua

Asiakkaat odottavat kaupalta uudenlaista,
henkildkohtaista ja vuorovaikutteista palvelua.
He haluavat entistd laajemmin vastinetta tie-

doistaan, joita he antavat yritysten kayttoon.
Tama ei valttamatta kuitenkaan tarkoita, etta
asiakkaat toivovat vain tarjouksia. Tarke&ta on

my&s palvelun, tiedon ja inspiraation tarjoa-
minen.

Asiakastietoon pohjautuvalla markkinoinnilla
tarjoamme asiakkaalle kaupan alan parhaan
asiakaskokemuksen. Viestimme asiakkaalle
oikeaan aikaan, oikeassa mediassa ja juuri
asiakkaalle sopivalla sisallélla. "Hyddyntamal-
|& verkkoselailutietoa voimme auttaa remont-
tia suunnittelevaa asiakasta remontin eri
vaiheissa juuri hdnelle ajankohtaisella sisall6lla
eri kanavissa ja kertoa K-Raudan tarjoamista
remontointipalveluista ja sisustusvinkeista”,
rakentamisen ja talotekniikan kaupan markki-
nointianalyytikko Mari Huuki kertoo.

Lue lisaa:
K-Plussa uudistuu

K-Ruoka-mobiilisovellus
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Strategiamme

Keskon strategian ytimena on kannattava
kasvu kolmella strategisella alueella:
paivittaistavarakaupassa, rakentamisen ja
talotekniikan kaupassa sekd autokaupassa.
Erottaudumme kilpailijoista laadulla ja
asiakaslahtoisyydella.

Kesko ja K-kaupat toimivat entistd vahvemmin yhtengisend K-ryhména, jolloin tarjoamme
asiakkaillemme entistd paremmat palvelut seka toimimme tehokkaasti. Strategisena tavoittee-
namme on vahvistaa kuluttajien ja yritysten asiakaskokemusta sekéa kaupoissa ettd digitaalisissa
kanavissa. Uudistamme ketjukonseptit, rakennamme kaupan alan parhaat digitaaliset palvelut ja
uudistamme K-Plussa-kanta-asiakasjarjestelmaa.

Strategisena tavoitteenamme on vahvistaa kuluttajien ja yritysten
asiakaskokemusta seka kaupoissa etta digitaalisissa kanavissa.

Paivittaistavarakaupassa strategisena tavoitteenamme on hyva kannattavuus ja markkinaosuu-
den vahvistaminen Suomessa. Haluamme tarjota markkinoiden inspiroivimmat ruokakaupat ja
digitaaliset palvelut. Painopistealueenamme on K-ryhman lahikauppaverkoston uudistaminen ja
kasvattaminen. Kasvustrategiaa tukee vuoden 2016 alkupuolella toteutettu Suomen Lahikaupan
hankinta. Hankinnan myéta vahintdén 400 Valintataloa ja Siwaa uudistetaan K-Marketeiksi ke-
vaaseen 2017 mennessa. Lisdksi K-Market-ketjun nykyiset noin 400 kauppaa ja 60 Neste K ase-
maa uudistetaan vuoden 2017 loppuun mennessa. Toteutamme K-Citymarket-ketjun uudistuksen
vuoden 2018 loppuun mennessé ja luomme 81 erilaista, valikoimaltaan ja palveluiltaan oman
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asiakaskuntansa nakoistd kauppaa. Terdvoitamme K-Supermarket-konseptia ja laajennamme
verkostoa uusilla kauppapaikoilla. Liséksi vahvistamme digitaalisuutta seka parannamme laatu-
ja palvelutasoa K-ruokakaupoissa ja uudistamme markkinointimallin. Ven&jan ruokakaupasta
luovuttiin vuoden 2016 loppupuolella myymalla toiminta.

Kesko toimii rakentamisen ja talotekniikan kaupassa yhdeks&ssa maassa ja on rautakauppa-
markkinoilla Euroopan viidenneksi suurin toimija. Strategisena tavoitteena on kasvu ja aseman
vahvistaminen Euroopassa. Tata tukee merkittavasti vuoden 2016 alkupuolella toteutettu LVI- ja
séhkdtuotteiden kauppaan erikoistuneen Onnisen hankinta. Onnisen ja Keskon rautakaupan
kokonaisuudesta muodostamme markkinoille ainutlaatuisen yritysmyynnin kokonaisuuden.
Digitaalisia palveluita ja verkkokauppaa kehitdmme voimakkaasti. Suomessa K-Rauta- ja Rautia-
kaupat yhdistetdan uudistetun K-Rauta-bréndin alle. Brandi uudistetaan muissa toimintamaissa
vaiheittain.

Kesko toimii rakentamisen ja talotekniikan kaupassa yhdekséssa maassa ja
on rautakauppamarkkinoilla Euroopan viidenneksi suurin toimija.

Autokaupassa Kesko on markkinajohtaja Suomessa ja tavoitteenamme on autokaupan markki-
naosuuden kasvattaminen erityisesti Suomessa. Kehitdmme aktiivisesti uusia liiketoimintamalleja
ja parannamme monikanavaista asiakaskokemusta. Loppuvuodesta hankimme Porschen edus-
tuksen ja maahantuonnin Suomessa.

Lisaksi kehitdmme Keskon muita liiketoimintoja, huonekalukauppaa, urheilukauppaa, maatalous-
kauppaa, konekauppaa ja kenkdkauppaa tavoitteena niiden arvon kasvattaminen.

Kilpailukyvyn varmistamiseksi ja kannattavuuden parantamiseksi olemme toteuttaneet 50
miljoonan euron kustannussaastot kiinteissa kuluissa. Toteutetuista yrityskaupoista arvioimme
saavamme synergiahydtyja kayttokatetasolla (EBITDA) yli 30 milj. euroa vuodesta 2018 alkaen ja
yli 60 milj. euroa vuodesta 2020 alkaen.

Vuosina 2015-2016 olemme investoineet lilketoimintaan 500 miljoonaa euroa ilman yrityskaup-
poja. Vuodesta 2018 alkaen arvioimme investointien alittavan vuositasolla 200 milj. euroa.
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Strategian toteutus etenee

AutoCarreran osto

Venédjan ruoka-
kauppojen myynti

Onnisen osto

Suomen
Lshikaupan osto

Kesko Senukai
-jarjestely Baltiassa

Kiinteisto-
jarjestely
Anttilan
myynti

YKSI YHTENAINEN K ASIAKAS JA LAATU - KAIKESSA MITA TEEMME

Strategiset
tavoitteemme

Paivittaistavarakaupan kasvu Suomessa
Rakentamisen ja talotekniikan kaupan
kasvu ja laajentuminen Euroopassa
Autokaupan kasvu erityisesti Suomessa
Kaupan alan paras asiakaskokemus
kaikissa kanavissa

Yksi yhtendinen Kesko, synergiaetujen
hakeminen ja tehokkaat yhteiset toiminnot
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Taloudelliset
tavoitteemme

Sidotun pddoman tuotto, tavoite 14 %

Tavoitteen saavutamme keskittymalld
strategisiin kasvualueisiin, kasvamalla
kustannustehokkaasti ja tehostamalla
padomien kayttoa.

Oman pddoman tuotto, tavoite 12 %

Allokoimme p&domia parhaan mahdollisen
tuoton saamiseksi ja osakasarvon
kasvattamiseksi.

Korolliset nettovelat/kayttokate,
tavoite alle 2,5

Yllapiddmme vahvan rahoitusaseman ja
turvaamme osingonmaksukyvyn sekd
mahdollisuudet strategisten hankkeiden
toteuttamiselle.
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Taloudelliset tavoitteet

Tavoitteet Tavoitetaso Toteuma 2016 Toteuma 2015 Toteuma 2014
Sidotun p&d&oman tuotto® 14 % 11,9 % M,7% 9,9%
Oman padoman tuotto® 12 % 9,8 % 8,2% 7,6 %
Korolliset nettovelat/kéyttokate <2,5 0,4 1,4 -0,3

Keskon osinkopolitiikka: Kesko Oyj jakaa osinkona véhintadan 50 % osakekohtaisesta vertailukelpoisesta tuloksesta yhtion
rahoituksellinen asema ja toimintastrategia kuitenkin huomioon ottaen.

* Vertailukelpoinen
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Toimintamme perusta

Arvo

Asiakas ja laatu - kaikessa mitd teemme
Visio

Olemme asiakkaan valinta ja kaupan
laatujohtaja Euroopassa

Missio
Luomme vastuullisesti hyvinvointia kaikille
sidosryhmillemme ja koko yhteiskunnalle

Yksi yhtendinen K
1. Vahva brandi ja identiteetti
kuluttajarajapintaan

2. Tehokkaat yhteiset toiminnot
3. Asiakkuudet yli toimirajojen

K
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Toimintaperiaatteet

Toimin suoraan,
avoimesti ja rehellisesti

Rehellinen ja avoin
toiminta on kaiken l&hto-
kohta. Vastuullisuus on
K-ryhmé&n menestystekija,
mika ilmenee asiakkaiden
ja yhteistydkumppaneiden
luottamuksena K-ryhman
toimintatapoihin ja
tuotteisiin.

Laitan itseni peliin

K-ryhméssa henkildstd
laittaa itsensa peliin joka
paiva tarjotakseen
asiakkailleen monipuolisen
valikoiman, laadukkaita
tuotteita ja ensiluokkaisia
palveluita, jotka mahdollis-
tavat sujuvan arjen.

TOIMIN SUORAAN, LAITAN
AVOIMESTI JA ITSENI
REHELLISESTI PELIIN

ANNAN
SELKEAN
SUUNNAN

LUOTAN
IHMISIIN

Luotan ihmisiin

Luottamus toisiin ihmisiin
syntyy ennen kaikkea
oman toiminnan kautta.
K-ryhméssé toimitaan
toisia arvostaen ja
asiakkaan tarpeita
kuunnellen.

Annan selkeédn suunnan

Alati kehittyvalla ja
uudistuvalla K-ryhmalla
on selked suunta palvella
asiakasta entista parem-
min. K-ryhméssa jokainen
tietdd oman roolinsa ja
reagoi ketterasti muuttu-
viin olosuhteisiin.
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K Toiminnassa: K Code of Conduct yhdistaa
henkiloston yhdeksidssa toimintamaassa

Lokakuusta 2016 alkaen kaikki keskolaiset Suomessa,
Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa,
Puolassa, Vendjallad ja Valko-Venajalla tuntevat
yhteiset toimintaohjeet samalla nimella, K Code of
Conduct.

Paivitimme aiemmin kdytdsséa olleen Vastuulliset toimintatapamme -ohjeistuksen vuonna 2016.
Henkilsstolle tehdyssa kyselyssa oli noussut esiin tarve selkeyttda ja péivittaa ohjeistusta seka
saada oma ohjeistus yhteistydkumppaneille.

"Ohjeistusta oli tarkea ajanmukaistaa my&s siksi, ettd meille on tullut tdman vuoden aikana
tuhansia uusia tydntekijoitda Suomen Léhikaupan ja Onnisen hankinnan my&ta. Halusimme
uudistuksella myds korostaa johdon sitoutumista yhteisiin K Code of Conduct -toimintaohjeisiin
ja parantaa ohjeistuksen jatkuvaa lasndoloa. K Code of Conductissa on myds linkki yhdeksél-

I3 kielelld toimivaan SpeakUp-ilmoituskanavaan, joka auttaa entistd paremmin ilmoittamaan
luottamuksellisesti tilanteista, joissa yhteisia toimintaperiaatteita epéilldan rikotun tai on rikottu”,
kertoo Keskon lakiasiainjohtaja Anne Leppé&l&-Nilsson.

Lihettildat viestinviejina

Laadimme koko henkildstdlle suunnatun eLearning-koulutuksen, joka helpottaa K Code of
Conductin sisédistamisessa. Vuoden 2016 loppuun mennesséa eLearningin oli suorittanut jo
3159 henkil 6.
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<X ANX

Indoor Viro oli ensimma&inen yhtid, jonka koko henkil-

< <
K-Raudan henkildstétoiminnossa Pietarissa Venéjalla
kunta on suorittanut K Code of Conduct -eLearning tydskentelevat Mariya Yakusheva, Svetlana Kononova
ja Vadim Bezovchuk ovat tutustuneet vendjankieliseen

K Code of Conductiin.

-koulutuksen. Sen kunniaksi kaikissa Indoor Viron toimi-
pisteissa juotiin K Code of Conduct -kakkukahvit.

Jalkautuksen avuksi nimitimme kaikille toimialoille ja kaikkiin toimintamaihin henkiléstdn
joukosta K Code of Conduct -lahettilaita.

”N&ma noin 20 lahettilasta toimivat viestinviejing, informaatiokanavina ja yhteyshenkiléind oman

organisaationsa ja K Code of Conduct -ohjausryhmén valilla. On ollut hienoa n&hda, miten innok-
kaasti ldhettilaat ovat |ahteneet viem&an yhteista viestia eteenpain”, Leppala-Nilsson sanoo.
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Jatkuva seuranta varmistaa sitoutumisen

Jotta K Code of Conduct pysyy jatkuvasti esilla, kiinnitdmme seurantaan erityista
huomiota seuraavin tavoin:

* Seuraamme K Code of Conduct -eLearning-suorituksia ja Idhetamme tarvittaessa
eri kohderyhmille kehotuksia suorittaa koulutus

* Lisdamme kaikkiin uusiin ja uusittaviin tydsopimuksiin kohdan K Code of Conductiin
tutustumisesta ja noudattamisesta

* Velvoitamme vuodesta 2017 alkaen koko henkil6ston kuittaamaan vuosittain sitou-
tuvansa noudattamaan K Code of Conduct -ohjeistoa

+ Lisdamme K Code of Conduct -sopimuslausekkeen Kesko-konsernin yhtididen te-
kemiin sopimuksiin, joilla konserniyhtiét hankkivat tuotteita tai palveluja konsernin
ulkopuolisilta tahoilta

* Laadimme vuosikellon, jossa on K Code of Conductin tunnettuutta edistévia toi-
menpiteitd joka vuosineljdnnekselle

* K Code of Conduct -ohjausryhma kokoontuu véhintaan puolivuosittain ja seuraa
ohjeistuksen ajantasaisuutta, suunnittelee koulutustoimenpiteita seka valvoo ja

raportoi koulutuksen toteutumistasoa

Katso video >
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&

NE

Noudatamme Emme tarjoa emmeka Noud Keskon peri
lakeja vastaanota lahjuksia vieraanvaraisuudesta ja lahjoist:

Viltdmme Kunnioitamme Kohtelemme toisiamme
eturistiriidat ihmisoikeuksia yhdenvertaisesti
Minimoimme Viestimme avoimesti ja Piddmme

ympiristévaikutuksemme suojelemme Keskon bréandia yrityssalaisuudet
\Yf/ !-!
Kisittelemme asiakastietoja ja muita Sitoudumme Noudatamme sisépiirisdanndksia
henkilétietoja luottamuksellisesti reiluun kilpailuun ja Keskon sisépiiriohjetta

K Code of Conductissa on 12 toimintaohjetta, joita havainnollistetaan ohjeistuksessa
selkeiden esimerkkien avulla.
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Sidosryhmapuheenvuoro:

K Digital Trainee -ohjelman kautta
mielenkiintoisiin uramahdollisuuksiin
K-ryhmaissa

Ensimmaiseen K Digital Trainee -ohjelmaan valittiin
viisi osaavaa ja innokasta traineeta. Puolivuotinen
ohjelma oli todellinen menestys, ja digitraineet
jatkavat nyt vakituisina tyontekijoina kehittden
digipalveluja eri puolilla K-ryhmaa.

Aloitin tyot digitraineena Katrin, Hillan, Hanna-Reetan ja Joonaksen kanssa toukokuussa 2016.
Meidat sijoitettiin trainee-ohjelman ajaksi K Digitaliin seka kaikille Keskon toimialoille: paivittais-
tavarakauppaan, rakentamisen ja talotekniikan kauppaan sek& autokauppaan. Oma yksikkd ei
kuitenkaan rajoittanut tydskentelyd, vaan teimme usein toité yli toimialarajojen. Tydtehtavédmme
tutustuttivat meidat Keskoon kaupan lattialta aina strategiatydhon asti. Eniten meitd tydllistivat
erilaiset kehitysprojektit ja osallistuimme myds aktiivisesti tydskentelytapojen seka yrityskulttuu-
rin kehittdmiseen.

Meitd valittaessa kompetenssin lisdksi arvostettiin rohkeutta, oma-aloitteisuutta sekd ennak-
koluulottomuutta. Meidan odotettiin kyseenalaistavan nykyisia toimintamalleja ja kannustavan
kaikkia ymparillamme uudenlaiseen tekemiseen. Paasimme kaikki mukaan sellaisiin projekteihin,
joista vastavalmistuneet voivat yleensa vain haaveilla. Oli hienoa huomata, etté vastuuta annet-
tiin rohkeasti ja odotukset taytettydmme p&aasimme aina vain mielenkiintoisempiin ja haastavam-
piin tehtaviin. Lisdksi traineeohjelmaan kuului ryhméacoachausta, ekskursioita yhteistydyrityksiin
ja ohjelman grande finale: opintomatka Lontooseen.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Traineetiimista ja ohjelman organisoinnista vastasi Kesko HR. K Digital Trainee -ohjelma oli
osa Suomen Mentoreiden hanketta, jonka kautta Kesko antaa oman panoksensa vastavalmis-
tuneiden korkeakoulutettujen nuorten tydllistamisessa. Téidemme kautta saimme hyvin laajan
ndkemyksen K-ryhmésté ja paasimme verkostoitumaan organisaation sisé- ja ulkopuolella.
Keskon digitaalisuudesta vastaavan johtajan Anni Ronkaisen tuen liséksi meilla oli paivittaiseen
tekemiseen omat ohjaajat, sekd ura- ja henkildkohtaisen kehityksen vauhdittamiseen mentorit.

Tamé puolivuotinen oli todellinen menestys, ja kaikkien osapuolien onneksi saimme vakituiset
tydpaikat eri puolilta organisaatiota. Nyt rohkeutemme ja ennakkoluulottomuutemme on yhdis-
tetty trainee-aikana opittuihin tietoihin ja taitoihin. Tastd on hyva jatkaa yhteistd matkaa kohti
parhaita digitaalisia palveluita.

Niina Tuikka

Katso video >
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N&in luomme arvoa

Toimintamme perustana on vakaa
talous, ammattitaitoiset ja sitoutuneet
ihmiset lapi arvoketjumme seka vahva
ja yhtendinen K-brandi. Olemme
merkittava paikallinen toimija, ja
toimintamme vaikutukset ulottuvat
koko yhteiskuntaan. Luomme

arvoa kaikille sidosryhmillemme:
asiakkaille, henkildkunnalle,
osakkeenomistajille, kauppiaille,
tavaran- ja palveluntoimittajille, kunnille
ja valtioille.
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HALLINNOINTI
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Arvonluonnin kuvaus

TARKEIMMAT /;\ ASIAKAS JA LAATU - KAIKESSA MITA TEEMME

RESURSSIMME \_/

LISAARVO SIDOSRYHMILLE

Asiakkaat

Yksilélliset
valikoimat ja

Henkilssto
Tydpaikat ja
toimeentulo

Tavarantoimittajat
Brandit, maine ja
asiakastieto

Kumppanuudet
Jakelukanavat

o Kattava vel
Kauppapaikat Kauppiasyrittéjien kauppapaikka- eIV o Onmistajat
véhittaiskauppa verkosto, Umimeinid Osingot ja arvonnousu

Henkil6std ja kauppiaat verkkokaupat ja

) CEE— toimituspalvelut m
;I'av.a;anttotln?ltt.ajtasuh;clcj_\tetJa Paivittaistavarakauppa Keden aig -
ogistiset toimintamalli

g Rakentamisen ja vahittaiskauppa Laadukkaat tuotteet, YHTEINEN ARVO JA VAIKUTUKSET

talotekniikan kauppa ja yritysasiakas- palvelut ja ratkaisut

kauppa

Taloudelliset resurssit
Autokauppa

Tyéllistdminen Verot Ymparistovaikutukset

Palvelukonseptit

Asiak h Palveluiden Paikalliset hankinnat |Ihmisoikeusvaikutukset
Sl el jarjestaminen . .
Kauppa yhteiskunnallisena
Luonnonvarat OLEMME MAAILMAN VASTUULLISIN KAUPAN ALAN YRITYS Investoinnit toimijana
Tarkeimmaét Arvonluonti liiketoimintamme Lisdarvo Yhteinen arvo ja

resurssimme vaikutukset

Keskon toiminnan perustana ovat ammattitaitoiset
ja sitoutuneet ihmiset lapi arvoketjumme, vakaa
talous seka vahva ja yhtendinen K-brandi. Tehokas
ja vastuullinen resurssien kayttd takaa onnistuneen
liiketoiminnan.

> 45000 henkild3 toissa K-ryhmassa, joista
* 20000 Keskossa

* 1100 kauppiasyrittajaa K-kaupoissa

> Noin 48 % henkildstostd Suomessa ja 52 %

muissa toimintamaissa

tuloksessa

Keskeiset toiminnot, kuten toimiva logistiikka,
vastuullinen hankinta ja digitaaliset palvelut, anta-
vat K-kauppojen ja Keskon henkiléstélle parhaat
edellytykset tehda tydnsa hyvin. Tarjoamme asiak-
kaillemme laadukkaita tuotteita ja parasta palvelua
niin kaupoissa kuin digitaalisissa kanavissakin.
K-ryhmén arvo Asiakas ja laatu - kaikessa mitd
teemme nékyy koko liiketoiminnassamme.

* yli2 000 erilaista ja erikokoista
kauppaa, useita verkkokauppoja ja
digitaalisia palveluita

* 9 toimintamaata

* 1,6 miljoonaa asiakasta péivassa

sidosryhmille

Luomme arvoa kaikille K-ryhméan kanssa toimiville
tavarantoimittajista ja henkildstdsta osakkeen-
omistajiin ja kaupoissamme asioiviin ihmisiin.

* 248 miljoonaa euroa osinkoja

* 575 miljoonaa euroa palkkoja

° 24600 tavarantoimittajaa, joista
* 11900 Suomessa

8,6 miljardilla ostoja

Olemme merkittavé paikallinen toimija ja toimin-

tamme vaikutukset ulottuvat koko yhteiskuntaan.
Kun teemme tydmme oikein, luomme hyvinvointia
kaikkialle ymparillamme.

* 743 miljoonaa euroa investointeja

* 49 miljoonaa euroa veroja

* 602 miljoonaa euroa kauppiaiden suoria
ostoja Suomesta

* 66 % Keskon ostoista Suomesta

* 19 % muista toimintamaista

* Palveluita kauppojen yhteydessa
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Sidosryhmiemme kannalta merkittdvintd arvonluonnissamme on asiakasarvo, omistaja-arvo ja yhteiskunnallinen arvo.

Asiakasarvo

* Paatehtdvdmme on tarjota asiakkaillemme heidan tarvitsemiaan tuotteita ja palveluita. Tuot-
teemme ovat tutkittuja, turvallisia ja vastuullisesti valmistettuja. Luomme uusia, asiakkaiden
arkea helpottavia palveluja ja tarjoamme niitd monikanavaisesti.

* Ketterésti toimiva kauppiasliiketoimintamalli on kilpailuetumme.

* Henkildkohtaisuus ja inspiroiva asiakaskokemus ovat vahvuutemme. Koska jokainen ihminen
on erilainen, myds jokainen K-ruokakauppa on erilainen.

* Yritysasiakkaiden merkitys kasvaa rakentamisen ja talotekniikan kaupassa. Rakentaminen ja
remontointi teknistyvat ja siirtyvat entistd enemman ammattilaisten tehtévaksi.

K-bréndi seuraavalle tasolle

Uuden, vahvan K-kuluttajabréndin rakentaminen on ollut yksi tarkea osa strategiatyétamme.
Vuonna 2016 siirryimme K-bréndin rakentamisessa uudelle tasolle, kun aloitimme laajamittaisen
ketjubréndien uudistamisen K-kattobréndin alla.

Ensimmaéisen lanseerasimme uuden ketjubrandin ja -identiteetin K-Market-ketjuun. Seuraavaksi
[&hdimme liikkeelle K-Raudassa ja K-Citymarketissa. Vuoden 2017 kevaan aikana uudistamme
neljgnnen ketjubrandin, K-Supermarketin.

Keskeisessa roolissa uudessa K-brandissa ovat vastuullisuus, inspiroivuus ja jokaisen asiakkaan
yksildllinen huomioiminen. Aivan kuten jokainen asiakkaamme on erilainen, myds jokainen kaup-
pamme on erilainen ja juuri kyseisen kaupan asiakaskuntaa varten raataloity. Jotta kaupassa olisi
kiva kayda.

K-kauppias on kilpailuetumme

Vuonna 2016 45 % Keskon litkevaihdosta tuli kauppiasliiketoimintamallista. Suomessa toimi
1088 K-kauppiasyritt&jaa, joista 841 toimi K-ruokakauppiaina, 147 rauta- ja/tai maatalouskaup-
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piaina seka 100 erikoiskauppiaina. K-ruokakauppiaiden maara kasvaa ldhivuosina, kun véhintaan
400 K-Marketeiksi muutettua Siwaa ja Valintataloa siirtyy kauppiasyrittajien vastuulle seuraavan
kahden vuoden aikana.

K-kauppiasyrittdja vastaa kauppansa asiakastyytyvéaisyydestd, tuotevalikoimasta, hinnoittelusta,
henkildkunnasta ja lilketoiminnan tuloksellisuudesta. K-kauppiasyrittdja rakentaa paikallisten

asiakkaiden tarpeita vastaavan valikoiman ja palvelun heidan toiveitaan kuunnellen.

Lue lisdd K-kauppiaista

Omat merkkituotteet

Omilla merkkituotteilla on keskeinen asema osana K-kauppojen monipuolista valikoimaa. Omien
merkkituotteiden avulla pystymme tarjoamaan edullisempaa ostoskoria ja erilaisiin elaméantilan-
teisiin sopivia laadukkaita tuotteita.

Pirkka-tuotesarjan ldhes 2 600 tuotteessa yhdistyvat korkea laatu ja edullisuus. Kotimainen tuote
on aina etusijalla valittaessa tuotteita Pirkka-sarjaan edellyttden, ettd tuotteelle asetetut laatu- ja
hintakriteerit tayttyvat.

Pirkka-tuotesarjan vastuullisuusmerkityt tuotteet vuonna 2016:
* Joutsenmerkittyja Pirkka-tuotteita: 65

* Hyvaa Suomesta -merkittyja Pirkka-tuotteita: 247

* Pirkka Reilun kaupan tuotteita: 36

* Pirkka Luomu -tuotteita: 118

* Pirkka MSC -sertifioituja kalatuotteita: 37

* Pirkka UTZ -merkittyja tuotteita: 32

K-Menu-sarjan valttina on edullisuus. K-Menu-tuotteet ovat laadukkaita ja arkeen sopivia perus-
elintarvikkeita, joissa hinnalla on kuluttajien valintapaatdksissa eniten merkitysta.
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Rautakaupan omat merkit Cello, PROF, FXA ja Fiorin tarjoavat asiakkaille luotettavia ja edullisia
kodin ja puutarhan tuotteita sekd rakentamisen ja remontoinnin tydvélineita. Onnisen omis-

ta merkeistd Onnline tarjoaa séhkd-, LV-, ilmastointi- ja kylm&alan tuotteita yritysasiakkaille.
OPAL-merkin s&hko- ja LVI-tuotteet on suunniteltu ensisijaisesti kuluttajille.

Lue lisda vastuullisuusmerkityistd omien merkkien tuotteista Keskon vastuullisuusohjelmasta

K-maatalouden koetila teki Itdmeri-sitoumuksen Baltic Sea Action Groupin (BSAG) kanssa ke-
sdkuussa 2016. Koetilan sitoumus keskittyy maan kasvukunnon ja ravinteiden mittauskdyténtsjen
ja -laitteiden kehittamiseen.

Lue lisd3 tuotetutkimuksesta

Lue lisad K-maatalouden koetilasta

Lue lisda Pirkka- ja K-Menu-tuotteista

Lue lisda Cello-tuotteista

Tuotekehitys ja -tutkimus

Tuotetutkimusyksikko

Keskon tuotetutkimusyksikké valvoo K-ruokakauppojen myymien péivittdistavaroiden tuote-
turvallisuuutta ja laatua. Korkeatasoinen tutkimus varmistaa elintarvikkeiden turvallisuuden.

Tuotetutkimuksen laboratorio on FINAS-akkreditointipalvelujen akkreditoima testauslaboratorio
T251. Se on ainoana kaupan omia merkkituotteita tutkivana laboratoriona hyvaksytty SFSEN
ISO/IEC 17025 -standardin mukaiseksi.

Tuotetutkimusyksikkd tutki 7 770 tuotendytetta ja teki 17 176 analyysia vuonna 2016.

Kaikki uudet omat merkkituotteet eli Pirkka- ja K-Menu-sarjan tuotteet tutkitaan huolellisesti
useaan kertaan. Sarjaan valittava uusi tuote kay |api monivaiheiset selvitykset, jotka sisaltavat
laboratoriotutkimuksia ja aistinvaraisia arviointeja.

K-maatalouden koetila

K-maatalouden koetilalla Hauholla panostetaan lajikekehitykseen ja tutkimustydhon kestévien
viljelytapojen ja paremman kotimaisen ruoantuotannon puolesta. Koetilan tutkimustydn tavoit-
teena on antaa K-maatalouskauppiaille ja viljelijéille valmiiksi testattuja ratkaisuja tuottaviin
tuotevalintoihin ja sadon optimointiin.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Vastuullinen hankinta

Hankintaamme ohjaavat:

* Keskon ostotoiminnan periaatteet
* Vastuullisen hankinnan opas

* Vastuullisuuslinjaukset

Vastaamme asiakkaillemme siita, ettd K-kaupoissa myytavat tuotteet ovat korkealaatuisia, tutkit-
tuja ja vastuullisesti tuotettuja.

Hankintaketjun ihmisoikeuskysymykset ja tyolot ovat erityisen huomion kohteena. Tavarantoi-
mittajien seuranta on keskitetty erityisesti maihin, joissa riskit ndiden oikeuksien loukkaamiselle
ovat suurimmat. Riskimaiden tehtaiden tydoloihin kiinnitetdan erityistd huomiota, vaikka tuonti
riskimaista onkin mé&éarallisesti pienta (1 % Keskon kaikista ostoista vuonna 2016).

Tavarantoimittajien arvioinnissa riskimaissa kdytetaan kansainvalisig arviointijarjestelmia,
BSCl-auditointia ja SA8000-sertifiointia.

Lue lisda vastuullisesta hankinnasta

30


http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuusohjelma/vastuullinen-hankinta-ja-kestavat-valikoimat/#tuotteet
http://kesko.fi/asiakas/omat-merkit/pirkka-ja-k-menu/
http://kesko.fi/asiakas/omat-merkit/kodin-kunnostajan-cello/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/k-maatalouden-koetila-on-tehnyt-itameri-sitoumuksen/
http://kesko.fi/yritys/tutkimus-ja-tuotekehitys/
https://www.k-maatalous.fi/asiakasohjelmat/koetila/
http://kesko.fi/yritys/vastuullisuus/miten-johdamme-vastuullisuutta/vastuullisuusperiaatteet/#ostotoiminnan-periaatteet
http://kesko.fi/globalassets/pdf-tiedostot/kesko_vastuullisen-hankinnan-opas-2015.pdf
http://kesko.fi/yritys/vastuullisuus/miten-johdamme-vastuullisuutta/linjaukset-ja-kannanotot/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/

STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI

K

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Omistaja-arvo

* Kesko on vakavarainen porssiyhtio
* Hyvé osingonmaksukyky
* Vastuullinen sijoituskohde

Taloudellinen asemamme on erittdin vahva. Yritysostojen ansiosta lilkevaihtomme kasvoi 17,3 %,
vertailukelpoinen liikevoitto oli 273 miljoonaa euroa ja sidotun pddoman tuotto nousi 11,9 %:iin
vuonna 2016. Keskon likvidit varat olivat 391 miljoonaa euroa ja taseen loppusumma 4,4 miljardia
euroa vuoden 2016 lopussa. Vakaa ja vahva tulos ja rahoitusasema mahdollistavat investoinnit
kasvuun ja liiketoiminnan pitkdjanteiseen kehittamiseen. Odotamme saavamme yritysostoista
[&hivuosina merkittavia synergiahyotyja.

Jaamme osinkona vahintdan 50 % vertailukelpoisesta osakekohtaisesta tuloksesta yhtion
rahoituksellinen asema ja toimintastrategia kuitenkin huomioon ottaen. Vuodelta 2016 ehdote-
taan maksettavaksi 2,0 euroa osakkeelta, joka on 99,5 % vertailukelpoisesta osakekohtaisesta
tuloksesta. Olemme jakaneet osinkoa yht& vuotta (1967) lukuun ottamatta joka vuosi listautu-
misestamme eli vuodesta 1960 |ihtien. Keskon B-osakkeen kurssi nousi 46,7 % vuonna 2016,
paatoskurssin ollessa 47,48 euroa.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Vastuullisuuden merkitys sijoituspaitoksissi kasvaa

Vastuullinen liiketoiminta on keskeistéd hyvan ja kestavén taloudellisen tuloksen saavuttamisek-
si. Kaiken toimintamme perustana on luottamus Keskon, K-ryhman kauppojen, asiakkaiden ja
yhteistyokumppaneidemme valilla. Vastuullisuus nékyy jokapéaivaisessa tekemisessamme ja myds
sidosryhmamme edellyttavat sitd meilta.

Yhé& useammat sijoittajat ottavat sijoituspaatoksia tehdessaan huomioon taloudellisten nakékoh-
tien lisdksi myds ymparistdn, sosiaalisen vastuun ja hyvén hallinnon (ESG) nékékulmat.

Pitkaaikainen mukanaolomme kestavan kehityksen indekseissé on puolueeton todistus vastuul-
lisesta toiminnastamme ja helpottaa sijoittajien paatoksentekoa. Vuoden 2017 Global 100 Most
Sustainable Corporations in the World -listalla Kesko oli sijalla 25 ja samalla maailman vastuulli-
sin kaupan alan yritys.

Lue lisda Keskosta sijoituskohteena

Lue lisda vastuullisuudesta
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Yhteiskunnallinen arvo

* Olemme merkittava tyollistdja, veronmaksaja ja palvelujentarjoaja ja luomme
toiminnallamme hyvinvointia koko yhteiskunnalle.

* Valitsemme yhteistyokumppanimme huolellisesti ja edellytdmme kumppaneiltamme
vastuullista toimintaa.

Luomme tydpaikkoja

Vuoden 2016 lopussa Keskon henkildstén méaréa oli 22 476. K-ryhma eli Kesko ja K-kauppiaat
tyollistavat yhteensa noin 45 000 henkilda. Tydtehtavat vaihtelevat kaupan tehtévistd kauppia-
syrittdjyyteen seka eri alojen asiantuntija- ja esimiesteht&viin.

Tarjoamme monipuoliset ura- ja kehittymismahdollisuudet kaupan alan eri tehtévissa. Kaupan
toimintaympariston ja asiakkaiden tarpeiden muuttuessa on henkildkunnan osaamisen jatkuva
kehittdminen entistakin tarkeampaa.

Osaamisen kehittamisen ydinalueita ovat johtamiskulttuuri ja esimiestyd, myynti- ja palveluosaa-
minen, tavara-alakohtaiset kilpailuetuhankkeet seka s&hkdinen kauppa ja palvelut.

Kaynnissa oleva digimurros vaatii uutta osaamista. Vuonna 2016 rekrytoimme kymmenid uusia ammat-
tilaisia erityisesti mobiilipalveluiden, analytiikan, prosessien automatisoinnin ja uuden ajan verkkokaup-
paratkaisujen kehittdmiseen. Jarjestimme myds puolivuotisen K Digital Trainee -ohjelman, jonka kay-

neet viisi traineeta jatkavat nyt vakituisina tydntekijoina kehittden digipalveluja eri puolilla K-ryhmaa.

Lue lisda henkilostosta

Tavarantoimittajat ovat tirkeitd kumppaneita

Toimintamme tuottamasta taloudellisesta hyddysta p&&osan - noin 84 % Keskon liikevaihdosta -
saavat tavarantoimittajat, joilta ostimme 8,6 miljardilla eurolla vuonna 2016.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Keskolla oli noin 24 600 tavaran- ja palveluntoimittajaa (ostot vuoden aikana vahintdan 1 000
euroa) vuonna 2016. Naista noin 11 900 toimi Suomessa, noin 10 200 Keskon muissa toiminta-
maissa ja noin 2 500 muualla.

Valitsemme yhteistyokumppanimme huolellisesti ja edellytdmme myés heiltd vastuullista toiminta-
tapaa. K Code of Conduct -ohjeiston kumppaniversio liitetdan uusiin ja uusittaviin sopimuksiin.

Kotimaisten tuotteiden ja palveluiden ostaminen tuo taloudellista hyétyd omaan maahan ja
edistaa paikallista tyota.

Vuonna 2016 Keskon kaikkien yhtididen ostot Suomessa toimivilta tavarantoimittajilta olivat
5661 miljoonaa euroa eli 65,9 % konsernin kaikista ostoista. K-kauppiaiden suorat ostot Suomen
maakunnista olivat 602 miljoonaa euroa.

Pirkka-tuotteita valmistetaan l&dhes 120 yrityksess& ympari Suomen. Pirkka-tuotteiden valmista-
minen tai oman tuotteen mukaantulo Keskon péivittdistavarakaupan valikoimiin tarjoaa monelle
alueelliselle yritykselle mahdollisuuden laajentaa oma markkinansa koko valtakunnan laajuiseksi.

Maksamamme verot tuovat hy6tya yhteiskunnalle

Kesko on merkittdva veronmaksaja: maksamiensa tulo- ja kiinteistdverojen lisdksi Kesko keraa,
raportoi ja tilittda edelleen valillisia veroja, kuten arvonlisa- ja valmisteveroja.

Periaatteenamme on, ettd maksamme liiketoiminnan tuottojen ja omaisuuden verot aina toimin-
tamaahan noudattaen paikallisia lakeja ja sdanndksia.

K-ryhmén ja sen noin 45 000 tydntekijén vaikutus kuntasektorille on huomattava. Henkildstéom-
me maksama kunnallisvero on merkittava osa kuntien saamaa verotuloa.

Vuonna 2016 K-ruokakauppoja oli 280 kunnan alueella Suomessa. Keskon ja K-ryhmaén liiketoimin-
nan harjoittamiseen kaytetyista kiinteistdista maksetaan kiinteistéveroa sijaintikunnalle. Keskon ja

K-kauppiaiden yritystoiminnan tuloveroista osa ohjautuu niille kunnille, joissa toimintaa harjoitetaan.

Lue lisaa veroista
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K Toiminnassa: Ostokset muovikassin sijasta

uudenlaiseen kiertokassiin

K-ryhma on sitoutunut
vahentamaan muovikassi-
en kulutusta. Uusin vaih-
toehto muovikasseille on
kotitalouksien kierratta-
mista muovipakkauksista
valmistettu Pirkka ESSI
Kiertokassi.

Muovikassit aiheuttavat ongelmia paatyes-
s&an vesistdihin ja muualle luontoon. Erityi-
send huolenaiheena K-ryhman toimintaym-
paristdssa on Itameren ja suurten jarvistojen
roskaantuminen.

EU:n pakkausjatedirektiivin (94/62/EY,
2015/720/EU) tavoitteena on, ettd vuoteen
2025 mennessd muovikasseja kulutetaan vuo-
sittain korkeintaan 40 kassia/asukas. K-ryhma
on sitoutunut edistdamaan taman tavoitteen
toteutumista. Vuonna 2016 muovikasseja
kulutettiin Suomessa noin 55 kassia/asukas.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Kotien muovipakkausmateriaaleista
tehd&in kiertokasseja

Tammikuusta 2017 alkaen tarjoamme K-ruo-
kakauppojen asiakkaille ostoskassivaihtoeh-
doksi uudenlaisia kiertokasseja, joiden valmis-
tukseen kaytetaan asiakkaiden kierrattamaa
pakkausmuovia.

K-kauppojen yhteydessa on 396 Rinki-eko-
pistettd, joista 160:een voi palauttaa pakkaus-

muovia.

Kiertokassien ja muovin kerdyspisteiden avul-

la haluamme helpottaa vastuullisten valintojen

tekemistd ja kiertotalouteen siirtymista.

Amerplastin valmistama uusi Pirkka ESSI
Kiertokassi on Suomen ensimméinen kotitalo-
uksien kierratysmuovista valmistettu muovi-
kassi.

Pirkka ESSI Kiertokassin raaka-aineista
vahintaan 45 % kaytetysta kierratysmuovis-
ta on kotitalouksien pakkausmuovijatetta.
Vahintaan 45 % kaytetysta kierrdtysmuovista

tulee teollisuudelta. Kiertokassi vahentaa siten
huomattavasti neitseellisten raaka-aineiden
kayttod ja kasvihuonekaasupaastoja.

Lue lisda Pirkka ESSI Kiertokassista
Lue lisdd Keskon muovilinjauksesta

Amerplastin valmistama uusi Pirkka ESSI Kiertokassi on
Suomen ensimmainen kotitalouksien kierratysmuovista

valmistettu muovikassi.
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Tutustu muovin vihentamiseen tihtaaviin toimenpiteisiimme

L

Muovikassit aiheuttavat ongelmia
paatyessaan vesistdihin ja muual-

le luontoon. Kesko kantaa huolta
erityisesti [tdmeren ja suurten
jarvistdjen roskaantumisesta. Kesko
on sitoutunut EU:n tavoitteeseen,
ettd vuoteen 2025 mennessa muo-
vikasseja kulutetaan vuosittain 40
kassia/asukas.

Ohuita pikkupusseja ei endé ole
vuoden 2017 loppuun mennessa
kassalinjastoilla esilla. Pyydettdessa
sellaisen saa esimerkiksi nestetta
valuvaa tuotetta varten.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

c
LI |

Kesko tarjoaa vaihtoehtoja muovikas-
seille: kestokasseja, puuvillakasseja

ja juuttikasseja seka paperikasseja ja
kierrdtysmuovikasseja.

Vuoden 2017 alussa valikoimiin lisattiin
Pirkka ESSI kiertokassi. Keskon tavoite
on kasvattaa vaihtoehtoisten ostoskas-
sien ja pahvilaatikoiden myyntiosuu-
deksi 10 % vuoteen 2025 mennessa.

L=

Kesko kayttdd hankinta- ja jakelu-
logistiikassaan uudelleenkaytettavia
kestokuljetuspakkauksia, mika va-
hentda pahvimateriaalijatettd noin
4 000 tonnia vuodessa.

PVC:n sisaltaman kloorin,
stabilisaattorien ja ftalaattien on
arvioitu aiheuttavan merkittavia
ympaéristd- ja terveysvaikutuksia.
PVC:ta sisaltavat Keskon omien
merkkituotteiden pakkaukset
korvataan vaihtoehtoisella materi-
aalilla v. 2016 loppuun mennessa.
Plussa-kortin valmistusmateriaali

pyritddn muuttamaan PVC-vapaaksi

v. 2017 aikana.

e

Lahes kaikissa Keskon omien
merkkituotteiden pakkauksissa

on materiaalikierratysmerkinnat.
Puuttuvat merkinnéat lisdtd&dn omien

merkkituotteiden pakkauksiin vuo-
den 2017 aikana.

Suojellakseen vesistdja Kesko
poistaa mikromuovirakeet omista
kosmetiikkamerkkituotteistaan
vuoden 2017 aikana.

%"
Za

K-ryhma tarjoaa asiakkailleen Suomen
kattavimman Rinki-ekokerayspiste-
verkoston. Muovia kerataan 160:ssa
K-kaupan muovinker&yspisteessa.
K-ruokakaupat ottavat vastaan ja kierrat-
tavat vuosittain lahes 120 milj. PET-muo-
vipulloa. Keskon tavoite on, etté v. 2025
mennessa 100 % muovijatteesta kerataan
hyoétykayttoon kaikilla toimialoilla.

€

Muovikassit muuttuivat maksullisik-
si kaikissa K-ryhman ruoka-, rauta-,
maatalous-, kone- ja huonekalukau-
poissa vuoden 2017 alussa.

a N

"4

K-vastuullisuuskonsepti ohjaa
K-ruoka- ja rautakauppoja ja yksi
sen pdateemoista on ymparistosta
huolehtiminen. Myds verkkokau-
passa Kesko huolehtii muovisen ja
muun pakkausmateriaalin kerdami-
sestd sekd maksaa pakkaustensa
tuottajavastuumaksut.
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K Toiminnassa: lhmisoikeusarvio auttaa parantamaan

omaa toimintaa ja hankintaketjun lapindkyvyytta

Teimme vuosina
2014-2016 ihmisoikeuk-
siin liittyvan vaikutusar-
vioinnin YK:n Yrityksid ja
ihmisoikeuksia koskevien
ohjaavien periaatteiden
mukaisesti. Mittava tyo
kannatti tehda, silla
saimme sen aikana pal-
jon hyvaa tietoa, jonka
avulla voimme parantaa
hankintaketjumme lapi-
ndkyvyyttd, henkilds-
tomme kuulemista ja
asiakaspalveluamme
entisestaan.

Misté on kyse?

* Vuonna 2011 julkaistuista YK:n yrityksia ja
ihmisoikeuksia koskevista periaatteista on
tullut ihmisoikeuksiin liittyvaa yritysvastuu-
ta ohjaava globaali standardi.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

* Periaatteet velvoittavat yrityksia kunnioit-
tamaan ihmisoikeuksia kaikessa toiminnas-
saan. Yritysten on kartoitettava toimintan-
sa ihmisoikeusvaikutukset ja -riskit, luotava
jarjestelmat riskien valttdmiseksi seka
laadittava prosessit mahdollisia korjaustoi-
menpiteitd varten.

Ihmisoikeusarviomme péhkininkuoressa

* Kuulimme laajan selvityksen aikana asiak-
kaiden, henkil3ston ja riskimaiden tehtai-
den tydntekijdiden nakemyksia ihmisoike-
uksista ja niiden toteutumisesta K-ryhmén
toiminnassa.

* Asiakkaiden kuulemiset vahvistivat
nékemystamme siitd, ettd oikeus tervey-
teen, lasten oikeus erityissuojeluun seka
syrjinnan kielto ovat asiakasndkékulmasta
keskeisimmat ihmisoikeudet, joista meidan
tulee huolehtia.

+ Riskimaiden tehtaiden selvityksissa Kiinas-
sa, Intiassa, Bangladeshissa ja Filippiineilla
saimme pitkélti yhtenevéisia tuloksia kuin
BSCI- ja SA8000-raporteissa. Tydsuh-
teiden havaittiin olevan epavakaita ja
puutteita esiintyi muun muassa tydajoissa
ja ylitydkorvauksissa.

Kunnioitamme kaikkia kansainvilisesti
tunnustettuja ihmisoikeuksia

> YK:n Yrityksid ja ihmisoikeuksia koskevien
ohjaavien periaatteiden mukaisesti vastuul-
lisen yrityksen johdon tulee antaa julkinen
ihmisoikeussitoumus.

* Julkaisimme syyskuussa 2016 oman ihmis-
oikeussitoumuksemme. Kerromme siin3,
ettd kunnioitamme kaikkia kansainvalisesti
tunnustettuja ihmisoikeuksia ja edellytdm-
me sitd myds yhteistydkumppaneiltamme.
Kuuntelemme sidosryhmiemme nakemyk-
sid ihmisoikeuksista ja huomioimme ne
kehittdessamme toimintaamme.

* |hmisoikeuksien kunnioittaminen on yksi
K Code of Conduct -toimintaohjeistomme
12 periaatteesta.

Miten tdstd eteenpdin?

* Saimme ihmisoikeusarvion aikana paljon
hyvaa tietoa, jonka avulla voimme parantaa
hankintaketjumme lapindkyvyytta, henki-
[6stémme kuulemista ja asiakaspalveluam-
me entisestaan.

* Meilld on velvollisuus kantaa vastuuta tuot-
teidemme hankintaketjun ihmisoikeuksista

erityisesti riskimaissa. Olemme vélittaneet
ihmisoikeusarviomme riskimaaselvityksista
saamamme tiedot BSCl-jarjestélle audi-
tointimenettelyjen kehittdmiseksi.

* Huolehdimme siit, etta kaikki toiminta-
mallimme on rakennettu siten, ettd ihmis-
oikeuksien kunnioittaminen tulee huomioi-
duksi kaikessa toiminnassamme.

= Viestimme ihmisoikeuksiin liittyvisté asiois-
ta henkiléstéllemme ja sidosryhmillemme
eri kanavissa.

*  Katselmoimme ihmisoikeusarviomme joka
kolmas vuosi ja paivitimme sen nettisivuil-
lemme.

Tutustu ihmisoikeusarvioomme tarkemmin

Tunnistetut keskeiset ihmisoikeus-

vaikutukset ja niihin liittyvien riskien
arviointi

Sidosryhmékuulemiset

Seuranta ja korjaavat toimenpiteet

Ilhmisoikeussitoumus
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Sidosryhmapuheenvuoro:
Kesko ihmisoikeuksien edistdjana

Kesko on tehnyt konkreettista tyta kehitysmaiden tyontekijoiden oikeuksien
edistédmiseksi Suomen Ammattiliittojen Solidaarisuuskeskus SASKin kanssa

jo vuodesta 2006 alkaen. Keskon alihankkijoiden parissa tehtava tyo alkoi
Vietnamissa koulutushankkeella, jossa tavoitteena oli parantaa 13 alihankinta-
yrityksen vastuullisuutta BSCl-sertifioinnin edellyttdmissa asioissa kuten
tyosuojelussa seka tydnantajan ja tydntekijoiden valisessd vuorovaikutuksessa.

Vuonna 2016 tehtiin seurantatutkimus alku-
peréisten yrityskumppaneiden keskuudessa.
Seurannan tarkoituksena oli selvittaa, kuinka
pysyvia tuloksia jo vuosia aikaisemmin paatty-
neelld koulutushankkeella saavutettiin. Tulok-
set yllattivat positiivisesti: pddosa hankkeen
aikaansaamista paremmista kaytédnndista oli
edelleen kédytdssa, ja lahes kaikki tarkastelun
kohteena olleet yritykset olivat jatkaneet
tybolojen parantamista hankkeen paattymi-
sen jalkeen.

Vuonna 2016 Kesko ja SASK selvittivat
yhdessd my6s, miten hyvin tietyt tavarantoi-
mittajat toteuttavat vastuullisuussertifioin-
tien tyooloihin liittyvia tavoitteita neljassa
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riskimaassa Aasiassa. Tydntekijoiltd kysyttiin
BSCl-sertifikaatin mukaisten asioiden kay-
tdnnon toteutumista heidan nakokulmastaan.
Tulosten mukaan yritykset ovat monilta osin
parantaneet toimintaansa sertifikaattien edel-
lyttémissé asioissa. Toisaalta lahes kaikissa
tutkituissa yrityksissé oli merkittavia puutteita
tyontekijdiden asemaan, kuten palkkoihin ja
ylitaihin, liittyvissd kysymyksissa.

Tutkimalla edellyttamiensa sertifikaattien
todellisia vaikutuksia kehitysmaissa Kesko
on osoittanut edelldkavijyytta ja sitoutu-
mista nimenomaan ihmisoikeuksiin, ei vain
niitd parantamaan pyrkiviin sertifikaatteihin.
Kesko on toimittanut selvityksen tulokset

my6s BSCl-sertifiointijarjestdlle, jotta se voisi
kehittaa sertifikaattien valvontaa nimenomaan
niissd kohdissa, joissa I8ytyi puutteita. Jos
BSCI onnistuu korjaamaan puutteitaan tdman
tydn ansiosta, on silld huomattavaa vaikutusta
tuhansien tavarantoimittajien tyéntekijéiden
elinolojen paranemiseen.

Keskon ihmisoikeussitoumus ja siind asetettu
taso arvoketjujen tyontekijéiden ihmisoi-
keuksien takaamiseksi voi toimia esimerkkina
muille suomalaisille kaupallisille toimijoille,
erityisesti Keskon omille kaupallisille yhteis-
tydkumppaneille. Kesko nayttaytyy kiistatta
yhtend Suomen johtavista YK:n yrityksia

ja ihmisoikeuksia koskevien periaatteiden

toteuttajista, vaikka yhtion alihankintaver-
kosto on erittéin laaja ja ulottuu my&s useisiin
riskimaihin.

Suomen Ammattiliittojen Solidaarisuuskeskus
SASK haluaa kiittaa Keskoa tahanastisesta
yhteistyOsta ja jatkaa sitéd mielelldan. SASK on
suomalaisen ay-litkkeen perustama kehittyvi-
en maiden tyeldmakysymyksiin erikoistunut
asiantuntijajarjestd, jonka tavoitteena on
parantaa kehitysmaiden tydntekijéiden oloja
paikallista ammattiyhdistysliiketta ja sen osaa-
mista tukemalla.

Janne Ronkainen, toiminnanjohtaja, Suomen
Ammattiliittojen Solidaarisuuskeskus SASK
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K Toiminnassa:
Roosa nauha -keridyksen tulos moninkertaistui

Keskon péivittaistavarakauppa osallistui vuonna
2016 Roosa nauha -kampanjaan merkittavasti
aiempaa isommalla panostuksella. Lokakuun aikana
K-ruokakaupoissa myynnissa olleista Pirkka Roosa
nauha -kampanjatuotteista ja K-Citymarketeissa

ja K-Supermarketeissa myydyista rintanauhoista
lahjoitettiin syopasaatiolle yhteensa 262 187 euroa.
Edellisen vuoden lahjoitusosuus oli 21 000 euroa.

"Onnistuimme ylittdam&aan kampanjalle asetetun tavoitteen kirkkaasti, josta haluan kiittaa
K-ruokakauppojen asiakkaita", kertoo Keskon paivittaistavaratoimialan tavarakaupan johtaja Ari
Akseli.

Roosa nauha -kerdyksen kampanjaviikoilla 26.9.-30.10.2016 K-Citymarketeissa ja K-Supermar-
keteissa myytiin Roosa nauha kerdyksen -nauhoja yhteensa 61 619 kappaletta. K-ruokakaupois-
sa, Valintataloissa ja Siwoissa oli myynnissa Pirkka-sarjan kampanjatuotteita, joista ostetuimpia
olivat miniluumutomaatit, Reilun kaupan ruusut ja vadelmat. Lisdksi K-Citymarket-ketju lahjoitti
koko henkildkunnalleen rintanauhat, yhteensa 10 000 kappaletta.

"Keskon lahjoitusosuudella voimme esimerkiksi turvata vuodeksi Sydpéasaation neuvontapalvelun
toiminnan. Neuvontapalvelussa tydskentelee useampia sydpéaan erikoistuneita neuvontahoitajia,
jotka antavat maksutta tukea ja tietoa sairastuneille ja heidan l&heisilleen”, kertoo Syép&saation
paasihteeri Sakari Karjalainen.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

HALLINNOINTI
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Toimialat

Piivittdistavarakauppa

Jokainen ihminen on erilainen, ja sen vuoksi

my0s jokainen K-ruokakauppa on erilainen.
K-ruokakauppiaat kuuntelevat asiakkaidensa toiveita
ja raataloivat kauppansa paikallisen asiakaskysynnan
mukaisesti. Asiakas ja laatu ovat K-ruokakauppojen
kaiken toiminnan keskidssd - tavoitteenamme on
tarjota markkinoiden inspiroivimmat ruokakaupat ja
niitd tukevat digitaaliset palvelut.

"Strategisena tavoitteenamme on tarjota markkinoiden inspiroivimmat
kaupat ja digitaaliset palvelut. Vahvistamme K-ruokakauppojen laatu-
mielikuvaa ja uudistamme kauppakonseptejamme.”

Jorma Rauhala, piivittdistavarakaupan toimialajohtaja

K-ryhmén ruokakaupoissa kay paivittain noin 1,2 miljoonaa asiakasta. K-ruokakaupan asia-
kas-tyytyvéisyydesta vastaavat K-ruokakauppiaat, joiden kanssa Kesko toimii ketjuliiketoimin-
tamallilla. K-ruokakauppojen ketjuja ovat K-Citymarket, K-Supermarket, K-Market ja Neste K.
K-ruokakaupat ovat alansa vastuullisimpia maailmassa. Liséksi vahvuuksia ovat ylivoimaiset tuo-
reosastot, ammattitaitoinen palvelu, monipuoliset ja laadukkaat valikoimat, suomalaiset tuotteet
ja oma tuotemerkki Pirkka.
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K-ryhma tarjoaa Suomen kattavimman ja palvelevimman
|ahikauppaverkoston.

Vuoden 2016 huhtikuussa tehdyn Suomen L&hikaupan oston my&ta K-ryhma tarjoaa Suomen
kattavimman ja palvelevimman lahikauppaverkoston. Siwat ja Valintatalot muuttuvat
K-Marketeiksi kevaaseen 2017 mennessa ja siirtyvat K-kauppiaille vaiheittain vuoden 2018
loppuun mennessa.

Myds K-Supermarket-ketju laajenee. Vuosina 2016 ja 2017 perustamme ldhes 30 tdysin uutta
kauppaa ja toteutamme yli 20 kaupan kokonaisuudistusta.

Uudistamme koko hypermarket-konseptimme ja uudistamme kaikki K-Citymarketit vuoteen 2018
loppuun mennessé. Tavoitteena on luoda 81 erilaista, valikoimaltaan ja palveluiltaan oman asia-
kaskuntansa nakaista K-Citymarketia. Vuoden 2016 loppuun mennessa uudistus oli toteutettu

23 kaupassa.

Kesko keskittyy strategiansa mukaisesti Suomen péivittaistavarakauppaan. Kesko myi Vendjén
paivittdistavarakaupan lilkketoiminnot marraskuussa 2016 venalaiselle paivittaistavarakaupan
toimijalle Lentalle.

K-ruokakauppiaiden tehtévéna on rdatéloida kauppansa mahdollisimman
hyvin paikalliset asiakastarpeet huomioiviksi.

Keskon paivittaistavarakaupan henkildstémaara oli vuoden 2016 lopussa 10 338. K-ryhma (Kesko
ja K-kauppiaat) on toiseksi suurin toimija Suomen péivittaistavarakaupassa noin 37-38 %:n mark-
kinaosuudella (Keskon oma arvio Suomen Léhikaupan hankinnan myota).
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Keskon paivittaistavarakaupan ja K-ruokakauppiaiden yhteistyd perustuu ketjutoimintaan, jolla
taataan asiakasl&htdisyys, lilketoiminnan tehokkuus ja kilpailuetujen toteutuminen. Keskon kes-
keisia tehtavia ovat tuotteiden keskitetty hankinta, valikoimanhallinta, logistiikka seka ketjukon-
septien ja kauppapaikkaverkoston kehittaminen. Kesko sopii myds pitkaaikaiset yhteistyémallit
eri kumppaniyritysten kanssa. Keskitetty toiminta takaa tehokkaan kilpailukyvyn.

K-ruokakauppiaiden tehtadvana on raatélsida kauppansa mahdollisimman hyvin paikalliset asiakas-
tarpeet huomioiviksi. K-kauppiaat huolehtivat oman kauppansa valikoimista, asiakkaiden palvelus-
ta, henkildkunnan osaamisesta, tuotteiden laadusta ja liiketoiminnan tuloksellisuudesta. K-kaup-
piaat rakentavat paikallisten asiakkaidensa tarpeita vastaavan valikoiman seké& palvelut heidan
toiveitaan kuunnellen ja Plussa-kanta-asiakasohjelman asiakastietoa hyédyntaen. K-ruokakauppias
taydentaa ketjunsa yhteista valikoimaa esimerkiksi paikallisilta tuottajilta saatavilla tuotteilla.

Digitaalisilla palveluilla asiakas saa K-ruokakaupoilta yha
henkilokohtaisempia etuja ja paikallisia kauppakohtaisia tarjouksia.

Keskon ja K-ruokakauppiaiden yhdesséa kehittamat digitaaliset palvelut tarjoavat asiakkail-

le ideoita ja inspiraatioita ruoanlaittoon seka helpompia tapoja ruokaostoksien tekemiseen.
Digitaalisilla palveluilla asiakas saa K-ruokakaupoilta yha henkilokohtaisempia etuja ja paikallisia
kauppakohtaisia tarjouksia. K-ruoka-mobiilisovellus tarjoaa alykk&én ostoslistan, joka suosittelee
asiakkaan usein ostamia tuotteita, seka tuhansia reseptejd ohjeineen.

Paikallisesti toimivia ruoan verkkokauppoja seka Tilaa ja nouda -palveluja tarjoaa jo ldhes 100
K-ruokakauppaa ympéri Suomen. Asiakkaan hyddynnettdvissd on tutun kaupan laaja valikoima ja
edulliset hinnat my&s verkossa. Kiireisten asiakkaiden arkea helpottavia itsepalvelukassoja on jo
kymmenissa K-ruokakaupoissa ympari Suomen.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Paivittdistavarakaupan kilpailuedut

Markkinoiden inspiroivimmat kaupat

K-ruokakauppojen raatalséiminen paikallisen asiakaskysynnén mukaisesti

* Suomen laajin ldhikauppapalvelujen verkosto lisdpalveluineen

* Parhaimmat tuoreosastot ja laajimmat valikoimat - myds lahiruoassa

*  K-kauppiasyrittajyys takaa laadun ja asiakaslahtdisyyden

» Edulliset ja laadukkaat Pirkka- ja K-Menu-tuotteet

+ Kotimaisuus ja vastuullisuus - noin 80 % valikoimista suomalaisia tuotteita

* Laaja valikoima asiakkaan arkea helpottavia digitaalisia palveluja seka kattava ruoan
verkkokauppaverkosto

* Tehokas asiakasdialogi - jopa miljoona asiakaspalautetta vuodessa
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Strategiset painopisteet

Strateginen tavoite

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

K-ruokakaupat
uudistuvat

Asiakas ja laatu

- kaikessa mita
teemme

Digitaalinen

asiakaskokemus

Kauppiaat laadun

takeena

Kespron

liilketoiminnan
kasvattaminen

Mitad teemme

Painopisteet tuoreudessa, suomalaisuudessa, laajassa valikoimassa ja palvelussa

Jokaisessa K-kaupassa on K-kauppias, joka raatéloi kauppansa paikallisten asiakastarpeiden mukaisesti

Investoinnit Iahikauppaverkostoon. Suomen Lahikaupan yritysoston mydta kaikki Siwat ja Valintatalot muuttuvat K-Marketeiksi vuoden 2017 kevaan aikana ja siirtyvat
kauppiaille vaiheittain vuoden 2018 loppuun mennessa

Uudistamme Nesteen ja Keskon l&hes 70 yhteista asemaa Neste K -liilkenneasemiksi vuoden 2017 loppuun mennessa, tavoitteena noin 100 Neste K -aseman verkosto
Kaikki K-Citymarket-ketjun kaupat uudistuvat vuoden 2018 loppuun mennessé

Uusia palveluja ja kumppaneita K-ruokakauppojen yhteyteen, kuten Starbucks, Posti, DHL, itsepalvelukassat, ruoan verkkokauppa

Asiakasdialogin vahvistaminen
Asiakastyytyvaisyyden parantaminen
Houkuttelevat ja henkilckohtaiset tarjoukset

Asiakastiedon entistad tehokkaampi hyédyntaminen

Asiakkaalle merkitykselliset mobiilipalvelut ja kohdennettu markkinointi

Ruoan verkkokaupan kasvattaminen ja uusien ratkaisujen tuominen asiakkaan ulottuville. Tilaa ja nouda -palvelut laajentuvat edelleen joka puolella Suomea
Uudistunut Plussa-kanta-asiakasjarjestelma: ostohistoriaan perustuvat henkilékohtaiset tarjoukset

Varmistamme, ettd kauppiasyrittdjyys on jatkossakin kannattavaa ja kiinnostavaa, mahdollisuus useampaan kauppaan
Jokainen K on erilainen - valikoiman rakentuminen paikallisen asiakaskysynnan mukaisesti
Lahiruoan ja pientuottajien tuotteiden korostuminen valikoimissa

Kansainvalisen yhteistydn vahvistaminen ja uudet kumppanuudet
Markkina-aseman vahvistaminen edelleen
Tiivis yhteistyd K-ruokakauppojen kanssa
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Ketjut

K-Citymarket

K-Citymarket on moderni hypermarket, joka tarjoaa asiakkailleen monipuoliset ja laajat valikoi-
mat elintarvikkeita seka kayttétavaraa. K-Citymarket tunnetaan parhaista tarjouksistaan, laajois-
ta valikoimistaan ja ruokaosaamisestaan.

K-Supermarket

Uudistuvan K-Supermarketin missiona on inspiroida suomalaisia sydmé&an paremmin -
K-Supermarket on ruokaa rakastavan ykkdsvalinta. K-Supermarketin vahvuuksia ovat laatu,
uusien ruokaideoiden tarjoaminen, laaja ja ajankohtainen valikoima, paikallisuus seka ylivertainen
asiakaspalvelu.

K-Market

K-Market on persoonallinen, palveleva, aidosti paikallinen ja lghelld oleva asiakkaan oma
ldhikauppa, moderni uuden ajan kyldkauppa. K-Market tarjoaa asiakkaille paivittaiseen arkeen
liittyvat monipuoliset ruokavalikoimat ja lahipalvelut vaivattomasti.

Neste K

Neste K -asemat uudistetaan ruokaisiksi ja viihtyisiksi likenneasemiksi. Asiakkaille tarjoillaan
laadukkaita ja yksilollisia liikenneasemapalveluita nopeasti ja vaivattomasti. Tavoitteena on
rakentaa sadan uudistuneen Neste K aseman verkosto.

Kespro

Kespro on Suomen johtava Foodservice-palvelujen tarjoaja (ent. HoReCa) ja tukkukauppa.
Kespro toimii seka asiakasyritystensa ettd kuntien kumppanina Suomessa ja tarjoaa asiakkailleen
monipuoliset hankintaratkaisut seka toimitus- ja noutopalvelut.

KCITYMARKET Supermarket

NESTE K

KMarket KESPRO

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Markkinat

Suomen péivittaistavarakaupan markkinat olivat vuonna 2016 noin 16,8 miljardia euroa (sis. alv),
ja kasvua oli noin 1% (Keskon oma arvio). Kokonaismarkkina on k&éntynyt varovaiseen kasvuun,
mihin on vaikuttanut muun muassa ruokakauppojen aukioloaikojen vapauttaminen. Suomen
péaivittaistavaramarkkinoita on viime vuosina leimannut tiukka hintakilpailu.

Markkinaosuudet

Ruokakauppa

Markkinaosuus Suomessa noin 37-38 % (Keskon oma arvio)
Kilpailijat: Prisma, S-market ja Alepa/Sale (S-ryhma), Lidl, Stockmann, Tokmanni sekd M-ketjun
myymaélat.

K-Citymarketin kdyttotavara

Markkinaosuutta ei voida luotettavasti laskea
Kilpailijat: tavaratalot, hypermarketit, halpahallit, erikoisliikeketjut ja verkkokaupat.

Foodservice
Kespro, Suomi

Markkinaosuuden arvioidaan vahvistuneen ja olevan noin 43 % (Keskon oma arvio)
Kilpailijat: Meira Nova, Metro-tukku, Heinon Tukku, Suomen Palvelutukkurit.
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Tiesitko, etti:

* Siwojen ja Valintatalojen siirryttya osaksi K-ryhmé&n ruokakauppoja K-ryhman ldhikauppa- Omat mel'klt vuonna 2016
verkostosta tulee Suomen kattavin ja palvelevin. Uusien K-Marketien asiakaskaynnit ja myynti . . .
ovat kasvaneet merkittavasti. Kauppojen hintataso on laskenut jopa yli 20 %. Pirkka-tuotteita Pirkka Parhaat

2 5 9 3 -tuotteita
* Syyskuussa 2016 juhlittiin 30-vuotiasta Pirkka-tuotesarjaa. K-ruokakauppojen vahittéais-
myynnistd omien merkkien osuus on viidenneksen. Erityisesti hedelmit ja vihannekset ovat (sisé@ltad Pirkka Parhaat) 2 O 3
suosittuja Pirkka-tuotteita. Asiakkaat toivovat sarjaan etenkin sellaisia tuotteita, jotka sopivat
erilaisiin erityisruokavalioihin.

Pirkka Luomu Uusia Pirkka -tuotteita
* Vuonna 2016 lanseerattu K-Ruoka Awards palkitsi ensimmaista kertaa ruokamaailman -tuotteita lanseerattiin
parhaat uutuudet, kiinnostavimmat ihmiset ja puhuttavimmat ilmict. 1 1 8 6 6
* Kesko ja ruotsalainen ICA aloittivat 2016 kansainvalisen ICA Global Sourcing (IGS) -hankinta-
yhteistydn Keskon kéyttotavarakaupassa. K-ruokakauppojen asiakkaille yhteistyd nakyy
entistd monipuolisempina kayttétavaran valikoimina, uusina kansainvalisind merkkituotteina
ja edullisempina hintoina.
K-Menu-tuotteita:

315
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Piivittidistavarakauppa lukuina

Lukum&ird Myynti (alv 0 %), milj. € Péivittdistavarakaupan avainlukuja 2016 2015
Vihittdismyynti ja kauppojen lukumiirit 2016 2015 2016 2015 Liikevaihto Milj. € 5236 4673

K-Citymarket, elintarvike 80 81 1503 1505 Liikevoitto Milj. € 93,0 249,4

K-Citymarket, kayttétavara 80 81 575 575 Vertailukelpoinen liikevoitto Milj. € 175,9 177,5

K-Supermarket 228 219 1764 1716 Vertailukelpoinen liikevoitto liikevaihdosta % 3,4 3,8

K-Market** 638 412 1208 1071 Investoinnit Milj. € 238 129

Neste K 70 64 12 19 Sidottu padoma keskimaarin Milj. € 828 871

Valintatalo ja Siwa** 340 - 453 - Vertailukelpoinen sidotun pddoman tuotto % 21,3 20,4

K-ruoka, Venaja - 9 104 106 Henkildkunta keskimaarin 8200 6 420
Muut* 92 109 59 122

Piivittaistavarakauppa, vahittdismyynti 5777 5214
Kiinteistot 2016 2015

Kespro - - 789 779
Omistuskohteet, pddomat Milj. € 524 639
Piivittaistavarakauppa yhteensa 1548 893 6566 P T T RSRROOINOIIIONY.......... .11 SR

* Sisaltaa verkkokaupan Vuokrakohteet, vuokravastuu Milj. € 2101 1906

Suomen L&hikaupan kauppojen lukumé&éra oli 563 Vuokrakohteet, pinta-ala 1000 m? 1684 1405
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K Toiminnassa:
Tuottajalle kiitos -toimintamalli jatkuu

Suomalaisen ruoantuotannon puolesta puhuminen
on meille K-ryhmassa ensiarvoisen tarkead. Vuonna
2015 alkaneen Tuottajalle kiitos -toimintamallin
tarkoituksena on nostaa esille suomalaista ruoan-
tuotantoa ja herattaa keskustelua suomalaisen
maatalouden hyvinvoinnista.

Toimintamallin avulla asiakkailla on mahdollisuus tukea helposti suomalaisia ruoantuottajia.
K-ruokakaupoissa on myynnissa 12 Pirkan Tuottajalle kiitos -tuotetta, joista K-ryhma maksaa
lisdtuen suoraan tuottajille. Lisdtuki on siséllytetty tuotteen hintaan, ja se on tuotteesta riippuen
3-30 senttia, eli noin 5 prosenttia. Vuonna 2016 tuotesarja laajeni suomalaisten lihatuotteiden
lisaksi maitoihin.

"Vastuullisena toimijana tehtdvdndmme on huolehtia koko elintarvikeketjun hyvinvoinnista. Suo-
malaiset haluavat ostaa kotimaista ruokaa. Tuottajalle kiitos -tuotteet on yksi keino varmistaa,

ettd kotimainen tuotanto pysyy elinvoimaisena’, toteaa Keskon péivittaistavarakaupan toimiala-

johtaja Jorma Rauhala. K[NKKU, MAI]E [N SUUMALA]NEN MAAT]LA
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K Toiminnassa:
K-ruokakaupat ottivat kdyttoon vegehyllyt

Kasvisruokien myynti on kasvanut voimakkaasti
K-ruokakaupoissa viime vuosien aikana. Kysynnan
kasvaessa K-ruokakaupat haluavat tuoda
kasvisruokatuotteet entista helpommin ja selkedmmin
esille. Kaupoissa on otettu kayttoon vegehyllyja, johon
kootaan kasviproteiinituotteet.

Vuoden 2016 loppuun mennesséa vegehyllyt [6ytyvét jo yli sadasta K-ruokakaupasta ja niiden
maara lisdantyy. Vegehyllyt on otettu erittdin hyvin vastaan myds asiakkaiden keskuudessa.

Uusia vegetuotteita selvitetdan ja otetaan aktiivisesti K-ruokakauppojen valikoimiin. Kauppoihin
on tullut paljon uusia kasvipohjaisia tuotteita. Vegetuotteiden kysynnassé voimakkaan kysynnan
alueita ovat Helsinki, Turku ja Tampere. Myds opiskelukaupungeissa vegetuotteiden kasvu nakyy
selvasti.

"Nyhtékauran nostattama julkisuus on lisédnnyt myds muiden kasviproteiinituotteiden suosiota.

Samaan aikaan kdynnissé oleva terveysbuumi on selvésti vaikuttanut tuotteiden kysyntaan”,
toteaa Keskon paivittaistavaratoimialan tavarakaupan johtaja Ari Akseli.
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K Toiminnassa:
Kinkkutemppu hyédynsi paistinrasvat

Kiertotalouden hengessd K-ruokakauppojen asiakkaat
paasivat jouluna lahjoittamaan kinkunpaistosta
syntyvan paistinrasvan Kinkkutemppu-kampanijalle.

sTIAMN
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Olemme vastuullisuusohjelmassamme sitoutuneet vahentdmé&an ja hydtykadyttaméaén toiminnas-

tamme syntyvat jatteet. Kierratyksen tehostamiseen tahtaavilla toimenpiteilld etsimme aktiivi-
sesti uusia keinoja kiertotalouteen siirtymiseen.
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i ",{.‘::ﬁ:uu i

Kinkkutemppu-kerdykseen tuodusta paistinrasvasta valmistettiin uusiutuvaa dieselia ja siitd
saadut tuotot lahjoitettiin Hope ry:lle ja IceHeartsille. Kerdyksen palautuspisteitd oli 18 paikka- g 0

kunnalla yhteensa 42 ja ne sijaitsivat paaosin K-ruokakauppojen yhteydessa.

Asiakkaan tuli toimittaa kinkun rasva Kinkkutemppu-kerdyspisteeseen. Arviolta 40 000 kotita-
loutta osallistui kampanjaan ja paistorasvaa kertyi noin 12 000 kg. Tastd maarasta valmistetulla
dieselilla pystytdan ajamaan noin 150 000 kilometria eli neljasti maapallon ympéri.

K-ryhmén lisdksi Kinkkutempussa mukana olivat Kemianteollisuus, Neste, Lassila & Tikanoja,

Suomen Pakkauskierratys RINKI, Vesilaitosyhdistys, Honkajoki, Maa- ja kotitalousnaiset seka
YTP ry.
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K Toiminnassa:
Vihensimme suolaa Pirkka Pikkusudet
kauraciabattasampyloista

Pirkka-tuotteiden valintaa tekeva asiantuntijaraati
huomioi aina tuotteiden ravitsemukselliset
ominaisuudet. Kiinnitdmme erityista huomiota
rasvaan, sokeriin ja suolaan, silld omien merkkien
avulla voimme vaikuttaa asiakkaiden terveellisempiin
valintoihin. Kevaalla 2017 markkinoille tulevista Pirkka
Pikkusudet kauraciabattasampyldistd vahensimme
suolaa, sillda emme halunneet tehda voimakassuolaista
tuotetta kohderyhmaille, lapsille ja nuorille.

"Pirkka Pikkusudet kauraciabattasampylat ovat Koripalloliiton yhteistyshon linkittyva tuote,
jonka kohderyhméan ovat lapset ja nuoret. Siksi pdatimme lahted taméan tuotteen kohdalla viela

kerran uudelle tuotekehityskierrokselle. Piilosuolaa saamme muutenkin paljon ravinnostamme.
Se on asia, johon voimme Pirkka-tuotteiden tuotekehityksess& vaikuttaa”, sanoo Keskon tuote-
tutkimuspaallikkd Heta Rautpalo.

Yleensa tuotteita arvioi tuotekehityksen asiantuntijaraati, mutta Pirkka Pikkusudet kauraciabat-
tasampyldiden tuotekehitysnaytteitd arvioimaan keraantyivat pdydan ympérille K-Supermarketin
Pirkka-leipakilpailun voittajat.

Panelistit arvioivat esimerkiksi tarjolla olevien ehdokkaiden ulkon&kaé kuvioinnin, paistopinnan

ja -vérin perusteella, rakennetta sitkoisuuden, rapeuden ja murustuvuuden osalta seka ennen
kaikkea sita, milta sampylat maistuvat.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Sampyldiden tuotetietoja tarkasteltaessa tuli kuitenkin esille, ettd voittajatuotteen suolapitoisuus
nousisi voimakassuolaisuuden raja-arvon yli. Vaikka leivissd yksi makuun merkittavasti vaikuttava
tekija on leivan suolapitoisuus, ei lapsille ja nuorille haluta kuitenkaan ehdoin tahdoin tehdé voi-
makassuolaista tuotetta. Raadin paatds oli antaa tuotepaallikdn tehtavaksi pyytda sampyldiden
valmistajalta viela kertaalleen néyte, jonka suolapitoisuus on enintdan 1,1 %.

Kypséna pakasteena kevaalla 2017 markkinoille tulevien Pirkka Pikkusudet kauraciabattasdm-
pyl6iden uudet naytteet, joista suolaa on véhennetty alle voimakassuolaisuuden rajan, arvioidaan
aistinvaraisesti vield K-Koekeittiolla ennen lopullista tuotteen hyvaksymista.

”Koripalloliiton ja K-ruokakauppojen yhteisty6ssa ravinnon merkitys korostuu. Pystymme Pirkka-

brandin avulla kertomaan koko kansalle likkuvien nuorten ruokavalion tarkeydesta tai vaikkapa hyvista
evaistd treenikassiin, johon tdméankin sémpylan valikoimiin tulolla pyritdan”, sanoo Heta Rautpalo.

47


http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/liikunnan-iloa-tuhansille-koululaisille-toukokuussa/

STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI

K

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa

Keskon rakentamisen ja talotekniikan kaupan

toimiala tarjoaa kuluttaja- ja yritysasiakkailleen

kattavat rautakauppatuotteiden sekd sahko- ja LVI-
tuotteiden valikoimat, Pohjois-Euroopan kattavimman
kauppaverkoston, verkkokaupat ja digitaaliset palvelut.
Toimialaan kuuluvat my6s huonekalukaupan, maatalous-
ja konekaupan seka vapaa-ajankaupan liiketoiminnot.

"Strategisena tavoitteenamme on kasvu ja markkina-aseman
vahvistaminen Euroopassa. Kehitdmme voimakkaasti digitaalisia
palveluitamme ja hyédynnamme synergioita asiakkaidemme hyvaksi."

Terho Kalliokoski, rakentamisen ja talotekniikan kaupan
toimialajohtaja

Rakentamisen ja talotekniikan kaupalla on toimintaa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa,
Liettuassa, Puolassa, Vendjilla ja Valko-Venajalla. Henkilostémaara vuoden 2016 lopussa oli 15 630.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa Kesko on Suomen markkinajohtaja ja rautakaupassa
Euroopan viidenneksi suurin alan toimija. Kesdkuussa 2016 toteutetun Onnisen hankinnan my&ta
Keskosta tuli merkittava toimija Pohjois-Euroopan teknisen tukkukaupan markkinoilla. Ainutlaatui-
nen rakentamisen ja talotekniikan kaupan yhdistelma kykenee tarjoamaan markkinoiden monipuo-
lisimman tuotteiden ja niihin liittyvien palveluiden kokonaisuuden rakennusalan yritysasiakkaille.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa Kesko on Suomen markkinajohtaja
ja rautakaupassa Euroopan viidenneksi suurin alan toimija.

Rautakaupan ketjut ovat K-Rauta, Byggmakker, K-Senukai ja OMA. Rautakesko Yrityspalvelu
palvelee rautakaupan suuria yritysasiakkaita Suomessa. Onninen toimittaa tuotteita ja palvelu-
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kokonaisuuksia urakoitsijoille, teollisuudelle, infrarakentamiseen ja jélleenmyyntiasiakkaille.
Onninen Express -myymaél6ita ja Onnisen myyntipisteitd on yhteensd noin 140.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan myynnista noin 65 % tuli yritysasiakkailta.

Baltian ja Valko-Ven4jan rautakaupan toiminnot keskitettiin huhtikuussa 2016 toteutetulla
jarjestelylla Kesko Senukaihin, jotta sitd voitaisiin johtaa yhtena kokonaisuutena. Kesko Senukai
on alueen selked markkinajohtaja ja sen liiketoiminnassa ndhdaan paljon kasvupotentiaalia.

Uuden K-Rauta-ketjun rakentaminen alkoi kesakuussa, kun K-Rauta- ja Rautia-ketjut paatet-
tiin yhdistdd Suomen suurimmaksi rautakauppaketjuksi ja uudistaa samalla K-Raudan brandi.
K-Raudan bréndi uudistetaan kaikissa toimintamaissa vaiheittain.

K-Rauta- ja Rautia-ketjut yhdistetadn yhdeksi uudeksi K-Rauta-ketjuksi,
jolla on uusi bréndi-ilme.

Rautakaupan omat merkit Cello, PROF, FXA ja Fiorin tarjoavat asiakkaille luotettavia ja edullisia
kodin ja puutarhan tuotteita seké rakentamisen ja remontoinnin tydvélineitd. Onnisen omis-

ta merkeistd Onnline tarjoaa sahkd-, LV-, ilmastointi- ja kylmé&alan tuotteita yritysasiakkaille.
OPAL-merkin sdhkd- ja LVI-tuotteet on suunniteltu ensisijaisesti kuluttajille.

Huonekalukaupan ketjut Asko ja Sotka palvelevat asiakkaitaan verkkokauppojen lisdksi Suomes-
sa 86 kaupalla ja Virossa 10 kaupalla.

Maatalous- ja konekauppa kéasittds K-maatalouden Suomen kauppiasliiketoiminnon sekéd Konekes-
kon konemyynnin toiminnot, joita on Suomen lisdksi myds Baltian maissa.

Vapaa-ajankaupan ketjut ovat Intersport, Budget Sport, The Athlete’s Foot ja Kookenka. Intersport
Finland Oy on ketjuineen Suomen urheilukaupan markkinajohtaja. Ketjut ovat osa kansainvalista
Intersport-ketjua, joka toimii tdna p&ivana kuudessa maanosassa ja yhteensé 66 eri maassa.
Vuoden aikana uutena ketjuna Suomessa aloitti toimintansa urheilullisiin vapaa-ajan jalkineisiin
keskittyva The Athlete's Foot. Kenkékesko Oy toimii Kookenké&-kauppojen ketjuyksikkéna.

Laajan kauppapaikkaverkoston liséksi vapaa-ajan kaupan ketjuilla on omat verkkosivustot ja
verkkokaupat, joiden merkitys vahittaiskaupassa kasvaa koko ajan.
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Strategiset painopisteet

Strateginen tavoite

Kasvaa yha merkittdvammaksi toimijaksi Euroopassa, luontaisimpana
kasvualueina Pohjoismaat ja Baltia. Kannattavuuden parantaminen ja
orgaaninen kasvu etusijalla.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan yhteisten asiakkaiden parempi
palveleminen ja synergiapotentiaalin hyddyntaminen

Baltian ja Valko-Venajan kannattavan kasvun jatkaminen,
tavoitteena 1 miljardin euron litkevaihto ldhivuosina

Markkina-aseman ja kannattavuuden vahvistaminen Suomessa

Ruotsissa ja Norjassa jatkamme kannattavuuden parantamista ja
haemme kannattavaa kasvua

Huonekalukaupan, urheilukaupan, maatalouskaupan, konekaupan ja
kenkakaupan arvon kasvattaminen
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Mita teemme

Onnisen hankinta on erinomainen perusta Keskon rakentamisen ja talotekniikan kaupan kannattavalle
kasvulle Suomessa ja muualla Euroopassa. Strategian toteuttamisen vauhdittamiseksi rakentamisen ja
talotekniikan kauppa jaettiin neljaan liiketoimintayksikko6n: yritysasiakasliiketoiminta (B2B), kuluttaja-
asiakasliiketoiminta (B2C), ulkomaat ja Suomi, joita tukevat kaikille yhteiset toiminnot.

Palvelemme yhteisia asiakkaitamme laajemmalla tuotevalikoimalla ja sujuvammilla asioinnilla.
Hyédynndmme synergioita erityisesti hankinnassa, logistiikassa, kauppapaikoissa ja ICT-ratkaisuissa.

Kesko Senukai -kokonaisuus mahdollistaa tehokkaan johtamisen. Suunnitelmissa on koko
kauppaverkoston uudistaminen ja muuttaminen K-Senukai-konseptiin Baltiassa seka 100 miljoonan
euron investoinnit uusiin kauppoihin vuoteen 2020 mennessa. Riiassa ja Tallinnassa olevat kaupat ovat jo
valmiina uudistustéiden aloittamiselle.

Yhdistamme K-Rauta- ja Rautia-ketjut yhdeksi uudeksi K-Rauta-ketjuksi, jolla on uusi brandi
Uusi K-Rauta.fi

Laajennamme Onninen Express -verkostoa

Rautakaupan ja Onnisen yritysasiakkaille yhteinen verkkokaupparatkaisu

Remontoivien asiakkaiden palvelun kehittdminen, esimerkiksi Remonttimestari-konseptilla

Rakennamme maakohtaisen rakentamisen ja talotekniikan kaupan litketoimintakokonaisuuden
Onnisen ja rautakauppaketjujen vélille
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Rakentamisen ja talotekniikan kaupan kilpailuedut

* Asiakastarpeisiin perustuvat ketjukonseptit ja palvelukokonaisuudet

* Eri asiakasryhmien palveleminen samasta myymalaverkostosta

* Kattava myymalaverkosto ja laajat séhkdiset palvelut

* Verkon ja perinteisen kauppaverkoston tehokas yhdistadminen

* Ammattitaitoinen asiakaspalvelu myymal&ssa ja sahkoisissa kanavissa
* Tunnetut ja luotetut kauppaketjut seka tuotebrandit

» Tehokas hankinta ja logistiikka

» Kansainvalisesti yhtendiset toimintamallit

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan ketjut

K-Rauta

Kansainvalinen K-Rauta tarjoaa rakentamisen, remontoinnin, pihan ja puutarhan seka sisustami-
sen ja kodin kalustamisen tuotteet ja palvelut kuluttaja-, projekti- ja yritysasiakkaille. K-Rautoja
on Suomessa, Ruotsissa, Virossa, Latviassa ja Vengjalla. Suomessa kaikissa K-Raudoissa toimii
kauppiasyrittaja.

Byggmakker

Byggmakker on Norjan johtavia rautakauppatoimijoita, joka tarjoaa koko maan kattavan kauppa-
verkoston ja erittdin vahvan yritysasiakasosaamisen. Lahes kaikki Byggmakker-kaupat toimivat
kauppiasmallilla.

K-Senukai

K-Senukain kaupat tarjoavat Liettuassa asiakkailleen laajat non-food-tuotteiden valikoimat
painottuen erityisesti rakentamiseen ja asumiseen liittyviin tuotteisiin. Myds Latvian ja Viron
K-Raudat uudistetaan K-Senukai-konseptiin vuoteen 2020 mennessa.

OMA

OMA on Valko-Ven&jan suurin rautakauppaketju.
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Rautakesko Yrityspalvelu

Rautakesko Yrityspalvelun asiakkaita ovat valtakunnalliset ja suuret alueelliset rakennusliikkeet,
kiinteistdhuoltoyhtict, taloteollisuus ja muut yritysasiakkaat. Yrityspalvelun vahvuutena ovat
laajat rautakauppatuotteiden valikoimat ja kiinted yhteistyd K-Rauta-kauppaverkoston kanssa,
jonka kautta varastotoimitukset kulkevat.

Onninen

Onninen ja Onninen Express -myymalat palvelevat yritysasiakkaita. Onninen toimittaa tuotteita
ja palvelukokonaisuuksia urakoitsijoille, teollisuudelle, infrarakentamiseen ja jalleenmyyntiasi-
akkaille. Myymaldiden tuotevalikoimassa on LVI-, séhkd- ja kylmé&tuotteita sekd muita teknisid
tuotteita. Asiakkaat voivat noutaa péivittain tarvittavat tuotteet Onninen Express -myymalén
valikoimasta. Myymal&an voi tilata noudettavaksi myds varastovalikoiman tuotteita. Onninen
Express -myymalditd ja Onnisen myyntipisteitd on yhteensa noin 140 Suomessa, Ruotsissa,
Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa, Puolassa ja Venajalla.

Elfin-ketjun toimintaan kuuluu noin 190 itsen&istd séhkdurakoitsijaa, joiden kanssa Onninen
toimii yhteistydssa ympéari Suomen.

Hanakat-ketju on noin 80 itsen&isen LVI-yrittdjan muodostama jélleenmyyntiverkosto Suomessa.

Elfag-ketju on yksi Norjan suurimmista sdhkdurakoitsijaketjuista, johon kuuluu noin 150 yritysjésenta.

RAUTAKESKO
YRITYSPALVELU

S
KSENUKAI

onninen Hanaokalk G elfin

express

-
WNETPRM TN
. by

KRauta
onninen

BYGGMAKKER

Qelfag
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Maatalous- ja konekaupan ketjut

K-maatalous

Suomessa maatalousasiakkaita palvelee kattava K-maatalous-kauppojen kauppaverkosto.
K-maatalous-kauppiaiden asiakkaita ovat maatalousyrittajat, koneurakoitsijat seka hevosalan
ammattilaiset ja harrastajat.

Konekesko

Konekesko on rakennus-, materiaalinkasittely-, ympéristo- ja maatalouskoneiden seké va-

paa-ajankoneiden maahantuontiin, kauppaan ja jalkimarkkinointiin keskittyva konekaupan yritys.

Konekesko toimii Suomessa, Virossa, Latviassa ja Liettuassa.

-5 KONEKESKO
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Vapaa-ajankaupan ketjut

Intersport, Intersport.fi

Intersport on Suomen urheilukaupan markkinajohtaja, joka tyollistda yhdessa kauppiasyrittajien
kanssa ldhes 1 000 henked 57 kaupassa ja verkkokaupassa. Ketjun menestys perustuu urheilu- ja
vapaa-ajan tuotteiden laajoihin valikoimiin, hyvaan palveluun, laadukkaisiin tuotteisiin, monipuo-
lisiin huoltopalveluihin sek& asiantuntevaan asiointiin niin kaupassa kuin verkossakin.

Budget Sport, Budgetsport.fi

Budget Sport -kauppoja on kymmenen eri puolilla Suomea. Kauppojen tavoitteena on tarjota
asiakkailleen urheilukaupan tuotteita nopeammin, helpommin ja edullisemmin kuin kilpailijansa.
Monipuolinen verkkokauppa tdydentaa asiakaskokemuksen.

The Athlete’s Foot, theathletesfoot.fi

The Athlete’s Foot toimii urheilullisten vapaa-ajanjalkineiden, sneakereiden seka vaatteiden
jalleenmyyjéna. Ketju edustaa maailman tunnetuimpia urheilumerkkeja seka -malleja ja haluaa
tukea asiakkaidensa intohimoa urheiluun ja tuoda tyylia heidén elédméaansa.

Kookenki, Kookenka.fi

Kookenka on Suomen suurin koko perheen kenkakauppaketju. Ketjun 37 myymélaa ja verkko-
kauppa kattavat koko maan.

¥ INTERSPORT KOOKENKA

the W athlete’s foot budget
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Huonekalukaupan ketjut

Asko

Asko on suomalainen huonekalukaupan ja kodinsisustamisen tunnetuin ja luotetuin tuotemerkki.
Askossa on laatutietoiselle kodin sisustajalle kilpailukykyinen mallisto seka alan aktiivisin ja

luotettavin palvelu. Askolla on kauppoja ja verkkokaupat Suomessa ja Virossa.

Sotka

Sotka on suomalainen kalusteiden tarjoaja ja iloisesti yllattava kodin sisustaja, joka antaa
asiakkailleen sopivia ratkaisuja eldm&n muuttuviin tarpeisiin. Sotkalla on Suomessa ja Virossa

kauppoja ja verkkokauppa.

SOTKA@ E
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Markkinat

Rauta- ja sisustuskaupan markkinat
maittain ja niiden kehitys edelliseen
vuoteen verrattuna
(vahittdiskauppa, alv 0 %)

Rauta- ja sisustuskaupan koko toimialueella
markkinat ovat noin 22 mrd. euroa®
Suomi 3,1 mrd. euroa (1,5 %), (RaSi ry)
Ruotsi 4,2 mrd. euroa (4,4 %)*

Norja 4,0 mrd. euroa (4,8 %), (Virke)
Viro 0,4 mrd. euroa (8,1 %)*

Latvia 0,4 mrd. euroa (1,9 %)*

Liettua 0,5 mrd. euroa (2,6 %)*

Venija 8,3 mrd. euroa (1 %)*
Valko-Ven&jé 1,1 mrd. euroa (10 %)*

Onnisen markkinat maittain ja niiden
kehitys edelliseen vuoteen verrattuna
(vahittdiskauppa, alv 0 %)

Suomi 2,0 mrd. euroa (4,7 %), (STK, LVI-TEK)
Ruotsi 3,5 mrd. euroa (6,0 %), (SEG, RGF)
Norja 1,3 mrd. euroa (3,6 %), (EFO)

Puola 4,4 mrd. euroa (-5 %)*

Viro 0,3 mrd. euroa (6,2 %)*

Latvia 0,3 mrd. euroa (-15,6 %)*

Liettua 0,4 mrd. euroa (1,2 %)*

* Keskon oma arvio

Maatalous- ja konekaupan markkinat
ja niiden kehitys edelliseen vuoteen
verrattuna (vihittiiskauppa, alv 0 %)

Maatalouskaupan markkinat ovat noin

1,9 mrd. euroa ja ne laskivat hieman
edellisestd vuodesta. Konekeskon tuotealuei-
den kokonaismarkkinat ovat Suomessa noin
0,9 mrd. euroa ja ne laskivat hieman edellises-
té vuodesta. Baltiassa Konekeskon tuotealu-
eiden kokonaismarkkinat ovat noin 0,6 mrd.
euroa ja ne kasvoivat selkedsti edellisesta
vuodesta.”

Vapaa-ajankaupan markkinat Suomessa ja
niiden kehitys edelliseen vuoteen verrattu-
na (vihittiiskauppa, alv 0 %)

Urheilukauppa noin 0,9 mrd. euroa (3,6 %),
(Tilastokeskus)

Jalkinekauppa noin 0,3 mrd. euroa (2,3 %),
(TMA ja Keskon oma arvio)

Huonekalukaupan markkinat Suomessa ja
niiden kehitys edelliseen vuoteen verrattu-
na (vihittidiskauppa, alv 0 %)

Kodin sisustaminen ja huonekalukauppa 1,5
mrd. euroa (1,8 %) (Tilastokeskus)
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Markkinaosuudet

Rautakauppa

Suomi 41 % (RaSi ry).
Paakilpailijat: STARK, S-ryhma ja Bauhaus

Ruotsi 5 % (HUI ja Keskon oma arvio).
Paakilpailijat: Woody, XL Bygg, Beijer
ja Bauhaus

Norja 16 % (Virke ja Keskon oma arvio).
P&&kilpailijat: Optimera/Monter,
Mestergruppen, Coop, Maxbo

Viro 24 %*.
Paakilpailijat: Ehitus ABC, Bauhof, Espak
ja Bauhaus

Latvia 11 %*
Paakilpailijat: Depo DIY ja Kursi

Liettua 30 %™
P&&kilpailijat: Ermitazas, Moki-Vezi ja Lytarga

Venija 2 %™

Paéakilpailijat: Leroy Merlin, OBI, Castorama,
Maxidom ja Petrovich

Valko-Ven&ja 10 %*.
Paakilpailijat: Mile, Materik ja Praktik

* Keskon oma arvio ** Rekisterditavat

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Onninen

Suomi 37 % (STK, LVI-TEK).
Paakilpailijat: LVI Dahl, Ahlsell, SLO ja Rexel

Ruotsi 6 % (SEG, RGF).
Paakilpailijat: Ahlsell, Dahl, Elektroskandia
ja Rexel

Norja 20 % (EFO).
Paakilpailijat: Elektroskandia, Solar ja Ahlsell

Puola 5 %*.
Paakilpailijat: TIM, Sonepar, Grodno, Bims,
Tadmar (Saint-Gobain) ja Grudnik

Viro 13 %*.
Paakilpailijat: FEB (Ahlsell), SLO ja
W.E.G (Wirth)

Latvia & %*.
Paakilpailijat: Sanistal, EVA-SAT ja SLO

Liettua 4 %*.
Paakilpailijat: Sanistal, Dahlgera (Dahl) ja
Elektrobalt (Wiirth)

Maatalouskauppa

Suomi 27 %*.

Paakilpailijat: Danish Agro (Hankkija Oy),
Turun Konekeskus ja Raisioagro

Konekauppa

Suomi (Idhde: Trafi)

Peramoottorit*™ 45 % (Yamaha)

Veneet** 23 % (Yamarin, Suvi)
Moottoripydrat™ 23 % (Yamaha)
Traktorit** 10 % (Massey Ferguson)
Kevyet < 750 kg tavarakuljetusperdvaunut
15 % (Muuli)

Baltia 19 % (Keskon oma arvio)

Urheilukauppa

Intersport, Budget Sport, The Athlete's Foot
ja Kesport

Suomi 30 %
(Tilastokeskus ja Keskon oma arvio). Paakil-
pailijat: Stadium, XXL, Sportia ja Top Sport

Kenkékauppa

Kookenka ja Kenkaexpertti

Suomi 10 %*.

Kilpailijat: muut erikoisliikkeet,
tavaratalot, hypermarketit, urheilukaupat
ja verkkokaupat

Huonekalukauppa
Asko ja Sotka

Suomi 23 %~
Kilpailijat: IKEA, JYSK, Masku ja Isku
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Rakentamisen ja talotekniikan kauppa lukuina

Lukum&ird Myynti (alv 0 %), milj. € Lukum&irs Myynti (alv 0 %), milj. €
Vihittdismyynti ja kauppojen lukumiirit 2016 2015 2016 2015 Vihittdismyynti ja kauppojen lukumiirit 2016 2015 2016 2015
K-Rauta* 46 45 582 567 Senukai, Liettua 22 20 357 328
RaUt.ia.l; .................................... 93 ..... 93 430 . 427 Askéi;éotka;\'/’“’,é* 12 ..... 10 10 [ 9
RaUt.a.k.e.S.ko Yr.it.)./;F.)alvelu ............................... . B 225 - ) 192 K-Ra.qt.a;y.Viro ................................... 8 ..... 8 92 [ 87
Onni.r;é;].’ Suor.n.i ................................ 50 ..... i 481 . o K_Ra'qt.a'ja K_S.e.r;.u.kai’ La.t;/.ié.‘ .......................... 8 ..... 8 48 [ 52
ASkO.*. ..................................... 35 ..... 3498 . 94 Onni.r;é;‘.’Balﬁ.a.... 15 ..... - 39 R
SOtk.a.* ..................................... 53 ..... 53 97 . 94 Kone.l.«.e;i(o’ Vi.r.o. ................................. R i 46 [ 40
Inter.s.p.c.);t* .................................. 58 ..... 60 192 . . 194 Konél.«.e.si(o’ La.t.v.ié ................................ . i 35 [ 38
Budééé .s.port* ................................... 1.1 ..... .1.1 L eeereverereesenes 48 . . 46 Kone.l.(.e;i(o, Li.e.&l.J.a ............................... . i . 50 [ 38
e A.t.h.l.eteys #6.0.t ............................... 3 ..... - R .1‘,. - o Batia yhteenss p > po o
Kool;é.;]i(g* .................................. 38 ..... :.,)8 — 32 - .Z.)Z K-Ra.u.t.a.’.venéjé 5 5 - 02
K_m(.;‘;t;ious**; ................................. 78 ..... 80 R— 424 - ) 437 Ommnen, Venéj.é ................................. - R 2 R
Konél.(é;ko, Su.(.);n.i ............................... 0 ..... ..1 L eeereverereesenes 144 . . 154 OMA; .\)élko—v.ér.]éjé ............................. 16 ..... .12 S 101 [ 116
Muué;; ................................... 34 ..... 45 N 18 . 85 Onni.r;é;‘.’ Puo|.a. ................................ 36 ..... - 114 e
Suomi yhteensa 499 460 2770 2322 ntersport,Vensig B 8 7
K-Rauta, Ruotsi 20 20 217 209 Venijs, Valko-Venija ja Puola yhteensd 65 43 399 320
Onni.r.n;.ﬁ., Ruot.s.im 17 .... B 138 B o Rakentamisen ja talotekniikan kauppa 273 197 2258 1790
Bygg.r;q.a.k.ker’ Norja ............................. 80 ..... ég — 659 - . 6.69 . ulkomaat yhteenss
Onninen, Norja 26 ) 169 ) Rakentamisen ja talotekniikan kauppa yhteens& 772 657 5028 4112
Muut Pohjoismaat yhteensa 143 108 1183 878

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

* Sisaltaa verkkokaupan

** Vuonna 2016 Rautioista 39 oli samalla K-maatalouskauppoja. Vuonna 2015 Rautioista 45 oli samalla K-maatalouskauppoja
*** Lukuihin siséltyy 11 (16) Kenkaexpertti-liikettd, 23 (25) Kesport-liiketts ja 3 Athlete's foot -liikettd. Vuoden 2015

lukuihin sisaltyy 4 Musta Pérssia.
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Rakentamisen ja talotekniikan kaupan avainlukuja 2016 2015
Liikevaihto Milj, € 4100 3250
Liikevoitto Milj, € 60,8 -57,2

Vertailukelpoinen litkevoitto Milj, € 97,9 63,6

Vertailukelpoinen likevoitto liikevaihdosta % 2,4 2,0

Investoinnit Milj, € 452 55

Sidottu pddoma keskimaarin Milj, € 1000 823
ilukel % 9,8
keskimaarin 12 744

Kiinteistot 2016 2015
Omistuskohteet, pddomat Milj. € 342 357

Omistuskohteet, pinta-ala 1000 m? 421 404

Vuokrakohteet, vuokravastuu Milj. € 791 672

Vuokrakohteet, pinta-ala 1000 m? 1251 1014

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016 55
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K Toiminnassa:
K-Rauta Remonttimestari auttaa asiakasta
onnistumaan remontissa

Kuluttajat tekevat entista vahemman itse
rakentamiseen ja remontointiin liittyvia projekteja ja
ulkoistavat niita ammattilaisten tehtavaksi. Syita on
monia: rakentaminen ja remontointi teknistyy samalla
kun saantely lisaantyy.

Véeston ikddntymisen ja vaurastumisen myo6tad
palveluita myo6s kaytetddn enemman. K-Raudan
selvitysten mukaan remontti saattaa arveluttaa
asiakasta - ei oikein tieda mita siind tapahtuu ja kuinka
paljon se maksaa. Naihin tarpeisiin vastaa K-Rauta
Remonttimestari -palvelukonsepti.

K-Rauta Remonttimestari auttaa kuluttaja-asiakasta onnistumaan remonteissa suunnittelusta
remontin valmistumiseen saakka. Syksyn 2016 aikana tatd monikanavaista palvelukonseptia on
testattu kahdessa K-Raudassa keittioremonttien alueella sek3 tarjottu asiakkaille verkossa keit-
tiGremontointiin liittyvaa sisaltda ja inspiraatiota herattavia suunnitteluohjelmia.

Palvelukonsepti on luotu auttamaan asiakkaita remonteissa. Talla hetkelld konseptin avulla voi-
daan tarjota Cello-keittiditd avaimet kéteen -periaatteella.

Asiakkaalle tarjottavat digitaaliset palvelut on nivottu yhteen sujuvaksi osaksi asiakkaan polkua
verkosta myymalaan.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

1 SUUNNITTELU 2 PURKU & 3 RAKENTAMINEN 4 VIIMEISTELY & 5 HYVAKSYNTA
& VALINNAT POHJATYOT &ASENNUSTYOT SIVOAMINEN &ARVIOINTI

Keittiremontista kiinnostuneelle on verkossa tarjolla tietoa esimerkiksi siita, mita eri asioita
keittiremonttiin siséltyy ja mité asioita suunnitteluvaiheessa pitdé ottaa huomioon. Verkkosisél-
[8issa on tuhti tietopaketti keittiGremontista haaveilijalle miten toteuttaa unelmien keittié. Voit
tutustua sisaltoon taélla: https://www.k-rauta.fi/inspiraatio-ja-ohjeet/keittioremontti

Myymalassé asiakas kohtaa aktiivisen keittiomyyjan, jonka tehtavana on toteuttaa asiakkaan
unelmien keitti6 asiakkaan tarpeiden, haaveiden ja muiden reunaehtojen mukaisesti.
Myymaldissé on testattu videonadyttdja, joista asiakas ndkee koko keittisremonttiprojektin

kulun alusta loppuun saakka tiiviind videona. Tata ndytt6a myds myyjat voivat kdyttda myynnin
apuvalineena kertoakseen asiakkaalle remontin vaihteista. Asiakas padsee myds ndkemaan juuri
suunnitellun uuden keittiénsd VR-lasien kautta virtuaalisesti 3D-toteutuksena.

KeittiGremontin ostanut asiakas saa kadyttédnsa remonttiprojektin hallinta-applikaation puheli-
meensa. Taman applikaation kautta asiakas saa tietoa remontin edistymisesta vaihe vaiheelta,
voi kommunikoida viesteilld keittiomyyjan kanssa ja 6ytda remonttiinsa liittyvat dokumentit.
Keittiomyyja toimii Remonttimestarina asiakkaan keitticremonttiprojektissa eli huolehtii projek-
tin edistymisesta suunnitelmien mukaisesti, viestii asiakkaalle projektista ja kommunikoi urakoit-
sijan kanssa.

"Ensimmaiset kokemukset piloteista ovat rohkaisevia. Olen varma, ett talla konseptilla pystymme
parantamaan remonttia tekevien asiakkaiden tyytyvaisyytta ja tavoitteena onkin erinomainen remont-
tikokemus. K-Rauta Remonttimestari -konseptia jalkautetaan ja kehitetadan edelleen vuoden 2017
aikana, jotta voimme tarjota asiakkaillemme ratkaisut kaikkien huonetilojen remontteihin”, kuluttaja-
ja projektiasiakasmyynnin kehitysjohtaja Sari Hujanen rakentamisen ja talotekniikan kaupasta sanoo.
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Sidosryhmapuheenvuoro:
Caverionin ja Onnisen pitkaa yhteistyota
pohjustavat laadukas toiminta ja kilpailukyky

Caverionin ja Onnisen yhteisty6 on jatkunut kymmenia vuosia. Caverionin
ostotarpeet vaihtelevat suurista ja pitkalle ulottuvista tilauksista pieniin paivittaisiin
ostoihin. Onninen on valikoitunut yhteistyokumppaniksi kilpailukyvyn ja laadukkaan

toiminnan perusteella.

Caverion suunnittelee, toteuttaa, huoltaa

ja yllapitaa kayttajaystavallisia ja energiate-
hokkaita teknisia ratkaisuja kiinteistdille ja
teollisuudelle. Omassa tydsséni hankinta-
paallikkéna vastaan siitd, mita tydomaille ja
huoltokohteisiin ostetaan Suomessa. Toimin-
tamme laajuutta kuvaa se, ettd meilla on eri
puolella Suomea yli 800 huoltoautoa ja 4 600
tydntekijaa.

Ostotarpeet vaihtelevat eli teemme kohtees-
ta riippuen joko suuria ja pitkalle ulottuvia
tilauksia tai pienia paivittaisia ostoja yhteis-
tydkumppaneilta.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Onniselta kdytdmme Urakoitsijat- ja Teol-
lisuus-yksikdiden palveluita sekd Onninen
Express -myymalsita. Meilld on toimintaa
ympéri Suomea ja se, ettd pystymme hankki-
maan tuotteet paikallisesti, on suuri etu - arvi-
oisin, ettd meilld on satoja noutoja Onninen
Express -myymaéldista paivittain. Meille on
tarkeaa, ettd yhteistydkumppanilla on kattava
verkosto, josta on saatavilla laajasti tavaraa.
Paikallisen toiminnan liséksi on toinen yhteis-
tydtaso: Onnisen suurasiakasmyynti palvelee
Caverionin keskitettya paatoksentekoa. Orga-
nisaatiomme pelaavat hyvin yhteen.

Prosessin tehokkuus on meille tarke&a.
Caverionille tulee vuositasolla 400 000
laskua. Tdma edellyttas sitd, ettd yhteistyo-
kumppanilta on mahdollisuus tilata helposti
ja etté lasku tulee oikein tiedoin ja meille
sopivaa reittia.

Pidéamme yhteistyokumppanin valinnassa tar-
keing kriteereind luotettavuutta, kilpailukykya
ja laajaa toimintaverkostoa. Onnisen osalta
valinta on tehty kilpailukyvyn ja laadukkaan
toiminnan perusteella, ja olemme olleet erit-
tain tyytyvaisia.

Onninen on ollut meille vuoden 2016 p&a-
yhteistydkumppani. Olemme molemmat

juuriltamme yli satavuotiaita yrityksia ja
yhteistydmme on jatkunut kymmenia vuosia.
Se, ettd Onninen on nyt osa Kesko-konsernia,
lisaa kiinnostustamme Onniseen ja vahvistaa
yhteistydmahdollisuuksiamme entistd enem-
man. Uskomme, ettd yrityskaupan myota
Onnisen palveluvalikoima ja toimintaverkosto
laajentuvat.

Pekka Bjorkman,
hankintapaallikké, Caverion
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K Toiminnassa: Onninen Norja tarjoaa ratkaisuja
hyvinvointiteknologiassa

Vdestén vanhenemisen myota myos teknologian on
pystyttdva vastaamaan ikdantyvien haasteisiin. Miten
ihmiset pystyisivat asumaan kotona turvallisesti ja
pidempaan huolimatta sairaudesta ja korkeasta idsta?
Milld keinoilla tata voi tukea? Onninen Norja |ahti
vastaamaan tdman paivan haasteisiin seka asiakkaiden
ja tavarantoimittajien kyselyihin, mita he voisivat
tehda asialle.

"Hyvinvointiteknologia siséltaa ratkaisuja, joilla mahdollistetaan turvallinen asuminen kotona

ja ettd kotona voisi asua pidempaan”, markkinointipaéllikké Ann-Katrin Pedersen Onninen
Norjasta sanoo. "Tarjoamme laajan valikoiman ratkaisuja, jotka siséltavat valvonta- ja halytys-
jarjestelmia, antureita ja jarjestelmia lammityksen ja valaistuksen ohjaukseen. N&iden ratkaisujen
tarkoituksena on luoda turvallisuudentunnetta kotona seka vapauttaa auttajien ja tydntekijoiden
aikaa, kun prosessit ja kdytannon toimenpiteet yksinkertaistuvat. Hyvinvointiteknologia tuo
enemman aikaa hoivaamiseen, keskusteluun ja ihmiskontaktiin”, han lisaa.

Onninen Norja tarjoaa ratkaisuja niin yrityksille kuin kunnille. Loppuasiakaskunnan muodostavat
julkisen sektorin lisdksi yksityishenkilét. Loppuasiakaskuntaa palvelevat Onnisen yritysasiakkaat.
Hyvinvointi-teknologiaan liittyvat ratkaisut ovat saatavissa Onnisen kaikille asiakkaille yhtion
onnshop.no-verkkokaupan kautta. Kuluttaja-asiakkaita palvelee elfag.no. Onnisen kanssa
yhteistydssa toimiva Elfag on yksi Norjan suurimmista séhkdurakoitsijaketjuista.

Hyvinvointiteknologiaan liittyvia ratkaisuja kehitetdan ja parannetaan jatkuvasti, jotta asiakas
|6ytaa tarvitsemansa kokonaisuuden. Onninen Norjan p&&konttorissa Oslossa on showroom,

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

jossa esitelldan hyvinvointiteknologian tuot-
teita ja ratkaisuja alytalossa. Showroom on
avoinna kaikille Onnisen yritysasiakkaille ja
heidan asiakkailleen.

"Naita tuotteita ja ratkaisuja on itse asiassa
ollut valikoimassamme jo pidemman aikaa.

Nyt olemme lisdnneet valikoimaan uusia

ratkaisuja ja yhdistelleet niitd, jotta loppuasi-

akas |6yt&a vastauksen tarpeisiinsa helposti.
Haluamme olla mukana hyvinvointiteknolo-
gian kehityksessa”, Pedersen sanoo.

Kuva: Gira ja Micro Matic.

Tiesitko, etti:

Onninen on talotekniikkaurakoitsijoiden, teollisuuden, infrarakentamisen ja jalleenmyyn-
tiasiakkaiden tarvitsemien tuotteiden ja palvelujen johtavia toimittajia Itdameren alueella ja
Skandinaviassa. Valikoima kattaa lamp6-, vesi- ja energiaratkaisut, kylpyhuone- ja keittio-
tuotteet, ilmanvaihtotuotteet, iimastoinnin jadhdytys- ja kylmatuotteet, sahkdasennustar-
vikkeet, valaistuksen, kaapelit ja linjatarvikkeet, maa- ja vesirakentamisen, prosessiputkis-
to-, terds -ja metallituotteet, voimansiirron ja voiteluaineet, tyokalut, kiinnitystarvikkeet ja
suojaimet seka tietolilkennetuotteet. Valikoimassa on yli 500 000 tuotetta. Valikoima vaih-
telee maittain. Onninen Express -myymal6ita ja Onnisen myyntipisteitd on yhteensa noin
140 Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa, Puolassa ja Venajalla.

Lue lisda Onnisen vastuuraportista >>
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K Toiminnassa:
Liiteri-kokeilussa
testattiin kuluttajien
halukkuutta vuokrata
K-Raudan tydvilineita

Liiteriksi nimetyssa
tyovalineiden
vuokrauspalvelussa
kaupunkilaiset pystyivat
vuokraamaan valikoituja
K-Raudan tyovalineita
verkossa, noutamaan ne
Helsingin Teurastamolle
pystytetysta 24h-palvelu-
pisteesta tai tilaamaan
niille ymparisto-
ystavallisen PiggyBaggy-
kotiinkuljetuksen.
Tulokset kokeilusta
osoittavat etta
vuokrauspalveluille on
kysyntaa.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

K-Rauta oli kumppanina urbaaneille kodin
kunnostajille suunnatussa kokeilussa, jossa
laadukkaat akkukayttoiset Ryobi-tydvélineet
ja Kércher-puhdistus- ja siivouslaitteet saattoi
vuokrata Liiteri.net -verkkopalvelusta ja
noutaa joukkoliikenteelld helposti saavutet-
tavasta, ymparivuorokauden auki olevasta
Liiteri-palvelupisteestd Teurastamolta.

Kiertotalousajattelu perustuu malliin, jossa
materiaalit ja arvo kiertavat, ja lisdarvoa
luodaan esimerkiksi palveluiden kautta seka
teknologiaa hyédyntdmalla. Cleantech ja
kiertotalous ovat perinteisesti keskittyneet
Suomessakin paaasiassa teollisuuden proses-
sien optimointiin, eikd niinkaan ratkaisujen
kehittdmiseen kuluttajille.

K-Rauta halusi kokeilulla selvittds, miten se
voisi paremmin tarjota kokonaisratkaisuja
asiakkaidensa arkeen.

"K-Raudassa olemme perinteisesti ajatelleet,
ettd tehtdvdmme on myyda mahdollisimman
paljon uusia koneita ja laitteita. Ehk&pa kaikki
remonttia suunnittelevat asiakkaamme eivéat
kuitenkaan halua ostaa kaikkia tyévalineita.
Naille ei kodissa ehka ole sailytystilaa tai
remontin jalkeen suurta tarvetta. Tyévélinei-
den vuokraamisen mahdollisuus saattaa néin
olla tarvittava kipina remontin aloittamisel-
le, jolloin K-Raudassa Idydédmme roolimme
suunnitteluapuna ja materiaalien myyjina.

On ollut mielenkiintoista nahda, etta tallainen
vuokrauspalvelu kiinnostaa ihmisia”, kulut-
taja-asiakaskaupasta vastaava johtaja Virpi
Viinikainen Keskon rakentamisen ja talotek-
niikan kaupasta sanoo.

Kokeiluun liittyvan VTT:n tekeman haastat-
telututkimuksen tuloksista selvid, etta tilan
ja rahan s&&std nahdaan merkityksellisimpina
syind palvelun kaytdlle. Vuokraaminen néhtiin
kannattavana silloin, kun kayttd on vahaista.
Haasteeksi nahtiin tuotteiden saatavuus,
vuokraushinta, nouto ja palautus néhtiin
rajoittavina tekijoina.

“Kokeilu onnistui hyvin ja kuluttajat I&htivat
ennakkoluulottomasti ja innokkaasti kokei-
lemaan taysin uudenlaista kiertotalouden
palvelukokonaisuutta. Tuloksen mahdollisti
kokeilussa mukana olleiden yhteistyékump-
paneiden onnistunut yhteiséllinen viestinta.
Rohkaisevaa oli, etta palaute oli kannustavaa
jo ensimmaisen vaiheen kaytettavyyskoke-
muksesta, joka oli vield vdhan hiomaton”,
CoReorientin toimitusjohtaja Harri Paloheimo
sanoo.

"Tulokset ovat myds K-Raudan ngkdkulmasta
mielenkiintoisia, ja ndyttaa silta, ettd vuokra-
uspalveluille on ainakin kaupunkiympéaristdsséa
kysyntaa. Arvioimme omaa palvelukehitys-
tdmme saatujen tulosten kautta. Kokeilu oli
ehdottomasti mydnteinen”, Viinikainen sanoo.

Liiteri toteutti menestyksekkaan joukkorahoi-

tuskampanjan Teurastamon Liiterin jatkolle.
K-Rauta toimii kokeilun yritysrahoittajana myds
tdssd uudessa Teurastamon Liiterin vaiheessa.

Onnistuneen joukkorahoituskampanjan avulla
Liiteria tuottavan CoReorientin tavoitteena
vuodelle 2017 on kehittaa Liiterin kaytettavyyt-
ta, tarjontaa ja sisaltda. Toimintaa jatketaan
Helsingin Teurastamon ja Kalasataman alueel-
la. Tamaén lisaksi Liiteri-toimintaa laajennetaan
ja uudistetaan kéytdssa olevien resurssien
puitteissa. Neuvotteluja kdydaan myds toimin-
nan kdynnistdmisestd muissa kaupungeissa.
Toteutus on tapauskohtaisesti joko Liiteri-aly-
konttipohjalla tai olemassa olevissa tiloissa.

Teurastamon Liiterin toteutti IT-startup
CoReorient Oy yhteistydssa VTT:n, SYKE:n
ja Helsingin yliopiston Tekes-rahoitteisen
AARRE-tutkimusprojektin seka sen kokeilun
kaupallisten yhteistydkumppanien kanssa.
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Autokauppa

VV-Auto on Volkswagen-konsernin valmistamien
autojen maahantuontiin, vahittaiskauppaan ja
jalkimarkkinointiin erikoistunut yritys, joka kehittaa
my0s edistyksellisia autoalan palvelukonsepteja.
VV-Auto on markkinajohtaja Suomessa.

"Olemme markkinajohtaja Suomessa ja tavoitteenamme
on markkinaosuuden kasvattaminen. Kehitdmme
monikanavaista asiakaskokemusta ja kasvatamme
palveluliiketoimintaa."

Johan Friman, autokaupan toimialajohtaja (1.1.2017 alkaen)

VV-Auto on Volkswagen-, Audi-, SEAT ja Porsche-henkildautojen seka Volkswagen-hyotyautojen
maahantuoja ja markkinoija Suomessa seka SEATIn osalta myds Virossa ja Latviassa. VV-Auto toimii
my6s MAN-kuorma-autojen ja MAN- ja Neoplan-linja-autojen maahantuojana Suomessa. Maahan-
tuonnin liséksi VV-Auto toimii merkittdvéna autojen véhittaiskauppiaana ja tarjoaa jalkimarkkinoin-
tipalveluja omissa liikkeissdan paakaupunkiseudulla ja Turussa. VV-Auton henkild-, hydtyauto- ja
kuorma-autoasiakkaita palvellaan kattavan jalleenmyynti- ja huoltoverkoston kautta koko Suomessa.
Perinteisen liiketoimintansa ohella VV-Auto kehittaa erilaisia autoalan palvelukonsepteja ja monika-
navaisia palveluja. Tarjolla on esimerkiksi verkkokauppoja, mobiiliapplikaatioita ja huollon verkkovara-
usjarjestelmia seka Caara.fi - taysin uudenlainen vaihtoautojen verkkokauppa - joka toimii ainoastaan
verkossa ilman perinteisid myymaldita.

Perinteisen liiketoimintansa ohella VV-Auto kehittaa erilaisia autoalan
palvelukonsepteja ja monikanavaisia palveluja.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Vuoden 2016 aikana Volkswagen-, Audi- ja SEAT-mallistot uusiutuivat ja monipuolistuivat. Uusina
malleina markkinoille tulivat muun muassa Volkswagenin Tiguan, Audin A% allroad, A5 Coupé ja
Sportback, Q2, Q5, Q7 e-tron, SQ7 ja TT RS Coupé ja Roadster sekd SEATin Ateca. Volkswagen
-hydtyautojen Volkswagen Amarok tuli markkinoille p&ivitettynd ja uudella V6-moottorilla varustet-
tuna. Volkswagen-hydtyautot esitteli myds taysin uudelleen suunnitellun Volkswagen Crafterin, joka
saapuu Suomen markkinoille vuonna 2017. Volkswagen rikkoi jélleen ennétyksia olemalla vuonna
2016 jo kuudennen kerran perdkkain Suomen ostetuin henkildautomerkki. Audi ylsi jo 13. vuotta
perakkain saksalaisten premium-autojen eniten rekisterdidyksi merkiksi Suomessa.

Vuoden 2016 aikana Volkswagen-, Audi- ja SEAT-mallistot uusiutuivat
ja monipuolistuivat.

Volkswagenin tyypin EA 189 -dieselautojen takaisinkutsut ja korjauspaivitykset etenivat vuonna 2016
suunnitellussa vauhdissa. Vuoden loppuun mennessa noin 50 000 autoon oli saatavilla ohjelmisto-
paivitys ja naista 25 % paivitettiin vuoden 2016 aikana. Tarvittavat ohjainlaitteen paivitykset olivat
saatavilla kaikkiin tapauksen piirissa oleviin 2,0-, 1,6- ja 1,2-litraisiin dieselmoottoreihin. Johtuen
suuresta eri moottoriohjainlaitteiden maarasta, paivityksia ei tehty samanaikaisesti kaikille malleil-

le. Kaikki korjaustoimenpiteet hyvaksytettiin Saksan viranomaisella (KBA) ennen kayttéénottoa.
Korjaustoimenpiteiden jalkeen autot tayttavat kaikki EU5-paastdstandardin vaatimukset. Autoihin
tehtévét toimenpiteet eivét vaikuta auton polttoaineenkulutukseen, moottorin tehoon, CO,-péastdi-
hin, ajokayttaytymiseen tai akustiikkaan.

Porschen hankinta tuo K-ryhmaén yhden maailman arvostetuimmista
autobréndeista.

Vuoden 2016 lopussa VV-Auto osti Porschen maahantuontia ja jélleenmyyntia harjoittavan Oy
Autocarrera Ab:n koko osakekannan. Osakekauppana toteutetun yritysoston kauppahinta oli noin 27
miljoonaa euroa. Kaupan myéta VV-Auto laajentaa yhteistydtaan Volkswagen AG:n kanssa. Porschen
lisdaminen valikoimaan kasvattaa myynti& ja parantaa autokaupan kannattavuutta. Porschen hankinta
tuo K-ryhmaan yhden maailman arvostetuimmista autobrandeist ja tarjonta laajenee uusiin malleihin
sekd uusiin asiakasryhmiin. Porsche panostaa voimakkaasti my&s hybridi- ja séhkdautomallistoon.
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Strategiset painopisteet

Strateginen tavoite

* VV-Auton liiketoiminnan
kehittdminen yhteistydssa
Volkswagen-konsernin
kanssa

* Palveluliiketoiminnan
kasvattaminen

* Monikanavaisen
asiakaskokemuksen
kehittdminen

Mitad teemme

MAN:-liiketoiminnan integrointi VV-Autoon ja
markkinaosuuden kehittdminen

SEATin markkinaosuuden kasvattaminen
Volkswagenin markkina-aseman vahvistaminen
Porsche-edustuksen hankinta ostamalla Oy
Autocarrera Ab

Caara.fi vaihtoautojen verkkokaupan lanseeraus ja
myynnin kasvattaminen

Uusien innovatiivisten palveluliiketoimintojen
lanseeraus

Jalkimarkkinoinnin myynnin kehittdminen

Mobiilisovellusten, verkkopalveluiden ja verkkokaupan
kehittdminen

Autokaupan kilpailuedut

* Kansainvéliset brandit ja vahva markkina-asema

* Monipuoliset ja monikanavaiset palvelut, ammattitaitoinen henkiléstd
* Vahva myynti- ja jalkimarkkinointiverkosto, tehokas logistiikka

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Brandit

SEAT PORSCHE

Markkinat

Vuonna 2016 Suomessa ensirekisterditiin 118 991 henkildautoa, 13 523 pakettiautoa ja 3 330
kuorma-autoa. Henkildautomarkkinat kasvoivat edellisestd vuodesta 9,3 %, pakettiautomarkki-
nat 18,3 % ja kuorma-automarkkinat 23,0 %.

Volkswagen oli henkildautojen rekisterdintitilastoissa eniten rekisterdity automerkki. VV-Auton
maahantuomien autojen rekisterdinnit olivat yhteensd 24 685 autoa (ei sisélla matkailuauto-

ja eiké Porschea). Porscheja rekisterditiin 131 kappaletta. MAN-kuorma-autoja rekisterditiin
139 appaletta.

Markkinaosuudet

Autokauppa, Suomi

* VV-Auton markkinaosuus 18,8 %
(Volkswagen-, Audi- ja SEAT-henkildautot seka Volkswagen-hydtyautot yhteensa,
ei sisalla matkailuautoja)

* Volkswagen-henkildautot 11,2 %

* Audi52%

» SEAT 2,0 %

* Porsche 0,1%

* Volkswagen-hydtyautot 22,8 %

* MAN-kuorma-autot 4,2 %
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Maailman paras Audi-huolto 16ytyy Suomesta. Suomen Audi Center Airportin joukkue voitti
maailmanmestaruuden asiakaspalveluun keskittyvassa huoltosarjassa. Audi Twin Cupin finaa-
likilpailuun p&asi tdna vuonna 71 joukkuetta 36 eri maasta.

Volkswagen Tiguan valittiin luokkansa turvallisimmaksi autoksi Euroopassa Euro NCAP -ko-
lariturvallisuutta mittaavissa testeissé. Erityisesti kiitosta saivat ensiluokkaiset turvallisuuso-
minaisuudet kuten turvallisuusoptimoitu korirakenne, erittain hyva turvavéiden, istuimien ja
turvatyynyjen yhdistelma seka innovatiiviset kuljettajaa avustavat jarjestelmat.

Uusi Volkswagen Crafter danestettiin kansainvélisen Van of the Year 2017 -kilpailun voittajak-
si. Tuomaristo koostui hy6tyautoihin erikoistuneista toimittajista, jotka edustivat 24 Euroopan
maata.

Uusi SEAT Ateca valittiin Euroopan AUTOBEST 2017 -kilpailun voittajaksi ja "Parhaaksi ostet-
tavaksi autoksi Euroopassa 2017". SEAT Ateca oli ehdolla my8s Vuoden Auto Suomessa 2017
-kilpailussa, jossa se sijoittui toiseksi.
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Autokauppa lukuina
Lukumiira Myynti (alv 0 %), milj. €
Vihittdismyynti ja kauppojen lukumiirit 2016 2015 2016 2015
VV-Auto, vahittdiskauppa 10 9 428 373
VW-Auto, maghantuonti - N 6 397
AUto,(,:;a,r,rera FROOAOARSOOOOOROROIORORORORONOOOOIOIOIORONONONOUOUOIOOOOOONY ... . 3 ,,,,,,,, - 4 . o
Autokauppa yhteensa 13 9 868 770
Autokaupan avainlukuja 2016 2015
Liikevaihto Milj. € 849 748
likevoitto M€ 2 8,9 VVVVVV 26,17
Vertailukelpoinen likevoito M€ 25 261
Vertailukelpoirrnénr'nrIriirkrc-;\\rnrjritrtror likevaihdosta % 3,5 VVVVVV 3,57
Ivestoinnit M€ 41 VVVVVV V 167
Sidottu pasoma keskimazrin M€ s 104
Vertailukelpoinrélr'lrsrirdrcrzﬁrur'lréééoman twotte % 23,8 777777 . 725,27
Henkilokunta keskimaarin 780 780
Kiinteistot 2016 2015
Omistuskohteet, pdgdomat Milj. € 56 60
Omistuskohteertr,r;V)Virrvrcara;:ra\lrar VVVVVVVVVVVVVVVV 1000m 47 VVVVVV 477
Vuokrakohteetr,r\)lrjrorkrrrarvrésfhu VVVVVVVVVVVVVV M€ 11 VVVVVV 97
Vuokrakohteetr,r[.V)irr;tra;—rarlrar VVVVVVVVVVVVVVVVV 1000m 23 VVVVVV 207
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K Toiminnassa: Caara - tdysin uudenlainen
vaihtoautojen verkkokauppa

Haluamme tehdéa auton ostamisesta mahdollisimman
helppoa. Caara.fi:sta asiakas pystyy ostamaan
vaihtoauton vaivattomasti ja luotettavasti, ja mika
parasta kaiken voi tehda vaikka kotisohvalla istuen.
Palvelua ovatkin kiittédneet erityisesti perheelliset ja
kiireiset kuluttajat, joilla ei aina ole mahdollisuutta
kdyda automyymaldissa.

Vuonna 2016 VV-Auton véhittdiskauppa avasi tdysin uudenlaisen digitaalisen vaihtoautojen
verkkokaupan Caaran. Caara.fi on vain netissé toimiva autokauppa eika sillé ole lainkaan perin-
teistd myymalaa.

Tarkoituksenamme on tehdé auton ostamisesta mahdollisimman helppoa. Témén liséksi haluam-
me olla mukana kehittdméssa digitaalisia palveluja autoalalle. Caaran avulla muutamme asiakas-
kokemuksen raikkaaksi lifestyle-lahestymiseksi, jossa asiakkaan digitaalista ostotapahtumaa
parannetaan jatkuvasti. Caara on kuluttajalle helppo, vaivaton ja luotettava tapa ostaa vaihtoauto
internetista. Asiakkaat arvostavat palvelun helppokayttdisyytta. Palvelua ovat kiittdneet erityi-
sesti perheelliset ja kiireiset kuluttajat, joilla ei aina ole mahdollisuutta kdyda automyyméléissa.

Verkkokaupassa voi asioida joka pé&iva kellon ympéri ja auton oston voi suorittaa vaikka koti-
sohvalla istuen. Caaran myyjat avustavat tarvittaessa chat-palvelua apuna kéyttéen. Asiakas voi
etsia sopivaa autoa esimerkiksi hinnan, kayttdvoiman tai kdyttotarkoituksen mukaan. Kaikkiin
autoihin on tehty myds kuntotarkastus, jolloin ostaja saa autoista mahdollisimman yksityiskoh-
taista, monipuolista ja luotettavaa tietoa ostopaatdksensa tekemiseen. Tarjoamme asiakkaillem-

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

me myo6s Caara-takuun (12 kuukautta tai 20 000 kilometrid) ja 14 vuorokauden palautusoikeuden
seka joustavia Caara-rahoitusratkaisuja. Palvelun laajuudesta kertoo myds se, ettd Caarasta voi
ostaa kaiken merkkisia autoja.

Ostetut autot toimitetaan joko asiakkaan kotiin tai sovittuun luovutuspaikkaan. Pdakaupunki-
seudulla auton saa myds koeajettavaksi ja asiakkaan oman vaihtoauton arviointi voidaan tehd&
samalla kaynnilla. Asiakas voi myds ldhettda omasta vaihtoautostaan kuvia ja historiatietoja
auton arviointia varten.

Auton ostaminen ei ole koskaan ollut n&in helppoa! Mihin ikina autoa tarvitsetkaan - www.caara.fi.
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Kauppapaikat ja kiinteistot
Kauppapaikkaverkosto on K-ryhmén strateginen
kilpailutekija. Se luo mahdollisuuksia liiketoiminnan

kehittdmiselle sekd myynnin ja asiakastyytyvaisyyden
kasvattamiselle.

Erilaisia kauppoja erilaisiin asiakastarpeisiin

0 K-Marketit, Siwat ja Valintatalot

* K-Marketeja yhteensa: 638 (ei sisalla liikenneasemia)
* Keskiméaarainen kokonaismyyntiala: 370 m?
* Tuotteita myynnissa keskimaarin: 5 000

Q K-Supermarketit

* K-Supermarketeja yhteensa: 228
» Keskimé&arainen kokonaismyyntiala: 1270 m?
+ Tuotteita myynnissa keskimaarin: 11 000

o K-Citymarketit ja rakentamisen ja talotekniikan ketjukaupat

*  K-Citymarketeja yhteensa: 80

* Keskiméaarainen kokonaismyyntiala: K-Citymarket 6 300 m?

* Tuotteita myynnissa keskimaarin: K-Citymarket paivittaistavara 18 000

* K-Rautoja yhteensd Suomessa, Ruotsissa, Virossa, Latviassa ja Ven&jalla: 94

* Byggmakker-myymalgitd yhteensé Norjassa: 80

* K-Senukai-kauppoja Liettuassa: 22, Latviassa: 1

* Onninen Express ja Mega Express -myymalsita Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Puolassa,
Virossa, Latviassa ja Liettuassa: yhteensa noin 120

* Keskiméaéarainen kokonaismyyntiala: K-Rauta 5 800-9 100 m?, Byggmakker 3 700 m?,
K-Senukai noin 8 000 m?, Onninen Express noin 1245 m?

* Tuotteita myynnissé keskimaarin: K-Rauta jopa 170 000, Byggmakker 14 000,
K-Senukai jopa 60 000, Onninen Express jopa 22 000 (Suomessa)

HALLINNOINTI
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Monipuoliset palvelut kauppapaikoissa

K-ryhméan kauppojen asiakkaita palvellaan my&s verkkokaupoissa. Otamme huomioon verk-
kokaupan vaatimukset uusien kauppapaikkojen rakennusvaiheessa. Tilaa ja nouda -toimin-
tamallissa kauppaan rakennetaan erillinen sailytys- ja pakkaustila verkkokaupasta tilatuille
tuotteille. Ruokakaupan noutoasiakkaille varataan kaupan pihalta omat parkkipaikat ja ostosten
maksu tapahtuu tuotteita noudettaessa auton luona. Paikallisesti toimivia ruoan verkkokaup-
poja seka Tilaa ja nouda -palveluja tarjoaa lahes 100 K-ruokakauppaa ympari Suomen. Kaikissa
K-Raudoissa toimii verkkokauppa kotiintoimituksella ja Tilaa ja nouda -periaatteella.

Vuonna 2016 K-ruokakauppojen yhteydessa oli 396 kuluttajapakkausten kierratykseen tarkoitet-
tua Rinki-ekopistetta, joista 160:ssa keré&ttiin myds muovia. Usean ekopisteen yhteydessé otettiin
vastaan myds kerdyspaperia ja kdytosta poistettuja vaatteita. Kaikissa K-ruokakaupoissa otettiin
vastaan pantillisia juomapakkauksia.

Keskeisia |ahipalveluja K-ruokakaupoissa olivat Postin palvelupiste yli 325:ssa, Matkahuollon pa-
kettipiste yli 560:ssa, DHL:n palvelupiste yli 25:ssa, Postin pakettiautomaatti yli 140:ssa ja Osta
& Nosta -kateisnostopalvelu yli 1 000:ssa K-ruokakaupassa. Tarjoamme laajan maksuttoman
sédhkdautojen latausverkoston. Liiteri-kokeilu testasi K-Raudan tyévalineiden vuokrauspalvelua.

Energiatehokas rakentaminen ja kiinteistdjen ylldpito

Kun uutta kauppapaikkaa tai kauppakeskusta suunnitellaan ja rakennetaan, ldhtokohtana on
kestava kehitys ja energiatehokkuus. Myds yllapito- ja korjaustoiminnassa ldhtdkohtana on elin-
kaarikustannusten alentaminen.

Kauppapaikkahankkeet ovat suuria investointeja, joiden toteuttamisessa tarvitaan osaavaa
henkil6stda, hyvé yhteistydverkosto ja yhteiset pelisdannét. Keskolla on pitkd kokemus ja paljon
omaa osaamista vaativienkin kauppapaikkahankkeiden toteuttamisessa.

Koska korkeasta vaatimustasosta halutaan kertoa myds muille, haetaan merkittavimmillle kaup-

papaikkahankkeille ulkopuolisen arvioijan tekemé kansainvélinen ympéristéluokitus, BREEAM tai
LEED.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Seuraavilla kohteilla on tai niille tulee BREEAM-ympéristdluokitus:

* Helsingin Itdkeskukseen rakenteilla oleva Keskon uusi kauppakeskus Easton Helsinki

* Helsingin Kalasatamaan suunnitteilla oleva Keskon paatoimitalo, K-kampus

* Espoon Suurpellon ja Helsingin Laajasalon rakenteilla olevat uudet ostoskeskukset, joihin
tulee K-Supermarket

On térkeaa seurata rakennus- ja energia-alan kehitysta ja ennakoida tulevat muutokset. Kéytdssa
oleva tekniikka kehittyy koko ajan. Nopea kehitys edellyttda asiantuntemusta tunnistaa, milloin
on oikea aika siirtyd vanhasta tekniikasta uuteen.

K-ryhmé on mukana kaupan alan energiatehokkuussopimuksen toimenpideohjelmassa vuosille
2017-2025. Sopimuksen mukaisesti sitoudumme vdhentamaan energiankulutustaan erilaisin
sdastotoimenpitein 7,5 %. Sopimuksen piirissa ovat kaikki K-ryhmaén kuuluvat kauppaketjut.

Toimenpiteisiin kuuluvat:

* Ratkaisut, jotka véhentavét kiinteistdjen elinkaarenaikaista materiaalien ja energian kulutusta
» Kaupan alan alhaisimmat elinkaarikustannukset
* Optimaaliset olosuhteet seka asiakkaille, tydntekijoille etta tuotteille.

Kaupoissa paastaan huomattaviin energiansaastdihin nailléd energiatehokkailla ratkaisuilla:

* Etavalvonta ja talo-automaatio

* Kylmakalusteiden kannet ja ovet

* Lauhdelammaén talteenotto

+ Hiilidioksidia kayttavat kylmalaitteet

+ S&adettavé ja kohdennettu valaistus

* Mainosvalojen LED-valot

* LED-valojen lisdantyva kayttd myds sisétiloissa
* Aurinkovoimalat kauppojen katoilla

Keskon noin 40 kiinteistdmanageria auttavat K-kauppoja |dytamaan keinoja energiatehokkuuden
parantamiseksi sekd tekemaan peruskorjausohjelman 5-6 vuodeksi.
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K Toiminnassa:
Aurinkovoimaa
K-kauppojen katoilta

Suomen suurin
kiinteistokohtainen
aurinkovoimala

sijaitsee K-Citymarket
Tammiston katolla
Vantaalla. Kesdan 2017
mennessa K-kauppojen
yhteydessa toimii jo 16
aurinkovoimalaa. Uusien
investointien myota
K-ryhmasta tulee Suomen
suurin aurinkosdhkén
tuottaja ja kdyttaja.
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Kauppapaikat lukuina

Omistuskohteet
toimialoittain, €*

Omistuskohteet
alueittain,€*

Omistuskohteiden
jakauma, €

@ Strategiset kohteet 64 %
@ Peruskohteet 28 %

@ Suomi73%
@ Muut Pohjoismaat 5 %

@ Psivittaistavarakauppa 56 %
@ Rakentamisen ja talotekniikan

@ Realisointikohteet 1% ® Baltia ja Valko-Vensja 4 % kauppa 36 %
Kehityskohteet 7 % Puola 0 % @ Autokauppa 6 %
Muut 2 %

@ Veniji 18 %

* Kirjanpitoarvo

Kauppapaikat jaetaan neljdéan ryhmaan: strategisiin kohteisiin, peruskohteisiin, realisointi-
kohteisiin ja kehityskohteisiin.

Strateginen kohde:

* Kesko haluaa omistaa

* Vuonna 2016 kohteista strategisia 64 % (64 %)

* Liiketoiminnan kannalta merkittava kohde, kuten vahittaiskaupan suuryksikot tai suuryksikéik-
si kehitettavissa olevat kohteet

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Peruskohde:

* Kesko omistaa, mutta voidaan myyda ja vuokrata takaisin
* Vuonna 2016 kohteista peruskohteita oli 28 % (26 %)

Realisointikohde:

* Tilat, joille Keskon litketoiminnalla ei ole enaa kayttsa

Kehityskohde:

+ Tontit ja kiinteist6t, joiden suunniteltu kaytto edellyttaa kiinteistdkehitystoimintaa

Kauppapaikkainvestoinnit
Vuonna 2016 Keskon kauppapaikkainvestoinnit olivat 216,7 (166,7) milj. euroa.

Kasvumme kannalta keskeisig investointikohteita ovat:

 Paivittaistavarakaupassa K-Market-verkoston kasvattaminen ja uudistaminen,
sekd K-Supermarket-verkoston laajentaminen

* Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa K-Rauta-verkostoa uudistetaan kaikissa
toimintamaissa

Investoimme vain niihin tiloihin, joita tarvitaan omaan tai sitd tukevaan lifketoimintaan.

Vuoden 2016 lopussa merkittavimmat rakenteilla olevat kauppapaikat:

*  K-Citymarket ja kauppakeskus Easton Helsingiss& ja K-Citymarket Sastamalassa

* Uusia K-Supermarketeja on rakenteilla Tampereelle, lImajoelle ja Espoossa Niittykumpuun,
Espoonlahteen ja Suurpeltoon seké Helsingissa Kalasatamaan ja Pasilaan

* K-Rauta Savonlinnaan ja K-Rauta Pietariin Vengjalle

Keskon merkittavin kauppapaikkahanke useiden I&hivuosien ajan on Helsingin Itdkeskukseen
rakennettava uusi kauppakeskus, Easton Helsinki. Ensimmaisen vaiheen investoinnin arvo on
100 miljoonaa euroa. Sen tydllistamisvaikutus on noin 250 henkildty6vuotta kahden vuoden ajan.
Easton Helsingin ensimma&inen osa avautuu asiakkaille syksylld 2017. Toisen osan on arvioitu
valmistuvan vuonna 2019. Koko kokonaisuuden investoinnin arvo on yli 200 miljoonaa euroa.
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Vuosina 2015-2016 olemme investoineet liiketoimintaan 500 miljoonaa euroa ilman yrityskaup-
poja. Vuodesta 2018 alkaen arvioimme investointien alittavan vuositasolla 200 miljoonaa euroa.
Strategisena tavoitteena on kannattava kasvu péivittaistavarakaupassa, rakentamisen ja talotek-
nitkan kaupassa sekéa autokaupassa.

Onmistetut kauppapaikat Omistetut kauppapaikat Vuokratut kauppapaikat
alueittain, m? toimialoittain, m? alueittain, m?

@ Suomi 64 % @ Piivittistavarakauppa 44 % @ Suomi76 %

@ Muut Pohjoismaat 8 % © Rakentamisen ja talotekniikan kauppa 49 % ® MUlft Pohjoismaat 6% 5

@ Baltia ja Valko-Vensja 12 % @ Autokauppa 6 % @ Baltia ja Valko-Vendja 16 %
Puola 0 % Muut 1% Puola2 %

@ Venija16% @ Vendja 0%
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Vuokratut kauppapaikat
toimialoittain, m?

@ Psivittiistavarakauppa 48 %
@ Rakentamisen ja talotekniikan kauppa 35 %
@ Autokauppa 1%

Muut 16 %
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Omistetut kauppapaikat ja kiinteistot Vuokratut kauppapaikat ja kiinteistot

Kirjanpitoarvo alueittain, milj. € 2016 2015 Pinta-ala alueittain, 1000 m? 2016 2015
Suomi 688 662 Suomi 2 682 2274
Muut Pohjoismaat | 48 - ”51 Muut Pohjoismaat . 222 - 180
Baltia ja Valko-Venija | 33 - 733 Baltia ja Valko-Vengja . 555 - 470
Venss S 168 [ 361 ol — 60 .
Yhteensa 937 1107 Venija | 8 - ”27
Yhteensd 3527 2951
Pinta-ala alueittain, 1000 m? 2016 2015
Suomi 547 540 Vuokravastuut alueittain, milj. € 2016 2015
Muut Pohjoismaat | 65 | 766 Suomi 2698 2348
Baltia ja Valko-Venja | 105 - 109 Muut Pohjoismaat | 92 - 71’08
Venija | 137 - 191 Baltia ja Valko-Venaja . 199 - 185
Yhteensd 854 906 Puola | G - R ”—
Venss — 0 [ ,,13
Kirjanpitoarvo toimialoittain, milj. € 2016 2015 Yhteensi 2996 2594
Paivittaistavarakauppa 524 639
Rakentamisen ja talotekniikan kauppa | 342 | 357 Vuokravastuut, milj. € 2016 2015
Autokauppa | 56 [ 7670 Yhden vuoden kuluessa 400 347
Muut | 15 - ”51 Yli yhden vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluessa . 1326 - 1139
Yhteensa 937 1107 Yli viiden vuoden kuluessa . 1269 [ 1 108
Yhteensa 2996 2594
Pinta-ala toimialoittain, 1000 m? 2016 2015
Paivittaistavarakauppa 377 410
Rakentamisen ja talotekniikan kauppa | 421 [ 404
Autokauppa | 47 - 747
Yhteensd 854 906
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Vastuullisuuden kohokohdat vuonna 2016

®

Kerromme uusilla sivuillamme, miten edistimme YK:n kestévén
kehityksen tavoitteita toiminnassamme.

Tutustu YK:n kestédvén kehityksen tavoitteet ja Kesko -sivuihin >

@

Teimme ihmisoikeusarvioinnin ja julkaisimme ihmisoikeussitoumuksen.

Lue lisda >

®

Julkaisimme K Code of Conduct -toimintaohjeiston koko
henkiléstélle ja yhteistyokumppaneille.

Siirry K Code of Conduct -sivustolle >

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

®

Rakennutimme aurinkovoimalan kahden K-Citymarketin ja yhdeks&n
K-Supermarketin katolle.

Katso video >

)

Teimme muovilinjauksen ja sitouduimme vihentdmé&an muovikassien
kulutusta.

Lue lisda toimenpiteistimme >

~ N

@

Olemme vuoden 2017 Global 100 -listalla maailman 25:nneksi
vastuullisin yritys ja paras kaupan alan yritys.
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Vastuullisuus Keskon strategiassa

"Vastuullisuus yhdistettyna vahvaan identiteettiin ja houkutteleviin
brandeihin on entistd enemman toiminnan edellytys jokaisessa litketoi-
minnassa.”

Matti Kalervo, vastuullisuusjohtaja

Keskossa vastuullisuustyd on jokapaivaistd tekemista.

Vastuullisuustyd perustuu Keskon arvoon, visioon ja missioon. Vastuullisuusty&td ohjaavat
Keskon strategia, yleiset yhteiskuntavastuun periaatteet, K Code of Conduct -ohjeisto ja
Keskon ostotoiminnan periaatteet.

Keskon vastuullisuusohjelma siséltaa seka lyhyen ettd pitkan aikavélin tavoitteita. Ohjelmassa
on kuusi teemaa: Hyva hallinto ja talous, Asiakkaat, Yhteiskunta, Tyoyhteisd, Vastuullinen han-
kinta ja kestavat valikoimat sekd Ymparisto.

Vastuullisuuden yleiset toimintaperiaatteet

Keskon konsernijohtoryhma on hyvaksynyt konsernin vastuullisuusperiaatteet. Niissd on maari-

tetty taloudellisen, sosiaalisen ja ymparistdvastuun peruslupaukset.

Periaatteisiin on kirjattu myds Keskon sitoumukset kansainvalisiin julistuksiin ja sopimuksiin.
Naista keskeisimmat ovat:

* YK:n ihmisoikeuksien julistus ja lapsen oikeuksia koskeva yleissopimus
* ILO:n sopimus tyéelaman perusoikeuksista

* OECD:n toimintaohjeet monikansallisille yrityksille

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

* Kansainvélisen Kauppakamarin Kestavan kehityksen peruskirja ja lahjonnan ja korruption
vastaiset ohjeet

* YK:n Global Compact -aloite
* YK:n Kestavan kehityksen tavoitteet (Sustainable Development Goals)

* Business Social Compliance Initiativen (BSCI) ostotoiminnan periaatteet

Arvo Visio
Asiakas ja laatu - kaikessa
mita teemme

Missio

Luomme vastuullisesti hyvin-
vointia kaikille sidosryhmil-
passa lemme ja koko yhteiskunnalle

Olemme asiakkaan valinta ja
kaupan laatujohtaja Euroo-

\pﬁhl Co

[~

OLD Community

WE SUPPORT

"Kesko on mukana YK:n Global Compact -aloitteessa ja on kaikissa
toimintamaissaan sitoutunut noudattamaan kymmenta yleisesti hyvak-
syttyd ihmisoikeuksia, tydeldmaa, ymparistda ja korruptionvastaista
toimintaa koskevaa periaatetta."

Mikko Helander, piijohtaja
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Keskon vastuullisuuspolku Teemme ihmis-
oikeus arvioinnin
ja julkaisemme

ihmisoikeus-
sitoumuksen Vastuullisuus
yhdistettyna
Vastuulliset Sitoudumme vahvaan
toimintatapamme edistim&an identiteettiin
-ohjeistus YK:n kestdvan ja houkutteleviin
kehityksen brandeihin on
Vastuullinen tavoitteita (SDGs) entistd enemman
hankinta: Yhteiskunta- Ensimmainen Ensimmainen toiminnan edellytys
Keskon Keskon SA8000 vastuun raportin vastuullisuus- integroitu K Code of Conduct jokaisessa
energiaopas arvot -sertifiointi varmennus alkaa ohjelma vuosiraportti -toimintaohjeisto liilketoiminnassa
1982 1996 1999 2002 pLolo}:3 2014 2016 2020
1990 1998 2000 2005 2013 2015 2017
Ympérist6- K-ympaéristo- Ensimmaéinen Mukaan Global Piivitetty Muiden Hankkimamme
politiikka kauppamalli yhteiskunta- Compact vastuullisuus- toiminta- sdhké Suomessa on
vastuun -aloitteeseen ohjelma maiden omat 100 % uusiutuvaa
Kattava raportti tavoitteet
raportointi Vastuullinen K-vastuullisuus- mukaan Asetamme Science
alkaa hankinta: konsepti kdytté6n vastuullisuus- Based Targets
BSCl-auditointi ensimmaisissa ohjelmaan -padstotavoitteet

kaupoissa
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K Toiminnassa: SDG:t tutuiksi K-ryhméan
joulukalenterin avulla

Joulukuussa 2016 Keskon intrassa, Keskonetissa, availtiin
ennenndkemattomia joulukalenteriluukkuja. Keskolaiset
tutustuivat YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin suuren
suosion saaneella, yhteisollisella tavalla. Joka tyopaiva yksi
keskolainen kertoi videotervehdykselld muille siita, miten
Kesko edistda paivan YK:n kestédvan kehityksen tavoitetta

vastuullisuustydssaan.

Kesko julkaisi marraskuun lopussa YK:n kestdvin kehityksen tavoitteet ja Kesko -sivut. Kesko

on sitoutunut tukemaan toiminnassaan YK:n kestavan kehityksen tavoitteita (Sustainable
Development Goals, SDGs). Sivuilla kerrotaan, miten Kesko edistaa kaikkia 17 tavoitetta

kaytannossa.

Miten sitten saadaan kiireiset ihmiset tutustumaan sivuihin? Tata mietittiin konsernin yhteiskun-
tavastuu -yksikéssd marraskuussa, kun sivujen sisalté alkoi valmistua.

"Yhteiskuntavastuun asiantuntijamme Sohvi Vahdmaa ja Minna Saari saivat silloin loistoidean.
Joulukuussa on ennen jouluaattoa yhté vaille saman verran tydpéivia kuin YK:n kestavan kehi-
tyksen tavoitteita eli 17. Tehdaan intraan joulukalenteri, jossa avataan joka p&iva yksi luukku eli
SDG!", kertoo Keskon vastuullisuusjohtaja Matti Kalervo.

Tuumasta toimeen
Idean saatuaan Sohvi ja Minna eivat kauan aikailleet, vaan ryhtyivat etsimaan eri puolilta K-ryh-
ma&a henkilitd, jotka haluaisivat kertoa muille SDGeista rennolla joulutervehdyksella.

"Meilla on ihania tyontekijoita ja kaikki [&htivét heti innolla mukaan. Kuvasimme videoterveh-

dykset puhelimella intrakdyttédn. Suurin osa videoista saatiin yhdella otolla purkkiin ja niista tuli
valittdmia ja aitoja.", Sohvi ja Minna kertovat.
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Joulukalenteri saa suuren suosion
Ensimmainen luukku aukesi intrassa 30.11., jolloin rakentamisen ja talotekniikan kaupan vastuulli-
suuspaallikké Jesse Mether kertoi, miten Kesko edistaa SDG 1:t3, Ei kdyhyytta.

"Me K-ryhméassa luomme ty6té ja hyvinvointia, niin kotimaassa kuin globaalisti”, kertoo Mether
omalla videollaan ja toivottaa lopuksi joulun toivotuksiksi rauhaa ja rakkautta.

"Monta paivaa kului siihen, ettd ihmiset pyséyttelivat minut kdytavilla ja kehuivat joulukalente-
ri-ideaa. Tédma oli loistava tapa saada kiireiset ihmiset pysahtymaan ja miettimaan, mistd YK:n
kestavan kehityksen tavoitteissa on kyse", sanoo Jesse.

Paiva paivalta edettiin tavoitteesta toiseen ja jouluun mennessé kaikki luukut oli avattu. Tyd YK:n
kestavan kehityksen tavoitteiden edistamiseksi jatkuu tastd eteenpainkin.

"Aiomme jatkossa linkittdd tekemisemme naihin tavoitteisiin. Esimerkiksi vuosiraportissamme
kerromme, miten vastuullisuusohjelmamme liittyy YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin. On
hienoa, ettd YK on julkaissut ndma maailmanlaajuiset tavoitteet, jotka kuuluvat meille kaikille:
valtioille, yrityksille, sijoittajille, kansalaisjarjestdille ja kaikille kansalaisille”, sanoo Matti Kalervo.
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Kuuntelemme sidosryhmiamme

Keskon toiminnan ja yhteiskuntavastuun vaikutuksia arvioitaessa huomioidaan keskeiset sidos-
ryhmét:

= asiakkaat

° sijoittajat ja Keskon omistajat

* Keskon henkildkunta

» kauppiaat ja kauppojen henkilokunta
° tavaran- ja palveluntoimittajat

* media

° viranomaiset

 kansalais- ja muut jarjestot

* ammattiyhdistykset

Keskon vastuullisuuden olennaisuusarvio ohjaa Keskon yhteiskuntavastuu- ja sidosryhmatyds-
kentelya. Toimintaa kehitetdan kaikilla vastuullisuuden teema-alueilla keskeisten sidosryhmien
odotusten mukaisesti.

Sidosryhmatarkastelu sisaltyy Keskon johtamismalliin ja toimintasuunnitelmiin. Keskon yhteis-
kuntavastuun visio perustuu sidosryhmien ndkemysten huomioimiseen. Sidosryhmien odotuksia

selvitetddn sadannollisesti erilaisilla tutkimuksilla.

Yhteiskuntavastuutoimintoa johtaa markkinoinnista, viestinnastd, vastuullisuudesta ja yhteiskun-
tasuhteista vastaava johtaja, joka kuuluu Keskon konsernijohtoryhmaan. Han raportoi konserni-
johtoryhmalle sidosryhmien kanssa kaytavista taloudelliseen, sosiaaliseen ja ymparistdvastuu-
seen liittyvista yhteydenpidoista.
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Keskon sidosryhmivuorovaikutus

SUUNNITTELU

- Sidosryhmien
tunnistaminen

- Suhde sidosryhmiin

- Sidosryhmien odotukset

+ Sidosryhmiin liittyvat
keskeiset arvot ja

TIEDONKERUU

- N&kokulma ja sen
tarkeys yrityksille

- Nakakulmaan liittyvat
mittarit

- Prosessin laajuus, kohde,
aikataulutus

- Tiedonkeruun muoto

TOIMENPITEET JA
PALAUTE

- Saavutettujen tulosten

raportointi verrattuna
tavoiteasetantaan

- Raportointi kriteeria
vastaan (GRI, AA1000)

- Varmennus

- Sidosryhmapalaute

toimintaperiaatteet

- Tiedon auditointi ja
anlysointi, vertailu
tavoitteisiin ja
mittareihin

POLITIIKAT, TOIMINTAOHJEET, MENETELMAT

DOKUMENTOINTI

Lue sidosryhmiemme edustajien puheenvuorot

K Digital Trainee: K Digital Trainee -ohjelman kautta mielenkiintoisiin uramahdollisuuksiin

K-ryhma&ssa

SASK: Kesko ihmisoikeuksien edistijina

Caverion: Caverionin ja Onnisen pitk&3 yhteisty6td pohjustavat laadukas toiminta ja kilpailukyky
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Sidosryhmien odotusten tunteminen edellyttdad saanndllistd vuoropuhelua. Alla olevassa taulukossa kuvataan vuorovaikutusta keskeisten sidosryhmien kanssa:

Keskeiset sidosryhmit

Asiakkaat

Sijoittajat, omistajat ja analyytikot

Henkildkunta ja kauppiaat

Tavarantoimittajat ja palveluntuottajat

Yhteiskunta (media, viranomaiset,
kansalais- ja muut jarjestot ja
ammattiyhdistykset

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Sidosryhmén osallistaminen ja vuorovaikutuskanavat

Paivittaiset asiakaskohtaamiset

Asiakaspalvelukanavat

Asiakastyytyvéaisyyskyselyt

Asioinnin jalkeiset kyselyt

Vuorovaikutus sosiaalisen median kanavien kautta (Facebook, Twitter, LinkedIn, Pinterest,
Instagram, blogit)

vastaa vuosittain useisiin kestdvén kehityksen arviointeja tekevien laitosten kyselyihin.
Esimerkkeja tilaisuuksista:

Yhtiékokous
Sijoittajatapaamiset
Tiedotustilaisuudet

Henkil3stétutkimus

Kehityskeskustelut

Konserniyhteistyékokoukset

Keskon intranetin Keskonetin maasivut: Keskonet Suomi, Latvia, Ruotsi, Venijs, Viro ja kaikille
yhteinen Keskonet Global

Keskonetissé Suora linja ja Postia pasjohtajalle -palautekanavat sek linkki SpeakUp-ilmoituskana-
vaan, keskustelupalsta ja useita blogeja

K-kauppiaiden, K-kauppojen henkilékunnan, keskolaisten ja yhteistydkumppaneiden vuosittainen
K-Team-paiva

K Code of Conduct -ohjeisto (kaikkien toimintamaiden kielilla)

Noin 24 600 tavaran- ja palvelun-
toimittajaa, katso 204-1 Ostot paikallisilta toimittajilta
Hyvien kauppatapojen mukainen yhteistyd

Vastuullisen hankinnan opas
Kumppanitapaamiset, esimerkiksi vuosittainen paivittaistavarakaupan Kumppani-info
Auditoinnit ja koulutukset riskimaiss

Tapaamiset

Mediatilaisuudet ja -kyselyt

Toiminta jérjestdissa

BSCI- ja BEPI-toiminta kansainvalisesti seké kansallinen BSCl-maaryhma

Kesko haluaa jatkaa ja parantaa sijoitustaan merkittavissa kestdvan kehityksen indekseissé ja

Keskon tydyhteisé on kehittyvé ja kansainvalinen. Yhteiset arvot, periaatteet ja toimintatavat

Sidosryhmin odotuksiin vastaaminen

Vastuullisuus nikyy vahvasti asiakkaille K-ryhman kuluttajabréndeissa ja kaupassa. Asiakkaiden
on voitava luottaa tuotteiden laatuun ja turvallisuuteen ja siihen, etta tullessaan K-kauppaan he
tekevit vastuullisen valinnan.

listoilla, silld ne ovat térkeitd puolueettomia todistuksia vastuullisesta toiminnasta. Raportoinnin
ja hallinnointiperiaatteiden lapindkyvyys seka lakien ja K Code of Conduct -ohjeiston
noudattamisen varmistaminen luovat vankan pohjan Keskon liiketoiminnalle.

ovat tydmme perusta kaikkialla. Vastuullisuuden merkitys tyénantajakuvan luomisessa korostuu
entisestddn. Ne yritykset, joissa tydtyytyvéisyys on hyva ja jotka tarjoavat monipuolisia
tyotehtévia ja uralla etenemisen mahdollisuuksia, onnistuvat todennakéisimmin houkuttelemaan
ja pitdmaan parhaat tydntekijat. K-kauppias kuuntelee asiakaskuntansa toiveita ja mukauttaa
valikoimansa sen mukaan. Kaupassa vastuullisuutta toteutetaan kaikessa toiminnassa.

Monimuotoinen verkostoituminen tavaran- ja palveluntoimittajien kanssa edellyttaa
toimitusketjun kaikilta osapuolilta yhteisten arvojen, tavoitteiden ja toimintatapojen
hyvéksymistd. Kannamme yhdessa vastuun siit, ettd asiakkaamme voivat luottaa
asiantuntemukseemme, palveluihimme seka tuotteidemme laatuun ja turvallisuuteen.

Kesko seuraa ja ennakoi aktiivisesti yhteiskunnan muutoksia |dheisessa yhteistydssa
sidosryhmiensd kanssa. Teemme yhteisty6té ja keskustelemme avoimesti kansalaisjérjestdjen,
viranomaisten ja muiden paattajien kanssa.
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Johtamismalli ja -jarjestelmait

Vastuullisuuden organisointi Keskossa Yhteiskuntavastuun ohjaus
Vastuullisuus on K-ryhméssa jokapaivaista tystd, jolla autamme asiakkaita tekemaan hyvig
valintoja.
f )|
Keskeisia periaatteita ja raportointia kasitelldaadn Keskon hallituksessa ja konsernijohtoryhméassa. .
KESKON HALLITUS KONSERNIJOHTORYHMA

Yhteiskuntavastuutoimintoa johtaa markkinoinnista, viestinnastd, vastuullisuudesta ja yhteiskun- —
tasuhteista vastaava johtaja, joka kuuluu Keskon konsernijohtoryhmé&an. Hanen tulospalkkios- K
saan yhtena tavoitteena on vastuullisuus.

YHTEISKUNTAVASTUUN OHJAUSRYHMA
Vastuullisuustydn kehittdmisestd, koordinoinnista ja raportoinnista vastaa konsernin yhteiskun-
tavastuu -yksikké tukenaan ohjausryhmat.

YMPARISTOTOIMINTOJEN OHJAUSRYHMA

Toimialojen litketoimintajohto vastaa kdytdnnén toimenpiteiden lapiviennista. T T

Yhteiskuntavastuun ohjausryhma VASTUULLISEN HANKINNAN OHJAUSRYHMA

Vastuullisuusjohtaja (pj.), toimialaedustajat, konsernin edustajat I X

STEERING GROUP FOR LOCAL RESPONSIBILITY
IN OPERATING COUNTRIES

+ kehittda konsernin yhteiskuntavastuuta ohjaavia periaatteita

* ohjaa ja koordinoi kdytanndn toimenpiteita )
TOIMIALAKOHTAISET VASTUULLISUUDEN OHJAUSRYHMAT

* asettaa yhteiskuntavastuutyon tavoitteet ja seuraa seka tarvittaessa tukee niiden toteutumista

e gaeg s s o s . . MARKKINOINNIN, VIESTINNAN, VASTUULLISUUDEN
Ympéristdtoimintojen ohjausryhmé JA YHTEISKUNTASUHTEIDEN JOHTORYHMA

Konsernin yhteiskuntavastuu -yksikkd (pj.), asiantuntijaedustajat toimialoilta 1 1

- ) . ) HR-JOHTORYHMA
* kehittda konsernin ympéristénhallintaa

+ edistda parhaiden kaytantojen jakamista konsernin sisalla

* seuraa lainsdaddanndn muutoksia ympéaristévastuun osalta
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Vastuullisen hankinnan ohjausryhma Markkinoinnin, viestinnén, vastuullisuuden ja yhteiskuntasuhteiden johtoryhma
Konsernin yhteiskuntavastuu -yksikkd (pj.), asiantuntijaedustajat toimialoilta Johtaja, markkinointi, viestintd, vastuullisuus ja yhteiskuntasuhteet (pj.), vastuuhenkil6t toimi-

aloilta ja konsernitoiminnoista
* kehittda konsernin vastuullisen hankinnan menettelyja

- . . e e ) N * koordinoi markkinoinnin, viestinnan, vastuullisuuden ja yhteiskuntasuhteiden prosesseja ja
* edistda parhaiden hankintakdytantdjen jakamista konsernin sisélla

tavoitteita
* seuraa lainsdddanndn muutoksia hankinnan osalta
HR-johtoryhm3
Steering group for local responsibility in operating countries Johtaja HR (pj.), toimialaedustajat, konsernin edustajat

Vastuullisuusjohtaja (pj.), toimintamaiden (muu kuin Suomi) tytéryhtididen edustajat
+ valmistelee konsernin henkiléstostrategian sekd yhteiset henkiléstdpoliittiset linjaukset

* ohjaa vastuullisuusohjelman toteuttamista muissa toimintamaissa
Jaa v J * asettaa HR-toiminnon yhteiset tavoitteet seka ohjaa ja koordinoi HR-toiminnan tavoitteiden
*  kehittaa paikallisia taydennyksia vastuullisuusohjelmaan toteutumista ja kdytdnndn toimenpiteitd

+ ohjaa HR-prosessien ja -palveluiden kehittdmisty6ta sekd seuraa HR-prosessien ja -palvelui-

* edistda parhaiden kéytantdjen jakamista konsernin sisalla :
den laatua ja tehokkuutta

Toimialakohtaisten vastuullisuuden ohjausryhmien

tehtdvana on konsernitasoisten ohjausryhmien asettamien tavoitteiden perusteella:

* maaritelld omat vastuullisuustavoitteensa

* toimeenpanna ne oman toimialansa erityispiirteiden ja strategian mukaisesti
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Keskon hyviksymit riskimaatuotantoon liittyvit sertifiointi- ja auditointijirjestelmit

Sertifiointi-/auditointi-

jarjestelma

BSCI (Business Social
Compliance Initiative)
sas00
T
Sedex/SMETA

ics

kéilu kéﬁépa

kéinforégi Alliéﬁée
ProTerra
MPS-Socially Qualified
Sl Asociation sl
Trade

VSVurstainéi:)rility Iﬁifiativé of
South Africa SIZA
Vsrurstain;brly Gré;/\}n

UTZ Certified

§$PO (k;undtélé)ie on .
Sustainable Palm Qil)
R’fRS (R;crﬂmd T;':\B|E onr -
Responsible Soy)
VVVVVIETAV R

Vinos de Chile

MSC (Mél;ine SféWard;Hip

Council)

ASC (Aquaculture
Stewardship Council)

Tuoteryhmi

Kaikki tuoteryhmét

Kriteerien kattavuus

Sosiaalinen, suppea
ymparistoosa

Kaikki tuoteryhmét

Sosiaalinen

Kaikki tuoteryhmét

Sosiaalinen

Kaikki tuoteryhmét

Sosiaalinen, suppea
ymparistdosa

Kaikki tuoteryhmét

Sosiaalinen

Maataloustuotteet, myos
puuvilla

Sosiaalinen, ympéristd

Maataloustuotteet

Sosiaalinen, ympéristd

Maataloustuotteet

Sosiaalinen, ympéristd

Maataloustuotteet

Sosiaalinen

Maataloustuotteet

Sosiaalinen

Maataloustuotteet

Sosiaalinen, ympéristd

Maataloustuotteet

Sosiaalinen, ympéristd

Kahvi, kaakao, tee

Sosiaalinen, ympéristd

Palmuéljya siséltavat
tuotteet

Talous, ympéristé,
sosiaalinen

Soija Talous, ympéristé,
sosiaalinen

Viinit Sosiaalinen

Viinit Sosiaalinen, ympéristd

Pyydetty kala ja dyrigiset

Ympéristd (kestava
kalastus)

Viljelty kala ja dyrigiset

Sosiaalinen, ympéristd

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tuotemerkinta

Ei

Ei
Ei

Ei

Ei
Kylla
Kylla

Kylla

Ei

Kylla
Ei
Kylla

Kylla

Kylla

Kylla
Kylla

Kylla

Kylla

Kylla

Sertifiointi-/auditointi-
jérjestelma

Florverde Sustainable
Flowers

FLA (Fair Labor
Association)

FWF (Fair Wear
Foundation)

GOTS (Global Organic
Textile Standard)

WRAP (Worldwide
Responsible Accredited
Production)

IMO Fair for Life

FSC (Forest Stewardship
Council)
PEFC (Programme for the
Endorsement of Forest
Certification)

ICA Social Audit®

Tuoteryhmi Kriteerien kattavuus
Kukat Sosiaalinen, ympéristd
Kéyttotavara Sosiaalinen
Vaatteet Sosiaalinen

Tekstiilit, hygieniatuotteet
(luomu)

Sosiaalinen, ympéristd

Tekstiilit, jalkineet

Sosiaalinen

Kaikki tuoteryhmét

Sosiaalinen, talous

Puutuotteet ja puutavara

Sosiaalinen, ympéristd

Puutuotteet ja puutavara

Sosiaalinen, ympéristd

Kayttotavara

Sosiaalinen

Tuotemerkinti

Kylla

Ei
Ei
Kylla

Ei

Kylla

Kylla

Kylla

Ei

* Ehdollinen hyvaksynta. Hyvaksytdan korkeintaan kaksi ICA-auditointia, jonka jélkeen tavarantoimittajan on siirryttava

BSCl-auditointiin tai muuhun hyvéksyttyyn, riippumattoman kolmannen osapuolen suorittamaan auditointiin.
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Ympéristojarjestelmit
Onnisen kaikki toiminnot kaikissa toimintamaissa ovat ISO 14001 -sertifioituja.

Kesko Logistiikan toiminnot ovat ISO 14001 -sertifioituja.

Paivittaistavara- ja rautakaupan ymparistdjohtaminen perustuu K-vastuullisuuskonseptiin.
K-Citymarketeissa, K-Supermarketeissa ja K-Marketeissa K-vastuullisuuskonsepti on ketjuvaa-
timus. K-Raudoissa, Rautioissa ja K-maatalous-kaupoissa ulkopuolinen yhteistydkumppani suo-
rittaa K-vastuullisuuskonseptin katsastuksen kolmen vuoden valein. Vuonna 2016 katsastettiin
yhteensa 59 kauppaa.

VV-Auto Group Oy tayttda ISO 9001 -laatujarjestelmén vaatimukset ja VV-Autotalot Oy tayttaa
Autoalan keskusliiton AKL laatu- ja ympéristétoimintaohjelman vaatimukset.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

HALLINNOINTI
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Vastuullisuusohjelma

Keskon vastuullisuusohjelma siséltaa seka lyhyen etté pitkan aikavélin tavoitteita. Ohjelmassa
on kuusi teemaa: Hyva hallinto ja talous, Asiakkaat, Yhteiskunta, Tydyhteisd, Vastuullinen
hankinta ja kestavit valikoimat sekd Ympéristo.

Vuonna 2016 péivitimme vastuullisuusohjelman tavoitteita; tarkensimme teemojen nimis, lis&-
simme tavoitteita, jotka tukevat strategiaamme ja sidosryhmiemme odotuksia, ja poistimme jo
toteutuneita tai epdolennaisia tavoitteita. Esitdmme tand vuonna vastuullisuusohjelman edistymi-
sen kolmelta viimeiseltd vuodelta.
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Hyva hallinto ja talous

Sitoudumme toimintaperiaatteisiimme ja tuotamme yhdessa

taloudellista lisdarvoa

* K Code of Conduct ohjaa kaikkea toimintaamme.
* Noudatamme hyvé&a hallinnointitapaa.

* Parannamme yhdessa taloudellista kannattavuutta.

Aihe Tavoite

K Code of Conduct Koko henkildkuntamme noudattaa K Code of

Conductia.

Conductista.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavoitteen edistyminen 2014

Vastuulliset toimintatapamme -ohjeistus on
olennainen osa uusien tydntekijdiden perehdytysta.
Henkildstélle tehdyn kyselyn mukaan Vastuulliset
toimintatapamme -ohjeistukseen oli perehtynyt
93,3 % vastaajista.

Osana jatkuvaa vastuullisuuskoulutusta jarjestettiin
vuonna 2014 neljd vastuullisia toimintatapoja
kasittelevaa tilaisuutta eri toimialoille Suomessa,
Latviassa, Liettuassa ja Virossa.

Tavoitteen edistyminen 2015

Vuoden 2015 alusta lghtien kaikilla Keskon Venajan
lilketoimintayhtidilld on ollut kdytéss& omat
korruptionvastaiset politiikkansa. Vastuulliset
toimintapamme -ohjeistus p&atettiin paivittdd vuonna
2016.

Vastuulliset toimintatapamme -ohjeistuksesta

kerrotaan vuonna 2015 julkaistussa kaikille
keskolaisille suunnatussa vastuullisuuden
verkkokoulutuksessa. Osana jatkuvaa
vastuullisuuskoulutusta jérjestettiin vuonna
2015 vastuullisia toimintatapoja kasitteleva
koulutustilaisuus Keskon Valko-Venajéan yhtién
avainhenkilsille.

Conduct -ohjeistoa.

Tavoitteen edistyminen 2016

Paivitimme Vastuulliset toimintatapamme
-ohjeistuksen vuonna 2016. Uusi ohjeistus sai
nimekseen K Code of Conduct ja julkaistiin kaikkien
toimintamaiden kielilld lokakuussa 2016. Nimitimme
20 K Code of Conduct -1&hettilasta viestinviejiksi

ja yhteyshenkildiksi. Lisddmme uusiin ja uusittaviin
tydsopimuksiin kohdan K Code of Conductiin
tutustumisesta ja noudattamisesta. Lissédmme K Code
of Conduct -sopimuslausekkeen Kesko-konsernin
yhtididen tekemiin sopimuksiin. Velvoitamme
vuodesta 2017 alkaen koko henkildstén kuittaamaan
vuosittain sitoutuvansa noudattamaan K Code of

Osana jatkuvaa vastuullisuuskoulutusta jarjestettiin
vuonna 2016 K Code of Conductia késitteleva
koulutustilaisuus Suomen L&hikaupassa ja

kahdessa Venéjan tytaryhtidssa. Niissa kasiteltiin
erityisesti korruptioon ja vaarinkaytdksiin liittyvia
aiheita. Koko henkil3stélle suunnatun eLearning-
koulutuksen oli vuoden 2016 lopussa suorittanut
3159 henkil6a. Laadimme vuodeksi 2017 vuosikellon,
jossa on K Code of Conductin tunnettuutta

edistavia toimenpiteitd, kuten viestintda ja
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Aihe Tavoite
Pa&oman Keskon vertailukelpoinen sidotun pddoman
tuotto tuottotavoite on 14 % ja vertailukelpoinen oman

padoman tuottotavoite on 12 %.

Ihmisoikeudet Kunnioitamme ihmisoikeuksia ja huomioimme ne

kaikessa toiminnassamme.

1 RAUHA.

DIKEUDEN-
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Tavoitteen edistyminen 2014

Vertailukelpoinen sidotun pddoman tuotto oli 9,9 %
ja vertailukelpoinen oman pddoman tuotto oli 7,6 %.

Aloitimme ihmisoikeuksiin liittyvan vaikutusarvioinnin

YK:n Yrityksi& ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien
periaatteiden mukaisesti.

Tavoitteen edistyminen 2015

Vertailukelpoinen sidotun pd&oman tuotto oli 11,7 %
ja vertailukelpoinen oman p&&oman tuotto oli 8,2 %.

Jatkoimme ihmisoikeuksiin liittyvaa

vaikutusarviointia YK:n Yrityksia ja ihmisoikeuksia
koskevien ohjaavien periaatteiden mukaisesti. Laajan
selvityksen aikana kuultiin asiakkaiden, henkiléstén
ja riskimaiden tehtaiden tyontekijéiden ndkemyksia
ihmisoikeuksista ja niiden toteutumisesta K-ryhméan

toiminnassa.

Ldhestymistapa

Olennaiset nikokohdat

* Taloudelliset tulokset

» Valilliset taloudelliset vaikutukset

* Korruptionvastaisuus

* Kilpailun rajoitukset

* Maaraystenmukaisuus

Tavoitteen edistyminen 2016

Vertailukelpoinen sidotun pddoman tuotto oli 11,9 %
ja vertailukelpoinen oman pddoman tuotto oli 9,8 %.

Julkaisimme ihmisoikeusarviomme ja
ihmisoikeussitoumuksemme nettisivuillamme.
Katselmoimme ja péivitimme sen jatkossa joka
kolmas vuosi. Rakennamme toimintamallimme
siten, ettd ihmisoikeuksien kunnioittaminen tulee
huomioiduksi kaikessa toiminnassamme.

* Yhteiskunnallisiin vaikutuksiin liittyvien epékohtien valitusmekanismit

* Asiakkaiden yksityisyyden suoja
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Tuotamme taloudellista lisdarvoa

Keskossa taloudellisella vastuulla tarkoitetaan hyvéa taloudenhoitoa, tehokasta resurssien
kayttda ja taloudellisen hydédyn tasaista ja pitkajanteistd tuottamista eri sidosryhmille. Keskon
toiminta tuottaa taloudellista hydtyd osakkeenomistajille, henkilokunnalle, kauppiaille, tavaran-
ja palveluntoimittajille ja heidan tydntekijoilleen, asiakkaille, kunnille ja valtioille.

K Code of Conduct ja maineenhallinta

Vastuullisuusndkdkulmien, kuten tuotteiden tuotannon ja hankinnan eettisyyden, tydntekijiden
oikeudenmukaisen ja tasapuolisen kohtelun sekad ymparistdnsuojelun, merkitys asiakkaille on
entistd korostuneempi. Keskon suhtautuminen lahjontaan ja muihin vaarinkaytoksiin on ehdot-
toman kielteinen. Vastuullinen toimintatapa on vélttaméatonta luottamuksen rakentamiseksi
Keskon, K-kauppojen, asiakkaidemme ja yhteistydkumppaneidemme valille.

Yhteiskunnallinen vaikuttaminen

Kesko osallistuu aktiivisesti kaupan ja elinkeinoeldman jarjestdjen toimintaan kotimaassa ja
Euroopan unionissa ja tarjoaa sitd kautta asiantuntemustaan yhteiskunnan kehittdmiseen ja lain-
s&dadantotyohon. Kesko ei jaa rahalahjoituksia poliittisille puolueille.

Asiakkaiden yksityisyyden suoja

Asiakkaiden henkildtietoja kasitelladn muun muassa erilaisissa markkinoinnin toteuttamiseksi
keratyissa henkildrekistereissa ja verkkokauppojen asiakasrekistereissa. Liséksi Kesko hallinnoi
ja yllapitaa K-ketjujen ja K-Plussa-yhteistydkumppaneiden K-Plussa-kanta-asiakasohjelmaa.
K-Plussa-kanta-asiakasohjelmasta kertyvan tiedon avulla pystymme kehittdmé&én ja raatéldimaan
toimintaamme vastaamaan entistd paremmin asiakkaiden tarpeita. Asiakkaiden yksityisyyden
suojasta huolehtiminen on meille ensiarvoisen tarkeaa.
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Politiikat, periaatteet ja sitoumukset

* Laskentaperiaatteet

*  Kesko-konserni noudattaa EU:ssa sovellettavaksi hyvédksyttyja kansainvalisia tilinpaatdss-
tandardeja (International Financial Reporting Standards, IFRS).

* Hallinnointiperiaatteet

* Keskon paatdksentekoa ja hallintoa ohjaavat Keskon arvot ja K Code of Conduct -toimin-
taohjeisto. Paatoksenteossa ja hallinnossa noudatetaan Suomen osakeyhtiélakia, julkisesti
noteerattuja yhtioita koskevia sdannoksia, Keskon yhtidjarjestystd, Keskon hallituksen ja
sen valiokuntien tydjarjestyksia ja Nasdaq Helsinki Oy:n s&éantoja ja ohjeita. Yhti¢ noudat-
taa 1.1.2016 voimaan tullutta hallinnointikoodia.

 Riskienhallintaperiaatteet

 Keskon riskienhallintaa ohjaa Keskon hallituksen vahvistama riskienhallintapolitiikka.

* Hyvén kauppatavan periaatteet

* Keskon péivittaistavarakauppa ja Kespro ovat sitoutuneet Hyvén kauppatavan periaatteisiin.

* K Code of Conduct

* K Code of Conduct -ohjeiston avulla varmistamme, ettd kaikilla Keskossa on sama néke-
mys arvoista ja periaatteista, jotka ohjaavat paivittdista tydtdmme. Periaatteet ovat samat
jokaiselle keskolaiselle kaikissa toimintamaissamme. Edellytdmme vastuullista toimintata-
paa myds yhteistydkumppaneiltamme.

* Tietosuojapolitiikka

+ Tietosuojapolitilkassa maaritellaan, kuinka kaikissa Kesko-konsernin toiminnoissa ja toi-
mintamaissa pyritdan varmistamaan henkilétietojen lainmukainen késittely ja tietosuojan
korkea taso.
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Seuranta- ja valvontajirjestelmit

Taloudellinen raportointi ja suunnittelu

Keskon taloudellinen raportointi ja suunnittelu perustuvat Kesko-konsernin johtamismal-
liin. Konsernin taloudellista kehitysta ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista seurataan
koko konsernin kattavalla taloudellisella raportoinnilla.

* Maaradystenmukaisuus

Keskossa on kédytdssé compliance-ohjelmia, joilla varmistetaan, ettd keskolaiset tuntevat
toimintansa kannalta keskeiset lait ja noudattavat niita tydssaan. Kilpailulakien tunteminen
ja noudattaminen on Keskolle ensiarvoisen tarkeaa.

* Va&arinkdytdsten estdminen

Kesko-konsernin sisdinen tarkastus tarkastaa ja varmistaa johtamisen, valvonnan, riskien-
hallinnan ja hallinnoinnin toimivuutta ja tehokkuutta Kesko-konsernissa. Keskon siséinen
tarkastus kiinnittaa erityistd huomiota vaarinkaytoksia ja taloudellisia menetyksia estévien
kontrollien toimivuuteen. Keskon lakiasiat ja sisdinen tarkastus jarjestavat tytaryhtidissa
Arvoviesti-tilaisuuksia, joissa painopisteena on lahjonnan vastustaminen.

* Riskienhallinta

Keskossa kéytetdan yhtenaista riskien arviointi- ja raportointimallia. Liiketoimintatavoitteet
ja -mahdollisuudet sekad maaritelty riskinottohalu ovat Idhtdkohtia riskien tunnistamisessa.
Riskit priorisoidaan riskin merkityksen mukaisesti arvioimalla riskin toteutumisen euromaa-
raisia vaikutuksia ja todennakéisyytta. Toteutumisen vaikutusta arvioitaessa otetaan huo-
mioon euromaéréisten vaikutusten lisdksi myds vaikutukset maineelle, ihmisten hyvinvoin-
nille ja ymparistdlle. Riskienhallintatoimenpiteille nimetaan vastuuhenkilst, jotka vastaavat
toimenpiteiden suunnittelusta, toteutuksesta ja seurannasta. Maaritellyt toimenpiteet
liitetdan toimintasuunnitelmiin ja seurantoihin. Keskon sisdinen tarkastus arvioi vuosittain
Keskon riskienhallintajarjestelman toimivuutta ja tehokkuutta.

* Asiakkaiden yksityisyyden suoja

Eri kdyttotarkoituksiin henkil6tietolaissa maaritellyilla perusteilla keratyistd henkildtie-
doista muodostuu erillisid henkilérekistereita. Esimerkiksi K-Plussa-kortin haltijoiden
asiakastiedoista muodostuu henkildrekisteri, jota kdytetdan asiakkaan suostumuksella
K-Plussa-jérjestelmaan liittyneiden yritysten asiakassuhteiden hoitamiseen, asiakasyhtey-
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denpitoon ja markkinointiin. K-Plussa-asiakas voi kieltda tuote- tai tuoteryhmatasoisten
ostotietojen yhdistdmisen tunnistettuun asiakkuuteensa. Henkil6tietolain mukainen rekis-
teriseloste on nahtévissa osoitteessa www.plussa.com.

* Rekisterinpitajat huolehtivat siitd, ettd henkilotietoja kdytetaan vain rekisteriselosteissa
kerrotulla tavalla. Yksittdista asiakasta koskevia tietoja suojataan henkildstélle annetuilla

ohjeilla ja teknisill jarjestelmilla. Asiakastietoja ilmoitetaan ulkopuolisille tahoille ainoas-
taan lakiin perustuvan ilmoitusvelvollisuuden johdosta.

Vastuunjako ja resurssit

» Keskon Corporate Governance -rakenne on esitetty Keskon hallinnointiperiaatteissa

* Konsernin lakiasiat -yksikkd
* Siséinen tarkastus -yksikkd
 Riskienhallinta ja strategiaprosessi -yksikkd

* K Digital -yksikkd

Valitusmekanismit

Henkildkunta voi antaa palautetta ja esittda kysymyksia toiminnasta paitsi omassa yksikdssaan
myds suoraan ylimmaélle johdolle Keskon intranetin kautta. Palautetta voi antaa nimell4 tai nimet-
tomana.

SpeakUp on luottamuksellinen ilmoituskanava, joka on tarkoitettu ilmoittajan tietoon tulleiden
rikos- ja vaarinkdytdsepailyjen ilmoittamiseen silloin, kun tietoa ei voi jostakin syysta valittada
suoraan Keskon vastuuhenkildille.

Laskentarajat
Halno o Keko

Talous Kesko
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Asiakkaat

Tarjoamme kestéavia tuotteita ja monikanavaisia palveluja

* Helpotamme asiakkaiden arkea.

« Tarjoamme terveellisia tuotteita ja hyvinvointia edistavia palveluita.
*  Kehitdmme kauppaverkostomme monikanavaisuutta asiakkaiden odotuksia kuunnellen.

* Kannustamme asiakkaitamme kestaviin valintoihin.

Aihe Tavoite Tavoitteen edistyminen 2014 Tavoitteen edistyminen 2015 Tavoitteen edistyminen 2016
Keskustelu Kysymme asiakkaidemme mielipiteita Syksylla 2014 selvitettiin sidosryhmien Osana Keskon ihmisoikeusarviointia kuulimme Ihmisoikeusarviointi tuotti hyvaa tietoa
asiakkaiden kanssa kehittdessémme vastuullisuustyétamme. nékemyksid Keskon arvonluonnin painopisteistd sidosryhmien nakemyksié siitd, miten he kokevat asiakaspalvelun kehittdmiseksi. Selvitdmme saatujen
haastattelututkimuksen avulla. ihmisoikeuksien toteutumisen esimerkiksi ehdotusten toteuttamismahdollisuuksia.
+ Vuoropuhelu asiakkaiden kanssa kaupoissa ja asiakastilanteissa. Nettikysely kohdistettiin seka ns.
somekanavissa valtavdestdn edustajille ettd erityisryhmille. Kesko Teetimme péivittaistavarakaupan asiantuntijoiden,
+ Asiakastyytyvéisyys- ja branditutkimukset arvioitiin hieman suomalaista tavanomaista yritysta kauppiaiden, tavarantoimittajien ja K-Plussa-
paremmaksi eri ihmisoikeuksien toteutumisessa. asiakkaiden keskuudessa laajan tutkimuksen vuoden
Erityisryhmien antamat arviot olivat kuitenkin 2017 ruokatrendeisté ja -ilmidista.

joiltakin osin (esim. esteettémyys, saavutettavuus,
henkildstén monimuotoisuus) muuta vaestda selvasti  Somekanavien merkitys asiakasvuorovaikutuksessa
alemmat. on kasvanut. Vuonna 2017 kuuntelemme
asiakkaiden mielipiteitd yha enemman seka teemme
suunnitelmallisempaa ja kohdennetumpaa viestintaa
someyhteisdissa.

Neuvontapalvelut Tarjoamme asiakkaalle tietoa tuotteista ja palveluista K-Kuluttajapalveluun tuli vuoden aikana yli 20 900 K-Kuluttajapalveluun tuli vuoden aikana Kesélla 2016 kayttddn otetun uuden
asiakkaille monikanavaisesti. yhteydenottoa. Ruokakeskossa oli kdynnissa mittava 19 770 yhteydenottoa. Hyvistd tuotteista ja asiakaspalautejarjestelmdmme palauteméaarat
omien merkkituotteiden pakkausmerkintéjen vastuullisuusteoista kerrotiin kaupassa ja kasvoivat merkittavasti. K-ryhméan asiakaslehti
» K-ruoka.fi muutostyd, jonka myété kuluttajat saavat markkinoinnissa K-vastuullisuuskonseptin ja sen Pirkka uudistui. K-Kuluttajapalveluun tuli vuoden
« Pirkka-lehti ja Pirkka.fi pakkauksista entistd paremmin tietoa esimerkiksi tunnuslauseen "Tehd&an hyvas. Yhdessa.” avulla. aikana 19 619 yhteydenottoa.
« K-Kuluttajapalvelu tuotteiden ravintosisallsta, ainesosista ja
- Asiakaspalautekanavat mahdollisista allergeeneista.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016 86


http://www.kesko.fi/yritys/vastuullisuus/miten-johdamme-vastuullisuutta/ihmisoikeuksia-koskeva-sitoumus/
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Aihe

Hyvinvointi

Tavoite

Tarjoamme terveyttd ja hyvinvointia edistavia
tuotteita ja palveluja.

- Terveelliset ruokavalikoimat K-ruokakaupoissa
+ Hedelméisku-kampanjat
« Ruokareseptit K-ruoka.fi:ssi ja Pirkka-lehdessa

« Terveellists asumista ja elamaé edistavat tuotteet
ja palvelut K-Rauta- ja Intersport-kaupoissa

Kestava kulutus

Autamme asiakkaita tekemaan kestavia valintoja.

+ Linjaukset
+ Ruokahavikki

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavoitteen edistyminen 2014

K-ruoka.fi:n reseptipalvelun noin 5 400:aan reseptiin
on laskettu valintoja helpottavat ravintosisallét.
Intersportit jarjestivat aktivointip&ivia, joiden
tavoitteena oli edista4 terveitd eldméantapoja ja
kannustaa liilkkumaan.

K-vastuullisuuskonseptin Tehdaan hyvaa.
Yhdessa. -teema oli olennaisena osana
mukana paivittdistavarakaupan viestinnassa ja
markkinoinnissa. K-ruokakaupat olivat mukana
Kuluttajaliiton Havikkiviikko-kampanjassa.

Tavoitteen edistyminen 2015

Vuonna 2015 K-ruoka.fissa toteutettiin Kevedmpi
arki -asiakasohjelma, joka koostui terveellista
eldmaa ja hyvinvointia edistévista resepteista

ja vinkeist&. Intersportin jarjestdmat lajikoulut
tarjosivat asiantuntijoiden vinkkejg, inspiroivaa
sisaltdd ja eritasoisille harrastajille suunniteltuja
harjoitusohjelmia harjoittelun tueksi.

K-vastuullisuuskonseptin Tehdaan hyvaa.

Yhdessa. -teema oli olennaisena osana

mukana K-ruokakauppojen seka rauta- ja
maatalouskauppojen viestinndssa ja markkinoinnissa.
Rautakauppamme tarjosivat asiakkailleen
energiatehokkaita ja ymparistdystavallisia

tuotteita ja palveluja. K-ruokakaupat olivat mukana
Kuluttajaliiton Havikkiviikko-kampanjassa.

VV-Auto oli mukana Trafin jarjestaméssé autojen
romutuspalkkiokokeilussa. Autokaupan mallistoihin
tuli lisaa séhko- ja hybridiautoja.

Uutena palveluna asiakkaille aloitimme s&hké- ja
hydridiautojen latauspisteiden rakennuttamisen
merkittadvimmille kauppapaikoille.

Tavoitteen edistyminen 2016

K-Ruoka mobiilin reseptihaun lisiksi sovellus
ehdottaa kéyttajalle suosituimpia, sesongin raaka-
aineista valmistettuja resepteja. K-ruokakaupoissa
otettiin kayttéon vegehyllyji. Tuotteiden
reformulointilinjaus (véhemman suolaa, sokeria ja
rasvaa) paivitetdan vuonna 2017.

Cello-sisa- ja ulkomaaleille myénnettiin
Joutsenmerkki. Onninen Norja tarjoaa
hyvinvointiteknologiaan liittyvia ratkaisuja.
Intersport jarjesti erilaisia lajikouluja eri sesonkeina.

K-ryhmélld on Suomen kattavin l&dhikauppaverkosto.
Tarjoamme laajan maksuttoman sihkdautojen
latausverkoston. Osallistuimme Kinkkutemppu-
kampanjaan, jossa kinkun paistinrasvoista tehddan
uusiutuvaa dieselid. K-ruokakaupat olivat mukana
Kuluttajaliiton Havikkiviikko-kampanjassa. Pirkka
ESSI Kiertokassit tulivat K-ruokakauppojen

valikoimiin vuoden 2017 alussa. K-ruokakaupoissa
otettiin kayttéén vegehyllyja, johon kootaan
kasviproteiinituotteet.

Julkaisimme soijalinjauksen ja sitouduimme
siihen, vuoteen 2020 mennessé kaikki niiden
omien tuotteiden tuotantoketjussa kédytetty soija
on vastuullisesti tuotettua, RTRS- tai ProTerra-
sertifioitua soijaa. Julkaisimme muovilinjauksen
ja sitouduimme muovikassien kulutuksen
véhentdmiseen taht&aviin toimenpiteisiin.
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http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2015/herkullisia-hedelmia-kilokaupalla/
https://www.k-ruoka.fi/reseptit
http://www.k-ruoka.fi/mobiilisovellus/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/toimialat/paivittaistavarakauppa/#vegehyllyt
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/cello-sisamaalit-saivat-joutsenmerkin/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/cello-sisamaalit-saivat-joutsenmerkin/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/toimialat/rakentamisen-talotekniikan-kauppa/#hyvinvointiratkaisuja
https://www.intersport.fi/fi/ohjelmat/
http://kesko.fi/yritys/vastuullisuus/miten-johdamme-vastuullisuutta/linjaukset-ja-kannanotot/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/k-ruokakaupat-vahentavat-monin-tavoin-ruokahavikkia
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/k-ryhma-tarjoaa-laajan-maksuttoman-sahkoautojen-latauspisteverkoston/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/k-ryhma-tarjoaa-laajan-maksuttoman-sahkoautojen-latauspisteverkoston/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/toimialat/paivittaistavarakauppa/#kinkkutemppu
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/nain-luomme-arvoa/#ESSI
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/nain-luomme-arvoa/#ESSI
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/toimialat/paivittaistavarakauppa/#vegehyllyt#vegehyllyt
http://www.kesko.fi/yritys/vastuullisuus/miten-johdamme-vastuullisuutta/linjaukset-ja-kannanotot/keskon-soijalinjaus/
http://bit.ly/2l3esWr
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Aihe Tavoite

Digipalvelut Tarjoamme K-ryhman asiakkaille parhaat digitaaliset

palvelut kaikilla toimialoilla.
+ Saavutettavuus erityisryhmille

« Verkkokaupan keskitetty jakelu
+ Verkkokaupan tuottajavastuu ja tuoteturvallisuus

-tiedon mukaan raatalsity.

Asiakastietoon pohjautuvalla markkinoinnilla
tarjoamme asiakkaalle kaupan alan parhaan
asiakaskokemuksen.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavoitteen edistyminen 2014

Ruoan verkkokauppa ruoka.citymarket.fi laajeni
koko paakaupunkiseudulle. Rauta- ja ruokakaupoissa
otettiin kdytté6n Tilaa ja nouda -palveluita.

Helsingin Myllypurossa avautui testikauppa,

K-Myllypuro, jossa testattiin uudenlaisia
myymaélaratkaisuja, helpompaa asiointia, valikoimaan
ja sen raatalsintiin liittyvia ratkaisuja.

Otimme kayttédn kampanjanhallintavalineen,

jolla teimme kohdennettua ja yksiléllista
asiakasviestintda. Tavoitteena oli ottaa personoitu
asiakkuusmarkkinointi kdyttdén véhitellen
laajemminkin K-ryhmassa.

Tavoitteen edistyminen 2015

Kauppojen Tilaa ja nouda -palvelut yleistyivat.
Julkaisimme K-ruoka-mobiilisovelluksen, joka tarjoaa
henkildkohtaisia etuja ja kauppakohtaisia tarjouksia
seka alykkaan ostoslistan. Sotkan verkkokauppa.

K-Myllypurossa testattiin vuoden aikana kymmeni&

erilaisia asioita ja toimintamalleja. Testikaupan
alueen asiakkailta ja asiakasraadilta kerattiin
saanndllisesti palautetta. Asiakkaiden toiveet olivat
|&htdkohtana sille, ettd testikauppa muutettiin
K-supermarketiksi elokuussa 2016. K-Myllypuro-
testikaupasta saatuja kokemuksia hyddynnettiin
K-Market-uudistuksen suunnittelussa.

Ostohistoriaan pohjautuvan henkilékohtaisen

markkinoinnin myéta asiakkaat saivat heille itselleen
paremmin osuvia etuja. Asiakkaille |ahetettiin

oston jalkeisid palveluviestejd, asiakaskyselyita tai
henkilokohtaisia tarjouksia asiakkaiden valitseman
kanavan kautta.

digitehtéviin K-ryhmaan.

toimintamaissa vaiheittain.

K-Ruoka-mobiilisovellusta edelleen.

Tavoitteen edistyminen 2016

Paikallisesti toimivia ruoan verkkokauppoja

sekd Tilaa ja nouda -palveluja tarjoaa lahes

100 K-ruokakauppaa ympéri Suomen. Kaikissa
K-Raudoissa toimii verkkokauppa kotiintoimituksella
ja Tilaa ja nouda -periaatteella.

Kehitimme edelleen K-Ruoka-mobiilisovellusta.
Kehitimme rautakaupan ja Onnisen yritysasiakkaille
yhteistd verkkokaupparatkaisua. Avasimme

uudenlaisen vaihtoautojen verkkokaupan, Caara.fi:n.
Askon verkkokauppa aloitti osoitteessa Asko.fi.

Perustimme K Digital -yksikén ja rekrytoimme
kymmeni& uusia digiammattilaisia. K Digital Trainee
-ohjelman kdyneet viisi traineeta sijoittuivat

Kauppiaiden kéyttd6n tuli uusi mm. asiakasdataan
perustuva sovellus, joka toimii kaupan johtamisen
tukena seké tarjoaa tydkalun kohdennettujen
valikoimien ja markkinoinnin tekemiseen.
Uudistamme K-ruokakauppaketjuja. Uudistamme
koko hypermarket-konseptimme ja kaikki
K-Citymarketit vuoteen 2018 loppuun mennessé.
Uudistamme K-Raudan brandin kaikissa

Laajensimme K-ryhman asiakasdatalla kohdennetun
markkinoinnin tekemisté ja kdynnistimme
ohjelmallisen markkinoinnin tekemisen oman
asiantuntijatiimimme voimin. Asiakastietoa
hyédyntamilli tarjoamme asiakkaille entistd
henkilékohtaisempaa, vuorovaikutteista

ja monikanavaista palvelua. Uudistunut
K-Plussa-kanta-asiakaskortti tuo asiakkaille

henkilkohtaisesti kohdennettuja etuja. Kehitimme
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http://www.k-ruoka.fi/mobiilisovellus/
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K

HALLINNOINTI

Aihe Tavoite Tavoitteen edistyminen 2014

Lisdpalvelut kaupan ~ Autamme asiakasta vaivattomaan asiointiin.

yhteydessa

K-ruokakauppojen yhteydessé oli 252
kuluttajapakkausten kierratykseen tarkoitettua
ekopistettd. Usean ekopisteen yhteydessa otettiin
vastaan myds kerdyspaperia ja kdytdsta poistettuja
vaatteita. Kaikissa K-ruokakaupoissa otettiin vastaan
pantillisia juomapakkauksia. K-kauppojen yhteydessa
oli 137 SmartPost-pakettiautomaattia.

TERVEYTTA JA VO 1
HYVINVOINTIA 5

VASTULLLISTA
KILUTTAMISTA

CO

Tavoitteen edistyminen 2015

K-ruokakauppojen yhteydessa oli 255
kuluttajapakkausten kierratykseen tarkoitettua
ekopistettd. Muovia kerattiin 38 ekopisteessa.
Usean ekopisteen yhteydessé otettiin vastaan myds
kerdyspaperia ja kdytdsta poistettuja vaatteita.
Kaikissa K-ruokakaupoissa otettiin vastaan pantillisia
juomapakkauksia. Posti ja DHL laajensivat palveluita
K-ruokakauppoihin. DHL Express ja K-ryhma
aloittivat yhteistyén, jossa ruoka- ja rautakauppoihin
tulee 250-300 DHL:n palvelupistettd eri puolille
Suomea. K-kauppojen yhteydessa oli 137 SmartPost-
pakettiautomaattia.

Lahestymistapa

Olennaiset ndkokohdat

* Asiakkaiden terveys

* Tuoteturvallisuus

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavoitteen edistyminen 2016

K-ruokakauppojen yhteydessé oli 396
kuluttajapakkausten kierratykseen tarkoitettua Rinki-
ekopistetta, joista 160:ssa keréattiin myés muovia.
Usean ekopisteen yhteydessa otettiin vastaan myds
kerdyspaperia ja kdytdsté poistettuja vaatteita.
Kaikissa K-ruokakaupoissa otettiin vastaan pantillisia
juomapakkauksia. Lue lisda kierratyspalveluista

Keskeisia |ahipalveluja K-ruokakaupoissa olivat
Postin palvelupiste 327:ssa, Matkahuollon
pakettipiste 568:ssa, DHL:n palvelupiste 27:ssa,
Postin pakettiautomaatti 144:ssa ja Osta & Nosta
-kateisnostopalvelu 1 011:ss& K-ruokakaupassa.
Tarjoamme laajan maksuttoman sihkéautojen
latausverkoston. Liiteri-kokeilu testasi K-Raudan
tyévélineiden vuokrauspalvelua.
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Politiikat ja sitoumukset

K-vastuullisuuskonseptin avulla kerrotaan kaupan vastuullisuusteoista sekd autetaan asiakasta
tekemaan terveellisia ja kestavid valintoja helposti. K-vastuullisuuskonsepti otettiin kayttdén
ensimmaisena K-ruokakaupoissa vuonna 2013. Vuoden 2014 aikana konsepti otettiin kdyttéon
K-rauta-kaupoissa ja sen vienti aloitettiin Rautia-ketjun kauppoihin. Vuoden 2015 aikana se otet-
tiin kdyttoon Rautioissa sekd K-maatalous-ketjussa.

Asiakkaiden tarpeet ja kulutuskayttdytyminen muuttuvat voimakkaasti uusien séhkaisten palve-
luiden ja erityisesti mobiilipalveluiden kdyton my6ta. Keskon keskeisené strategisena tavoitteena
on palvella sen kaikkien toimialojen asiakkaita hyddyntdmalld mobiilipalveluiden, verkkopalvelui-
den ja digitaalisen markkinoinnin mahdollisuudet.

Seuranta- ja valvontajérjestelmit
Keskon tuotetutkimusyksikon laboratorio valvoo K-ruokakauppojen ja K-citymarketien myymien
paivittais- ja kdyttdtavaroiden turvallisuutta ja laatua.

Tuotetutkimusyksikdssé toimii laboratorion lisdksi koekeitti ja K-Kuluttajapalvelu. Koekeittiossa
muun muassa arvioidaan tuotteita aistinvaraisesti ja testataan niiden valmistusominaisuuksia.
Kuluttajapalvelusta saa tietoa Pirkka-tuotteista: tuotepalautteiden lisdksi asiakkaat kysyvat muun
muassa tuotteiden alkuperéstd, ainesosista, niiden soveltuvuudesta eri kayttajille seka kaytts- ja
valmistusohjeita.

Vastuunjako ja resurssit

* Keskon toimialat
*  Keskon tuotetutkimusyksikkd

* K-kaupat

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Ohjelmat, projektit ja aloitteet

Keskon paivittaistavarakaupan markkinointiyksikdn kotitalousopettajat kehittavéat ja testaavat
vuosittain satoja uusia ruokaresepteja. K-ruoka.fi -sivuston reseptipalvelun resepteille on lasket-
tu valintoja helpottavat ravintosisallot.

Rautakauppatoiminnoissa vastuullisen toiminnan arviointi siséltaa kaupan vuosittaisen itsearvi-
oinnin, vastuullisen kaupan konseptissa maéritellyt kriteerit sekd ulkopuolisen tahon tekeman
vastuullisuusauditoinnin maéritellyn otannan mukaisesti. Auditoija raportoi tuloksista kaupalle ja
Keskolle. Ruokakauppatoiminnoissa on kdytéssé Hymy-laatukatselmusjarjestelma.

Keskon ketjujen palvelutasoa, tunnettuutta ja ketjuihin liittyvia mielikuvia seurataan saan-
nollisesti kuluttajille suunnatuilla brénditutkimuksilla kaikilla tavara-aloilla. Samoin toimitaan
K-Plussa-kanta-asiakasjarjestelméan ja paivittaistavarakaupan omien merkkituotteiden kanssa.
Ruokakaupassa ja rautakaupassa mitataan myds kauppatason asiakastyytyvaisyytta asiakastyyty-
vaisyystutkimuksilla ja mystery shopping -menetelmalla.

Valitusmekanismit

* Plussa.com
*  K-Kuluttajapalvelu

* Ketjujen asiakaspalautejarjestelmét

Laskentarajat

Kesko-konserni - omat merkkituotteet ja oma maahantuonti

Kesko-konserni - omat merkkituotteet ja oma maahantuonti

Kesko-konserni

Kesko-konserni
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Yhteiskunta

Rakennamme yhdessa parempaa yhteiskuntaa

* Luomme kumppanuuksia ja osallistumme paikallisyhteiséjen kehittamiseen.

* Kehitdmme toimintaamme vuorovaikutuksessa asiakkaiden kanssa.

Aihe Tavoite

Paikallinen tuotanto ~ Tuemme paikallisia tuottajia.

Kestdva maatalous Edistdmme kestdvaa maataloutta.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavoitteen edistyminen 2014

K-ruokakaupat, Anttila ja Kodin1 olivat mukana
Sinivalkoinen jalanjalki -kampanjassa. Jérjestimme
Lahiruokatreffeja, joilla halusimme lisata paikallisten
tuotteiden tarjontaa K-ruokakaupoissa.

K-maatalouden koetila etsi uusia vaihtoehtoja jatkaa
luomututkimusta viljalajikkeilla Manner-Suomessa.

Tavoitteen edistyminen 2015

K-ruokakaupat, K-citymarket Oy (kayttotavara),
K-raudat ja Rautiat olivat mukana Sinivalkoinen
jalanjalki -kampanjassa. Jarjestimme L&hiruokatreffit
kuudella paikkakunnalla. Loimme Tuottajalle kiitos
-toimintamallin, jolla halusimme kiinnittda huomiota
tuottajien asemaan ja parantaa kotimaisen tuotannon
arvostusta.

Tavoitteen edistyminen 2016

K-ruokakaupat, K-raudat ja Rautiat olivat mukana
Sinivalkoinen jalanjilki -kampanjassa. Jarjestimme
Lihiruokatreffit kuudella paikkakunnalla.

K-ruokakaupoissa oli myynnissa 12 Pirkan
Tuottajalle kiitos -tuotetta, joista maksoimme
lisdtuen suoraan tuottajille. Vuonna 2017 toimimme
MTK 100 -juhlavuoden valtakunnallisena

padyhteistyskumppanina.

yhteistydtd Nylands Svenska Lantbruksséllskapetin
kanssa.

K-maatalouden koetila teki [tdmeri-sitoumuksen
Baltic Sea Action Groupin (BSAG) kanssa. Koetilan
sitoumus keskittyy maan kasvukunnon ja ravinteiden
mittauskdytantdjen ja -laitteiden kehittdmiseen.
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http://www.kesko.fi/media/teemat/sinivalkoinen-jalanjalki/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/oulussa-treffailtiin-k-kauppiaiden-ja-lahituottajien-kesken/
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Aihe
Lahjoitukset,
sponsorointi ja
hyvéntekevaisyys-
kampanjat

Tavoite

Olemme mukana hankkeissa, jotka liittyvat
lapsiperheiden arkeen, edistavét eldmisen laatua ja
kestavaa kehitysta.

« Nené&paiva

+ Hyva Joulumieli
+ Pelastusarmeija
+ Roosa Nauha

1 B
KOYHYYTTA

SUMUPLIOLTEN
TASAARVD

g

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavoitteen edistyminen 2014

Olimme mukana Nen&pé&iva-kampanjassa,
Hyvé Joulumieli -kerdyksessa, Pelastusarmeijan

Joulupata-kerdyksessd ja Roosa nauha -kampanjassa.

K-ruokakaupat osallistuivat UNICEFin ja Pampersin
kansainvéliseen rokotekampanjaan.

Tavoitteen edistyminen 2015

Olimme mukana Nen&péaiva-kampanjassa,
Hyva Joulumieli -kerdyksessa, Pelastusarmeijan

Joulupata-kerdyksesséa ja Roosa nauha -kampanjassa.

K-ruokakaupat osallistuivat UNICEFin ja

Pampersin kansainvéliseen rokotekampanjaan.
K-ruokakauppojen pullonpalautusarpajaisten

tuotot kéytettiin Pelastakaa Lapset ry:n Evaita
Eldmalle -ohjelmaan. K-ruokakaupat jarjestivat
yhteistydssa Koripalloliiton kanssa alakouluikaisille
koripallotapahtumia ja Pikkusudet-koripallokouluja
ympéri Suomen. Aloitimme Planin kanssa yhteisen
tutkimushankkeen kambodzhalaisten siirtotyslaisten
asemasta Thaimaassa.

Tavoitteen edistyminen 2016

Olimme mukana Nendpéiva-kampanjassa, Hyva
Joulumieli -kerdyksess3 ja Pelastusarmeijan

Joulupata-kerdyksessa. Suomen K-Rauta ja

Naisten Pankki kdynnistivat yhteistyén, jonka
tavoitteena on auttaa ugandalaisia naisia
yrittdjyyden alkutaipaleella. K-ruokakaupat
osallistuivat UNICEFin ja Pampersin kansainvéliseen
rokotekampanjaan ja kerdsivat varat ldhes

900 000 jaykkakouristusrokotteeseen.
Osallistuimme Roosa nauha -kampanjaan aiempaa
isommalla panostuksella. K-ruokakauppojen
pullonpalautusarpajaisten tuotot kaytettiin

Pelastakaa Lapset ry:n Evéita Eldmalle -ohjelmaan.
Jarjestimme yhdess& Koripalloliiton kanssa
koripallotapahtumia yli 10 000 lapselle ympéri
Suomea. Jatkoimme yhteistyéta Planin kanssa
Thaimaan kalateollisuuden vastuullisuuden

ja siirtotydldisten aseman parantamiseksi;
yhteistydstd on sovittu vuosiksi 2015-2018.
K-Plussa-asiakkaat voivat lahjoittaa Plussa-rahansa
hyvintekeviisyyteen.
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http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/k-ryhman-kaupat-kerasivat-nenapaivalle-yli-200-000-euroa--neljan-kampanjavuoden-aikana-keratty-jo-yli-miljoona-euroa/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/k-ryhma-tukemassa-hyva-joulumieli--keraysta/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/k-ryhma-tukemassa-hyva-joulumieli--keraysta/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/k-ryhma-uudistuneen-joulupata-kerayksen-paayhteistyokumppanina/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/k-raudan-ja-naisten-pankin-yhteistyolla-valoa-koteihin-ja-tukea-naisyrittajille/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2017/k-ruokakaupat-mukana-rokotekampanjassa--koossa-900-000-rokotetta/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2017/k-ruokakaupat-mukana-rokotekampanjassa--koossa-900-000-rokotetta/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2015/pullonpalautuksella-kerataan-rahaa-kotimaan-lapsille-ja-nuorille/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/liikunnan-iloa-tuhansille-koululaisille-toukokuussa/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/keskon-ja-planin-yhteistyo-auttaa-siirtotyolaisperheiden-lapsia-thaimaan-kouluihin/
https://www.plussa.com/Mika-on-K-Plussa/#Hyvantekevaisyyskohteet1
https://www.plussa.com/Mika-on-K-Plussa/#Hyvantekevaisyyskohteet1
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Lihestymistapa

Olennaiset ndikokohdat

* Ostokéytannot

Paikallisuus vaikuttaa koko yhteiskuntaan

Vahittaiskaupalla on merkittava rooli paikallisyhteistissa. Kauppa seké palvelee alueensa asuk-
kaita ettd tyollistaa. Suorien tydllistamisvaikutusten lisdksi kauppa tydllistda merkittdvédn méarén
myds epasuorasti tavarantoimittajien ja yhteistydkumppaneiden kautta.

Paikallista toimintaa edustaa kauppias, tukenaan Keskon alueorganisaatiot. K-kauppiasyrittja
vastaa kauppansa henkilékunnasta ja asiakastyytyvaisyydesta. K-kauppiaat rakentavat paikal-
listen asiakkaiden tarpeita vastaavan valikoiman seka palvelun heidén toiveitaan kuunnellen ja
asiakastietoa hyédyntéen. Kehitdmme toimintaamme vuorovaikutuksessa asiakkaiden kanssa.

Kesko ostaa valtaosan myymistdédn tuotteista Suomesta ja kannustaa K-kauppiaita ottamaan vali-
koimiin |&helld tuotettuja tuotteita. Kotimaisten tuotteiden vaikutus tydllistamisessd on merkitta-
v, esimerkiksi lahes 120 yritystad ympari Suomea valmistaa Pirkka-tuotteita.

Politiikat ja sitoumukset
Keskon paivittdistavarakauppa ja Kespro ovat sitoutuneet elintarvikeketjun Hyvén kauppatavan

periaatteisiin. Kesko edellyttdd, ettd sen yhteistydkumppanit toimivat K Code of Conduct
-toimintaohjeiston mukaisesti. Lisddmme K Code of Conduct -sopimuslausekkeen Kesko-

konsernin yhtiéiden tekemiin sopimuksiin, joilla konserniyhtict hankkivat tuotteita tai palveluja
konsernin ulkopuolisilta tahoilta.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Seuranta- ja valvontajirjestelmit
Toimintaympéristdssa ja K-ryhméassa tapahtuviin muutoksiin reagoidaan sopeuttamalla tavoittei-
ta, toimintaperiaatteita, seurantajarjestelmia ja/tai resursseja.

Vastuunjako ja resurssit

* K-kauppiaat ja K-kauppiasliitto
* Keskon alueorganisaatio
* Konsernin vastuullisen hankinnan ohjausryhma seka Keskon ostoyksikot

+ Toimialojen johtoryhméat

Ohjelmat, projektit ja aloitteet

K-ruokakaupat, K-citymarket Oy (kayttétavara), K-rauta ja Rautia olivat mukana Suomalaisen
Tydn Liiton Sinivalkoinen jalanjélki -kampanjassa vuonna 2016. Kampanjan tavoitteena on lisata
suomalaisten tuotteiden myyntid ja tietoisuutta suomalaisen tyén ostamisen mydnteisista vaiku-
tuksista.

Valitusmekanismit

* SpeakUp -ilmoituskanava

Laskentarajat

Taloudelliset tulokset Kesko
Vililliset taloudelliset vaikutukset K-ryhma
Ostokéytadnnot K-ryhma
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http://www.supplychaininitiative.eu/sites/default/files/entr-2013-00308-00-00-fi-tra-00final.pdf
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Tyoyhteiso

Teemme ja tarjoamme laadukasta ty6ta

* Meilld on tyytyvéiset tydntekijat ja osaavat esimiehet.

» Tarjoamme mielekkaitd ja monipuolisia tytehtavia sekd mahdollisuuden kehittya.

* Olemme kaupan alan houkuttelevin tydpaikka.
* Tarjoamme turvallisen ja terveellisen tydympéariston.

* Henkiléstémme toimii vastuullisesti.

Aihe Tavoite

Olemme tydtyytyvaisyydessa kaupan alan paras
tyonantaja.

Tyénantajamielikuva

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavoitteen edistyminen 2014

Henkildstétutkimuksen sitoutuneisuusindeksi oli
53 %. Universumin Ammattilaistutkimuksessa Keskon
sijoitus oli 29.

Tavoitteen edistyminen 2015

Kaynnistimme K-duuni-ohjelman, jonka tarkoitus
on edista4 alle 30-vuotiaiden vaylia tysllistya
K-ryhmé&ssa. Panostimme erityisesti Tutustu ja
tienaa -harjoittelijoiden, TET-harjoittelijoiden ja
kesatydntekijéiden ohjaamiseen. Universumin
Ammattlaistutkimuksessa Keskon sijoitus oli 31.

Tavoitteen edistyminen 2016

Henkilostétutkimuksen sitoutuneisuusindeksi

oli 61 %. Valmius suositella K-ryhmaa

tyénantajana on parantunut 68 %:iin (edellisessa
henkildstétutkimuksessa 2014: 56 %). Universumin
Ammattilaistutkimuksessa Keskon sijoitus oli 38.

Jatkoimme nuorten tyéllistdmista tarjoamalla
kesatsitd noin 5 500 nuorelle. Jarjestimme K Digital
Trainee -ohjelman, jonka kautta K-ryhma&an tyéllistyi
viisi vastavalmistunutta nuorta liiketoiminnan
kehitystehtaviin.

Tyéstimme monimuotoisuusjohtamisen |&htétila-
analyysin Suomessa yhdessé FIBS:n kanssa

ja hyddynnémme sen tuloksia toimintamme
kehittdmisessa.

Méérittelimme tydnantajalupauksemme,
jonka mukaisesti kehitdmme muun muassa
oppilaitosyhteistydtd seka rekrytointi- ja
perehdytysprosessejamme.
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Aihe Tavoite

Tydhyvinvointi Parannamme tydmotivaatiota ja -viihtyvyytta.

Osaamisen

kehittdminen kanssa vuosittain.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavoitteen edistyminen 2014

Tyshyvinvointiohjelman painopisteena oli
esimiestydn ja johtamisen kehittaminen sekd
tydterveys- ja tydsuojeluyhteistyén tehostaminen.

Henkildstétutkimuksessa 83 % vastaajista kertoi
kdyneens tavoite- ja kehityskeskustelun viimeisten
12 kk:n aikana.

Tavoitteen edistyminen 2015

Tydhyvinvointiohjelman painopisteena oli henkiléston
terveyden tukeminen ja sairauspoissaolojen
véhentadminen, tydturvallisuuden kehittdminen ja
ty8suojelun roolin vahvistaminen seké henkiléstén
sitoutumisen edistdminen (Employee Engagement) ja
toimintaperiaatteiden jalkauttaminen.

Kehityskeskustelut koskevat koko henkildsté3,
ja vuonna 2015 ne toteutettiin kaksi kertaa;
kevaalla ja syksylla. Kehityskeskustelujen
toteutumista selvitettiin vuoden 2016 alussa
toteutetun henkildstétutkimuksen yhteydessa.
Henkildstétutkimuksen vastausprosentti oli
85 %. Kyselyyn vastanneista 80 % oli kdynyt
kehityskeskustelunsa vuoden 2015 aikana.

Tavoitteen edistyminen 2016

Tydhyvinvointiohjelman painopisteend oli OHS
(Occupational Health and Safety) -toiminnan
kokonaisvaltainen ja liiketoimintaldhtdinen
kehittdminen. Tehostimme keskeisten tunnuslukujen
seurantaa ennakoivan tydn parantamiseksi ja
tiedolla johtamisen tueksi. Toteutimme liséksi muita
ennakoivia toimenpiteitd, kuten uudentyyppista
terveysvalmennusta.

Kaynnistimme tydturvallisuusprojektin,
jonka tavoitteena on kehittéa edelleen
tydturvallisuuskulttuuria ja yhtenaisia
toimintamalleja. Samoin systematisoimme
tyésuojelua ja kehitimme sen organisointia.

Tuemme kaikissa toimintamaissa henkilstén vapaa-
ajan liikuntaa erilaisin tavoin. Esimerkiksi Suomen
yhtioissa kaytossa ovat liikunta- ja kulttuurisetelit.
Lue lisd3 henkilstén etuuksista: 401-2.

Tavoite- ja kehityskeskustelut olivat kéytéssa

kaikissa Kesko-konsernin yhtidissé ja toimintamaissa.
Kehityskeskustelut toteutettiin vahint&an kerran,
kevaall ja/tai syksylla. Otamme kaytté6n uudistetun
suorituksen johtamisen mallin ja sitd tukevan K
Success Factors -jarjestelmén vaiheittain vuodesta
2017 alkaen. Taltioimme kehityskeskustelut jatkossa
K Success Factors -jarjestelmaan.
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Aihe Tavoite

Osaamisen Koulutamme esimiehidmme saannéllisesti.

kehittdminen

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavoitteen edistyminen 2014

Keskeisia esimiestydn kehittdmisen vélineits olivat
Puhutaan Ty Kuntoon -valmennus, Suorituksen
johtaminen -valmennus, Employee Engagement
-valmennus sekéd uusi kattava esimiestydn sdhkdinen
valmennusohjelma esimiestyon eri osa-alueille.
Séhkaisissa esimiesvalmennuksissa tehtiin yhteensa
2 391 suoritusta.

Tavoitteen edistyminen 2015

Osaamisen kehittdmisen painopistealueita olivat
K-ryhmén toimintaperiaatteiden jalkauttaminen,
haastavat esimiestilanteet, uuden tiimin haltuunotto,
tuloksellinen esimiesty® ja henkilstétutkimuksen
tulosten hyédyntdminen tiimin kehittdmiseksi.

Pilotoimme ensimmaisen K-ryhmén uutta
johtamiskulttuuria edistavan K-Way Uudet
esimiehet -valmennusohjelman. Yhteensa
keskolaisilla esimiesvalmennuksilla rekisterditiin
ldhes 700 suoritusta. Verkossa suoritettavia
esimieskoulutusmoduuleita opiskeltiin noin 3 700
suorituksen verran.

Tavoitteen edistyminen 2016

Jatkoimme

*  K-Way Uudet esimiehet valmennusohjelmia,

*  K-Way Kokeneet esimiehet valmennusohjelmia ja
*  Puhutaan Tyé Kuntoon valmennuksia.

Naihin valmennusohjelmiin osallistui yhteensa 363
esimiesta.

Uuden Mindfulness-valmennuksen aiheena ol

oman mielen ymmaértdminen ja harjoittaminen
tavoitteena tydhyvinvointi ja tuloksellisuus. Suomesta
valmennukseen osallistui 17 esimiestd. Uuden K-Way
Middle Management Leader -valmennusohjelman
tavoitteena oli vahvistaa strategian lépivientitaitoja
ja liiketoimintaosaamista. Valmennusohjelmaan
osallistui yhteensa 22 johtajaa kaikista
toimintamaista. Ven3jalla aloitimme uuden K-Way
Leader -valmennusohjelman, jonka tavoitteena

oli vahvistaa K-ryhmén johtamisosaamista ja
esimiestydtaitoja. Valmennusohjelmaan osallistui 12
esimiesta.

Vuonna 2017 jatkamme K-Way-
esimiesvalmennuksien jérjestdmistd muiden maiden
yhtidissa ja aloitamme uuden ylimman johdon
kehitysohjelman. Jatkamme esimiesty&ta tukevien
coaching- ja mentorointiprosessien levittdmista.
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Aihe
Tydkyky

TERVEYTTA JA
HYVINVOINTIA

Tavoite

V&henndmme sairauspoissaoloja, tydtapaturmia ja
ennenaikaisten tydkyvyttdmyyselédkkeiden maaraa.

HYvh SUKUPLIOLTEN
KOULUTUS TASA-ARVD

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavoitteen edistyminen 2014

Vuoden 2011 alusta ldhtien on noin 950 esimiesta
Suomessa valmennettu Puhutaan Tyé Kuntoon
-toimintamalliin. Puhutaan Ty Kuntoon -malli

on kaytdssa ldhes kaikissa yhtidissd. Suomessa
sairauspoissaoloprosentti on véhentynyt 11 %
vuodesta 2009 ja tydkyvyttomyyseldkkeiden maara
véhentynyt 37 % vuodesta 2010. Muissa maissa
sairauspoissaoloprosentti on véhentynyt 10 %
vuodesta 2009.

Tavoitteen edistyminen 2015

Panostimme sairauspoissaolojen ja ennenaikaisten
tyékyvyttdmyyseldkkeiden maéran véhentdmiseen
tydterveyshuollon toiminnan, esimiehille suunnatun
Puhutaan Tyé Kuntoon -valmennuksen, tydn
muokkauksen, ammatillisen kuntoutuksen sekd OHS-
tiimissa tyoskentelevan Work Ability Managerin tyén
avulla. Work Ability Managerin toiminnalla tuemme
tyéntekijan tydhonpaluuta ja pohdimme eri keinoja
jatkaa tydelamassa. Sairauspoissaolot ovat edelleen
olleet laskusuunnassa.

Ldhestymistapa

Olennaiset nikokohdat

+ Tyodllistédminen

* Henkiléston ja tydnantajan valiset suhteet

+ Tydterveys ja -turvallisuus

* Koulutus

* Monimuotoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet

+ Tasa-arvoinen palkitseminen

* Tyooloihin liittyvien epékohtien valitusmekanismit

Tavoitteen edistyminen 2016

Panostimme sairauspoissaolojen, tydtapaturmien

ja ennenaikaisten tydkyvyttdmyyselakkeiden
maardn vahentdmiseen. Puhutaan Ty Kuntoon
-valmennukset jatkuivat, ja viimeisten viiden vuoden
aikana niihin on osallistunut yli 1 000 esimiesta.

Pilotoimme tyshénvalmennuspalveluita.
Sairauspoissaolojen véhentdmiseen vaikutamme
pidemmalla tahtaimelld tydsuojelu- ja
tydturvallisuustydn systematisointiin

tahtaavalla projektilla. Kehitimme yhtenaisen
tapaturmavakuutusjohtamisen mallin, jonka otamme
kayttédn vuonna 2017.
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Tyéllistiminen ja henkilston ja tyonantajan viliset suhteet

Haluamme olla kaupan alan houkuttelevin tydpaikka, jolla on tyytyvaiset tydntekijat ja osaa-
vat esimiehet. K-ryhmé tarjoaa monipuolisia ura- ja kehittymismahdollisuuksia kaupan alan eri
tehtdvissa. Kesko noudattaa uudelleenjarjestelytilanteissa kaikissa toimintamaissaan paikallista
lains&adantda. Lue lisda vdhimmaisilmoitusajoista uudelleenjarjestelytilanteissa.

Tyéterveys ja -turvallisuus

Kesko ja K-kaupat ovat vastuussa siit, ettd tydntekijat voivat tydskennell turvallisessa tydym-
paristdssa ja saavat asianmukaisen koulutuksen ja ohjeistuksen tychdnsa.

Henkildston kehittiminen

Henkildston systemaattinen ja lilketoimintalaht6inen kehittdminen on kriittinen tekija tulevai-
suuden menestyksen kannalta. Kaupan alan murros ja séhkaisen asioinnin kasvu ovat luoneet
tarpeen uuteen osaamiseen.

Osaamisen kehittdmisen muita ydinalueita ovat olleet:

* myynti- ja palveluosaaminen

° tavara-alakohtaiset kilpailuetuhankkeet
* turvallisuus ja vastuullisuus

* lahiesimiestyd ja

* johtaminen.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Monimuotoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet

Moniarvoinen ja monimuotoisuutta tukeva organisaatio takaa yhdenvertaiset mahdollisuudet,
oikeudet ja kohtelun kaikille. Tasa-arvo, oikeudenmukaisuus ja syrjimattémyys ovat tarkeitd
periaatteita, joita Keskossa noudatetaan koko tydsuhteen ajan. Tehtavaan valitaan soveltuvin ja
kehityskykyisin henkil ja ihmisia arvioidaan patevyyden, taitojen ja saavutusten perusteella.

Palkitseminen

Keskossa palkitsemisen tavoitteena on kannustaa henkildstd3 ylittamaan asetetut tavoitteet ja
motivoida pitkdjanteiseen tyohon Kesko-konsernin ja sen tytaryhtididen pd&dmé&éarien saavuttami-
seksi. Palkitseminen on oikeudenmukaista ja se perustuu yleisesti tunnettuihin periaatteisiin.

Tydoloihin liittyvét valitusmekanismit

Katso kohta Valitusmekanismit

Politiikat, periaatteet ja sitoumukset

Henkilstéjohtaminen perustuu Keskon arvoihin, toimintaperiaatteisiin ja K Code of Conduct
-toimintaohjeistoon. Keskon henkildstépolitiikka linjaa keskeiset toimintaperiaatteet henkilsts-
johtamisen eri osa-alueilla. Henkiléstostrategiassa puolestaan méaéritellaan henkildstdjohtamisen
paamaarat, kriittiset menestystekijat ja keskeiset kehityshankkeet.
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Kesko on Suomen monimuotoisuusverkoston jasen. Monimuotoisuusverkoston toiminta pohjau-
tuu monimuotoisuussitoumukseen, jonka kaikki verkoston jaseneksi liittyvat allekirjoittavat.

Seuranta- ja valvontajirjestelmit

Henkiloston tydkyky varmistetaan luomalla turvallinen ja tyon tekemistd tukeva tydskentely-ym-
paristd. Tydsuojelun paddma&arana on turvata ja yllapitaa tyontekijoiden tyokykyé seka ennalta-
ehkaista ja torjua tydtapaturmia, ammattitauteja ja muita tydsta tai tydymparistdsta johtuvia
fyysisia ja henkisia terveyshaittoja.

Vastuunjako ja resurssit

* HR-johtoryhma
* Kesko HR -toiminto
* HR-palvelukeskukset

* Jokainen esimies

Ohjelmat, projektit ja aloitteet

Tyéhyvinvointiohjelma
Tydhyvinvoinnin kehittdmisen tavoitteena on tydmotivaation ja -viihtyvyyden parantaminen,
sairauspoissaolojen vahentaminen, eldkeidn nostaminen sekd ennenaikaisten eldkkeiden véhen-

tdminen ja tyénantajakuvan parantaminen. Tydhyvinvointiohjelman painopistealueet vuosille
2016-2018 ovat:

* OHS-toiminnan (Occupational Health and Safety) kehittdminen kokonaisuutena ja tiedolla
johtaminen

* Henkildstdn tydkyvyn ja hyvinvoinnin tukeminen seké sairauspoissaolojen véahentdminen

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

+ Tydturvallisuuden toimintamallien kehittdminen ja tydsuojelun roolin vahvistaminen

* Henkiléston sitoutumisen edistédminen (Employee Engagement) erityisesti esimiestydn kehit-
tamisen avulla ja muutoksen johtamisen varmistaminen

Vammaisten ja osatyokykyisten tyéllistaminen

K-kauppiasliitto aloitti vuonna 2012 Monenlaisia tuloksentekijéita -hankkeen yhdessa Kehitys-
vammaliiton kanssa. Kehitysvammaisten tydllistdmiseksi luotiin pysyva toimintamalli. Suurin osa
hankkeen aikana tyollistetyistd kehitysvammaisista tydskentelee edelleen K-ryhmassa.

Nuorten tydllistdminen

Nuorten ja erityisryhmien tyoéllistdminen jatkuu pysyvéna toimintamallina. Vuonna 2016
K-kauppiasliitossa toimi nuorisotakuu-koordinaattori, joka antoi K-kauppiaille ja Keskon esi-
miehille nuorten ja erityisryhmien tydllistamiseen ja koulutukseen liittyvda neuvontaa ja toimi
yhteyshenkil6n& viranomaisiin ja jérjest6ihin pain. Vuoden 2016 loppuun mennessa jo yli 3200
kohderyhman nuorta oli saanut K-ryhmaésta paikan tydkokeilun, palkkatuen ja nuorten oppi-
sopimuskoulutuksen avulla.

Valitusmekanismit

* Keskustelu esimiehen kanssa
* Suora Linja -palautekanava

* SpeakUp -ilmoituskanava
Laskentarajat

Tydyhteiso Kesko
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Hankimme ja myymme vastuullisesti ja tuemme asiakasta
kest&vissa valinnoissa

* Kehitdmme tuotevalikoimiamme asiakkaita kuunnellen

* Varmistamme hankintaketjun vastuullisuuden

* Vastaamme tuotteiden turvallisuudesta ja laadusta

Aihe

Toimitusketju

Tavoite

Oman suoran riskimaatuonnin tuotannon sosiaalinen
vastuu on varmennettu.
+ Keskon hyvdksymaét arviointijérjestelmat

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavoitteen edistyminen 2014

BSCl-prosessissa oli 284 Keskon
riskimaatavarantoimittajien tehdasta tai
viljelmaa. Riskimaatavarantoimittajien tehtailla
tai viljelmilla tehtiin 88 taytta BSCl-auditointia
ja 74 BSCl-uudelleenauditointia. Aloitimme
ihmisoikeusvaikutusten arvioinnin.

HALLINNOINTI

Tavoitteen edistyminen 2015

BSCl-prosessissa oli 200 Keskon riskimaatoimittajien
tehdasta tai viljelm&a. Riskimaatavarantoimittajien
tehtailla tai viljelmill tehtiin 107 taytta BSCI-
auditointia ja 80 BSCl-uudelleenauditointia. Keskon
péaivittaistavarakaupan oman suoran riskimaatuonnin
tuotannon sosiaalinen vastuu oli 100 % varmennettu.

Jatkoimme ihmisoikeuksiin liittyvaa
vaikutusarviointia. Julkistimme riskimaissa toimivat
omamerkkisten ja oman maahantuonnin piirissa
olevien vaatteiden, asusteiden, kenkien ja laukkujen
valmistustehtaat nettisivuillamme.

kehittdmiseksi.

Tavoitteen edistyminen 2016

Keskon riskimaatoimittajien tehtailla tai viljelmilla
tehtiin 210 tdyttd BSCl-auditointia ja 60 BSCI-
seuranta-auditointia. Vuoden 2017 alussa Keskon
riskimaatavarantoimittajilla oli yhteenss 386
voimassa olevaa sosiaalisen vastuun auditointia
(Riskimaatoimittajien sosiaalisen vastuun

auditoinnit). Keskon paivittaistavarakaupan oman
suoran riskimaatuonnin tuotannon sosiaalinen vastuu
oli 100 % varmennettu.

Kesko Onninen Purchasing Office (KOPO)
-hankintatoimisto aloitti toiminnan Shanghaissa
Kiinassa. Keskon paivittaistavarakauppa ja ICA
Global Sourcing aloittivat hankintayhteistyon
kayttdtavarakaupassa.

Osana ihmisoikeusarviota toteutimme
ihmisoikeuskartoituksen riskimaiden

tehtaissa yhteistyéssa Suomen Ammattiliittojen
Solidaarisuuskeskuksen (SASK:n) kanssa. SASK:n
maakohtaiset raportit antoivat arvokasta tietoa
toimintamme kehittdmiseksi. Valitimme saamamme
tiedot BSCl-jarjestélle auditointimenettelyn
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Aihe

Toimitusketju

Linjaukset

Tavoite

Varmennamme omien merkkien Pirkka- ja K-Menu-
elintarvikkeiden ainesosien (Tier 2) vastuullisuuden.

Pienenndmme toiminnastamme aiheutuvaa vesiriskia.

Kala ja dyridiset: Keskon péivittdistavarakaupalla

ja K-ruokakaupoilla ei ole valikoimissaan

WWE:n kalaoppaassa punaisella liikennevalolla
merkittyja lajeja. Keskon péivittdistavarakauppa ja
K-ruokakaupat edistavat vihrealld merkittyja lajeja
valikoimissaan. Suosimme valikoimapaatdksissa
kestavia kalakantoja ja MSC- ja ASC-sertifioituja
tavarantoimittajia. K-ryhman kala- ja &yrigislinjaus on
ollut voimassa vuodesta 2008.

Palmuéljy: Vuoteen 2020 mennessé kaikki omien

elintarvikemerkkiemme sis&ltdma palmuéljy on
vastuullisesti tuotettua (CSPO).
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Tavoitteen edistyminen 2014

Tydstimme sidosryhmié kuullen uuden
riskiarviointityékalun, jota kdytetdan omien
merkkien elintarvikkeiden ainesosien vastuullisuuden
varmentamiseen.

Tunnistimme tarpeen selvittaa toimintamme
aiheuttamia vesiriskeja. Melkein puolet (47 %)
suomalaisten vesijalanjéljestd on ulkomailla, silla
teollisten tuontituotteiden kulutus ja niihin liittyvat
piilovesivirrat ovat suuret. Keskon merkittavimmat
vedenkulutuksen vaikutukset syntyvét niiden
myytavien tuotteiden kautta, jotka ovat peréisin
veden niukkuudesta karsivilta alueilta.

Pirkka-sarjassa oli 29 MSC-sertifioitua kalatuotetta.

Pirkka-tuotteiden sis&ltdmastd palmudljystd noin
13 % oli vastuullisesti tuotettua palmusljya (CSPO).

Tavoitteen edistyminen 2015

Aloitimme Pirkka- ja K-Menu-tuotteiden ainesosien

vastuullisuusselvityksen riskiarviointitydkalun avulla.

Selvitimme 1923 oman merkin tuotteen ainesosien
alkuperan. Naistd 233 sisélsi ainesosia, jotka
tarvitsevat riskiarvioinnin perusteella lisgselvityksen
ainesosan valmistajan vastuullisuudesta.

Aloitimme omien merkkiemme vesiriskiarvioinnin.
Tavoitteenamme on tunnistaa toimitusketjussamme
ne valuma-alueet, joissa on merkittavimmat

veden niukkuuden tai saastumisen ongelmat.
Tavoitteenamme on saada vesiriskiarviointi valmiiksi
vuonna 2016.

Pirkka-sarjassa oli 41 MSC-sertifioitua kalatuotetta.

Keskon péivittaistavarakaupan

ASC-sertifioituja 2.

palmusljya (CSPO).

Tavoitteen edistyminen 2016

Jatkoimme ty6td omien merkkien elintarvikkeiden
ainesosien vastuullisuuden varmentamiseksi. Teimme
ainesosien riskiarvioinnin 160 uudelle Pirkka- ja
K-Menu-elintarvikkeelle. N&istd 29 tuotteessa oli
ainesosia, joiden vastuullisuus vaatii lisdselvitysta.

Jatkamme vesiriskiarviointitydta ja kdytdamme

tuloksia toimenpiteiden suunnitteluun.

vahittdismyyntivalikoimassa oli 178 MSC-sertifioitua
kalatuotetta, joista Pirkka-tuotteita oli 37. Kesprolle
myd&nnettiin MSC- ja ASC-jéljitettavyyssertifikaatti.

Kespron kalan ja dyridisten toimitusketjun kaikki
vaiheet on auditoitu ja Kespro seka sen sertifioidut
asiakasravintolat voivat kdyttda markkinoinnissaan
MSC- ja ASC-ympéristémerkkeja. MSC- ja ASC-
tuotteita oli Kespron Foodservice-valikoimissa
ldhes 300 kpl ja maara kasvaa jatkuvasti. Kespron
Menu-sarjassa MSC-sertifioituja tuotteita oli 25 ja

Palmudljya siséltavistd omien merkkien
elintarviketuotteista (Pirkka, K-Menu ja Kespron
Menu) noin 34 % sisalsi vastuullisesti tuotettua
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Aihe Tavoite Tavoitteen edistyminen 2014 Tavoitteen edistyminen 2015 Tavoitteen edistyminen 2016
Linjaukset Soija: Vuoteen 2020 mennessé kaikki omien Tavoite lisatty vuonna 2016 Tavoite lisatty vuonna 2016 Olimme perustajajasen suomalainen soijasitoumus
merkkiemme tuotantoketjussa kaytetty soija -ryhmissé, joka aloitti toimintansa helmikuussa
on vastuullisesti tuotettua, RTRS- tai ProTerra- 2016. Suomalaisen soijasitoumuksen jasenet
sertifioitua soijaa. Tamé& koskee: sitoutuvat siihen, ettd vuoteen 2020 mennessa kaikki
niiden omien tuotteiden tuotantoketjussa kaytetty
- omien merkkien elintarvikkeiden soijaperéisia soija on vastuullisesti tuotettua, RTRS- tai ProTerra-
ainesosia sertifioitua soijaa. Sitoumus kattaa sekd suomalaisen
- omien merkkien eldinperaisten tuotteiden tuotantoketjun ettd ulkomaisen hankinnan.
tuotannossa kaytettavaa soijarehua Liityimme Round Table on Responsible Soy (RTRS)
- maatalouskaupan myymien rehutuotteiden -jarjestd6n ja sitouduimme sen mydta edistdmaén
sisdltamaa soijaa. pitkajénteisesti ja tavoitteellisesti vastuullisuutta

soijan tuotantoketjussa.

Puu: Varmistamme rautakaupan hankkiman Rautakeskolle on myénnetty PEFC-sertifikaatti, PEFC-sertifiointiprosentti ilmoitetaan kuukausittain ~ Keskim&ardinen PEFC-sertifiointiprosentti oli: manty
puutavaran ja myytévien puutuotteiden alkuperdnja  joka kattaa kuusi- ja mantysahatavaran ja niiden Keskon nettisivuilla. 91,2 % ja kuusi 84,6 %. Kartoitamme mahdollisuuksia
jaljitettavyyden. Trooppista alkuper&é olevista puista  jalosteiden sekd MDF-levyjentukkukaupan Suomessa laajentaa puulinjausta kattamaan koko konsernin.
valmistettujen tuotteiden tulee olla FSC- tai PEFC (prosenttimenetelma). Sertifikaatti on mydnnetty

-sertifioituja. 11.11.2013 ja se on voimassa 11.11.2018 asti.
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Aihe

Linjaukset

Tavoite Tavoitteen edistyminen 2014

Vallilan Boulevard-kuosinen Pirkka-kestokassi tuli
uusiokdyttdd. Luomme toimintamalleja, jotka estavat  K-ruokakauppoihin.

Muovi: Edistimme muovin kierrétysta ja

muovin paatymisen vesistdihin ja muualle luontoon.
Etsimme vaihtoehtoisia pakkausmateriaaleja
muoville. Kasvatamme kuluttajaviestinnan avulla
vaihtoehtoisten ostoskassien (puuvillakassien,
kestokassien ja juuttikassien) ja pahvilaatikoiden
myyntiosuudeksi 10 % vuoteen 2025 menness&.
Etsimme PVC:lle korvaavia materiaaliratkaisuja.
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Tavoitteen edistyminen 2015

Ruokakauppojen valikoimiin tuli lisda

kestokassivaihtoehtoja: uusi Vallila-kuosi, Kesépaiva-

kassi ja Nenapaivé-kassi.

Tavoitteen edistyminen 2016

Julkaisimme muovilinjauksen lokakuussa

2016 ja sitouduimme muovikassien kulutuksen
véhentdmiseen taht&aviin toimenpiteisiin.
Muovikassit ovat olleet maksullisia K-ryhman
ruokakaupoissa ja rautakaupoissa, ja vuoden 2017
alussa ne muuttuivat maksullisiksi my&s maatalous-
ja konekaupoissa sekd huonekalukaupoissa. Ohuita
pikkupusseja ei endé ole vuoden 2017 loppuun
mennessé kassalinjastoilla esilla. Tarjoamme
valikoimissamme vaihtoehtoja muovikasseille:
kestokasseja, puuvillakasseja ja juuttikasseja

sekd paperikasseja ja kierrdtysmuovikasseja.
Paperikassien osuus kaikkien eri kauppakassien
myynnistd vuonna 2016 oli noin 1,5 % ja
kestokassien noin 1,5 %. Kevaalla 2017 valikoimiin
lisattiin Amerplast Oy:n valmistamat Pirkka ESSI
kiertokassit, joiden valmistukseen kaytet&dan
kotitalouksien Rinki-ekopisteisiin palauttamaa
muovipakkausjatettd. Poistamme mikromuovirakeet
omista kosmetiikkamerkkituotteistamme vuoden
2017 aikana. Omien merkkien pakkaukset eivat
sisélld PVC:ta. Lopetamme PVC:n kdytdn Keskon
lahjakorttien valmistusmateriaalina vuonna

2017. Pyrimme muuttamaan Plussa-kortin

valmistusmateriaalin PVC-vapaaksi vuonna 2017.
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Aihe Tavoite Tavoitteen edistyminen 2014 Tavoitteen edistyminen 2015 Tavoitteen edistyminen 2016

Vastuullisuusmerkityt Tarjoamme laajan vastuullisuusmerkittyjen omien Pirkka-sarjassa oli Pirkka Reilun kaupan tuotteita 44, Pirkka-sarjassa oli Pirkka Reilun kaupan tuotteita 40, Pirkka-sarjassa oli Pirkka Reilun kaupan tuotteita

omat merkkituotteet merkkien valikoiman. Pirkka Luomu -tuotteita 116, Pirkka MSC-sertifioituja  Pirkka Luomu -tuotteita 134, Pirkka MSC-sertifioituja 36, Pirkka Luomu -tuotteita 118, Pirkka MSC-
kalatuotteita 29 ja Pirkka UTZ -merkittyja tuotteita kalatuotteita 41 ja Pirkka UTZ -merkittyja tuotteita sertifioituja kalatuotteita 37, Pirkka UTZ -merkittyja
16. 17. tuotteita 32 ja Joutsenmerkittyja tuotteita 65. Kaikki

Pirkka- ja K-Menu -kahvit ovat Reilun kaupan tai
UTZ-sertifioituja. Pirkka-sarjassa on 15 Reilu kauppa
tai UTZ-sertifioitua suklaa- ja leivontasuklaatuotetta.
Vuonna 2017 kaikki Pirkka-sarjan suklaat ovat Reilu
kauppa tai UTZ-sertifioituja.

Kespron Menu-sarjassa oli 7 Reilun kaupan tuotetta,
5 luomutuotetta, 25 MSC-sertifioitua tuotetta, 2
ASC-sertifioitua tuotetta, 13 Joutsenmerkittya
tuotetta ja 5 UTZ-merkittyd tuotetta.

Cello-sarjassa kaikilla sisa- ja ulkomaaleilla on
Joutsenmerkki, Cello M1 -merkittyja tuotteita oli 62
ja Cello Allergiatunnus -merkittyja tuotteita oli 105.
PROF-sarjassa 15 tuotteella oli M1-merkki.

Tuoteturvallisuus K-ryhmén valikoimien tuoteturvallisuus on Tuotetutkimuksen laboratorio tutki 8 864 Tuotetutkimuksen laboratorio tutki 8 037 Tuotetutkimuksen laboratorio tutki 7 770

varmistettu. Tuotetutkimusyksikén laboratorio tuotendytettd ja teki 20 386 analyysia. Auditointeja tuotendytettd ja teki 20 396 analyysia. Auditointeja tuotendytettd ja teki 17 176 analyysia. 538

valvoo péivittdistavarakaupan omien merkkien tehtiin 40. tehtiin 7. tavarantoimittajan tuoteturvallisuus on varmennettu
ja oman maahantuonnin tuoteturvallisuutta ja sertifoidulla auditmenettelylld. Omia auditointeja
laatua. Kaikilla elintarviketoiminnoillamme on tehtiin 13.

omavalvontasuunnitelma.
+ Kauppojen Oiva-tulokset

PUHDAS VESI SARVOIS ! 12 VASTULILLISTA
JA SANTTAATIO L N

v

KULUTTAMISTA

13 ILMASTOTERDJA
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Lihestymistapa

Olennaiset ndikokohdat

= Tuotteiden ja palvelujen tiedot ja maaraystenmukaisuus
* Asiakkaiden terveys ja turvallisuus

+ Toimittajien tyoolojen arviointi

* |hmisoikeudet

* Markkinointiviestinta

Politiikat, periaatteet ja sitoumukset
Vastuullista hankintaa ohjaavat Keskon ostotoiminnan periaatteet.

Periaatteet pohjautuvat kansalliseen tydlainsdadantddn ja vastaaviin Kansainvalisen tydjarjeston
ILO:n sopimuksiin, joita sovelletaan silloin, kun kansallinen lainsd&dantd ei yll& naiden sopi-
musten tasolle. Kesko kiinnittaa erityistd huomiota hankintaketjun ihmisoikeuskysymyksiin ja
tydoloihin keskittyen niiden valvonnassa ensisijaisesti riskimaissa toimiviin tavarantoimittajiin.
Riskimaiksi luokitellaan BSCI (Business Social Compliance Initiative) -aloitteen mukaisesti
maat, joissa on olemassa riski ihmisoikeuksien ja tydoikeuksien loukkaamiselle. Luokittelu perus-
tuu Maailmanpankin indikaattoreihin (Worldwide Governance Indicators).

Kesko ja K-ryhméan kaupat ovat yhdessé tavarantoimittajiensa kanssa vastuussa tuotteiden
kayttajille siitd, ettd tuotteet tayttavat kaikki Suomen ja EU-lainsdad&nndn vaatimukset, ovat
kayttajilleen turvallisia ja vastaavat laatu- ja muita lupauksia. Pakkausmerkinndisséa ja markki-
nointiviestinndssd noudatetaan lainsdddannén vaatimuksia ja viranomaissuosituksia.

Kesko ja K-ryhman kaupat haluavat tukea asiakkaita kestavissa valinnoissa ja tarjota laajan vali-
koiman vastuullisuuskriteerin omaavia tuotteita.
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Keskon kemikaalipolitiikka koskee kodintekstiileja, vaatteita, nahkatavaraa, kenkié ja verhoiltuja
huonekaluja. Siind on esitetty EU:n ja Suomen lainsdadantédn perustuen kemikaalit, jotka ovat
kiellettyja tai joiden maaraa on rajoitettu Keskolle toimitettavissa tuotteissa. Liséksi Kesko aset-
taa lainsdadantda tiukempia rajoituksia erityistd huolta aiheuttaville kemikaaleille.

Keskon muovilinjaus edistdd muovin kierratysta ja uusiokéyttéa. Toimintamallien tavoitteena on
estdd muovin paatyminen vesistdihin ja muualle luontoon.

Hankinnan tueksi on laadittu myds tuoteryhmikohtaisia vastuullisuuslinjauksia, joita ovat

muun muassa palmudljylinjaus, kala- ja dyrigislinjaus, puulinjaus seka farkkujen hiekkapuhallus-
linjaus.

Seuranta- ja valvontajirjestelmit
Keskon hyvaksymat riskimaatuotantoon liittyvat sertifiointi- ja auditointijarjestelmat.

Tavarantoimittajasopimuksissa edellytet&an, ettd tavaran- ja palveluntoimittajat noudattavat
K Code of Conductin ja BSCl:n Code of Conductin periaatteita.

Keskon paivittdistavarakauppa edellyttdd, ettd sen omien merkkituotteiden valmistajilla ja tuotta-
jilla on kansainvalinen elintarviketurvallisuussertifiointi. Keskon paivittaistavarakauppa hyvéksyy
seuraavat auditointimenettelyt: BRC, IFS, ISO/FSSC 22000, SQF1000/2000 seka GlobalGAP,
IP-perussertifiointi kasviksille tai IP-Sigill.

Tuotetutkimusyksikén laboratorio valvoo K-ruokakauppojen ja K-citymarketien myymien tuottei-
den laatua. Laboratorio on FINAS-akkreditointipalvelujen akkreditoima testauslaboratorio T251,
joka on hyvaksytty SFS-EN ISO/IEC 17025 -standardin mukaiseksi.

Kaupan vastuullisen toiminnan arviointi sisaltda kaupan vuosittaisen itsearvioinnin, kaupan laa-

tujérjestelmassa maaritellyt kriteerit sekd ulkopuolisen tahon tekemé&n vastuullisuusauditoinnin
maaritellyn otannan mukaisesti. Auditoija raportoi tuloksista kaupalle ja Keskolle.
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http://www.kesko.fi/yritys/vastuullisuus/miten-johdamme-vastuullisuutta/vastuullisuusperiaatteet/#ostotoiminnan-periaatteet
http://www.bsci-intl.org/sites/default/files/countries_risk_classification_final_version_20140109.pdf
http://www.bsci-intl.org/
http://www.kesko.fi/yritys/vastuullisuus/miten-johdamme-vastuullisuutta/linjaukset-ja-kannanotot/keskon-muovilinjaus/
http://www.kesko.fi/yritys/vastuullisuus/miten-johdamme-vastuullisuutta/linjaukset-ja-kannanotot/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/johtamismalli-ja-jarjestelmat/
http://kesko.fi/k-code-of-conduct/
http://www.bsci-intl.org/content/bsci-code-conduct
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Ohjelmat, projektit ja aloitteet Laskentarajat

* Vastuullisen hankinnan opas

Vastuullisista valinnoista kerrotaan asiakkaille K-vastuullisuuskonseptin mukaisesti myymalavies-
tinnalld, muun muassa hyllynreuna- ja pakkausmerkinngilla. Luomu- ja ymparistdmerkittyjen sekd oo s
Reilu kauppa -sertifioitujen tuotteiden valikoima- ja markkinointilinjaukset sisaltyvat K-ruoka-

kauppojen ketjukonsepteihin. K-vastuullisuuskonsepti otettiin kdyttd6n ensimmaisend K-ruoka-

kaupoissa vuonna 2013. Vuoden 2014 aikana konsepti otettiin kdytt66n K-Rauta-kaupoissa ja sen

vienti aloitettiin Rautia-ketjun kauppoihin. Vuoden 2015 aikana se otettiin kdyttddn Rautioissa

seka K-maatalous-ketjussa.

Vuonna 2016 Kesko liittyi Foreign Trade Associationin (FTA) uuteen BSCI Sustainable Wine
Programme -pilottiohjelmaan. Ohjelma keskittyy viinituotannon sosiaalisen- ja ymparistévastuun
kehittamiseen, ja sen tavoitteena on viinituotannon lapindkyvyyden ja jéljitettdvyyden parantami-
nen.

Vuonna 2016 Kesko liittyi kiinalaisen The Center for Child Rights and Corporate Social Respon-
sibility (CCR CSR) -organisaation jaseneksi. CCR CSR -organisaation tavoitteena on est&a ja
véhent&a lapsityota, edistaad nuorten tydntekijdiden asemaa tehtailla ja helpottaa siirtotydlais-
vanhempien arkea. Kesko osallistuu organisaation Virtual Working Group -tyéryhmaan.

Valitusmekanismit

* SpeakUp -ilmoituskanava
* K-kuluttajapalvelu

* Ketjujen asiakaspalautejarjestelmat
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http://www.kesko.fi/globalassets/pdf-tiedostot/kesko_vastuullisen-hankinnan-opas-2015.pdf
http://www.kesko.fi/k-code-of-conduct/yhteistyokumppanit/huolenaiheista-ja-rikkomuksista-ilmoittaminen/speakup-fi/
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Ympairisto

Hillitsemme yhdessa ilmastonmuutosta ja edistaimme
luonnonvarojen kestavaa kayttoa

* Pienenndamme ympéristdvaikutuksia yhteistydssa koko toimitusketjun kanssa

* Edistamme kehitysta kohti vahahiilistd kiertotaloutta
* Autamme asiakkaitamme pienentdmaan ympéristdvaikutuksiaan

Aihe Tavoite Tavoitteen edistyminen 2014 Tavoitteen edistyminen 2015 Tavoitteen edistyminen 2016

Uusiutuva energia Hankimme 100 % uusiutuvaa sdhk34 Suomessa. Tavoite asetettu vuonna 2016 Tavoite asetettu vuonna 2016 Kaikki Keskon hankkima s&hkd Suomessa on
uusiutuvaa vuoden 2017 alusta alkaen. Hankimme

uusiutuvan sahkon alkuperétakuilla Pohjoismaista.
Vuonna 2017 painotamme séhkénhankinnassa
erityisesti suomalaista bioenergiaa.

Lisddmme aurinkovoiman tuotantoa omaan Tavoite asetettu vuonna 2016 Tavoite asetettu vuonna 2016 Kesdkuussa 2016 valmistui Suomen suurin

kayttdomme. kiinteistokohtainen aurinkovoimala K-Citymarket
Tammiston katolle. Vuoden 2016 loppuun mennessa
kahteen muuhun K-Citymarketiin ja yhdeksaan
K-Supermarketiin rakennettiin aurinkovoimala.
Kes&an 2017 mennessd K-ryhmén kauppojen
katoilla toimii yhteens& 16 aurinkovoimalaa. Uusien
investointien my6td K-ryhmésta tulee Suomen suurin

Kauppojen Sopimuskaudella 2008-2016: Parannamme Kesko tehosti energiankulutustaan 59 GWh:n verran  Kesko tehosti energiankulutustaan 64 GWh ja Sopimuskauden tulokset julkaisee Motiva kesalla
energiatehokkuus energiatehokkuutta 65 GWh:n verran vuositasolla ja saavutti 90 % tavoitteesta. saavutti 97 % tavoitteesta. 2017.

vuoteen 2016 mennessa.

Sopimuskaudella 2017-2025: Véhenndmme Tavoite asetettu vuonna 2016 Tavoite asetettu vuonna 2016 Kesko allekirjoitti kaupan alan
energiankulutustamme 7,5 % vuoteen 2025 energiatehokkuussopimuksen vuosille 2017-2025.
mennessa. Toimenpideohjelmassa sitoudumme vahentdmaan

energiankulutustamme 7,5 %.
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http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2017/kesko-on-siirtynyt-hankkimaan-100--uusiutuvaa-sahkoa/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2017/kesko-on-siirtynyt-hankkimaan-100--uusiutuvaa-sahkoa/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/toimialat/kauppapaikat-kiinteistot/#aurinkocase
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/kesko-sitoutuu-parantamaan-energiatehokkuuttaan-vuosina-20172025/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2016/kesko-sitoutuu-parantamaan-energiatehokkuuttaan-vuosina-20172025/

K

STRATEGIARAPORTTI

GRI-RAPORTTI

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Aihe

Logistiikan p&aastét

Science Based
Targets

Ruokahavikki

Tavoite

Vahenndamme Kesko Logistiikan kuljetusten
liikevaihtoindeksiin suhteutettuja paastsja 10 %
vuoden 2011 tasosta vuoteen 2020 mennessa.

« Vahenndmme p&&stdja muun muassa kuljetusten
reittioptimoinnilla, tehokkaalla paluulogistiikalla,
kaksitasoisilla peravaunuilla ja taloudellisen
ajotavan koulutuksella.

Asetamme Science Based Targets -paastotavoitteet

Vahenndmme tunnistettua ruokahavikkia 10 %

vuoteen 2020 mennessd vuoden 2013 tasosta.

- Pienenndmme ruokahévikkis K-ruokakaupoissa

s&hkaisten ennuste- ja tilausjérjestelmien,
tehokkaan logistiikan, henkilskunnan koulutuksen,
viimeista kayttdpaivaa ldhestyvien tuotteiden
hintojen alennusten ja pakkausten ominaisuuksien
optimointien avulla.
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Tavoitteen edistyminen 2014

Pitkdn matkan runkokuljetuksissa kaytettavien
kaksitasoperdvaunujen maaréa oli yhdeksan. Niihin
mahtuu 30 rullakkoa enemman kuin tavalliseen
yhdistelma-perdvaunuun. Kaikki Keslogin yli 500
sopimuskuljettajaa oli koulutettu taloudelliseen
ajotapaan.

Monet K-ruokakaupat lahjoittivat ruokaa

hyvéntekevaisyyteen. K-ruokakaupat olivat mukana
Kuluttajaliiton Havikkiviikko-kampanjassa vuonna
2014.

Tavoitteen edistyminen 2015

Suhteelliset paastdt olivat véhentyneet 5,5 %
|&htdtasosta johtuen uusista ratkaisuista kuljetuksen
ohjauksessa seka kalustossa. Erikoispitkan Ekorekan
pilottikokeiu alkoi Vantaa—Oulu-runkoliikenteessé.
Ekorekkaan mahtuu kaksinkertainen maéar rullakoita
verrattuna tavalliseen yhdistelméaperdvaunuun.

Aloitimme Gasumin, Myllyn Parhaan ja Wurstin

kanssa yhteistydn, jossa kaupan syémakelvottomasta
biojatteestd valmistettua biokaasua hyédynnetéaan
energiana uusien Pirkka-tuotteiden valmistuksessa.
Monet K-ruokakaupat lahjoittavat ruokaa
hyvéntekevaisyyteen.

Laskentatyd aloitettiin joulukuussa 2016.

tonnia.

Tavoitteen edistyminen 2016

Suhteelliset paastét olivat véhentyneet l&htétasosta
1,9 %. Vuonna 2016 paastst kasvoivat 3,8 % vuoteen
2015 verrattuna. Paastdjen kasvuun vaikutti Suomen
Lahikaupan hankinnan myéta kasvanut kauppojen
maara. Aluksi uusiin kauppoihin toimitettiin vain
Pirkka-tuotteita ja K-Market-konversioiden edetessa
kauppoihin ajettiin tayttékuormia erilliskuormina.

Olemme sitoutuneet asettamaan Science Based

Targets -aloitteen hyvaksymat paéastotavoitteet.

Vuoden 2016 loppuun mennessa K-ruokakaupoissa
oli véhennetty tunnistettua ruokahavikki 3,5 %
lahtétasosta.

Noin 90 % K-ruokakaupoista tekee yhteistysta
paikallisen hyvéntekevaisyystoimijan kanssa.
Lahjoitettujen elintarvikkeiden méaaré kasvoi 1,8 milj.
kg edellisvuodesta.

Jatkoimme Gasumin, Myllyn Parhaan ja

Waurstin kanssa yhteisty6ts, jossa kaupan
sydmékelvottomasta biojatteestd valmistettua
biokaasua hyddynnetdan energiana uusien Pirkka-
tuotteiden valmistuksessa. Vuonna 2016 noin

3700 tonnista biojatettd valmistettiin 2 800 MWh
biokaasua. CO,-p&éstsja vahennettiin maakaasuun
verrattuna 550 tonnia ja polttodljyyn verrattuna 740
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Aihe Tavoite
Jatteiden Tavoite on minimoida jatteen synty kaikessa
hydtykayttd toiminnassa ja toimittaa kaikki jatteet hyotykayttéon.

Tavoitteen edistyminen 2014

Keslogin keskusvarastojen ja terminaalien jatteiden
hyotykayttoaste oli 98 % ja VV-Auto Groupin

ldhes 100 %. Kaupoissa syntyvien jatteiden
hystykayttdaste oli 96 % ja kierratysaste 67 %

Tavoitteen edistyminen 2015

Paivittaistavarakaupan jatteiden hydtykayttdaste oli
99 %, rauta- ja erikoiskaupan 99,4 % ja autokaupan
99,9 %. Muissa toimintamaissa hyétykayttdaste oli
46 %. Jatehuoltosopimuksen piirissé olevien Etela-

Tavoitteen edistyminen 2016

Suomessa jatteiden hydtykayttdaste oli 99 % ja
muissa toimintamaissa 48 %. Jatehuoltosopimuksen
piirissé olevien Etela-Suomen kauppojen jatteiden
hystykayttoaste oli 100 %.

Suomen kauppojen jatteiden hydtykayttdaste oli noin
98 %.

1 VASTULILLISTA
KULUTTAMISTA

QO Lahestymistapa

Olennaiset ndkokohdat

* Energia
° Vesi
° Paastot

+ Jatevedet ja jatteet
* Luonnon monimuotoisuus

* Tavarantoimittajien ymparistdarvioinnit

Politiikat, periaatteet ja sitoumukset

K-ryhman ympérists- ja energiapolitiikka kattaa konsernin ja kauppojen toiminnot Suomessa ja
muissa toimintamaissa. My6s K-ryhmén keskeisten yhteistydkumppaneiden edellytetdén noudat-
tavan vastaavia ymparistdjohtamisen periaatteita.

Ymparistéjohtaminen on osa K-ryhman johtamismallia ja sen perustana ovat Elinkeinoeldman pe-
ruskirja kestavan kehityksen aikaansaamiseksi, ympéristdjohtamisstandardit seké lainsdddannén
ja viranomaisten vaatimukset.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016
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Seuranta- ja valvontajérjestelmit

Konsernin yhteiskuntavastuun ohjausryhma maarittaa ymparistotydn paélinjat ja tavoitetason
konsernin yhtidissa, ottaen huomioon toiminnan aiheuttamat ymparistdvaikutukset ja niiden
merkittdvyyden huomioiden koko elinkaaren ja toimitusketjun aikaiset vaikutukset. Toimiala- ja
tytaryhtiot tdsmentavat ympaéristdtydn paalinjat liiketoimintaa tukeviksi ymparistdasioiden toimin-
taohjelmiksi. Toimintaohjelmia seurataan ja paivitetdan vuosittain osana strategiatydskentelya.

Keskossa kiytdssé olevat ympiristdjarjestelmat

Keskon yllapidon yhteistydkumppanit seuraavat kiinteistéjen energiankulutusta apunaan Enegia
Oy:n EnerKey.com-seurantajarjestelma. Enegia kaukolukee kiinteistdissa olevia energiankulu-
tuksen mittauspaatteita ja tallentaa tuntitasoisesti tiedot tietokantaan. Manuaalisesti keréttavien
kohteiden kulutuslukemat tallennetaan myés EnerKey-jarjestelmaan. EnerKey-ohjelma reagoi
pieniinkin kohdekohtaisiin kulutusmuutoksiin ja halyttaa kiinteiston vastuuhenkilén toimimaan.
Vedenkulutuksen seuranta on osa kiinteistojen kulutusseurantaa. Keskon tavoitteena on yllapitaa
vedenkulutuksen korkeaa tehokkuutta kaikissa toiminnoissa.

Vastuunjako ja resurssit

* Konsernin yhteiskuntavastuun ohjausryhma

* Konsernin ympéaristétoimintojen ohjausryhmé
* Kauppapaikat ja kiinteistdt -yksikkd
 Logistiikkayksikot

Ohjelmat, projektit ja aloitteet

Kesko on mukana kaupan alan energiatehokkuussopimuksen toimenpideohjelmassa vuosille
2017-2025. Sopimuksen mukaisesti Kesko sitoutuu vihentamaan energiankulutustaan erilaisin
s&astotoimenpitein 7,5 %. Sopimuksen piirissa ovat kaikki K-ryhmaan kuuluvat kauppaketjut.

Kesko on liittynyt Foreign Trade Associationin (FTA) Business Environmental Performance
Initiative (BEPI) -aloitteeseen. BEPI:n tarkoituksena on auttaa jasenyrityksia globaalien toimitus-
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ketjujen ympéristéasioiden hallinnassa ja siten lisata tuotteiden toimitusketjujen lapinakyvyytta
ja riskienhallintaa.

Keskon rautakaupan hankintalinjauksen mukaisesti trooppista alkuper&é olevista puista valmis-
tettujen tuotteiden tulee olla FSC- tai PEFC-sertifioituja.

K-ryhman kala- ja dyrigislinjaus ohjaa Keskon péivittaistavarakaupan ja Kespron omia hankintoja
sekd K-ruokakauppiaiden hankintoja turvaamaan vastuullista kalastusta ja kalanviljelya.

Keskon péivittaistavarakauppa on RSPO:n (Roundtable on Sustainable Palm Oil) jasen. Tavoi-
te on, ettd vuoteen 2020 mennessé kaikki omien merkkien elintarviketuotteiden palmudljy on
vastuullisesti tuotettua (CSPO).

Kesko on perustajajasen suomalainen soijasitoumus -ryhmasséa. Kesko on liittynyt RTRS:n
(Roundtable on Responsible Soy) jdseneksi ja sitoutunut siihen, ettd vuoteen 2020 mennessa
kaikki omien merkkien tuotteiden tuotantoketjussa kaytetty soija on vastuullisesti tuotettua,
RTRS- tai ProTerra-sertifioitua soijaa. Sitoumus kattaa sekd suomalaisen tuotantoketjun etta
ulkomaisen hankinnan.

Valitusmekanismit

* SpeakUp -ilmoituskanava

Laskentarajat
Energia ja vesi Kesko
Luonnon monimuotoisuus Kesko

Paastot Scope 1ja 2: Kesko; Scope 3: K-kaupat ja toimitusketju

Jatteet Suomi: Keskon varastotoiminnot; muut toimintamaat:
kaupat
Tavarantoimittajat. N&kdkohta tunnistettu olennaiseksi,
raportointia kehitetdan.

Toimittajien ymparistéarvioinnit
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http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/johtamismalli-ja-jarjestelmat/
http://www.energiatehokkuussopimukset.fi/fi/
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Muut toimintamaat

Muiden toimintamaiden vastuullisuustydta edistdmaén perustettiin tammikuussa 2015 ohjaus-
ryhma Steering group for local responsibility in operating countries. Ohjausryhmé laati jokai-
selle muissa toimintamaissa toimivalle yhti6lle yhteista vastuullisuusohjelmaamme téydentavis,
paikalliset olosuhteet huomioivia tavoitteita. Alla esitelldén yhtididen edistyminen tavoitteiden

saavuttamisessa vuoden 2016 aikana.

K-Rauta Venija

Tavoite

Tydyhteisé: Teemme ja tarjoamme
laadukasta tysta

Tydntekijdmme ovat sitoutuneita konsernin
strategiaan, myyntitavoitteisiin ja
asiakastyytyvaisyyden kehittdmiseen.

Yhteiskunta: Rakennamme yhdessi
parempaa yhteiskuntaa

Yhteiskunta arvostaa K-Rauta Venjan
vastuullisuustydts. Tydntekijamme
ovat sitoutuneita K-Rauta Venajan
vastuullisuustavoitteisiin.

Ympéristo: Hillitsemme yhdessa ilmas-
tonmuutosta ja edistd | varo

jen kestavii kayttod
Vahenndmme kaatopaikkajatteen maaraa.
Kehitdamme lajittelua ja kierratysta.
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Tavoitteen edistyminen

Vuonna 2016 toteutimme henkiléstén kehitysprojektin
“Career development and succession planning”. Projektiin
osallistui 55 myymaéla- ja toimistohenkildstén jasenta.
Koulutuspéivia oli yhteens& 314.

Vuonna 2016 jatkoimme lastenkotilasten tukemista seka

tuimme leikkikentén rakentamista Moskovassa ja lasten
kulttuurikeskuksen uudistamista Tulassa.

Vuoden 2016 aikana tarjosimme kahdelletoista
opiskelijalle harjoittelupaikan.

Vuonna 2016 osa henkilskunnasta osallistui Pietarin ja

Tulan puistojen viherrakentamisen vapaaehtoistéihin.

Vuonna 2016 perustimme Pietarin myymaldiden
yhteyteen asiakkaille ekopisteet kéytettyjen
s&hkdparistojen kerddmiseen. Pisteisiin palautettiin yli
800 kg paristoja.

Vuonna 2016 jérjestimme myymaldissa kampanjan
vanhojen muovisten kukkaruukkujen kerddmiseksi
asiakkailta. Kerasimme yli 20 000 muoviruukkua
kierratykseen.

K-Rauta Ruotsi

Tavoite

Tyoyhteiso: Teemme ja tarjoamme
laadukasta tysta

Vastuullisuuden perehdytys ja
verkkokoulutus.

Iimastonmuutoksen hillinté: Hillitsemme
yhdessi ilmastonmuutosta ja edistimme
luonnonvarojen kestivaa kiyttoa
Lisddmme materiaalikierratysta
myymé&ldissd. Vahenndmme
energiankulutusta myymal@issa.

Byggmakker Norja

Tavoite

Vastuullinen hankinta ja kestévit valikoi-
mat: Hankimme ja myymme vastuulli-
sesti ja tuemme asiakasta kestévissa
valinnoissa

Valikoimissamme olevat tuotteet tayttavéat
soveltuvat ympéristokriteerit.

Tyoyhteiso: Teemme ja tarjoamme laadu-
kasta tyota

Henkildstémme on sitoutunutta,
osallistuvaa ja aloitteellista.

Tavoitteen edistyminen

Kaynnistdmme vastuullisuuden perehdytyskeskustelut
kevaalla 2017.

Otamme kayttéén myymaldiden digitaalisen EHS
(ymparistd, tydterveys ja -turvallisuus) -kasikirjan kevaalla

2017.

Vuonna 2016 tyéstimme ISO 14011
-ympéristdjarjestelmaa. Tavoitteena on sertifioida
jarjestelma vuoden 2017 syksylla.

Tavoitteen edistyminen

Valikoimissa oleva puutavara on PEFC-sertifioitua vuoden
2017 loppuun mennessé.

Valikoimissa olevat rakennusmateriaalit ovat BREAM
NOR -luokiteltuja. Vuoden 2016 lopussa noin 65 000

tuoteartikkelia oli NOBB-tietokannassa.

Jatkamme koulutuksia vuonna 2017.
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Konekesko Liettua

Tavoite

Tydyhteisé: Teemme ja tarjoamme
laadukasta tyota

Jarjestdmme vastuullisuuskoulutuksen koko
henkiléstolle. Osallistamme henkilokuntaa
vastuullisuustydhén.

Yhteiskunta: Rakennamme yhdessi
parempaa yhteiskuntaa

Osallistumme jarjestdtydhdn. Tarjoamme
harjoittelumahdollisuuksia opiskelijoille.

Osallistumme hyvéntekevaisyysprojekteihin.
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Tavoitteen edistyminen

Vuonna 2016 vastuullisuuden verkkokoulutuksen
suoritti 57 % henkil8stdsta ja K Code of Conduct
-verkkokoulutuksen 78 %.

Vuonna 2016 yhtién jarjestdmiin siivous- ja lilkuntapéiviin

osallistui 70 % henkilstdsta.

Konekesko Liettua on seuraavien jarjestdjen jasen:

Lietuvos atsakingo verslo asociacija LAVA,
liettualaisten yritysten vastuullisuusjérjesté. Vuonna
2016 Konekesko Liettuan edustaja toimi jarjeston
puheenjohtajana.

Baltic Institute of Corporate Governance BICG, hyvia
hallinointi- ja johtamiskdyténtdja edistava baltialainen
instituutti.

Vuoden 2016 aikana tarjosimme kolmelle opiskelijalle
harjoittelupaikan.

Vuonna 2016 tuimme nuoriso- ja aikuisurheilua seka

museotoimintaa.

Konekesko Latvia

Tavoite

Tydyhteisé: Teemme ja tarjoamme
laadukasta tyota

Kehitdmme tiedonkulkua johdon ja tyonte-
kijoiden valilla. Huolehdimme tasapainosta
tyd- ja yksityiselaman valilla.

Vastuullinen hankinta ja kestévit valikoi-
mat: Hankimme ja myymme vastuulli-
sesti ja tuemme asiakasta kestéivissa
valinnoissa

Kehitamme huoltopalveluita. Kehitdmme
verkkopalveluita.

Ympiristd: Hillitsemme yhdessé ilmas-
tonmuutosta ja edistimme luonnonvaro-
jen kestdvaa kayttod

Véhenndmme myymalsiden
séhkdnkulutusta.

Tavoitteen edistyminen

Henkilstén edustajia osallistuu johtoryhman kokouksiin
nelja kertaa vuodessa. Staretegiaviestintda on tehostettu.
Jarjestimme keskijohdolle kehityskeskustelukoulutusta
syksylla 2016. Kehityskeskusteluissa henkildstén
tyytyvaisyys tiedonkulkuun nousi: vuonna 2016 tyytyvaisid
oli 65 % (edellisessa tutkimuksessa 2014: 52 %).

Ylitdiden ja kdyttamattémien lomapaivien seurantaa on

tehostettu. Poikkeamiin on puututtu.

Saimme valmiiksi huollon puhelinpalvelujérjestelman
kehitystyét vuonna 2016. Vuoden 2017 aikana tavoitteena
on kehittda huoltopalvelun mobiiliapplikaatio.

Vaihdamme myymaéléiden valaistuksen LED-lampuiksi

vuosina 2017-2018.
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Konekesko Viro

Tavoite

Tydyhteisé: Teemme ja tarjoamme
laadukasta tyota

Panostamme kehityskeskusteluihin.
Jarjestdmme esimiehille vastuullisuuden
verkkokoulutuksen.

Vastuullinen hankinta ja kestévit valikoi-
mat: Hankimme ja myymme vastuulli-
sesti ja tuemme asiakasta kestévissa
valinnoissa

Opastamme asiakkaitamme koneiden ja
laitteiden ominaisuuksien ja teknisten
ratkaisujen suhteen.
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Vuonna 2016 jatkoimme panostamista

Tavoitteen edistyminen

Vuonna 2016 jatkoimmen panostamista henkiléstén
kehityskeskusteluihin ja suoritusten arviointeihin.
Saavutimme asetetut tavoitteet.

Lisdsimme henkildstén koulutusta. Vuonna 2016

asiakkaiden opastamiseen ja asiakastilaisuuksiin.
Asiakastyytyvéisyysindeksi sailyi edellisen vuoden hyvélla
tasolla (4,1).

Indoor Viro

Tavoite

Ympiéristo: Hillitsemme yhdessé ilmas-

t tosta ja edist3d 1

jen kestivaa kayttod
Vahenndmme kaatopaikkajatteen maaraa.
Kehitamme lajittelua ja kierratysta.

Vastuullinen hankinta ja kestévit valikoi-
mat: Hankimme ja myymme vastuulli-
sesti ja tuemme asiakasta kestévissa
valinnoissa

Yhtensistdmme hinnoittelua. Valtdmme
ylipitkia kampanjoita.

Tavoitteen edistyminen

Vuonna 2016 kierratimme kartonkia 14 516 kg (32 %
hankitusta pakkauskartongista) ja muovia 1509 kg (34 %
hankitusta pakkausmuovista). Vuoteen 2019 mennessa
tavoitteena on nostaa kierrdtysmaara kummallekin
pakkausmateriaalille 45 prosenttiin.

Alkuvuodesta 2016 aloitimme yhteistyén
kierratyskeskuksen kanssa. Asiakkailta otetaan vastaan
hyvékuntoisia huonekaluja, jotka jaetaan eteenpé&in
niita tarvitseville. Toimintaa laajennetaan vuonna 2017
muun muassa julkaisemalla kierratystoiminnasta lehti-

Koko henkilskunta (100 %) suoritti K Code of Conduct

-verkkokoulutuksen. Kertaamme koulutuksia ja jatkamme
vuonna 2017.

Jatkoimme jarjestelméakehitysprojektia. Tavoitteena

on saada Payment Card Industry Data Security
Standard -sertifikaatti vuoden 2017 aikana. Kehitdmme
verkkokauppaa kayttajaystavallisemmaksi vuoden 2017

13
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Taloudelliset vaikutukset

Taloude"iset tu Iokset Keskon toiminnasta syntyvé taloudellinen hyéty eri sidosryhmille
201-1 Taloudellisen lisdarvon syntyminen ja jakautuminen LUOTU LISAARVO LISAARVON JAKAMINEN
Keskon toiminta tuottaa taloudellista hyotyd eri sidosryhmille Keskon toimintamaissa ja markki-
na-alueilla. Keskeisia sidosryhmia ovat osakkeenomistajat, asiakkaat, henkildkunta, kauppiaat, ASIAKKAAT TOIMITTAJAT TYONTEKIAT LUOTONANTAJAT
tavaran- ja palveluntoimittajat ja yhteiskunta. Kesko edistaa hyvinvoinnin kasvua koko toimitus- Tuotot Ostetut tavarat, Palkat, palkkiot Nettorahoitus-
- .. - - - 10 879 milj. € materiaalit ja palve- ja sosiaalikulut tuotto / -kulu

ketjussaan, myds kehittyvissa maissa. lut -9 839 milj. € 723 milj. € 2 mil. €
Seuraavissa taulukoissa esitelldan rahavirtoja Keskon ja eri sidosryhmien vélilla seka taloudellisen .
. i . . . e . . . . K X > JULKINEN SEKTORI YHTEISOT OMISTAJAT
lisdarvon jakautumista sidosryhmien valilla. Tarkeimmat rahavirrat muodostuvat tuotoista asi- Verot Lahjoitukset Osinko
akkailta ja kauppiailta, ostoista tavaran- ja palveluntoimittajilta, osingoista osakkeenomistajille, -49 milj. € -2 milj. € -199 milj. €
henkiléstolle maksetuista palkoista seka veroista ja investoinneista.

. . el . - B e LIIKETOIMINNAN
Kesko osti huhtikuussa 2016 Suomen Lahikauppa Oy:n, kesdkuussa 2016 Onninen Oy:n ja P
joulukuussa 2016 Oy AutoCarrera Ab:n. Suomen Lahikauppa Oy:n (nyk. K-Market Oy) tiedot on 67 milj. €
yhdistelty Kesko-konserniin 12.4.2016 alkaen, Onninen-konsernin tiedot 1.6.2016 alkaen ja Oy

AutoCarrera Ab:n tiedot 1.12.2016 alkaen.

Maaliskuussa 2015 Kesko myi tavarataloketju Anttila Oy:n. Anttila Oy on yhdistelty Kesko-kon-
serniin 16.3.2015 asti. Vuoden 2016 aikana Kesko myi Vengjan péivittaistavarakaupan seka
Venajan Intersport-litketoiminnan. Paivittaistavarakaupan Venajan liiketoiminta sisaltyy lukuihin
30.11.2016 asti. Lisatietoja rakennemuutoksista I8ytyy tilinpaatoksen liitetiedosta 3.

Konsernin tuloslaskelma, konsernitase ja konsernin rahavirtalaskelma ovat luettavissa koko-

naisuudessaan Tilinpdatososiosta.
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Keskon toiminnasta syntyvé taloudellinen hyéty eri sidosryhmille

Milj. € 2016 2015 2014
Asiakkaat’ Tuotot 10 879 9 479 9800
Luomhsaarvo .......................................................................................................... 10879 .................... 9479 ................... 9800

Lisdarvon jakam}ﬁ;r;; o

Toimittajat . Ostetrurtrtavaratr,rn'rr{ateriaalri;crja —é 839 V —é 5§3 —78 828

palvelut

Tyontekist . Palkag Vpalkkiotrjiawsosiaalirlgurlut | 7-7273 [ 7—545 R —654
Luotonantajat . Nettorrrarhoitusttrjrc;trto/—kuIQ77 | ;2 [ ;7 - 7—6
Omistajat osinke a9 a8 -9
Julkinen sektori . VerotV’” | -49 T —éZ R —54
Yhteisst . Lahjo@kset | ;2 T ;1 R 7-1

Liiketoiminnan kehittdmiseen 67 -7 47

Tiedot perustuvat tilintarkastettuihin lukuihin.

1 Siséaltaen lilkevaihdon ja liiketoiminnan muut tuotot
2 Ehdotus yhtidkokoukselle

3 Sisaltaa tuloverot, kiinteistdverot ja omaisuusverot

Keskon ja K-kauppiaiden tuottaman taloudellisen hyédyn jakautumisesta maakunnittain Suomes-
sa kerrotaan kohdassa 203-2.

Osinkopolitiikka

Osinkopolititkan mukaan Kesko Oyj jakaa osinkona véhintdan 50 % osakekohtaisesta vertailukel-
poisesta tuloksesta yhtion rahoituksellinen asema ja toimintastrategia huomioon ottaen. Keskon
hallitus ehdottaa huhtikuussa 2017 pidettavalle yhtickokoukselle, ettd vuodelta 2016 jaettai-

siin osinkoa yhteens& 199 milj. euroa, mika olisi 201,3 % osakekohtaisesta tuloksesta ja 99,5 %
osakekohtaisesta vertailukelpoisesta tuloksesta. Vuonna 2016 Kesko jakoi osinkoa vuoden 2015
tuloksesta 248 milj. euroa, mika oli 243,8 % osakekohtaisesta tuloksesta ja 146,7 % osakekohtai-
sesta vertailukelpoisesta tuloksesta.
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Keskon toiminnasta syntyvin taloudellisen hyédyn erittely markkina-alueittain vuonna 2016

Palkat ja
osake-
perusteiset Henkildsivu-
Milj. € Ostot  Investoinnit maksut kulut Verot' Yhteensa
Suomi 5661 630 428 99 777 7595
Muut Pohjoismaat 905 3 53 19 51 1032
Baltia ja Puola 453 25 70 7 97 653
Venéja ja Valko- 265 85 35 10 14 409
Venéja
Muut maat 1305 1305
Yhteensd 8588 743 587 136 940 10994

1 Verot siséltavat tuloverot, kiinteistdverot, arvonlisdverot, valmisteverot, autoverot, tullit, omaisuusverot seka
ennakonpidétykset

Lisatietoa tilinpaatoksen tunnusluvuista ja Keskon osakkeista ja osakkeenomistajista 16ytyy
Tilinpaatdsosiosta.

Kauppaverkosto

Kesko toimii paivittaistavarakaupassa, rakentamisen ja talotekniikan kaupassa sek& autokaupas-
sa. Keskon ketjutoimintaan kuuluu yli 2 000 kauppaa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa,
Latviassa, Liettuassa, Puolassa, Venajélla ja Valko-Vengjalla.

K-ruokakauppaverkosto on kattava ja K-ruokakauppoja on léhes kaikissa Suomen kunnissa (kat-
so taulukko alempana). K-ruokakaupoissa kéy paivittdin noin 1,2 miljoonaa asiakasta.

Monikanavaisuuden merkitys kasvaa vahittaiskaupassa. Verkkokaupan ja séhkaisten palveluiden
kasvu yhdistettyna kattavaan kauppapaikkaverkostoon on Keskon keskeinen kilpailutekija. Lue
lisdd monikanavaisuuden mahdollisuuksista ja riskeista.
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Vuoden 2016 lopussa Keskolla oli yhteistydkumppanina yli 1 080 itsenéista K-kauppiasyritta- Keskon tuki yleishy&dyllisiin tarkoituksiin

jaa. Keskon myynti kauppiasyrittjille oli 45,4 % myynnistd vuonna 2016. Kesko ja K-kauppiaat 1000 € 2016 2015 2014
muodostavat K-ryhman, jonka véhittaismyynti vuonna 2016 oli 12,5 miljardia euroa (alv 0 %).

Kansalais-, ymparist6- ja muut jarjestot 412 555 474

K-ryhmé tyollistda noin 45 000 henkea. Urheilu (aikuiset) 891 . 556

K-ruokakauppojen sijoittuminen kunnittain (tilanne 31.12.2016) Nuorisourheilu ja muu nuorisotys IO ... B 28

Tiede, tutkimus ja koulutus 67 61 65

% kaikista " o

K-ruokakauppojen lukumiirs Kuntia 2016 kunnista KU|ttuu” ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, B 14 b i 52 e 36

10 tai enemman 29 9,3 Terveys ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, . 270 b i 1,2 e ,11

9 o 20 S 6 4 Veteraanijarjestdt ja maanpuolustus 3 5 4

se o 25 S 80 Poliittiset puolueet ja jarjestst - 8 5

= o Yhteensi 1713 1457 1395
2 67 21,4

Lisaksi K-kaupoissa sijaitsevien Veikkaus Oy:n myyntipisteiden pelimyynnistd Veikkaus tuloutti opetus- ja
kulttuuriministeriélle arviolta 60-65 miljoonaa euroa. Laskuperusteena on kéytetty laskennallista keskimaaraista

osuutta pelieuron jakautumisesta vuonna 2016. Arvion on laskenut Veikkaus Oy. OKM jakaa tuoton kokonaisuudessaan
suomalaiselle taiteelle, liikunnalle, tieteelle ja nuorisotydlle.

Tarkempia tietoja lahjoituskohteista l6ytyy Vastuullisuusohjelmasta.

Henkiléstokulut
Milj. € 2016 2015 2014
Palkat ja palkkiot 575 440 497

elakekulut G 78 goeeeerrenessensanens 5—5 S 64
wosimalikalut G 57 T 43 B 47
Osakeperusteisértrﬁqrékgqrt """"""""""""" G 12 BT —6 S ,6

Yhteensans ....................... 545514

Vuonna 2016 palkoista ulkomaantoimintojen osuus oli 159 milj. euroa ja eldke- ja muista henkilésivukuluista
ulkomaantoimintojen osuus oli 36 milj. euroa. Kesko-konserni tydllisti vuonna 2016 keskimaarin 22 476 (18 955)
henkils4, joista Suomessa tydskenteli 10 714 (8 300) henkilda ja ulkomailla 11762 (10 655) henkilda. Henkilémaaran
kasvu aiheutui vuoden aikana tehdyistd yritysostoista. Vuoden lopussa Suomen Lahikaupan henkildmaara oli 3 129,
Onnisen 3 068 ja AutoCarreran 37.
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201-2 limastonmuutoksen taloudelliset seuraamukset ja muut riskit
ja mahdollisuudet organisaation toiminnalle

Yksi Keskon vastuullisuustydn keskeinen tavoite on ilmastonmuutoksen etenemisen hillitsemi-
nen. Kesko on sitoutunut asettamaan Science Based Targets -aloitteen hyvaksymat paasts-
tavoitteet kahden asteen ilmaston ldmpenemistavoitteen mukaisesti. Tavoitteiden laskentatyd
aloitettiin joulukuussa 2016.

Keskon toimintaa kartoitetaan saénnéllisesti riskiarvioinneilla, joissa huomioidaan myés mahdol-
liset ilmastonmuutokseen liittyvat muutostarpeet. Konsernin riskikartta, merkittdvimmat riskit ja
epavarmuustekijat seka niiden muutokset ja hallintatoimenpiteet késitelldan Keskon hallituksen
tarkastusvaliokunnassa osavuosikatsausten ja tilinpdatoksen kasittelyn yhteydessa.

Lue lisaé riskienhallinta- ja valvontamenettelyista.

limastonmuutos aiheuttaa seka fyysisid, sddntelyyn liittyvid ettd mainetekijoihin vaikutta-
via riskeja ja mahdollisuuksia.

Fyysinen vaikutus

* S&an aari-ilmiot, kuten myrskyt ja runsaat sateet, aiheuttavat seurauksia rakennetulle ym-
paristolle. Fyysiset riskit liittyvat seka kiintedan kauppaverkostoon etté logistiikkaan. Poik-
keukselliset sddolosuhteet voivat aiheuttaa toiminnan keskeytyksia tai ongelmia tuotteiden
saatavuudessa sekd myynnin vaihteluita erityisesti rakentamisen ja talotekniikan kaupassa.

* llmastonmuutos voi vaikuttaa hankintalahteisiin ja tuotteiden saatavuuteen seka Euroopassa
ettd Euroopan ulkopuolella. Kuivuuden ja aavikoitumisen seurauksena veden saatavuus on
vaikeutunut useissa maissa heikentéen talouden toimintakykya. Maataloustuotanto kéarsii, mi-
kali aavikoituminen ja merenpinnan nousu vahentavat viljeltévissa olevaa pinta-alaa. Kuivuus
tai tulvat saattavat tuhota maataloustuotannon satoja. Kiristyva kilpailu raaka-aineista voi
nostaa hintoja.

* Energianlahteiden saatavuus ja paastdrajoitukset voivat aiheuttaa vaikutuksia energianhin-
taan.

* Luonnonilmiéiden aiheuttamista onnettomuuksista ja epidemioista voi aiheutua vahinkoja tai
lilketoiminnan keskeytyksid, joita ei pystytd ennalta ehkdisemaan.
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Saantely
* llmastonmuutos voi vaikuttaa sééntelyn tuomina riskeina, esimerkiksi erilaisina lupamenette-
lying tai paastdjen hinnoittelun ja verotuksen tuomina kustannuksina.

* EU:n ja Suomen hallituksen ilmasto- ja energiapolitiikan toimeenpano tulee vaikuttamaan
energiaratkaisuihin, ja saattaa nostaa energian hintaa, mikéa lisda paineita energiansaéstoon ja
energiaomavaraisuuteen.

Asiakkaat

+ Kestava kulutus kiinnostaa asiakkaita yhd enemman. Ympaéristoystavallisilla tuotteilla, vastuul-
lisuusviestinnalla, kauppojen K-vastuullisuuskonseptilla ja pakkausmerkinngilla voidaan auttaa
asiakkaita tekemaan ilmastonmuutosta hillitsevid ostopaatoksia. Mahdolliset epdonnistumiset
ymparistdvastuun toteuttamisessa saattavat heikentdd Keskon mainetta.

+ Kesko osallistuu kiertotalouden kehittdmiseen tarjoamalla kierratyspalveluita kauppojen
yhteydessa sekd osallistumalla innovatiivisiin kiertotalouskokeiluihin kuten Kinkkutemppu-
kampanija ja Liiteri-kokeilu.

* K-maatalouden koetilalla tutkitaan eri lajikkeiden sopivuutta Suomen ilmastoon. Tavoitteena
on auttaa K-maatalouden asiakkaita valitsemaan Suomen s&oloihin sopivin lajike ja viljelyme-
netelm&, myds ilmaston muuttuessa.

lImastonmuutokseen liittyvida mahdollisuuksia ja riskeja on kuvattu my®&s raportin Toimintaympa-
ristémme / Mahdollisuudet ja riskit -osiossa.

201-3 Eldketurvan kattavuus

Konsernilla on useita elakejarjestelyjé eri toimintamaissa. Suomessa henkilékunnan lakisdatei-
nen eldketurva on jarjestetty tydelakevakuutusyhtididen kautta ja vapaaehtoinen lisdeléketurva
padosin Keskon Eldkekassan A-osaston kautta. Eldkekassan lisdedun piiriin eli A-osastoon kuului
vuoden lopussa 2 717 henkilda.

Tydelakevakuutusyhtiossa hoidettu lakisaateinen eldketurva on maksuperusteinen elékejarjeste-
ly. Keskon Elékekassan myéntama lisdeldketurva on etuuspohjainen elékejérjestely ja jarjestelyyn
liittyva velvoite 31.12.2016 oli 300,4 milj. euroa (2015: 266,1 milj. euroa), joka on kokonaan ka-

tettu. Ylikatteen maéara IFRS-standardin mukaan laskettuna 31.12.2016 oli 164,1 milj. euroa (2015:
176,4 milj. euroa). Kun vakuutusmaksut lasketaan IFRS:n mukaisesti (Elékekassan vakuutusmaksu
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perustuu etuuspohjaiseen jarjestelyyn), koko konsernin vakuutusmaksuksi tulee 13,6 % (2015:
12,5 %) palkkasummasta. Lue lisda Tilinpdatdsosiosta, liite 17.

Muissa maissa eldke on jarjestetty lainsdadanndn mukaisesti, ja etuuspohjaisia jarjestelyita ei ole
Norjaa lukuun ottamatta. Norjassa lisdedun piiriin kuuluneiden maaré ei ole olennainen suhtees-
sa koko konserniin.

201-4 Julkiselta sektorilta saatu taloudellinen avustus

Konserni on saanut avustuksia julkiselta sektorilta 0,9 milj. euroa vuoden 2016 aikana. Tama
summa muodostuu p&ddosin Suomesta (0,6 milj.euroa) ja Ruotsista (0,3 milj. euroa) saaduista
avustuksista.

Vililliset taloudelliset vaikutukset

203-1 Infrastruktuuri-investoinnit seka tarjotut yleishyddylliset
palvelut

Varsinkin kasvukeskusten ulkopuolella kauppa voi tarjota yleishyddyllisid palveluita, joiden saata-
vuus muuten saattaa olla hankalaa. Vuonna 2016 K-ruokakauppojen yhteydessa oli:

* yli1000 kaupassa kateisen rahan nostopalvelu
+ yli 325 Postin palvelupistettd

= yli 140 Postin pakettiautomaattia

* yli 560 Matkahuollon pakettipistettd

* yli 25 DHL:n pakettiautomaattia.

Keskon merkittavin kauppapaikkahanke useiden l&hivuosien ajan on Helsingin ltdkeskukseen
rakennettava uusi kauppakeskus, Easton Helsinki. Ensimmaisen vaiheen investoinnin arvo on

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

100 miljoonaa euroa. Sen tyéllistamisvaikutus on noin 250 henkiltyévuotta kahden vuoden ajan.
Easton Helsingin ensimmaéinen osa avautuu asiakkaille syksyllad 2017. Toisen osan on arvioitu
valmistuvan vuonna 2019. Koko kokonaisuuden investoinnin arvo on yli 200 miljoonaa euroa.

Jatteiden lakisaateisten kierratysvelvollisuuksien lisdksi K-kaupat tarjoavat seuraavia kierratys-
palveluita:

* kestopuun keréys

* vaatteiden kerdys

Jatetilastot 16ytyvat kohdasta 306-2 Jatteet.

Keskon tuki yleishyddyllisiin tarkoituksiin on esitelty kohdassa 201-1 Taloudellisen lisdarvon
syntyminen ja jakautuminen.

203-2 Keskeiset epdsuorat taloudelliset vaikutukset ja niiden laajuus
Kesko on palvelualan yritys, jolla on merkittavia tuotteiden tuotantoon, kayttédn ja kierratetta-
vyyteen liittyvia vélillisid vaikutuksia.

Keskon ja kauppiaiden ostoilla on taloudellisia vaikutuksia tavaran- ja palveluntoimittajiin, kuten
tyépaikkojen lisdantyminen. Paikalliset ostot vaikuttavat liséksi alueelliseen elinkeinotoimintaan.
Keskon ja kauppiaiden maksamat palkat, verot ja henkildstékulut sekéa investoinnit vaikuttavat
alueelliseen taloudelliseen hyvinvointiin.

Kesko toimii yhdeksé&ssé eri toimintamaassa, joissa se harjoittaa seka vahittais- ettd tukkukaup-
paa. Keskon periaatteena on, ett liiketoiminnan tuottojen ja omaisuuden verot maksetaan aina
toimintamaahan noudattaen paikallisia lakeja ja sdanndksia.

Kesko on merkittava veronmaksaja. Vuonna 2016 Keskon tuloverot Suomeen olivat 31,2 mil-
joonaa euroa ja muihin maihin 10,1 miljoonaa euroa. Konsernin efektiivinen veroaste oli 21,6 %.
Kiinteistéveroa ja omaisuusveroja Kesko maksoi vuonna 2016 Suomeen 3,5 miljoonaa euroa ja
muihin toimintamaihin 4,2 miljoonaa euroa.
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Kesko keraé, raportoi ja edelleen tilittda myds vélillisia veroja kuten arvonlisdveroja ja valmis- Verot maittain vuonna 2016

teveroja. Kesko tilittda arvonlisdveroa veronsaajille tavaroita ja palveluita myyvéana yrityksena. Valko-
Vuonna 2016 Kesko tilitti arvonlisdveroja Suomessa 380,3 miljoonaa euroa ja muissa maissa Milj. € Suomi  Ruotsi  Norja Viro Latvia Liettua Puola  Venija  Venija
110,5 miljoonaa euroa. Kesko tilittda autoveroja seké valmisteveroja muun muassa makeisista, Tulovero 31,2 0,2 0,5 36 4,5 1,7
alkoholista ja virvoitusjuomista. Vuonna 2016 Kesko tilitti valmisteveroja Suomessa yhteensi Kinteistovero 35 03 o1 o 02 o 07 01
66,9 miljoonaa euroa. Omaisuusvero 26 0.2
. . . . . e s — Autoverot 177,6
Mitattavissa oleva Keskon ep&suora vaikutus yhteiskuntaan, kuten tyéllistava vaikutus, lisdan- e G G G i
. .. . . .. . . Tullit 6,7 0,1 2,6 0,1 0 1,7 0 1,1 1,2
tyneet verotulot kunnalle tai tulot tuottaJa- ja to|m|tusketjussa, tulee arvioida tapauskohta|se5t| .........................................................................................................................................................................................................
esimerkiksi uuden kaupan perustamisen yhteydessa. Valmisteverot 66,9
Yhteensa 285,9 0,4 2,5 0,1 0,7 53 0,0 8,9 3,2
Maksettavat verot 2016 Tilitettavat verot 2016 Verot maittain vuonna 2016
%
"
75
50
@ Tulovero, Suomi 31,2 milj. € 63,7 % @ Arvonlisévero, Suomi 380,3 milj. € 42,7 %
@ Tulovero, muut maat 10,1 milj. € 20,6 % @ Arvonlisévero, muut maat 110,5 milj. € 12,4 % 25
@ Kiinteistovero, Suomi 3,5 milj. € 7,1% @ Ennakonpidatykset, Suomi 111,2 milj. € 12,5 %
Kiinteistdvero ja omaisuusverot, muut maat 4,2 Ennakonpidatykset, muut maat 30,7 milj. € 3,4 %
n ¢
milj. € 8,6 % @ Autoverot, Suomi 177,6 milj. € 19,9 % 0
. TU”lt, Suomi 6,7 mllJ. € 0,8 % Suomi Ruotsi Norja Viro Latvia Liettua Venija Valko-Vensja
@ Tullit, muut maat 6,8 mil;. € 0,8 % @ Tulovero @ Kiinteistovero
@ Valmisteverot, Suomi 66,9 milj. € 7,5 % ® Omaisuusvero Autoverot
@ Tullit ® Valmisteverot
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Keskon ja K-kauppiaiden tuottama taloudellinen hyéty Suomen maakuntiin vuonna 2016

Maakunta
Milj. €

Ahvenanmaa
Eiélé-Kéﬁala

Eteld-Pohjanmaa

Etels-Savo
Kainuu
kénta-Héﬁe

VKVerski—PVoVHjanm;aVar

Keski-Suomi
VKVyrmenIVaVarkso

Lappi
bri;kanrr;ags

Pohjanmaa
Pohjois-Karjala
Pghjois;ééhjan;ﬁéa

bghjois;$$vo
Paijat-Hame
Satakunta
Uusimaa

Varsinais-Suomi

Keskon tavaraostot

32,2
6,8

K-kauppiaiden maksamat

Keskon maksamat palkat

0,1

6,2
S
2B
2.
ol
-
i

7,8

8,7

347

o
e
e

palkat

e
s
i

i
=

K-l ) [ t

12
13
el
.
i
AL
i
e
i

Yhteensa

Yhteensa

K- kauppiaiden suorat  Keskon ja K-kauppiaid

tavaraostot investoinnit’

- 0,0
.......... 13’7 6’2
.......... 30Y8 4,9
.......... 13’7 9’3
.......... 7’3 : 1]
.......... 25’7 3’3
.......... 13,6 : 5,3
.......... 25’5 7’8
.......... 15’7 3,8
.......... 24’5 14’4
.......... 33’0 32,7
.......... 11,2 2’8
.......... 26’0 2’2
.......... 43’8 10’1
.......... 34,5 : 5’7
.......... 25’9 7,8
.......... 27’0 4Y3
.......... 162,4 604’72
.......... 67'4 11’1

601,5 738,0

1 Sisaltda K-kauppiaiden kalustoihin liittyvien vuokravastuiden kasvun

2 Sisaltds vuoden 2016 yritysostot (Suomen Léhikauppa, Onninen ja AutoCarrera) 445,5 milj. euroa

Mukana luvuissa ovat ne K-kauppiaat, joiden kirjanpito ja palkanlaskenta hoidetaan Vahittais-
kaupan Tilipalvelu VTP Oy:ss, eli noin 85 % K-kauppiaiden litketoiminnan kokonaisvolyymista.
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ostOkaytannot Kesko ja Ruokatieto Yhdistys ry ovat jarjestaneet vuosina 2014-2016 Lahiruokatreffejd, jotka
kokoavat yhteen alueen paikalliset |dhiruokatuottajat ja Kruokakauppiaat. Lahiruokatreffien
tavoitteena on sekéa verkostoitua ettd parantaa paikallisten tuotteiden tarjontaa alueen K-ruoka-

204-1 Ostot paikallisilta toimittajilta kaupoissa ja sita kautta tukea suomalaista tySta.

Kesko arvioi tuottamaansa taloudellista hydtya raportoimalla ostot toimintamaittain ja yhtion

kotimaan mukaan. Kesko raportoi myds K-kauppiaiden suorat tavaraostot Suomessa maa- Tuottajalle kiitos -toimintamallin avulla asiakkailla on mahdollisuus tukea helposti suomalaisia
kunnittain. ruoantuottajia. K-ruokakaupoissa on myynnissa 12 Pirkan Tuottajalle kiitos -tuotetta, joista

K-ryhmé& maksaa lisdtuen suoraan tuottajille.
Keskon toiminnan tuottamasta taloudellisesta hyédystd pddosan - noin 84 % Keskon liikevaih-

dosta - saavat tavarantoimittajat, joilta vuonna 2016 ostettiin 8,6 miljardilla eurolla. Keskon ostot toimintamaittain vuonna 2016

Tavaran- ja

Keskolla oli vuonna 2016 noin 24 600 sellaista tavaranja palveluntoimittajaa, joilta ostettiin palvelun- Tavaran- ja
vuoden aikana vahintdan 1000 eurolla. Naistd noin 11 900 toimi Suomessa, noin 10 200 Keskon toimittajia palvelun-
muissa toimintamaissa ja noin 2 500 muualla. toiminta- toimittajia
maassa Ostot tavarantoimittajilta muissa maissa Ostot tavarantoimittajilta
Kymmenen suurimman tavarantoimittajan osuus konsernin tavaraostoista oli 24,3 % (2015: 24,2 kel il % ;L LIUBU %
%) ja sadan suurimman 54,4 % (2015: 53,1 %). Kymmenen suurimman joukossa oli seitsemé&n SO neos . e S E— 230 L B
suomalaista elintarvikealan yrityst&, yksi Suomessa toimiva tuontiyritys ja kaksi saksalaista auto- Ruotsi 1573 207 851% 238 3% 149%
valmistajaa. Norja 1434 529 98,2 % 100 10 1,8 %
Viro 1048 65 52,1% 442 59 47,9 %
Keskon kaikkien yhtididen ostot Suomessa toimivilta tavarantoimittajilta olivat 5 661 milj. euroa Latvia 764 23 34,5 % 1467 gy 65.5%
. o . o S . OMBMMOOOIOOOOOIY ... s34 3115 A 1 I i
eli 65,9 % (2015: 67,2 %) konsernin kaikista ostoista. Liettua . o 313 % 189 206 68.7%
) ) ) ) - o Puola 1263 99 94,6 % 61 6 5.4 %
Kesko-konsernin suomalaisten yhtididen tavaraostot olivat yhteensa 6 928 milj. euroa. Né&ist& os- e e e e e T
. o .. L R . o . Vengja 1657 194 95,9 % 30 8 41%
toista 81,1 % tehtiin Suomessa toimivilta tavarantoimittajilta ja 18,9 % muualta. Huomioitavaa on, vetreeinese i eeenr R A — SR — SRR
ettd osa Suomessa toimivista tavarantoimittajista on maahantuontiyrityksia, joiden toimittamien Valko-Vendia e DAL A 305 e, 390%
Yhteensd 20 466 6 880 80,1% 4136 1708 19,9 %

tavaroiden alkuper&a ei voida tilastoida luotettavasti.

Kesko kasvattaa aktiivisesti paikallisten ostojen ma&raa ja kannustaa K-kauppiaita ottamaan va-
likoimiin lahella tuotettuja tuotteita. K-kauppiaiden suorat ostot maakunnista vuonna 2016 olivat
yhteensa 602 miljoonaa euroa.
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Keskon ostot vuonna 2016 yhtididen kotimaiden ja tavarantoimittajien kotimaiden
mukaisesti jaoteltuina

Yhtion kotimaa Tavarantoimittajan kotimaa

Suomi Ruotsi Norja Viro Latvia Liettua Puola Venija Valko-Venija Muut maat Yhteensd
Suomi 5621 142 10 51 4 9 12 1 1 1077 6928
Ruots, ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 13 ............... 207 ................. 51 ................. 0 ................. 0 ................. 0 .................. e R 1 6 ................ 243

Norja ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 0 ................. 9 ............... 529 .................. o o o o o R 0 ................ 5 38 !

V,;,;, ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 15 .................. o S 6 5 ................. 5 ................. 3 ................. 6 .................. o S 2 8124

L,a,t,v,ié ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 4 ................. 0 ................. 0 ................. 7 ................ 231 ................. 2 ................. 0 .................. e 2 958

Llettua ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 6 .................. o 0 ................. 9 ................ 2 4 ................ 94 ................ 33 .................. o 3 ............... 1 29 ................ 300 !

P,u,él,a, ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 0 ................. 0 .................. e o 0 .................. o 9 9 .................. R s 5 ................ 1 04 !

VenaJa1 .................. o i 1 .................. o R 0 ............... 1 94 .................. S 7 ................ 2 03

Va|ko_venaja ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 0 ................. 0 .................. R e 0 1 .................. o 1 6 ................ 48 ................ 1379

Yhteensa ........................................ 5661 ............................. 361 ............................. 5 45 ............................. 134 ............................... 58 ............................. 109152 ............................. 212 ............................... 52 .......................... 1305 ......................... 8588
Investoinnit

Vuonna 2016 Keskon investoinnit olivat 743 milj. euroa (2015: 219 milj. euroa) eli 7,3 % liike-
vaihdosta (2015: 2,5 %). Kauppapaikkainvestoinnit olivat 216 milj. euroa (2015: 167 milj. euroa).
Investoinnit ulkomaan liiketoimintaan olivat 15,2 % (2015: 40,2 %) kokonaisinvestoinneista. Tili-
kauden aikana Keskokonserni hankki Onninen Oy:n, Suomen L&hikauppa Oy:n sekd Oy Autocar-
rera Ab:n. Yrityshankinnat olivat yhteensa 445,5 milj. euroa.

Keskon liséksi myds K-kauppiaat investoivat muun muassa K-ryhmén kaytossa olevien kauppojen
kalustoon. Nam& mukaan lukien kokonaisinvestoinnit Suomeen vuonna 2016 olivat noin 738 milj.
euroa.

Keskon investoinneilla on positiivinen taloudellinen vaikutus muun muassa rakennusliikkeiden,

rakennusalan palveluyritysten, kaluste- ja laitetoimittajien seka tietojarjestelméatoimittajien
toimintaan.
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Korruptionvastaisuus

205-1 Liiketoimintayksikét, joille tehty korruptioon liittyva
riskianalyysi,

205-2 Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin liittyva
koulutus,

205-3 Korruptiotapaukset ja niihin liittyvit toimenpiteet

Korruptioon liittyvia riskeja kasitellaan osana Keskokonsernin riskienhallintaa. Keskeisia riske-
ja korruptioriskit mukaan lukien tunnistetaan, arvioidaan, hallitaan, seurataan ja raportoidaan
sdannollisesti osana liiketoimintaa konserni-, toimiala-, yhtio- ja yksikkdtasolla kaikissa toiminta-
maissa.

Keskon korruptionvastaiset periaatteet sisaltyvat 2016 paivitettyyn K Code of Conduct
-ohjeistukseen. Ohjeistus ja sivusto on julkaistu kaikkien toimintamaiden kielilla. Siitda on omat
versiot sekd henkilostolle ettd yhteistyckumppaneille.

Kesko on tehnyt henkildstélleen pakollisen eLearningkoulutuksen helpottamaan K Code of Con-
ductin sisdistamista.

Kesko jarjestdd K Code of Conductia kasitteleviad Arvoviesti-tilaisuuksia eri yhtiéissdan. Vuonna
2016 jarjestettiin Arvoviesti-tilaisuudet Suomen Lahikaupassa ja kahdessa Venéjan tytéryhtidssa.
Niissa kasiteltiin erityisesti korruptioon ja vaarinkaytoksiin liittyvia aiheita.

Keskon riskienhallinta- ja yritysturvallisuustoiminnan yhtena painopistealueena vuonna 2016 oli
vaarinkaytdsten ennalta ehkaiseminen. Vuoden aikana tuli tietoon yksittaisia vaarinkaytosepaily-
j4, joiden selvittdmisessa riskienhallinta- ja yritysturvallisuusyksikkd avusti.

Keskossa otettiin loppuvuodesta 2016 kayttodn koko konsernin kattava SpeakUp -ilmoituskana-

va, jonka kautta henkildstd ja yhteistyokumppanit voivat ilmoittaa K Code of Conductin vastai-
sesta toiminnasta. Vuonna 2016 SpeakUp-ilmoituskanavan kautta tuli kuusi ilmoitusta.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Vuonna 2016 tietoon ei tullut korruptioon liittyvia oikeustapauksia, joissa Kesko-konserniin kuu-
luva yhtid olisi ollut vastaajana.

Kilpailun rajoittaminen

206-1 Kilpailuoikeudellisten sddnnésten rikkomiseen, kartelleihin ja

madraddvan markkinaaseman vaarinkdyttoon liittyvit oikeustoimet

Vuonna 2016 ei tullut tietoon oikeustoimia, sakkoja tai muita seuraamuksia kilpailuoikeudellisiin
sdannoksiin liittyen.
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Ympiristovaikutukset

Energia

Kesko osallistuu ilmastonmuutoksen hillintédan lisddmalla uusiutuvan energian hankintaa ja omaa
tuotantoa.

Uusiutuvaa séhkoéa

Kesko on paattanyt hankkia 100 % uusiutuvalla energialla tuotettua sahkda vuoden 2017 alusta

alkaen Suomessa. Vuonna 2017 Keskon hankkiman séhkén mé&éara on arviolta 540 GWh. Tata E o 45

sdhkoa kaytetaan K-kaupoissa ja muissa Keskon kiinteistdissa. - B U8 e
| T

A
Kesko hankkii uusiutuvan séhkon alkuperatakuilla Pohjoismaista. Vuonna 2017 sahkdnhankinnas- v
sa painotetaan erityisesti suomalaista bioenergiaa. Bioenergia perustuu esimerkiksi metsateolli-

suuden sivutuotteisiin ja puuperéisiin polttoaineisiin.

Aurinkovoimaloita K-kauppoihin

Vuonna 2016 Kesko investoi merkittavésti aurinkovoimaloiden rakentamiseen. Kesdkuussa
2016 valmistui Suomen suurin kiinteistdkohtainen aurinkovoimala Vantaalla sijaitsevan K-City-
market Tammiston katolle. Liséksi vuoden 2016 loppuun mennessé& yhteensa 11 K-Supermarketia

ja K-Citymarketia sai katolleen aurinkovoimalan. Vuonna 2016 aurinkovoimalla tuotettiin yhteen-
s& 210 MWh sahkoa.

Kesaan 2017 mennessa K-ryhmén kauppojen katoille valmistuu vield kaksi aurinkovoimalaa,
minké jalkeen yhteensa 15 aurinkovoimalan séhkdntuotanto on arviolta 3 559 MWh vuodessa.
Uusien investointien my&ta K-ryhmasta tulee Suomen suurin aurinkoséhkdn tuottaja ja kayttaja.

Katso video aurinkovoiman kaytdstd K-ryhmasséa >
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302-1 Organisaation oma energiankulutus

Kiinteistéjen energiankulutus

Suomi

Sahks' (MWh)

Muut toimintamaat

S&hks' (MWh)

Muut toimintamaat

Energiankulutus yhteensd (MWh)

" Laskentaraja muuttunut 2016, siséltda vain Keskon hankkiman séhkén
2 Luku tarkentunut edellisesta raportista
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2016

458 690

308 924

5169
772783
2782

2016

100 808
18893
7 ”257)8774“
oSS
s

2016
922 358

3320

2015

694 5442

254 2147

3406

952 164

3428

2015

103 038
17 8402

26 890?

147768
532

2015
1099 932

3960

2014

754 301

7 2§2 453
V 74 2;7>3
i 0570 987
V 73 784

2014

96 231

‘i7 667
29 156

7 1472 954
o 5715

2014
1193 941
4299

Kiinteistdjen energiankulutus Suomessa

Vuoden 2076 lopussa Keskon hallinnoimiin kiinteistéihin (omistettuihin ja vuokrattuihin) Suo-
messa kuului toimisto- ja varastokiinteistdja sekd noin 1450 kauppapaikkaa. Kiinteistokannan
pinta-ala kasvoi 16,5 % Suomen L&hikaupan ja Onnisen hankinnan myéta.

Lammon kokonaiskulutus kasvoi kiinteistokannan kasvun my6té noin 22 %. Suurimmassa osassa
kiinteistdja kaytettiin kaukoldmpoa, minka liséksi 1,6 % ldmpdenergiasta tuotettiin itse. Vuon-
na 2016 Suomen kiinteistdissa tuotettiin itse lampoenergiaa 18,6 TJ (5,2 GWh) maakaasulla ja
sljylla.

Vuodesta 2016 alkaen Keskon Suomen sédhkdnkulutus sis&ltaa vain Keskon hankkiman sahkon.
Aiempina vuosina on arvioitu ja raportoitu sahkdnkulutus myés Keskon hallinnoimille kiinteistail-
le, joissa kauppias hankkii séhkon itse. Lamménkulutus raportoidaan kaikille Keskon hallinnoimil-
le kiinteistaille.

Laskentatavat seké kiinteisttyyppikohtaiset tilastot séhkdn ja lammén kulutuksesta seka
kiinteistdkannan muutoksista Suomessa ovat luettavissa Kulutusseuranta- ja Ympéristoprofiili
-raporteista.

Kiinteistojen energiankulutus muissa toimintamaissa

Vuonna 2016 Keskon Suomen ulkopuolinen kiinteistékanta muuttui merkittédvasti Onnisen
hankinnan seka Vendjan K-ruokakauppojen myynnin mydta. Onninen toimii Keskon aiempien
toimintamaiden liséksi Puolassa.

Lampdenergia tuotettiin osittain itse maakaasulla ja 6ljylla. Valko-Ven&jalld lammitykseen kay-
tettiin my&s pieni maaré polttopuuta (950 MWHh) ja turvetta (130 MWh). Vuonna 2016 lammén
omaan tuotantoon kaytettiin polttoaineita yhteensé 107,5 TJ (29,9 GWh).

Maakohtaiset tiedot koostetaan tytaryhtididen Keskolle raportoimien polttoaineen- ja ostoener-

gian kulutustietojen perusteella. Osa toimipisteisté (5 % Onnisen toimipisteitd lukuun ottamatta)
ei raportoi lammankulutustaan, koska se siséltyy vuokraan tai ei ole saatavilla.
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Prim&arienergiankulutus

Kaikkien toimintamaiden ostoenergian priméaarienergiankulutus vuonna 2016:
* Uusiutuva: 407 TJ (6 %)

* Ydinvoima: 5348 TJ (77 %)

* Uusiutumaton: 1143 TJ (17 %)

Kuljetusten polttoaineenkulutus Suomessa

Kesko Logistiikan omien tai suorassa ohjauksessa olevien kuljetusten laskennallinen energian-
kulutus vuonna 2016 oli 503,9 TJ. Polttoaineena kaytettiin dieselid. Vuonna 2016 kuljetusten
kilometrim&éara oli 32,3 milj. km (2015: 31,1 milj. km).

Energiankulutus laskettiin ajokilometri-, tayttdaste- ja kuljetuskalustotietojen avulla. Laskenta
suoritettiin VTT:n Lipasto-laskentajirjestelmin mukaisesti.

Kuljetusten polttoaineenkulutus muissa toimintamaissa

Muiden maiden logistiikkatoiminnot on suurimmaksi osaksi ulkoistettu. Vuonna 2016 Viron logis-
tilkassa kulutettiin polttoainetta (diesel ja bensiini) 4,1 TJ.

Kokonaisenergiankulutus

Vuonna 2016 Keskon oma energiankulutus kaikissa toimintamaissa yhteensa oli 3 828 TJ.

Uusiutumattomien ldhteiden polttoaineita kulutettiin yhteensa 634,1 TJ kuljetuksiin ja kiinteisto-
jen omaan lammitykseen. Uusiutuvia polttoaineita oli kaytéssa 3,4 TJ.
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302-3 Energiaintensiteetti

Energian ominaiskulutus, Keskon hallinnoimat kiinteistot

kWh/br-m? 2016 2015 2014
Suomi
S&hkén ominaiskulutus 204 207 205

Kaukoldmmén ominaiskulutus 79 76 79

Sahkdn ominaiskulutus 88 99 94

Lammén ominaiskulutus 42 43 46

" Luku tarkentunut edellisestd raportista

Ruokakaupoissa ja -varastoissa seka kylmaketju ettd lammitettyjen tilojen tarve kasvattavat
energiankulutusta verrattuna muihin toimialoihin.

Suomen ominaiskulutusten tarkemmat laskentaperusteet I8ytyvat Kulutusseurantaraportista.
Muiden toimintamaiden ominaiskulutukset on laskettu kiinteistdjen yhteenlasketun pinta-alan
(2016: 1152 000 m?) perusteella.

302-4 Energiankulutuksen vihentéminen

K-ryhma oli mukana kauden 2008-2016 kaupan alan energiatehokkuussopimuksessa. K-ryhman
tavoite oli parantaa energiatehokkuuttaan vuositasolla 65 GWh:n verran vuoden 2016 loppuun
mennessd. Motiva julkaisee sopimuskauden tulokset kesalla 2017.

K-ryhmé& on mukana myds seuraavassa kaupan alan energiatehokkuussopimuksen toimenpide-
ohjelmassa kaudella 2017-2025. Sopimuksen mukaisesti K-ryhma sitoutuu véahentdmaan ener-
giankulutustaan erilaisin saastotoimenpitein 7,5 %. Sopimuksen piirissa ovat kaikki K-ryhméaan
kuuluvat kauppaketjut.
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Energiaratkaisuja K-kaupoissa

S |

1. Valaistus

Kauppapaikkahankkeiden kaikissa valaistusratkaisuissa siirryttiin LED-valoihin helmikuussa
2016. Saadettévien, oikein suunnattujen LED-valaistusratkaisujen avulla pystytdan sdastamaan
valaistussahkda jopa 50 % verrattuna perinteiseen loistelamppu- ja monimetallilamppuvalaisimil-
la toteutettuun myymalavalaistukseen.

2. Kylmaélaitteiden kannet ja ovet

Ruokakaupoissa kaupan kylmajarjestelmien kulutus voi pienissd kauppapaikoissa olla yli puolet s&h-
kon kokonaiskulutuksesta. K-ruokakauppojen pakastealtaiden kansien avulla sdastetdan energiaa
40 % kannettomiin altaisiin verrattuna. My6s maito- ja mehukaappien ovilla sé&stetaan energiaa.

3. Kiinteistomanagerit

Keskolla on noin 40 kiinteistdmanageria, jotka auttavat K-kauppoja [6ytdmaén keinoja kaupan
energiankulutuksen tehostamiseksi. Optimaalista energiankulutusta etsitdén sédannéllisella
seurannalla ja tekniikkaa tarkkailemalla seka eri kiinteistjen raportteja vertailemalla. Kiinteis-
témanageri auttaa kauppoja myds pitkan tahtaimen suunnittelussa. Peruskorjausohjelmassa
arvioidaan, mitd kunnostustdita kannattaa tehda 5-6 vuoden sisalla.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

4. Etiavalvonta

Helmikuussa 2017 oli 204 Keskon kohteen taloautomaatio liitetty etévalvontaan eli energianhal-
lintakeskukseen. Keskuksista kasin voidaan muuttaa kiinteistojen asetusarvoja ja kojeiden kaynti-
aikoja tarpeen mukaan seka reagoida mahdollisiin hairi6tilanteisiin nopeasti. Oikeat kéyntiajat ja
asetusarvot ovat kdytdnndn toimista helpoimpia ja tehokkaimpia energiankaytén tehostamistapoja.

Kaupan kylmélaitteiden etdvalvonnan avulla sdastettiin vuoden 2016 aikana noin 3,63 GWh ener-
giaa. Etdvalvonnan avulla voidaan s&ataa kylmakalusteiden lampétiloja sekd sulatuksia siten, ettd
kayttd on aina optimaalista. Myds mahdollisiin virhetilanteisiin voidaan reagoida vélittdmasti.

5. Lauhdelimmén talteenotto

Lahes kaikissa K-ruokakaupoissa kylmélaitteiden lauhdeldmpd otetaan talteen, jolloin lisélampo-
energiaa tarvitaan ainoastaan kovilla pakkasilla.

Yha useammassa K-ruokakaupassa kaytetaan kylmalaitteiden kylmaaineena teollisuuden proses-
seista keréattya hiilidioksidia, joka on kylm&aineena ympéristdystavéllinen vaihtoehto.

Hiilidioksidikylmélaitos mahdollistaa lauhteen tehokkaan hyddyntdmisen yhdessa matalalampéti-
lalammitysjarjestelmien kanssa. Talla yhdistelmalla saavutetaan huomattavasti parempi lam-
montalteenoton hydtysuhde verrattuna perinteisia HFC-kylmé&aineita kayttavien kylmélaitteiden
lauhdeldmpératkaisuihin.

6. Aurinkovoima

Aurinkovoimalat yleistyvat K-ruokakauppojen katoilla. Ruokakauppojen séhkdnkulutus on suu-
rimmillaan kesallg, jolloin kaupat ja niiden kylmalaitteet vaativat paljon séhkda jaghdyttdmiseen.
Aurinkoisena kesdpaivana aurinkoenergialla voidaan kattaa jopa 60 % ruokakaupan sen hetkises-
ta sdhkdnkulutuksesta. K-ruokakauppojen katoille asennettavien aurinkopaneelien séhkdntuotto
on noin 10-15 % kaupan sdhkén vuosikulutuksesta.

Kesko Logistiikan energiansaastoista on kerrottu kohdassa 305-5 Kasvihuonekaasupiistsjen

vahentdminen.
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Vesi

Suomi on vesirikas maa. Melkein puolet (47 %) suomalaisten vesijalanjiljesta on kuitenkin ulko-
mailla, silla teollisten tuontituotteiden kulutus ja niihin liittyvat piilovesivirrat ovat suuret. Keskon
merkittdvimmat vedenkulutuksen vaikutukset syntyvat niiden myytévien tuotteiden kautta, jotka
ovat peréisin veden niukkuudesta tai saastumisesta karsivilta alueilta.

Kesko on aloittanut omien tuotemerkkiensa vesiriskiarvioinnin. Tavoitteena on tunnistaa toi-
mitusketjussa ne valuma-alueet, joissa on merkittdvimmat veden niukkuuden tai saastumisen
ongelmat. Vesiriskiarviointity6téa jatketaan ja tuloksia kdytetdan toimenpiteiden suunnitteluun.

303-1Vedenkulutus

Keskon hallinnoimat kiinteistot kayttavat kunnallista vedenjakelua kaikissa toimintamaissa.
Lisaksi Virossa, Liettuassa ja Valko-Ven&jalla on kdytéssd muutamia kaivoja. Kaivoveden osuus
kokonaisvedenkulutuksesta on kuitenkin pieni (3 %), ja siten se raportoidaan osana kunnallista
vedenjakelua. Keskon toiminnasta syntyva jatevesi menee kunnalliseen viemariverkostoon.

K-ryhmé&n omassa toiminnassa vettd kaytetdan Idhinna siivoukseen ja puhdistukseen. Ruokakau-
poissa korkean hygieniatason sailyttaminen on erityisen tarkeas ja lakisdateiset hygieniavaati-
mukset on taytettava.

Yksittéisia suuria vedenkuluttajia ovat Neste K -lilkenneasemien autopesuasemat Suomessa.

Suomen kiinteistdjen vedenkulutus nousi merkittavasti vuonna 2016, mika johtui Suomen
Lahikaupan ja Onnisen hankinnasta seuranneesta kiinteistékannan kasvusta. Kiinteistotyyppi-
kohtaiset tilastot vedenkulutuksesta ja kiinteistékannan muutoksista Suomessa ovat luettavissa
Kulutusseurantaraportista.
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Vedenkulutus maittain

m? 2016 2015 2014
Suomi 933 812 884 0811 935 472
Rootsi 7w 63w 5504
Noja o mm ms 1407
vio . se»  4esn 4876
laia . 9s0 0128 11297
letwa w028 38472 38903
S e O 2 220
Vensii C ewum 79755 75056
Valko-Vensis 48797 w33 39 741
T e

" Luku tarkentunut edellisestd raportista

Onnisen hankinnan my&téd kasvanut kiinteistékanta aiheutti muutoksia vedenkulutuksessa myds
Suomen ulkopuolisissa toimintamaissa sekd uudessa toimintamaassa Puolassa. Muiden maiden
vedenkulutustiedot kootaan yhtididen raportoimista luvuista, jotka perustuvat laskutus- tai kulu-
tustietoihin. Osa vuokratiloissa sijaitsevien kauppojen vedenkulutuksesta siséltyy vuokraan eiké
vesitietoja raportoida (6 % muiden maiden toimipisteista, Onnisen toimipisteita lukuun ottamat-
ta). Lisdksi yhden prosentin osalta tietoja ei ollut saatavilla.
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Luonnon monimuotoisuus

Kesko osallistuu FIBS yritysvastuuverkoston ja Ymparistdministerion yhteistydssa jarjestamaan
Yritykset & biodiversiteetti -ohjelmaan. Kesko on kartoittanut toimintansa biodiversiteettiin

liittyvid vaikutuksia ja vaikutusmahdollisuuksia. Tavoitteena on osallistua luonnon monimuotoi-
suutta edistdviin hankkeisiin yhteistydss& muiden toimijoiden kanssa.

304-2 Toiminnan, tuotteiden ja palveluiden merkittavit vaikutukset
luonnon monimuotoisuuteen

Hankintaketju

Keskon suurimmat vaikutukset luonnon monimuotoisuuteen syntyvat myytévien tuotteiden
elinkaaren aikana. Luonnon monimuotoisuuden kannalta kriittisia raaka-aineita Keskon hankin-
taketjussa ovat esimerkiksi kalat ja dyridiset, puu, palmudljy seka soija. Naiden raaka-aineiden
kestavaa hankintaa ohjataan hankintalinjauksilla.

Lokakuussa 2016 K-ryhma sitoutui muovikassien kulutuksen véhentamiseksi tahtaaviin toimenpi-
teisiin ja julkaisi muovilinjauksen. Tavoitteena on véhentdd muoviroskan paatymista vesistéihin
ja muualle luontoon.

Lue lisda muovilinjauksesta >

Globaali ruoantuotanto kasvavalle véestdlle on suurimpia uhkia luonnon monimuotoisuudelle
maailmassa. Ruokaturvaa voidaan edistaa kestavilla ja tehokkailla maatalouskaytannailla ja mini-
moimalla ruokahavikki.

Ruokahivikki ja ilmastonmuutos

Ruokahavikin minimointi koko elintarvikeketjussa maataloudesta loppukuluttajaan asti vahen-
taa alkutuotannon tarvetta ja siten vaikutuksia luonnon monimuotoisuuteen. Kun ruoka paatyy
havikiksi, kaikki sen tuotantoon, kuljettamiseen, myyntiin ja valmistamiseen liittyvat pd&stot on
aiheutettu turhaan. Ruokah&vikin minimointi vdhentdd my®és siihen liittyvid paastoja.
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Myds ilmastonmuutos vaikuttaa luonnon monimuotoisuuteen etenkin kuivuudesta kéarsivien
alueiden laajentuessa. Lue lisdd Keskon monipuolisesta ty6sta ruokahavikin ja kasvihuonekaasu-
paastojen véhentamiseksi vastuullisuusohjelmasta.

K-maatalouden koetila

K-maatalouden koetilalla Hauholla panostetaan lajikekehitykseen ja tutkimustychén kestavien
viljelytapojen ja paremman kotimaisen ruoantuotannon puolesta. Koetilan tutkimustydn tavoit-
teena on antaa K-maatalouskauppiaille ja viljelij6ille Suomen olosuhteissa valmiiksi testattuja rat-
kaisuja tuottaviin tuotevalintoihin ja sadon optimointiin. Kestévén ja elinvoimaisen suomalaisen
maatalouden ja elintarviketeollisuuden merkitys K-ryhmalle on suuri. Suomessa K-ruokakauppo-
jen ostoista noin 80 % on kotimaisilta tavarantoimittajilta.

Kesdkuussa 2016 K-maatalouden koetila teki Itdmeri-sitoumuksen Baltic Sea Action Groupin
(BSAG) kanssa. Koetilalla testattiin mittalaitteita ja -menetelmig, joilla tavoitellaan kdytannén
viljelyyn mahdollisuutta mitata ja seurata ravinteiden kayttd4a sekd arvioida maan kasvukuntoa
nopearytmisesti.

Mittausmenetelmat edistavat kestavaa maataloutta kun viljelyn panostukset voidaan optimoida
satotavoitteiden, sadon kayttétarkoituksen, maan satopotentiaalin ja lajikkeiden vaatimusten
mukaan. Viljelijan tulosta parantavat maan hyvé kasvukunto, tarpeenmukainen lannoitus ja
ravinteiden muuttaminen hyviksi sadoiksi. Nédma véhentéavéat ravinnevalumia Itédmereen. Oikein
hoidettu maapera sitoo myds hiiltd ja kamppailee siten ilmastonmuutosta vastaan.
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304-3 Suojellut tai kunnostetut elinympéristot
Kesko rakentaa kauppapaikkoja vain liikekiinteistdille kaavoitetuille alueille. Pilaantuneita maita
koskevia tutkimuksia tehd&an vuosittain rakennustéiden ja kiinteistokauppojen yhteydessa.

Vuonna 2016 kunnostettiin yksi Keskon kohde Porvoossa, josta poistettiin yhteensé noin 93
tonnia haitta-ainepitoisia maa-aineksia 3 385 m?:n tontilta. Kunnostettavalle alueelle ei jaanyt
ohjearvotason ylittavia pitoisuuksia dljyhiilivetyja. Uudenmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparists-
keskus on tarkastanut kunnostusraportin ja todennut, ettd kunnostetulla alueella ei ole tarvetta
muihin maaperén kunnostustoimenpiteisiin.

Keskolla ei ole omia suojeltuja elinympéaristdja.

Paastot

Kesko raportoi toiminnastaan aiheutuvat suorat ja epdsuorat (Scope 1ja 2) kasvihuonekaasu-
paastot GHG Protocol -standardin mukaisesti.

* Scope 1: kasvihuonekaasup&éastdt, jotka aiheutuvat Keskon hallinnoimien kiinteistéjen [ammi-
tykseen ja Keskon hallinnoimiin kuljetuksiin kaytetyn polttoaineen kulutuksesta

* Scope 2: kasvihuonekaasup&astot, jotka aiheutuvat Keskon hankkiman sahkdn ja Keskon
hallinnoimissa kiinteistdissa kulutetun kaukoldmmén tuotannosta
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305-1ja 305-2 Suorat ja epidsuorat kasvihuonekaasupaistot

(Scope 1ja2)

Scope 1ja 2 -paastét, kaikki

Scope 1ja 2 -paéstot, Suomi toimintamaat
CO,-ekv tonnia CO,-ekv. Liikevaihto, milj. €
200000 400 000 10500

38017
150 000 Tonnia

34977
Tonnia

100 000
50000
0
2014 2015
@ Scope 1
@ Scope 2*

* Vuonna 2016 laskentaraja muuttunut.

36478
Tonnia

2016

300000 10 000

200000 9500

100 000 9000
0 8500

2014 2015** 2016

@ Scope 1
@ Scope 2*
-o- Liikevaihto

* Vuonna 2016 laskentaraja muuttunut.
**Scope 2 -luku tarkentunut edellisesta raportista.
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Scope 1ja 2 -kasvihuonekaasup&istot

Tonnia CO,-ekv 2016 2015 2014
Suorat (Scope 1) 43002 43302 44 005
Sru;rrr;i 777777777777777777777777777 : 36478 K ”3479777 . 7 38 617
kulietukset (Kesko Logistikka) Cossor9 st 36915
lsmmon omatuotanto (maskaasu ja lly) | 1399 g0 1102
Muuttoimintamaat © esu  8ms 5988
kulietukset (Valko-Vengjaja Vi) s oams -
Iammon Vormatuotanto (maake;ar.;,ﬁr,rslj)r/,r iﬁrve japolttopus’) - 6180 | 7772170 - 5988
Epdsuorat (Scope2) 81963 144266 157691
Sru;rrr;i 777777777777777777777777777 : 56533 K 121 115 . 7 1.’;5 851
ostettu sahkd (hankintaperusteinen) | 0 73M 81495
ostettu sahks (sjaintiperusteinen | 9586 153087 165946
ostettu kaukolmpd (sijaintiperusteinen) | 56533 47381 54396
Muttoimintemaat asus0 23051 21800
ostettu shks (sijaintiperusteinen) | 20218 18475 17362
ostettu kaukolamps (sijaintiperusteinen) | 52 4ere 4438
Yhteenss 124965 187568 201696
Suomi, Scope 1ja2yhteenss |  9som 156092 173908
Muut toimintamaat, Scope 1ja 2yhteenss Csioss  siu6 27788

"Valko-Ven&jan yhden toimipisteen ldmmitykseen kdytetyn polttopuun biogeeninen hiilidioksidip&éstéluku on raportoitu
Scope 1 -pééastdissé, koska sen osuus kokonaispolttoaineista on merkityksetén (noin 2 %).

2 GHG Protocol -standardin mukaisesti Suomen séhkénkulutukselle on raportoitu sijaintiperusteinen paastéluku.
Yhteenlasketuissa paastdluvuissa kdytetdan hankintaperusteista lukua. Sijaintiperusteisella luvulla tarkoitetaan
maakohtaisilla paastokertoimilla laskettua lukua ja hankintaperusteisella séhkdntoimittajakohtaisilla paastdkertoimilla
laskettua lukua.

® Luku tarkentunut edellisesté raportista
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Scope 1

Vuonna 2016 Keskon Scope 1 -paastdt Suomessa kasvoivat, koska Suomen Lahikaupan hankin-
nan my6ta uudet kaupat lisasivat kuljetuksia ja omaa lamméntuotantoa.

Vuonna 2016 raportoitiin muiden toimintamaiden omien kuljetusten p&astét Virosta. Valko-Ve-
najan kuljetusten tietoja ei ollut saatavilla. Suurin osa muiden toimintamaiden kuljetuksista on
ulkoistettu ja raportoidaan rajallisesti Scope 3 -p&astdissa.

Suomessa Keskon péivittaistavarakaupan kuljetuksia hallinnoi Kesko Logistiikka. Sen omien ja
suorassa ohjauksessa olevien kuljetusten p&éstdarvot laskettiin ajokilometri-, tayttdaste- ja kulje-
tuskalustotietojen avulla. Laskenta suoritettiin VTT:n Lipasto-laskentajarjestelman mukaisesti.
Viron kuljetusten p&aastot laskettiin polttoaineenkulutuksen perusteella.

Scope 2

Vuonna 2016 Keskon ostoenergian paastét Suomessa laskivat 53 %, mika johtui laskentarajan
muutoksesta. Keskon Scope 2 -paastdissa raportoidaan vuodesta 2016 alkaen Keskon hankki-
man sahkdn aiheuttamat p&astét. Kauppiaiden hankkiman séhkén paastét raportoidaan Scope 3
-kategoriassa 14, kauppiastoiminta (franchising).

Alkuvuonna 2016 Keskolle toimitti séhksa Helsingin Energia ja 1.9.2016 alkaen Fortum. Toimitet-
tu s&hko oli hiilivapaata sédhkoa.

Keskon muiden toimintamaiden ostoenergian pdastot kasvoivat noin 10 %, mihin vaikuttaa Onni-
sen hankinta.

Kiinteistéjen Scope 1ja 2 -paastdjen laskentaperusteet ja tarkemmat laskelmat [8ytyvéat
Ympéristdprofiili Suomi ja muut toimintamaat -raporteista.
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305-3 Muut epédsuorat kasvihuonekaasupéaistot (Scope 3)

Scope 3 -kasvihuonekaasupé&istot

Tonnia CO,-ekv 2016 2015 2014
Upstream

e | T
pasomahyodybhest Gakernuloe) s
Hzraﬁrkriﬁrjﬁrerzrnrergian epéasuorat paastot(muut kuin Scope 1ja 49 400 B 69 300 - 76 160
Scope 2)

Tuotteiden kuljetus jajakely 18400 18300 18600
et 140 9000 10100
likematkat 3000 2700 2800
Tyomatkalikenne 21000 6700 7800
Downstream O
Asrire;l;arsrlriirl;errrme (kauppamatkati VVVVVVVVVVV . 157 400 K 717547 400 . 7 1676 160
Myytyjen tuotteiden kaytts 1685800 852900 1093900
Myytyjen tuotteiden loppukasittely 36500 16300 28000
Franchlsmg (kauppiastoiminta) VVVVVVVVVVVV : 114700 [ 22 800 V 27 860

Keskon suurimmat muut epésuorat paastot aiheutuvat myytévien tuotteiden tuotantoketjusta
(76 %) ja kaytdsta (19 %) sekd asiakkaiden kauppamatkoista (2 %).

Laskentaperusteet |6ytyvat Scope 3 -raportista.
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305-4 Kasvihuonekaasujen padstdintensiteetti

Scope 1ja 2 -kasvihuonekaasujen paéstointensiteetti lasketaan lilkevaihtoon (2016: 10 180 milj.
euroa), keskimaaraiseen henkildkuntamaaraan (2016: 22 476 henkilda) ja Keskon hallinnoimien
kiinteistdjen pinta-alaan suhteutettuna (2016: 4 381 000 m?).

Scope 1ja 2 -kasvihuonekaasujen péastdintensiteetti

2016 2015 2014
Liikevaihtoon suhteutettuna (tonnia CO,-ekv/milj. €) 12,3 21,6 22,2
Henkil6stomaarasn suteutettuna (tonnia CO-ekv/hls) 56 99 104
KuntelstOJen pinta-alaan suhteurtrertVtLlrnra; 7(;ccr)rnnia CO,-ekv/1 0076 mz) - 28,5 | 7- . -

Vuoden 2016 Scope 2 laskentaraja muuttunut

305-5 Kasvihuonekaasupiistdjen vihentdminen

Science Based Targets

Kesko on sitoutunut asettamaan Science Based Targets -aloitteen hyvaksymat paastotavoitteet
kahden asteen ilmaston ldmpenemistavoitteen mukaisesti. Tavoitteiden laskentaty® aloitettiin
joulukuussa 2016.

Kiinteistojen energiatehokkuus

Kesko on mukana kaupan alan energiatehokkuussopimuksessa ja sitoutunut toimenpiteilldan pa-
rantamaan energiatehokkuutta 65 GWh kaudella 2008-2016. Motiva julkaisee sopimuskauden
tulokset kesalla 2017.

Aurinkovoimaa lisdamalla Kesko vahent&a kiinteistdjen aiheuttamia p&astoja. Lue liséa kohdasta
Energia.
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Logistiikka Tehokas kuljetuskalusto

Vuosien 2012-2020 aikana Kesko Logistiikan tavoitteena on vahentaa litkevaihtoindeksiin
suhteutettuja paastoja 10 % vuoden 2011 tasosta. Vuoden 2016 loppuun mennessé suhteelliset
paastot olivat vahentyneet lahtdtasosta 1,9 %. Vuonna 2016 p&aastot kasvoivat 3,8 % vuoteen
2015 verrattuna. Paastdjen kasvuun vaikutti Suomen Lahikaupan hankinnan my6ta kasvanut
kauppojen méaara. Aluksi uusiin kauppoihin toimitettiin vain Pirkka-tuotteita ja K-Market-konver-
sioiden edetessd kauppoihin ajettiin tayttdkuormia erilliskuormina.

Tavallinen yhdistelm&perivaunu

=

Kesko Logistiikan p&éastdja vahennetaan pitkdjanteisella tyolla:

90 rullakkoa

* Logistinen tehokkuus: keskitetty jakelu, reittioptimointi ja korkeat kuormien tayttdasteet

 Tehokas paluulogistiikka: kuljetetaan paluukuljetuksena hankintakuormia, kaupoista palautu- Kaksitasoinen yhdistelmaperivaunu
via kuljetusalustoja ja kierratettavia lavoja, rullakoita, pahvia, pulloja tai télkkeja

+ Taloudellisen ajotavan koulutus: kaikki yli 500 Keslogin sopimuskuljettajaa koulutettu

* Kaluston uusiutuminen: 9 kaksitasoperadvaunua ja erikoispitk&d Ekorekka kaytdssa pitkdn mat-
kan runkokuljetuksissa

120 rullakkoa

Erikoispitka Ekorekka

B ISEISE

189 rullakkoa
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Scope 3 -péistoviahennykset

Myytédvit tuotteet

Keskon ylivoimaisesti suurimmat epdsuorat paastot aiheutuvat myytévien tuotteiden tuotanto-
ketjussa seka tuotteiden kayton aikana. N&ihin paastdihin voidaan vaikuttaa véahapaastdisempien
tuotteiden ja palveluiden valikoimalla sek& asiakasviestinnalla.

Piivittdistavarakauppa
Asiakkaat ovat yha tietoisempia omien kulutusvalintojensa ympéristdvaikutuksista. Vahentamalla

eldinperéisten tuotteiden kulutusta ja kotona syntyvéaa ruokahavikkia kuluttajat voivat vaikuttaa
ruokavalionsa ymparistévaikutuksiin. Kasvikset ja erilaiset kasvipohjaiset tuotteet kasvattivat

suosiotaan Suomessa vuonna 2016. [Imid oli yksi vuoden suurimpia ruokatrendeja. K-ruokakau-
poissa otettiin kdyttddn vegehyllyt, joihin on koottu kasvipohjaiset tuotteet ymparistoystaval-
listen valintojen helpottamiseksi. Vuoden 2016 loppuun mennessé jo 100 K-ruokakaupassa on
vegehylly. K-Ruoka-mediat tarjoavat monipuolisia resepteja ja vinkkeja kasvisruokien valmistuk-
seen.

Lue lisaa vegehyllyista >

K-ruokakaupat kannustavat asiakkaita vahentamaan kotona syntyvéaa ruokahavikin maaraa.
Kesko ja K-ruokakaupat osallistuivat elo-syyskuussa 2016 Kuluttajaliiton Havikkiviikkoon ja
tarjosivat asiakasviestinnéssa tietoa, vinkkeja ja resepteja ruokahavikin véhentamiseen. Lue lis&a
K-ruoka.fi:sta.

Vuonna 2015 aloitettu yhteistyd Gasumin, Myllyn Parhaan ja Wurstin kanssa jatkui. K-ruoka-
kauppojen ja Kesko Logistiikan keskusvaraston sydmékelvottomasta biojatteesta valmistettua
biokaasua hyédynnettiin energiana uusien Pirkka-tuotteiden valmistuksessa. Vuonna 2016 noin
3700 tonnista biojatettd valmistettiin 2 800 MWh biokaasua. CO,-paastéja vahennettiin maa-
kaasuun verrattuna 550 tonnia (paéstokerroin 198 g CO, /kWh) ja polttocljyyn verrattuna 740
tonnia (paéstokerroin 267 g CO,/kWh).
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Vuonna 2016 K-ryhma osallistui Kinkkutemppu-kampanjaan, jossa asiakkaat palauttivat joulu-
kinkkujen paistinrasvat K-kauppojen kierratyspisteisiin ja niista valmistettiin uusiutuvaa diese-
lid. Asiakkaat palauttivat 12 000 kg paistinrasvaa, josta valmistettiin 10 000 litraa uusiutuvaa
dieselia.

Lue lisda Kinkkutemppu-kampanjasta >

Lue Jatevedet ja jatteet -kohdasta lisd4 tyostamme ruokahavikin vahentamiseksi ja kiertotalou-
den edistamiseksi.

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa tarjoaa kuluttajille ja yritysasiakkaille laajojen tuotevali-
koimien lisaksi asiantuntevaa palvelua energiatehokkuuden parantamiseksi rakennus- ja remon-
tointihankkeissa. K-Raudat ja Onninen tarjoavat koteihin ja kiinteistéihin ympéristoystavallisia
ratkaisuja kdytannon energiansaastovinkeistd energianhallinnan &lykkéisiin kokonaisratkaisuihin.
N&ama sisaltavat lammityksen, jaadhdytyksen seka aurinko- ja tuulienergian ratkaisuja.

Jakamistalous mahdollistaa valmistettujen tuotteiden m&arén ja samalla paastdjen vahentadmi-
sen, kun samaa tuotetta voi kdyttda useampi kuluttaja. Vuonna 2016 K-Rauta oli mukana Liiterik-

si nimetyssa tyovélineiden vuokrauspalvelukokeilussa Helsingin Teurastamolla.

Lue lisaa Liiteri-kokeilusta >

Autokauppa

Helmikuussa 2017 VV-Auton valikoimassa oli nelj& ladattavaa hybridiautomallia (PHEV) ja

kaksi tayssdhkdautoa. Lisdksi valikoimassa oli viisi maa- tai biokaasua polttoaineena kayttavaa
vaihtoehtoa. Vuonna 2016 Volkswagenin ja Audin ladattavien hybridien rekisteréinnit Suomessa
kasvoivat 204 % verrattuna edellisvuoteen.

Asiakkaiden kauppamatkat

Asiakkaiden kauppamatkoista aiheutuvat paastot ovat Keskolle merkittéva epasuorien paastdjen
I&hde. Suurin osa kauppamatkoista kuljetaan autolla.
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Kesko rakentaa K-ryhman kauppojen yhteyteen sihkdautojen latauspisteverkostoa edistaék-
seen siirtymaa sahkoistyvaan autoiluun. Maaliskuussa 2017 jo 13 K-ryhman kauppaa ja 3 Neste
K -liikenneasemaa tarjosivat sahké- ja hybridiautojen latauspisteita asiakkaiden kayttéon. Neste
K -lilkenneasemille on vuoden 2017 aikana tulossa kymmenia uusia séhkdauton latauspisteita
valtateiden varsilla oleville liikenneasemille. Tavoitteena on seuraavien vuosien aikana asentaa
sédhkdauton latauspisteet kaikille Neste K -liikenneasemille seka avata vuosittain 10-15 uutta
latausasemaa K-Citymarketien parkkipaikoille.

K-ryhmé tarjoaa Suomen kattavimman ja palvelevimman lahikauppaverkoston. Kaupat r&&ta-
[6idaan niiden oman asiakaskysynnan mukaisesti. Kun lahikaupasta I8ytyy sen asiakaskunnalle
sopiva valikoima, etenkin kaupungeissa kauppamatkat lyhenevét ja ne voidaan kulkea useammin
kavellen, pyoralla tai julkisilla kulkuneuvoilla. Kaupan lisapalvelut vahentavéat asiakkaiden liikku-
misesta aiheutuvia paastoja, kun kauppakaynnin yhteydessa voi hoitaa useita asioita. Lisdantyva
verkkokauppa vahentdd myés asiakkaiden kauppamatkoja.

Henkilskunnan tyématkaliikkuminen ja liikematkat

Joulukuussa 2016 Helsingin seudun toimistotydntekijdille toteutettiin tydmatkaliikkumisen kyse-
ly Helsingin seudun liikenteen (HSL) -tyématkalaskurilla. Kyselyn perusteella keskim&aréaiset
paastot tyontekijad kohti ovat 8,8 kg CO,/ty6péiva. Kyselyn tuloksia kaytetdén Keskon tulevan
paatoimitalon, K-kampuksen, tydmatkalitkkumisen suunnittelutydn pohjana. K-kampukselle

laaditaan tydmatkaliikkumissuunnitelma kestavan ja hyvinvointia edistavan tyématkaliikkumisen
edistamiseksi.

Keskossa oli vuoden 2016 lopussa kdytdssa 690 tydsuhdeautoa Suomessa (2015: 607). Suomen
Lahikaupan ja Onnisen hankinnan myota kasvanut henkildstoma&éara vaikutti tydsuhdeautojen
maaran nousuun.

* 6 etanoliautoa (2015: 12 etanoliautoa)
* 312 bensa-autoa (2015: 263 bensa-autoa)
* 370 dieselautoa (2015: 330 dieselautoa)

* 2 kaasuautoa (2015: 2 kaasuautoa)
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Keskon tysuhdeautopolitiikan mukaisesti suositaan vahapaastoisia automalleja, jotka ovat
paastdarvoiltaan alle 150 g CO,/km. Vuonna 2016 keskim&arainen paastotaso oli 122 g CO,/km
(2015:127 g CO,/km). Tyésuhdeautojen aiheuttamat p&dstot olivat yhteensa 2 648 tonnia CO,
(2015: 2 367 tonnia CO,). Laskelma siséltéda myos tydsuhdeautoilla ajetun yksityisajon.

Keskon henkilokunnan lentamista tydmatkoista kertyi 8,2 miljoonaa lentomailia vuonna 2016 (2015:
8,0 milj.). Lentomatkustamista pyritd&n valttdmaan muun muassa kannustamalla virtuaalineuvotte-
lujen pitoon. Etédneuvottelujen maara Skype for Business -sovelluksella on kasvanut noin 43 % edel-
lisestd vuodesta. Vuonna 2016 Skype-neuvotteluja pidettiin yhteensd 67 842 tuntia (2015: 47 453
tuntia). Vuoden 2016 lopussa konsernissa oli kdytdssa 30 Videra-etdkokouspistettd, joissa pidettiin
kahden tai useamman pisteen vélisia videokokouksia yhteensd 1793 tuntia (2015: 3 812).

305-7 Typen ja rikin oksidit sekd muut merkittivit paastot ilmaan
Keskon vuonna 2016 Suomessa hallinnoimien kiinteistdjen kdyttaman sahko- ja lampoenergian
paastst olivat:

* NO, -p&astot: 133 tonnia (2015: 212 tonnia)
* SO,-paastot: 117 tonnia (2015: 179 tonnia)

* Ydinvoimalla tuotetun s&hkon radioaktiivisen jatteen maéara: 1,2 tonnia (2015: 1,4 tonnia)

Muutokset vuoden 2015 lukuihin verrattuna johtuvat laskentarajan muutoksesta. Vuonna 2016
kauppiaiden itsendisesti hankkima s&hko ei sisally Keskon sdhkdnkulutukseen. Vuoden 2015 lu-
vut ovat tarkentuneet edellisesta raportista. Laskentaperusteet ja tarkemmat laskelmat l6ytyvat
Ympéristoprofiili -raportista.

Kuljetuksista kerataan vain CO,-paastétiedot.
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Jatevedet ja jatteet

Keskon tavoite on minimoida jatteen synty kaikessa toiminnassa ja toimittaa kaikki jatteet hydty-
kayttdon.

Ruokahavikki

Keskon paivittaistavarakaupan tavoitteena on minimoida omasta toiminnastaan aiheutuva ruoka-
havikki ja hyddyntaa vaistamatts jadva biojate. Lue tavoitteesta tarkemmin Keskon
vastuullisuusohjelmasta.

Havikin ennaltaehkaisy: sdhkdiset ennuste- ja tilausjarjestelmat,
tehokas logistiikka, henkilékunnan koulutus ja pakkaus-
ominaisuuksien optimointi

Hintojen alennukset tuotteille, joiden
parasta ennen -pdivdys on

|&dhestymassa

Myynnistd poistetun
elintarvikekelpoisen
ruoan lahjoittaminen
hyvéntekeviisyysjérjestéille

Elin-
tarvikekelvottoman
biojatteen
hyédyntdminen
energiaksi
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Kiertotalous
Kesko edistaa kiertotaloutta osallistumalla innovatiivisiin kiertotaloushankkeisiin seka tarjoamalla
asiakkaille monipuolisia kierratyspalveluita.

Biojatteistd energiaa

Vuonna 2015 aloitettu yhteistyd Gasumin, Myllyn Parhaan ja Wurstin kanssa jatkui. K-ruoka-
kauppojen ja Kesko Logistiikan keskusvaraston sydmakelvottomasta biojatteestd valmistettua
biokaasua hyddynnettiin energiana uusien Pirkka-tuotteiden valmistuksessa. Vuonna 2016 noin
3700 tonnista biojatettd valmistettiin 2 800 MWh biokaasua.

Vuonna 2016 K-ryhma osallistui Kinkkutemppu-kampanjaan, jossa asiakkaat palauttivat joulu-
kinkkujen paistinrasvat K-kauppojen kierratyspisteisiin ja niistd valmistettiin uusiutuvaa diese-
lia. Asiakkaat palauttivat 12 000 kg paistinrasvaa, josta valmistettiin 10 000 litraa uusiutuvaa
dieselia.

Lue lisda kinkkutempusta

Kierrédtyspalveluita asiakkaille
K-kauppojen yhteydessé sijaitsevat kierratyspalvelut helpottavat asiakkaiden arkea ja ovat teho-
kas tapa lisata kaytdsta poistetun tavaran ja kuluttajapakkausjatteen kierratysté kotitalouksissa.

K-ruokakauppojen yhteydessé oli 396 kuluttajapakkausten (kuitu, lasi, metalli) kierratykseen
tarkoitettua Rinki-ekopistettd joulukuussa 2016. Muovia kerattiin 160 ekopisteessd (2015: 38).

Liséksi K-ryhman kauppojen yhteydessé otettiin vastaan asiakkaiden palauttamia pantillisia
juomapakkauksia, paristoja ja akkuja, SER-jatettd, lyijyakkuja, painekyllastettyd puuta ja kdytosta
poistettuja vaatteita.

N
2o | =

=

3
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Asiakkaiden palauttamat pakkaukset ja tavarat K-ryhmin kauppojen kierrityspisteisiin

@ Pantilliset télkit (milj. kpl)

Pantilliset kierratysmuovipullot (milj. kpl)

Pantilliset kierratyslasipullot (milj. kpl)

SER-jte (tonnia)

Lyijyakut, K-Rauta ja Rautia (tonnia)

R E o Paristot ja akut (tonnia)

+

Kyllastetty puutavara, K-Rauta ja Rautia (tonnia)

(tonnia)

ﬁ Kaytetyt vaatteet, UFF:n kierratyspisteet

"Luku tarkentunut edellisesta raportista.

2016
378

2015
m

2014
320
96

27
193
170
4,3
1003

2507

Lokakuussa 2016 K-ryhma sitoutui toimenpiteisiin muovikassien kulutuksen vahentédmiseksi ja
julkaisi muovilinjauksen. Tammikuusta 2017 alkaen asiakkaiden kierrattdmasta muovista valmis-

tetaan Pirkka ESSI kiertokasseja.

Lue lisda Pirkka ESSI kiertokassista ja Keskon muovilinjauksesta >
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Kesko Logistiikan keskitetyt kerdyspalvelut
Keskon péivittaistavarakaupan keskitetyn kerdyspalvelun kautta ohjattiin 236 K-ruokakaupan
pahvi- ja muovipaalit teollisuuteen hyddynnettavaksi vuonna 2016. Pahvia keréattiin noin 2 806

tonnia ja muovia noin 70 tonnia.

Kesko Logistiikka toimittaa paluulogistiikkakuormissaan juomapakkauksia ja laatikoita kaupoista

uudelleen- ja hydtykayttosn.

Keskon logistiikan hydty- ja uudelleenkiytt66n toimittamat pakkaukset

Tuhatta kpl

@ Alumiinitolkit

K|erratysmuowpu|lot

@ K|erratys|a5|pu||ot1

Uudelleenkaytettavat laatikot

2016
82169

2015
96 479

2014
93107

54296

9 667

16 501
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206-2 Jatteet Jétteet: Suomi, Ruotsi ja Norja
Suomi Ruotsi Norja

Jatteet kaikissa toimintamaissa

Tonnia 2016" 2015 2014 2016 20152 2014 2016 2015 2014
onnia 2016 2015 2014 Ei-vaarallinen jite 18366 10737 11890 3479 2692 2788 410 633 1022
Ei-vaarallinenjste 8Os 27832 30699 Kierratykseen/hydtykayttoon 18204 10621 11525 3220 2470 2206 410 595 1019
Kierrdtykseen/hydtykayttoon C7assaewe 9675 e e me ses 259 a2 ss2 - A
Kaatopaikalle ~ loeo7 9358 11024 Vaarallinenjite 273 1125 43 8 60 29 a5 15 55
Vaarallinenjéte 7w 12616l Kierratykseen/hydtykayttssn 183 160 - . 3 3 - 200 -
orbhssenfiyspyedsn B S e S T T

Jatteet yhteensd 38 825 29 093 30863

Hydtykaytto-%

Vuoden 2015 luvut tarkentuneet edellisests raportista " Pieni osa tiedoista perustuu arvioon (0,3 % Suomen jatemaé&rasta)

2 Ruotsin vuoden 2015 tiedot tarkentuneet edellisestd raportista

Jatteiden hydtykiyttdasteet

Suomessa Keskon jatetilastot kattavat padosin varastotoimintoja, kun taas muissa maissa valta- Jatteet: Viro, Latvia ja Liettua
osa tilastoiduista jatteista syntyy vahittaiskaupassa. Vuonna 2016 Keskon tilastoidun jatehuollon
hystykayttoaste Suomessa oli 99 % ja muissa toimintamaissa 48 %. Hydtykayttdasteeseen on Viro Latvia Liettua
laskettu mukaan kaikki jatteet paitsi kaatopaikalle menevat jatteet. Tonnia 2016 2015 2014 2016 2015 2016 2016 2015 201%
Ei-vaarallinen jate 733 680 631 640 612 545 3946 2605 3545
Kesko tarjoaa K-kauppiaille mahdollisuuden osallistua keskitettyyn jatehuoltosopimukseen e "~ e I s
. . . e Kierratykseen/hydtykéyttdén 689 608 392 163 156 127 2271 1699 2430
Eteld-Suomen alueella. Vuonna 2016 puitesopimuksen piirissa oli 114 K-ruokakauppaa, 11 rauta- |~ e
kauppaa ja 14 muuta kauppaa. Kaupoissa syntyvien jatteiden hyotykayttdaste oli 100 % (2015: Kaatopaikalle ' o - 7.3 M. gl oS 418 RN 905 1115
98 %) ja kierratysaste noin 66 % (2015: 67 %). Vaarallinenjite =~~~ 18 2 - 0 14 . : - 5 S % 8
Kierratykseen/hydtykayttéon 1 - - - - - 19 8 -
Hyvien kokemusten ja vakuuttavien tulosten myGta keskitetty jétehuoltosopimus pétettiin Vaarallisen jatteen késittelyn 2 I ...~ W .. - WA
laajentaa valtakunnalliseksi. Marraskuussa 2016 solmittiin sopimus, jonka my6té kaikille K-ryh- Yhteensi 760 700 645 645 615 548 4098 2641 3563
min kaupoille avautuu mahdollisuus kierrtyksen tehostamiseen ja moderniin kiertotalouteen Hyowkayuo/% ........... o - T L R - o e o

siirtymiseen.
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Jitteet: Puola, Veniji ja Valko-Venija

GRI-RAPORTTI

TILINPAATOS

Puola Venija Valko-Veniji
Tonnia 2016 2015 2014 2016 2015 2014 2016 2015 2014
Ei-vaarallinen jate 218 - - 8594 8303 8537 1665 1570 1741
Kierratykseen/hybtykayttoon s - - 2382 2279 1918 55 48 58
Kastopaikalle 167 - - 6212 6024 6619 1610 152 1683
Vaarallinen jite T A T R S T
Kierr';tykseen)hyétyké&ttéén ' 15 - - - - N 2 0,1 .

Vaarallisen jatteen kasittelyyn

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

HALLINNOINTI
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Sosiaaliset vaikutukset

Tyosuhteet

401-1 Henkil6ston vaihtuvuus

Kesko osti huhtikuussa 2016 Suomen Lahikauppa Oy:n, kesdkuussa 2016 Onninen Oy:n ja
joulukuussa 2016 Oy AutoCarrera Ab:n. Suomen Lahikauppa Oy:n (nyk. K-Market Oy) tiedot on
yhdistelty Kesko-konserniin 12.4.2016 alkaen, Onninen-konsernin tiedot 1.6.2016 alkaen (lukuun
ottamatta Saele og Holleviks Trading AS ja TM Christensen VVS Detajer.

Vuonna 2016 Keskossa tydskenteli kokoaikaisiksi tyontekijoiksi muutettuna keskimaarin noin

22 476 henkil6a (2015: 18 955) yhdeksassa maassa: Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa,
Latviassa, Liettuassa, Puolassa, Venajalla ja Valko-Venajalla. Henkildstdsta 48 % oli Suomessa ja
52 % muissa toimintamaissa.

Keskon henkilskunnan jakautuminen toimialoittain 31.12.2016, %

@ Piivittaistavarakauppa 37,4 %
@ Rakentaminen ja talotekniikka 56,5 %
@ Autokauppa3 %

Yhteiset toiminnot 3,1 %

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Keskon henkilskunnan méiréan kehitys

2016 2015 2014
Suomi 31.12. 14 845 10 081 12180
l"rli.lrurtricrzirrrnrirnrt;amaat w2 12 811 ‘I‘i 78574 1614
ez -
S o L
T —— o T
. Yhteensa keSk ,maa" n ........................................................................................... 22 475 .................. 18 955 .................. 1 9 . 9 76 .
Keskon m&é&ra- ja osa-aikaisten tydsuhteiden osuudet
2016 2015 2014
Maaraaikaisia koko henkilstosta 31.12., %

Srurcr>r7r7|| 777777777777777777777 . 12,0 | 7 711,75 13,9
Yhtlotmunssa toimintamaissa B 6,1 | - 67,1 7,2
KOkOkonsermyhteensa ............................................................................................. 9’2 ........................ 8’6 ...................... 1 0,7

Osa-aikaisia koko henkiléstosta 31.12., %

Srurél;ril 777777777777777777777 43,9 | 39,4 43,6

Yhtlotmmssa toimintamaissa 6,7 | 8,1 7,1
KOkOkonsermymeensa ............................................................................................ 26’7 ...................... 22,5 ..................... 25,8

140



STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI

K

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Keskon henkilékuntatilastoja vuodelta 2016 toimintamaittain eriteltyna

Valko-

Suomi Ruotsi  Norja Viro Latvia Liettua Puola Vendji Venija

Henkilokuntaa yhteensa 31.12. 14 845 1165 424 714 627 4170 846 1981 2884
Vuonna 2016 keskimsdrin 10714 1028 299 632 521 k&2 486 2992 2362
Tyssuhteitaalkoi, kel
-naisié 77777777777777777 | 7370575. 7 71173. o 174. 7 96 7 76 7 1703:78. o 176. 7170076. 74037
-miehri';a' 7777777777777777 | 7270572. 7 71874. o I'>73. 7 71373. 7 72073. 7 174478. 7 55 7 78070. 762727
Tyssuhteita psdttyi, kpl 4696 269 102 187 191 3330 26 1585 701
Tysnantajon pséttéméns, % 53 104 00 27 26 93 692 85 04
Kokonaisvathtwwuus, % 202 231 233 171 228 780 31 800 243

' Sisaltaa kesatydntekijat
2 Ei sisalla kesatydntekijoita

Paattyneissa tydsuhteissa henkil6t mukana laskennassa vain kerran, alkaneissa tydsuhteissa yhdella henkilslla voi olla
useampi alkanut tydsuhde

401-2 Kokoaikaisille tydntekijéille tarjotut tydetuudet, joita ei ole

tarjottu madra- tai osa-aikaisille tyéntekijéille

Kesko-konserni tarjoaa henkildstélleen kaikissa toimintamaissa henkildstéetuuksia. Suomessa
vakituiselle sekd maara- ettd osa-aikaiselle henkildstdlle tarjotaan esimerkiksi:

* Tydterveyshuolto
* Vakuutus tydtapaturman ja ammattitaudin varalta
* Vanhempainvapaa

* Eldke-etuudet

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Alkaneet tysuhteet, ikdrakenne 2016, %

@ Alle 26 vuotta 57,1 %
@ 26-35vuotta 23,9 %
® 36-45vuotta 1%
46-55 vuotta 6,2 %
@ Yli55vuotta 1,9 %

Kesko tukee kaikissa toimintamaissa henkildstén vapaa-ajan lilkuntaa erilaisin tavoin. Esimerkiksi
Suomen yhtidissa kdytossa ovat liikunta- ja kulttuurisetelit. Osa Venéjallg, Virossa, Latviassa ja
Liettuassa toimivista yhtiéistd myds tukee taloudellisesti tydntekijoitaan erilaisissa elaméantilan-
teissa esimerkiksi lapsen syntymén ja ensimmaisen kouluvuoden ja ldheisen kuoleman yhteydes-
sd seka muissa erityistilanteissa. Lisaksi tyontekijéille tarjotaan monipuolisia ostoetuja K-ryh-
méaan kuuluvissa lilkkeissa seka henkildkuntamyymaél6issa. Myds tyésuhdepuhelin ja -auto ovat
tarjolla tehtévan niin edellyttgessa.

Tulospalkkiot ja osakepalkkio-ohjelma

Tulospalkkiojarjestelmien piiriin kuuluu koko henkildstd lukuun ottamatta myyjatehtéavia ja muun-
laisiin bonus- tai provisiojarjestelmiin kuuluvia tehtavia. Tulospalkkiojérjestelmé&n mittareita ovat
esimerkiksi konsernin ja toimialan kokonaistulos, tydntekijan oman yksikén myynti ja tulos seka
asiakastyytyvaisyys. Esimiesten tulospalkkioon vaikuttaa myds henkildston tydtyytyvéisyys. Vuo-
den 2015 tulospalkkiojérjestelmiin perustuvia tulospalkkioita maksettiin kevaalld 2016 Suomessa
noin 11,5 miljoonaa euroa (2015: 12,4 miljoonaa euroa) eli 3,7 % (2015: 4,0 %) palkkasummasta.
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Vuonna 2016 maksettiin erilaisia palkkioita tulospalkkiot, myyntipalkkiot ja muut vastaavat rahal-
liset palkitsemistavat yhteen laskien:

* Suomessa 14,5 miljoonaa euroa (2015: 13,1 miljoonaa euroa)

* Muissa toimintamaissa 8,3 miljoonaa euroa (2015: 5,0 miljoonaa euroa)

Kesko-konsernin johdolla ja avainhenkilsilla (noin 150 henkil38) on suoritusperusteinen tulos-
palkkiojérjestelma. Palkkion enimmaismaarat vaihtelevat henkildn tydn tulosvaikutuksen mukaan
3-8 kuukauden palkkaa vastaaviin méaériin asti. Keskolla on noin 150:lle johtoon kuuluvalle ja
nimetylle muulle avainhenkildlle suunnattu osakepalkkiojérjestelma 2014-2016. Osakepalkkiojar-
jestelmé&ssa on kolme ansaintajaksoa: kalenterivuodet 2014, 2015 ja 2016. Palkkiona annettaviin
osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa seuraava kolmen kalenterivuoden mittainen sitout-
tamisjakso, jonka aikana osakkeita ei saa luovuttaa. Vuoden 2016 helmikuussa hallitus paatti
antaa osakepalkkiojarjestelmén ansaintajakson 2015 ansaintakriteerien tayttymisen perusteella
142:lle Keskon johtoon kuuluvalle ja nimetylle muulle avainhenkildlle yhteensd 140 365 yhtion
B-osaketta.

Elikkeet

Kesko-konsernissa Suomessa annettiin uusia eldkemyontsja 271 (2015: 168) henkildlle. Lukuun
sisdltyvat vanhuus- ja tydkyvyttdmyyselakkeen liséksi osa-aikaelékkeelle, osatydkyvyttomyy-
selakkeelle ja kuntoutustuelle jadneet. Kuntoutustuki on maaraaikainen tydkyvyttdmyyselake,
jolta kuntoutuja pyritd&dn saamaan takaisin tydeldaméaan. Kuntoutusrahaa mydénnettiin uudelleen-
koulutukseen tai tyokokeiluun 87 (2014: 50) henkilélle, joilla tydkyvyttdmyyden uhka lahivuosina
oli ilmeinen. Keskimé&arainen eladkkeellejaanti-ikd vuonna 2016 oli 60 (2015: 59) vuotta. Muissa
toimintamaissa 28 (2015: 15) tyontekijaa siirtyi elakkeelle.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Henkil6ston ja johdon viliset suhteet

402-1 Uudelleenjarjestelytilanteissa noudatettava
vihimmaisilmoitusaika

Kesko noudattaa kaikissa toimintamaissaan paikallista lainsdad&ntd&. Suomessa uudelleenjarjes-
telytilanteita koskevat keskeiset sdddokset on ilmaistu laissa yhteistoiminnasta yrityksissa, jonka
mukaan uudelleenjarjestelytilanteissa tydnantajan on ilmoitettava neuvottelujen perusteella
harkittavista paatoksista kohtuullisen ajan kuluessa. Kaupan alan tydehtosopimuksessa ei ole
maaritelty uudelleenjarjestelytilanteissa noudatettavia vahimmaisilmoitusaikoja.

Ruotsissa lakiin perustuva vahimmaisilmoitusaika organisaatiomuutostilanteissa on 8-24 viikkoa
muutoksen luonteesta riippuen. My6skdan Ruotsissa noudatettavassa tydehtosopimuksessa ei
ole mé&aritelty uudelleenjarjestelytilanteissa noudatettavia vahimmaéisilmoitusaikoja. Norjassa

ei ole maaritetty tarkkaa vahimmaisilmoitusaikaa organisaatiomuutostilanteissa, mutta seka

lain ettd tydehtosopimuksen mukaan organisaatiomuutoksista tulee ilmoittaa henkiléstélle niin
aikaisin kuin mahdollista.

Venijalla lain mukaan uudelleenjarjestelytilanteista tulee ilmoittaa 8,5 viikkoa ennen niiden
voimaan astumista. Suurissa organisaatiomuutoksissa, jotka koskevat yli 20 % henkil8stosta,
tulee my®s viranomaisia tiedottaa 8-12 viikkoa aikaisemmin. Virossa ja Latviassa vahimmaisil-
moitusaika uudelleenjarjestelytilanteissa on nelj& viikkoa. Valko-Ven&jalla vastaava ilmoitusaika
on kahdeksan viikkoa. N&issé toimintamaissa ei ole tyéehtosopimuksia.

Kesko noudattaa kaikissa toimintamaissaan ty6lainsdadanndssa madriteltyja irtisanomisaikoja. Suo-
messa irtisanomisaika on kahdesta viikosta kuuteen kuukauteen riippuen tyésuhteen pituudesta.

Tydntekijat voivat esittaad kysymyksia, palautetta tai kehittdmisehdotuksia Keskon tai sen tyta-
ryhtididen toimintaan liittyvista asioista nimettdomana Keskon intranetista, Keskonetistd, 16ytyvan
Suora linja -palautekanavan kautta. Vastaukset julkaistaan kaikkien n&htavaksi Keskonetissa.
Myds Keskonetistd |8ytyvéan Postia padjohtajalle -palautekanavan kautta henkildkunta voi ldhet-
taa terveisensd, kommenttinsa ja ehdotuksensa sahkdisesti suoraan paajohtajalle. Palautetta voi
antaa myos luottamuksellisesti SpeakUp-ilmoituskanavan kautta.
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Tyoterveys ja -turvallisuus

403-1 Tyésuojelutoimikuntien piiriin kuuluvien tyéntekijéiden osuus
Tydsuojelutoiminta on jarjestetty yhtié-, alue- tai toimipaikkakohtaisesti noudattaen paikallista
lains&adantda. Pohjoismaiden ulkopuolella tydsuojeluasioita kasitelldan tydpaikkakomiteoissa.
Keskon HR-toiminnot jarjestavat keskolaisille ja K-kauppiaille tydturvallisuuskoulutusta. Eri
yhtiot jarjestivat omaan toimintaansa réatalditya koulutusta.

403-2 Tapaturmataajuus, ammattitaudit, menetetyt ty6paivit,
poissaolot, tyohon liittyvat kuolemantapaukset

Kesko-konsernissa tyontekijiden terveyteen ja tydhyvinvointiin liittyva neuvonta ja ohjaus,
tyohon liittyvien terveydellisten riskien kartoittaminen sekéd sairauksien ennaltaehkéisy ja hoito
vakavissakin sairauksissa yhteistydssé perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon kanssa

on tydterveyshuollon normaalia toimintaa. Keskon oman tydterveyshuollon palvelujen piirissa
Suomessa oli noin 15 000 (2015: 10 200) Kesko-konsernin tydntekijaa. Keskon tydterveyshuolto
ostaa Suomessa paakaupunkiseudun ulkopuolella tydskentelevien tydntekijoiden tydterveys-
huollon eri palveluntuottajilta. Keskitetty hankinta ja tavoitteellinen johtaminen mahdollistavat
yhtenéisen sisélldn ja toimintatavat tydterveyshuollossa. Muissa maissa tydterveyshuolto on
jarjestetty paikallisen lainsdadannon ja kdytdanndn mukaisesti. Tydterveyshuoltoon kaytettiin
Suomessa vuonna 2016 kaiken kaikkiaan noin 7,5 (2015: 3,7) miljoonaa euroa. Téstd summasta
Kansanelékelaitos korvasi noin 3,7 (2015: 2,0) miljoonaa euroa. Vuonna 2016 Keskon tydterve-
yshuolto kaytti varoja henkiléstén tydkyvyn yllapitoon ja sairaudenhoitoon 499 euroa (2015: 359
euroa) henkil6a kohti.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Keskon panostus tyéterveyshuoltoon, Suomi

2016 2015 2014
Euroa/henkild 499 359 412
Tapaturmat ja ammattitaudit Suomessa

2016 2015 2014
Kuolemaan johtaneet tapaturmat 0 0 0
Tystapaturmat, ilman tysmatkatapaturmia B 7 AN S 71
Tysmatkatapaturmat R !
Tapaturmataajuus’ /miljoona tystuntia 1 s s
Taprerl';l;l;réiren keskim'é'éréinenvak&@%é&e, paivaa . 715,78 o 716,79 o 7177,6
Ammattitautiepsiyt e
Ammattitaudit 2 00
Tyétra;pr);t;rmien,tyématkatapaturrrﬁriéﬁrj;ammattitautien . 5744 o 2166 o 727751
aiheuttamat sairauspaivat
Tysntekijaa kohti o5 03 03

Laskentatapa: tunnusluvut eivat sisélld pientapaturmia eli alle kolmen p&ivén poissaoloon johtaneita tapaturmia.
Tilastointi ei kata urakoitsijoita eiké seuraavia yhtidita: Vahittaiskaupan Takaus Oy, Véahittdiskaupan Tilipalvelu VTP Oy,
Kaupan Maatalouss&atio.

"llman pientapaturmia ja tydmatkatapaturmia, laskettuna todellisilla tyétunneilla

Sairauspoissaolot maittain 2016

Valko-
Suomi Ruotsi  Norja Viro Latvia Liettua Puola Vendji Vendjs
5258 28664 27890

Sairauspéivig yhteensa 133211 6 931 4412 4105 5164 33494

Tyontekijaa kohti 12,4 6,7 14,8 6,5 9,9 9,7 10,8 9,6 1,8

Per miljoona tyétuntia 6592 3831 8384 3199 4907 4817 5201 4838 58N

Laskentatapa: sairauspéaivat tydntekijaa kohti laskettu keskiméaéaraiselld henkilokuntamaaralla
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Tilasto tapaturmista Suomessa seka sairauspaivien erittely maittain on esitetty yll& olevissa
taulukoissa. Muissa maissa tydssa tapahtuneita yli kolmen p&ivan sairauspoissaoloon johtaneita
tapaturmia oli vuonna 2016 yhteensa 71 kappaletta. Suomessa vastaava luku oli 227 kappaletta.
Sairauspoissaoloprosentti Suomen yhtidissa oli 4,4 % tehdyista tydtunneista vuonna 2016 (2015:
4,4 %). Noin 74,7 % (2015: 77,4 %) sairauspoissaoloista oli lyhytaikaista palkallista sairauspoissa-
oloa (luvussa ei ole mukana Onninen Oy:n ja K-Market Oy:n sairauspoissaoloja). Muissa maissa
sairauspoissaoloprosentti oli 4,2 % (2015: 3,7 %).

Sairauspéaivien maaran kehittyminen
Sairauspdivid/miljoonaa tydtuntia

7k

6592

6k

5k

4k

3k

2k

2014 2015 2016

@ Suomi @ Muut toimintamaat
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Koulutus ja henkiléston kehittaminen

404-1 Keskimaardiset koulutuspdivit tyontekijaa kohden ja
404-2 Osaamisen kehittamiseen ja elinikdiseen oppimiseen liittyvit
ohjelmat

Henkildstdn systemaattinen ja litketoimintaldhtdinen kehittaminen on kriittinen tekija tulevai-
suuden menestyksen kannalta. Kaupan alan murros ja séhkéisen asioinnin kasvu ovat luoneet
tarpeen uuteen osaamiseen. Uudistetut esimiesvalmennusohjelmat ovat tavoittaneet jo ison osan
esimiehia ja keskijohdon oma valmennus lanseerattiin syksylla. Digitaaliseen ajatteluun panostet-
tiin edelleen toteuttamalla kolmannen kerran K Digital Academy -koulutusohjelma ja tarjoamalla
digitaalisesti suuntautuneille vastavalmistuneille korkeakouluopiskelijoille traineepaikkoja K Di-
gital Trainee -ohjelmassa. Lisdksi mindfulness-valmennusta pilotoitiin hyvin tuloksin. Kauppiaille
toteutettiin lukuisia sosiaalisen median koulutuksia alueellisesti. Perehdyttdmisessa otimme
kayttdon uudistetut ja yhtenaiset perehdyttdmisen séhkaiset tydvalineet.

Osaamisen kehittamisen muita ydinalueita ovat olleet:
* L&hiesimiesty6

* Johtaminen

* Digitaalisuus

* Projektijohtaminen

* Vuorovaikutus- ja neuvottelutaidot

* Turvallisuus ja vastuullisuus

* Asiakaskokemus; myynti- ja palveluosaaminen
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Koulutuspiivit ja -kustannukset 2016 Tulevia K-kauppiaita koulutetaan kauppiasvalmennusohjelmien avulla. Valmennukseen kuuluu
2016 2015 2014 verkko-opintoja, ohjattu kauppiastyon harjoittelu seka alueellisia ja valtakunnallisia |dhiopetus-

Koulutuspivia’ jaksoja. Ohjelmasta valmistuneella on valmiudet aloittaa ura itsendisena K-kauppiaana. Toimivien

Suomi 7421 6891 9083

kauppiaiden osaamisen jatkuvaan kehittdmiseen panostettiin uudistamalla kauppiaiden tayden-
nyskoulutusta. Tdydennyskoulutus sisaltada useita tdsmakoulutuksia ja laajemman Menestyksen
tekijat -kokonaisuuden, joka on osa MBA-tutkintoa.

muut maat? 11033 14 614 14 285

Suomi T . 0,7 - ”0,78. - d,9
mustmaa? 09w s
Koulutuskustannukset, milj. € OO ......c.000.. O Koulutusjakauma 31.12.2016, %
Suomi 2,9 2,5 2,9
momeat % 08 oo

Suomi 268 299 298

muut maat? 79 87 80

12016: Ei sisalla Kesko Food Rus, Vensjs, Senukai OMA Valko-Venja
22014: ei sisélla Konsoma JLLC, Valko-Ven&ja 2015 Ei sisélla OOO Kesko Real Estate, Vensja ja Konsoma Valko-Venja

Uudistunut pelillinen Mestarimyyjékoulutus tarjoaa kaupan henkildkunnalle vérikkaan ja mielen-
kiintoisen tavan kehittdd omaa myyntitaitoaan. Kaupan henkildkunnalle tarjottiin myés ammatil-

Peruskoulu 17 %
lisia koulutuksia sekd mahdollisuutta ammattitutkintojen suorittamiseen. Lisdksi koulutimme 91 o

.. L . @ Keskiasteen ammatillinen koulutus 55,8 %
uutta tyépaikkaohjaajaa K-kauppoihin. @ Alempi korkeakoulututkinto 11,5 %

Ylempi korkeakoulututkinto 15,7 %
Sisainen tehtavakierto avaa mahdollisuudet moniin erilaisiin uravaihtoehtoihin. Suomessa sisaisia

siirtoja tehtiin noin 4 837 (2015: 1 800) ja muissa toimintamaissa yhteensa noin 2 923 (2015:
2 900) (Luvuissa ole ole mukana K-Market Oy:n siséisia siirtoja).

Ei sisalld Byggmakker, Norja ja K-Rauta, Ruotsi.

K-ryhmén rekrytointia Suomessa tukevat K Trainee -ohjelma ja kauppiasvalmennusohjelmat.
Kuudes K Trainee -ohjelma p&éattyi lokakuussa 2016 ja digitaalisuuteen suuntautuneesta ohjel-
masta valmistui viisi K-traineeta vakituisiin tysuhteisiin K-ryhmaan. Vuonna 2017 K Trainee
-ohjelmaan haetaan toistakymmentd lahjakasta nuorta.
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404-3 Kehityskeskustelut ja suorituksen arvioinnit

Tavoite- ja kehityskeskustelut seka avainhenkildiden suorituksenarviointi ovat kdytossa kaikissa
Kesko-konsernin yhtidissa ja toimintamaissa. Kehityskeskusteluissa arvioidaan menneen kauden
suoritus ja asetetaan tavoitteet tulevalle kaudelle seka keskustellaan henkilén, esimiestydn ja
tyByhteisdn kehittdmisesta. Kehityskeskustelut koskevat koko henkiléstod, ja vuonna 2015 ne to-
teutettiin kaksi kertaa; kevaalla ja syksylla. Kehityskeskustelujen toteutumista selvitettiin vuoden
2016 alussa toteutetun henkiléstotutkimuksen yhteydessa. Henkildstétutkimuksen vastauspro-
sentti oli 85 %. Kyselyyn vastanneista naisista 79 % ja miehistd 82 % prosenttia kavivat kehitys-
keskustelunsa vuoden 2075 aikana. vuonna 2016 ne toteutettiin vahintdan kerran; kevaalla ja/tai
syksylla.

Suorituksen arvioinnin tavoitteena on antaa palautetta edellisen vuoden suoriutumisesta, tukea
henkilon kehittymisté ja kannustaa parantamaan suoritusta. Yhdenmukaisilla arviointikriteereilla
mahdollistetaan tasapuolinen suorituksen ja osaamisten arviointi kaikille tyéntekijgille. Syste-
maattinen ja hyvin toimiva suorituksen arviointi antaa tarkeaa tietoa ja pohjaa muille HR-proses-
seille.

Tyotyytyviisyys

Henkildstdtutkimus on yksi keskeisimmista sisaisten toimintatapojen ja esimiestyon laadun ke-
hittamisen vélineista. Henkilostdtutkimus tehddan samanaikaisesti Kesko-konsernissa ja osassa
K-kauppoja Suomessa ja muissa maissa. Tutkimuksella selvitetdan henkiléston sitoutumista
organisaatioon, hyvan tydsuorituksen mahdollistavia toimintatapoja, yhteisten toimintaperiaat-
teidemme toteutumista, henkiléstdn tychyvinvointia sekd tyytyvaisyytta ldhiesimiehen ja johdon
toimintaan. Tutkimuksen tulosten pohjalta sovitaan kehittamistoimenpiteet, jotka kytketaan
osaksi vuosittaista toiminta- ja henkiléstésuunnitelmaa ja joiden toteutumista seurataan.
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Monimuotoisuus ja yhtéildiset mahdollisuudet

405-1 Hallintoelinten ja henkilstén monimuotoisuus

Tasa-arvo, oikeudenmukaisuus, syrjimattédmyys seka yhdenvertaisuus ovat tarkeitéd periaatteita,
joita Keskossa noudatetaan. Kesko Oyj ja sen toimiala- ja tytaryhtiot Suomessa tekevét lakisaa-
teiset yhtidkohtaiset henkildst6-, koulutus- ja tasa-arvo- sekd yhdenvertaisuussuunnitelmat seka
maarittelevat parannustavoitteet. Keskoon on perustettu vuoden 2017 alusta yhdenvertaisuus-
suunnitelman mukainen TASY-ryhma, joka kéasittelee konsernin yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo-
asioita. Tydryhmé&an kuuluu sekd tydnantajan ettd henkildston sekd tydsuojelutoiminnan edusta-
jia. Tydryhman selvitystoiminta kattaa muun muassa rekrytoinnin, urakehityksen ja koulutuksen,
palkkauksen sekd tys- ja perhe-eldman yhteensovittamisen.

Keskon henkil6stéstda Suomessa oli naisia 60 % ja miehia 40 %. Muissa toimintamaissa vastaa-
vasti 48 % ja 52 %.

* Suomessa henkildston keski-ika oli 41,8 vuotta vuonna 2016. Muissa maissa henkildston kes-
ki-ika vaihteli 36 vuodesta 46 vuoteen.

* Henkiléstdn tyéuran pituus: alle 10 vuotta 67 % ja yli 10 vuotta 33 % Suomessa ja vastaavasti
87 % ja 13 % muissa maissa. Pitkatkaan tydurat eivat ole harvinaisia: 1438 henkil6d Suomessa
on tydskennellyt Keskossa yli 25 vuotta.

* Keskon hallituksen seitsemésta jdsenesta kaksi oli naisia

* Konsernijohtoryhmén yhdekséasta jasenesta naisia oli kaksi

 Véhittdiskauppaa harjoittavissa tytaryhtidissa Suomessa naisten osuus esimiestehtavissé on
merkittava; esimerkiksi K-Citymarketin osastopéaalliksista 87 % on naisia

+ Kaikista esimiehistd Suomessa vuoden 2016 lopussa 46 % (2015: 51 %) oli naisia ja 54 % (2015:
49 %) miehia
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Keskon henkilskunnan ikirakenne muissa
toimintamaissa 2016, %

Keskon henkilokunnan ikirakenne

K-ryhmé on kdynnistanyt viime vuosien aikana hankkeita erityisryhmien tyéllistamiseksi:
Suomessa 2016, %

K-kauppiasliitto aloitti vuonna 2012 Monenlaisia tuloksentekij6itd -hankkeen yhdessé Kehi-
tysvammaliiton kanssa. Kehitysvammaisten tydllistamiseksi luotiin pysyva toimintamalli. Moni
hankkeen aikana tydllistetyistd kehitysvammaisista tydskentelee edelleen K-ryhméssa.

Kesko ja K-kauppiasliitto aloittivat vuonna 2013 Nuorisotakuu K-ryhma&sséa -ohjelman, jonka
tarkoituksena oli tarjota 1 000:lle syrjdytymisuhan alla olevalle alle 30-vuotiaalle nuorelle
ty6-, tydkokeilu- tai nuorten oppisopimuspaikka K-ryhmésta vuoden 2014 loppuun mennessa.
Nuorten kohderyhmé&an kuuluivat myds maahanmuuttajanuoret ja vammaiset nuoret. Nuo-
risotakuu K-ryhmaéssa -ohjelman paatyttya vuoden 2015 lopussa yli 2 500 nuorta oli saanut
paikan tydkokeilun, palkkatuen ja nuorten oppisopimuskoulutuksen avulla.

Nuorten ja erityisryhmien tyéllistédminen jatkuu pysyvéna toimintamallina. Vuonna 2016
K-kauppiasliitossa toimi nuorisotakuu-koordinaattori, joka antoi K-kauppiaille ja Keskon
esimiehille nuorten ja erityisryhmien tydllistamiseen ja koulutukseen liittyvda neuvontaa ja
toimi yhteyshenkiléna viranomaisiin ja jarjestdihin pain. Vuoden 2016 loppuun mennessé jo yli
3200 kohderyhmén nuorta oli saanut K-ryhmasta paikan tyokokeilun, palkkatuen ja nuorten
oppisopimuskoulutuksen avulla.
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@ alle 26 vuotta 23,2 %
@ 26-35vuotta 26,4 %
@ 36-45vuotta 22 %
46-55 vuotta 19,1 %
@ yli 55 vuotta 9,2 %

Palvelusvuodet Suomessa 2016, %

O O

@ alle 2 vuotta 25,6 %
@ 2-5vuotta21,6 %
® 6-10 vuotta 19,3 %
11-15 vuotta 11,7 %
@ 16-20 vuotta 8 %
® 21-25 vuotta 4,4 %
® yli 25 vuotta 9,4 %

@ alle 26 vuotta 18,6 %
@ 26-35vuotta 35,2 %
@ 36-45 vuotta 24,9 %
46-55 vuotta 14,9 %
@ yli 55 vuotta 6,4 %

Palvelusvuodet muissa toimintamaissa

2016, %

@ alle 2 vuotta 42,3 %
@ 2-5vuotta29,7 %
® 6-10 vuotta 15,4 %
11-15 vuotta 8,1 %
@ 16-20 vuotta 3,4 %
® 21-25vuotta 0,7 %
® yli 25 vuotta 0,5 %
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Naisten ja miesten tasa-arvoisuus Naisten %-osuus henkiléstsryhmittéin, muut maat
2016 2015 2014

. . . . Ylin johto 0,0 0 0,0
405-2 Naisten ja miesten peruspalkkojen suhde ceiono e Y
Keskolaisten keskiméaéarainen vuosipalkka oli Suomessa 38 794 euroa, muissa Pohjoismaissa Ersriﬁ%irerf;nértVj;arasiantuntijat """""" wit s i
40 313 euroa ja Baltian maissa, Puolassa, Venijilla ja Valko-Ven&jalla 10 113 euroa. Kesko-kon- 70 m o i i ! ! !
sernin toiminta on monialaista, joten keskimaarainen palkka ei ole hyva tunnusluku kuvaamaan Tyontekiatja toimihenkilot e B B8 i 182
palkkauksen tasoa tai rakennetta. Tyéehtosopimuksen piiriin kuuluvien tehtévien, kuten myyjien Yhteensa S 50,5 51,5
ja varastotydntekijoiden, kohdalla kadytetaan tydehtosopimusten luokittelun mukaisia palkkaryh- 2014 ja 2015: Ei sisalla Senuka, Liettua
mid ja -taulukoita. Palkkaukseen vaikuttavat myds tehtdvaan perustuvat vastuulisat, kokemus-
vuodet sekd paikkakuntakohtaiset kalleusluokat. Ylempien toimihenkildiden palkka maaraytyy
tehtavan ja tydn vaativuuden ohella muun muassa osaamisen, kokemuksen, suorituksen ja . . .
tulosten perusteella. Vuosittaisten yhtidkohtaisten tasa-arvosuunnitelmien osana tarkastel- Syrjlnnan klelto
laan palkkauksen tasa-arvoa. Sukupuoli ei ole palkkaukseen vaikuttava tekija eika merkittavia
eroja ole havaittu vertailukelpoisten tehtavien osalta. Tasa-arvosuunnitelmissa pyritaan edis- 406-1 Syrjint.’.-itapaukset ja korjaavat toimenpiteet
tamé&an palkkatasa-arvon toteutumista niiden tehtavien osalta, joissa vertailujen tekeminen on Vuonna 2016 Suomen tuomioistuimissa oli vireilla yksi tapaus, jossa Kesko-konserniin kuuluva
mahdollista. yhtid maarattiin maksamaan yhdenvertaisuuslain mukaista hyvitysta.

Naisten %-osuus henkiléstéryhmitt&in, Suomi

2016 2015 2014
Ylin johto 24,1 20 15,6
Keskjohto 200 21 186
Esimichet ja asiantuntijat w9y ues 482
Tryrt;r;trcrel&jr'a'rtrjra toimihenkilst 64,4 57,8 61,5
Yhteensa ...................................................................................................................... 60,1 ...................... 5 5’4 ..................... 58,8

Luvuissa otettu huomioon tarvittaessa tyéhén kutsuttavat
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Yhdistymisen vapaus ja ty6ehtosopimukset

407-1 Toiminnot ja tavarantoimittajat, joiden osalta jarjestiytymis-
vapaus ja kollektiivinen neuvotteluoikeus voivat olla uhattuna

Keskon EU-maissa (Suomi, Ruotsi, Norja, Viro, Latvia, Liettua ja Puola) olevissa toiminnoissa ei
nahda jarjestaytymisvapauden tai kollektiivisen neuvotteluoikeuden olevan uhattuna.

Koko henkiléstdstd 50 % kuuluu tyéehtosopimusten piiriin.

Baltian maissa, Puolassa ja Vendjalla ei toistaiseksi ole tehty sitovia, koko toimialan kattavia
tyéehtosopimuksia.

Riskimaatavarantoimittajien tydntekijoiden jarjestdytymisen valvonta ja korjaustoimenpiteet
sisaltyvat sosiaalisen vastuun auditointeihin.

Ilhmisoikeusarvioinnit

412-1 Toiminnot, joissa on toteutettu ihmisoikeusarviointi
Kesko julkaisi syyskuussa 2016 ihmisoikeuksiin liittyvéan sitoumuksensa ja vaikutusarviointinsa
YK:n Yrityksis ja ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden mukaisesti.

Laajan selvityksen aikana kuultiin asiakkaiden, henkildston ja riskimaiden tehtaiden tydntekiji-
den nakemyksia ihmisoikeuksista ja niiden toteutumisesta K-ryhmén toiminnassa. Selvityksen
piiriin kuuluivat Keskon kaikkien toimialojen asiakkaat ja henkilsté Suomessa. Riskimaaselvityk-
sia tehtiin Kiinassa, Intiassa, Bangladeshissa ja Filippiineilla.

Lue lisda Keskon sitoumuksesta ja vaikutusarvioinnista >

Lue lisda Keskon ja SASKin yhteistyésta >
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412-2 Henkildstén ihmisoikeuskoulutukset

K Code of Conduct -toimintaohjeistus sisaltda ihmisoikeusosion. Koko henkilstélle suunnatun
K Code of Conduct eLearning-koulutuksen oli vuoden 2016 lopussa suorittanut 3 159 henkil34.
Vuodelle 2017 laadittiin vuosikello, jossa on K Code of Conductin tunnettuutta edistévia toimen-
piteitd, kuten viestint&a ja koulutustilaisuuksia, joka vuosineljannekselle.

Ihmisoikeudet ja niiden toteutuminen kansainvélisissa hankintaketjuissa olivat aiheena vastuulli-
sen hankinnan koulutustilaisuuksissa vuonna 2016. Tilaisuuksia jarjestettiin 9 kappaletta eri toi-
mialoilla hankinnan ja myynnin parissa tyoskenteleville seka tuotetutkimusyksikélle. Koulutuksis-
sa kaytiin 1api riskimaahankinnan varmentamisprosessi, BSCl Code of Conduct -periaatteet seka
Keskon hyvdksymat sosiaalisen vastuun arviointijarjestelmat. Vastuullisen hankinnan koulutuksia
jatketaan vuonna 2017.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavarantoimittajien sosiaalisen vastuun arviointi

414-1 Tavarantoimittajat, jotka on arvioitu sosiaaliseen vastuuseen
liittyvien kriteerien mukaisesti,

414-2 Negatiiviset sosiaaliseen vastuuseen liittyvit vaikutukset
toimitusketjussa ja toteutetut toimenpiteet

Riskimaahankinta

Keskon suomalaisten yhtididen suorat ostot riskialueiden tavarantoimittajilta vuonna 2016 olivat
yhteensd 85 miljoonaa euroa (90 miljoonaa euroa vuonna 2015) eli 1 % (1,2 %) Keskon kaikista
ostoista. Suoran riskimaatuonnin osuus Keskon tuonnista Suomeen oli 11,9 % (14,8 %). Keskon
suomalaisten yhtididen merkittavimmat riskituontimaat on esitetty viereisessa taulukossa. Kes-
kon muiden maiden tytaryhtididen osalta suoraa riskimaatuontia ei ole tilastoitu.

Riskimaissa tyypillisesti tuotettavia tuotteita ovat vaatteet ja kodintekstiilit, kengéat ja muu nah-
katavara, huonekalut, kodinsisustustuotteet, tydkalut, urheiluvélineet, lelut, maataloustuotteet
(esimerkiksi kahvi, tee, kaakao, hedelmat, vihannekset, viinit) seké kala-, hedelmé- ja vihannes-
séilykkeet.

Kesko on vuodesta 2015 I&htien julkistanut riskimaissa toimivat oman maahantuonnin piirissa

olevat omien merkkien vaatteiden ja kenkien valmistustehtaat nettisivuillaan. Lista paivitetaan
kerran vuodessa, ja uusin lista on paivatty 21.6.2016.
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Riskimaatoimittajien sosiaalisen vastuun auditoinnit Tavarantoimittajien sosiaalisen vastuun auditoinnit Keskon 10 suurimmassa
Kesko suosittaa riskimaatavarantoimittajien sosiaalisen vastuun arvioinnissa BSCl-auditointia ja riskituontimaassa
SA8000-sertifiointia. Kesko hyvéksyy myés muita sosiaalisen vastuun arviointijarjestelmis, jos Suorat ostot riskimaiden tavarantoimittajilta 1 % Keskon kaikista ostoista

niiden kriteerit vastaavat BSCl-auditoinnin kriteereja ja auditoinnin on suorittanut riijppumaton
osapuoli. Osana Keskon péivittaistavarakaupan ja ICA Global Sourcingin hankintayhteisty6ta
Kesko hyvaksyy myés ICA:n oman sosiaalisen vastuun auditoinnin ICA Social Auditin. Tallgin
edellytetdén kuitenkin tavarantoimittajan siirtymistd BSCl-auditointien piiriin viimeistdan kahden

I Tuonnin maara

W Voimassa olevien
auditointien maaré

. . P . . . . e e e . . Kii
ICA-auditoinnin jélkeen. Keskon hyvaksymat sosiaalisen vastuun arviointijérjestelmat on listattu 12,6 mil, €
. e e ses . .. . . Turkki 255 auditointia
kohdassa Johtamismalli ja jarjestelmat. Osa Keskon tavarantoimittajista on myds itse BSCl:n 6,9 milj. €  haimas
. e e . . .. . 8 auditointia ili.
jasenend ja edistaa auditointeja omassa toimitusketjussaan. A

Vietnam
e e e e . . s . y 3 milj.
Keskon oma suora tuonti riskimaista, 10 suurinta riskituontimaata 2016’ %':ﬁf. P e madiontia
0 auditointia Filippiinit
Maa Tuonnin arvo, milj.€ - 0,9 milj. €
SntSIamin . 1auditointi

Kiinarw 42,6 20 auditointia
Intia 8,5 Bangladesh

2,9 milj. €
Vietnam 7,3 9 auditointia
Turkki 6,9 ! | !

ndonesia

) 1,6 milj. €

Thaimaa 6,1 Eteld-Afrikka 1auditointi

1,0 milj. €
Bangladesh 2.9 24 auditointia
Ukraina 1,7
Indonesia 1,6
Etela-Afrikka 1,0
Filippiinit 0,9

1 CIF, luvuissa vain Kesko Logistiikan huolitsema suora tuonti ja Onninen Suomen tuonti, ei VV-Auton tuontia
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Vuoden 2017 alussa Keskon riskimaatavarantoimittajilla oli:

e 274 (2016 alussa: 200) voimassa olevaa BSCl-auditointia
* 13 (2016 alussa: 16) voimassa olevaa SA8000-sertifiointia
* 24 voimassa olevaa SMETA-auditointia

* 11 voimassa olevaa ICTI CARE -sertifiointia

* 22 voimassa olevaa SIZA-auditointia

* 11 voimassa olevaa Reilu kauppa -sertifiointia

* 5 voimassa olevaa ICS-auditointia

* 2 voimassa olevaa WRAP-sertifiointia

* 24 voimassa olevaa ICA Social Audit -auditointia

Luvuissa on huomioitu Onnisen osalta ainoastaan Shanghaissa sijaitsevan Kesko Onninen
Purchasing Office (KOPO) -hankintatoimiston tavarantoimittajien BSCl-auditoinnit.

Keskon periaatteena on tehda yhteistydta vain sellaisten riskimaatavarantoimittajien kanssa,
jotka ovat sosiaalisen vastuun auditointien piirissa tai kdynnistavat prosessin yhteistydn alkaessa.
Vuoden 2016 alusta alkaen Keskon péivittdistavarakauppa on edellyttanyt kaikkien riskimaatoi-
mittajiensa olevan auditoitu. Se ei ldhde uusien toimittajien kanssa yhteistyéhon, jos hyvaksytta-
vaa auditointia ei ole.

Viereisessd kartassa on esitetty tavarantoimittajien voimassa olevien sosiaalisen vastuun audi-
tointien ja sertifiointien maara Keskon 10:ss& suurimmassa riskituontimaassa.

BSCl-auditointien tulokset

Vuoden 2016 aikana tavarantoimittajien tehtaille tai viljelmille tehtiin

= 210 (2015: 107) taytta BSCl-auditointia
* 60 (2015: 80) BSCl-seuranta-auditointia
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Keskon tavarantoimittajien tehtaiden BSCl-auditointien tulokset vuodelta 2016 on esitetty alla.
Eniten puutteita esiintyi johtamiskdytannoissd, tydaikasdédnndsten noudattamisessa seka tydter-
veyteen ja -turvallisuuteen liittyvissa asioissa. Korjaustoimenpiteet ja niiden seuranta sisaltyvéat
auditointiprosessiin. BSCl:n toimintamallin mukaan tehtaille suoritetaan kahden vuoden valein
taysi auditointi, jossa jokainen auditointiprotokollan osa-alue arvioidaan. Jos tehtaan auditoin-
titulos on C, D tai E, tulee tehtaalla jarjestda 12 kuukauden sisélld seuranta-auditointi, jossa
arvioidaan tdydessa auditoinnissa I8ytyneet puutteet ja niiden korjaustoimenpiteet.

Kesko ei lopeta yhteistydta tavarantoimittajan kanssa, jos tavarantoimittaja sitoutuu auditoin-
tiraportissa maariteltyjen epdkohtien korjaamiseen. Vuonna 2016 paatettiin lopettaa yhteistyd
yhden tavarantoimittajan kanssa sosiaaliseen vastuuseen liittyvien epédselvyyksien vuoksi. Tava-
rantoimittajan kanssa ei paasty yksimielisyyteen tarvittavista korjaavista toimenpiteista.

Keskon BSCl-auditointitulokset 2016,
tdydet auditoinnit

Keskon BSCl-auditointitulokset 2016,
seuranta-auditoinnit

@ Erinomainen (A) 5%

@ Hyvda(B)6 %

® Tyydyttava (C) 76 %
Riittamaton (D) 13 %

@ Ei hyvaksytty (E) 0 %

@ Erinomainen (A) 8 %

@ Hyva(B)14%

@ Tyydyttava (C) 68 %
Riittamaton (D) 10 %

@ Ei hyvaksytty (E) 0%
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Keskon BSCl-auditointitulosten jakauma eri osa-alueilla 2016, taydet auditoinnit Keskon BSCl-auditointitulosten jakauma eri osa-alueilla 2016, seuranta-auditoinnit
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100 - 100 I
75 I 75
50 50
25 I 25
0 | 0
s o Q)
8 & & S 2 ) & o8 N S R T O N R . &> @
6"5\2:4-‘3’& ) o \\>°& @"e ‘9(\\’0 *x*'oro \\\‘j\) . o"\z © Q\P o\‘}e '-90\ &‘Q\Q o@\z-"é -'foo \00& @P@ \4-°é \c\&’ ’l}\\" 0@ "00\ “‘.\e '°\Pc "\\'0\ 6\&\
'b\AO\-‘;@ & S ‘ q\'&(\ & \\“’é S r;\'do '6‘20 @bz 6“*0 '—z‘oo (\*é > 0\4-5& & & cﬁz\\o g NG = 9@0 \Qé\ \ér\bz o‘*o & 5 \3"&
S 2 2 . X N R & $ D O 2 o5 X
SO RS ¥ 4."\@ N © & & & & b‘)@'bﬁ\ SOt e‘\’p N A"\z 5 o &S & & &
N é"b N ;& Q}\é\ +° & o o‘d * N N (\c'b N R & NG & 46"}\ 0\7\ B\ Q,&
R S & & S F & o &
s 0 N <& o NG RN S 5 <3 o NG
PR & ) o) S 0 PR & ‘;@ 9) & g
F & & Tt s
o &L
<3 & S &
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Reilun kaupan tuotteet

Keskon paivittaistavarakaupalla on laaja yhteistydsopimus Reilu kauppa ry:n kanssa. K-ruokakau-
pan ketjukonseptit ja K-kauppiaat maarittavat Reilun kaupan tuotteiden valikoimat kauppatasolla.

* Vuoden 2016 aikana Keskon paivittdistavarakaupan valikoimissa oli 367 (2015: 212, luku ei
siséltanyt Kesproa) Reilun kaupan tuotetta, joista Pirkka-tuotteita oli 36 (2015: 40) ja Kespron
Menu-tuotteita oli 7.

* Vuonna 2016 Keskon péivittaistavarakaupan myymista tuotteista kertyi sosiaalisiin kehitys-
hankkeisiin tarkoitettua Reilun kaupan lisda 649 459 euroa (2015: 481 405 euroa)

Vuonna 2016 eniten Reilun kaupan lisda kertyi kukkien (268 358 euroa), hedelmien (135 764
euroa) ja kahvin (169 635 euroa) myynnista. Reilun kaupan tilastojen mukaan pelkdstdén vuonna
2016 myyty omien merkkien Pirkka- ja Kespron Menu- Reilun kaupan kahvi tyéllisti 184 kahvin
pienviljelijaa vuoden ajaksi Reilun kaupan ehdoin.

Pirkka-ja K-Menu-elintarviketuotteiden ainesosien riskianalyysi

Keskon tavoitteena on tunnistaa tuotteiden koko toimitusketju ja varmentaa myds tuotteiden
ainesosien vastuullisuus. Vuonna 2015 aloitettiin paivittaistavaroiden omien merkkien ainesosien
alkuperan kartoitustyd ja arvioitiin 1923:n Pirkka- ja K-Menu-elintarviketuotteen ainesosien
vastuullisuus. Projekti jatkui vuonna 2016, jolloin 160:n uuden oman merkin elintarviketuotteen
ainesosille tehtiin riskianalyysi. Vuonna 2016 selvitetyista tuotteista 29 sisélsi ainesosia, joiden
vastuullisuus tarvitsee lisgselvitysta. Tavarantoimittajia pyydetaan selvittdméaan ainesosan toimit-
tajan sosiaalinen vastuullisuus.

Omien merkkien elintarviketuotteiden ainesosaselvitysta jatketaan vuonna 2017. Tulosten perus-
teella on tarkoitus kartoittaa ainesosakohtaisia jatkotoimenpiteita Pirkka- ja K-Menu-tuotteiden
toimitusketjun vastuullisuuden edistamiseksi.

Seurantatutkimus vietnamilaisten tavarantoimittajien koulutushankkeen vaikutuksista

Kesko oli mukana vuosina 2006-2008 toteutetussa Union Aid Abroad APHEDAN ja Suomen
Ammattiliittojen Solidaarisuuskeskus SASKin koulutushankkeessa, jonka tavoitteena oli paran-
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taa valittujen Suomeen toimittavien vietnamilaisten tehtaiden tydolosuhteita ja tukea tehtaita
BSClI-toimintaperiaatteiden l&piviennissa. Hankkeeseen osallistui yhteensa 13 vietnamilaista
tavarantoimittajaa ja 18 tehdasta.

Syksylla 2016 toteutettiin seurantatutkimus projektin pitkaaikaisista vaikutuksista kymmenelld
hankkeeseen osallistuneella tehtaalla. Vaikutusarvioinnin tarkoituksena oli arvioida hankkeen
vaikutuksia tehtaiden tydolosuhteisiin kahdeksan vuoden jélkeen erityisesti tydterveyden ja -tur-
vallisuuden, johdon ja tyéntekijdiden vélisten suhteiden sekd ymparistdjarjestelmien osalta.
Vaikutusarvioinnin tuloksien mukaan hanke oli hyédyllinen myds pitkélla aikavalilla. Lahes kaikki
tarkastelun kohteena olleet tehtaat olivat jatkaneet tydolojen kehittamistd hankkeen paatyttya.
Tehtailla oli kahdeksan vuoden aikana tehty konkreettisia parannuksia tydymparistén, tyénteki-
joiden aseman ja tehtaiden ympéristojarjestelmien hyvéksi.

Lue lisdd Keskon ja SASKin yhteistydsta >

Plan-yhteistyd

Kesko ja lastenoikeusjérjestd Plan International Suomi tekevét yhteistydta Thaimaan kalateolli-
suuden vastuullisuuden ja siirtotydlaisten aseman parantamiseksi. Yhteistydsta on sovittu vuosik-
si 2015-2018. Yhteisen hankkeen avulla pyritdan parantamaan kambodzhalaisten siirtotydlaisten
tyboloja seké heidan lastensa koulutusta ja suojelua Thaimaassa. Yhteistydn on myds tarkoitus
parantaa tuotantoketjun lapinakyvyytta.

Osana hanketta perustettiin kaksi oppimiskeskusta Rayongin ja Tratin provinsseihin siirtotyd-
laisperheiden lapsille kevaalla 2015. Oppimiskeskukset antavat siirtotydlaisperheiden lapsille
valmiuksia, joita he tarvitsevat Thaimaan julkisissa kouluissa, ja tukevat heita jatkamaan opin-
tojaan. Vuonna 2016 oppimiskeskuksiin rekistergitiin 159 4-17-vuotiasta lasta ja hankkeen
avulla julkiseen kouluun paasi 99 lasta. Marraskuussa 2016 aloitettiin my&s tavarantoimittajille
suunnatut BSCl-koulutukset. Ensimméiseen Bangkokissa jarjestettyyn koulutukseen osallistui 16
thaimaalaista kalateollisuuden tavarantoimittajaa. Koulutukset jatkuvat kevaalla 2017. Lue lisd3

Plan-yhteistydsta.
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Poliittinen vaikuttaminen

415-1 Poliittinen tuki

Vaalivuosina puolueille ja ehdokkaille annetaan tasapuolisesti mahdollisuus jarjestaa vaalitilaisuuk-
sia K-ryhman kauppojen piha-alueilla ja aulatiloissa. Lisaksi Kesko voi osallistua sisélléllisin perus-
tein harkitusti ja tasapuolisesti puolueiden jarjestamiin talous- ja veropoliittisiin seminaareihin.

Kesko ei jaa rahalahjoituksia poliittisille puolueille. Vuonna 2016 Kesko ei osallistunut puolueiden
jarjestamiin maksullisiin seminaareihin eiké julkaissut kaupallisia ilmoituksia puoluelehdiss&.

Asiakkaiden terveys ja turvallisuus

416-1Tuotteiden ja palveluiden terveys- ja turvallisuusvaikutusten
arviointi,

416-2 Tuotteiden terveys- ja turvallisuusvaatimusten rikkomukset
Tuotteiden terveys- ja turvallisuusvaikutusten arviointi siséltyy Keskon péivittdistavarakaupan
tuotetutkimuksen toimintaan. Se edellyttas, ettd sen omien elintarvikemerkkituotteiden val-
mistajilla on kansainvélinen tuoteturvallisuuden varmentava sertifiointi. Keskon péivittéistava-
rakauppa hyvaksyy muun muassa seuraavat standardit: BRC, IFS, FSSC 22000 ja GlobalGAP.
Vuonna 2016 sertifioituja tavarantoimittajia oli 538 kpl (2015: 532 kpl). Lukuma&aré sisaltaa
myds vanhat, Keskon péivittaistavarakaupan oman auditointiohjeistuksen mukaisesti tehdyt
auditoinnit.

Tuotendytteitd tutkittiin 7 770 kappaletta (2015: 8 037). Naytteet liittyivat padasiassa omien
merkkien tuotekehitykseen. Omavalvontandytteita tutkittiin 2 387 kappaletta (2015: 2 158).

Omien merkkituotteiden kehityksesséa kiinnitetaan Keskon paivittaistavarakaupan strategian
mukaisesti erityistd huomiota tuotteiden terveellisyyteen.
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Ravitsemukseen, ylipainoon ja lihavuuteen liittyvia terveyskysymyksia koskevan EY:n valkoisen

kirjan kannustamana yli 150 Pirkka-tuotteesta véhennettiin sokeria, tyydyttynytta rasvaa ja suo-
laa vuosina 2007 - 2013. Uusissa Pirkka-tuotteissa terveellisyyskriteerit huomioidaan jo tuoteke-
hitysvaiheessa. Kesko seuraa Roadmap for Action on Food Product Improvement -dokumentin

my6té kevaalla 2016 uudelleen kdynnistynytta keskustelua reformuloinnista. Kunhan Suomen
kansalliset tavoitteet selkiytynevat vuoden 2017 aikana, Keskon paivittaistavarakauppa arvioi
reformulointilinjauksensa uudestaan.

Vuonna 2016 ja alkuvuodesta 2017 tehtiin arviointi elintarvikevdarennésten esiintymisen toden-
n&kdisyydesta ja tyostettiin valvontasuunnitelma véarenndksiltd suojautumiseksi. (VACCP eli
Vulnerability Assessment and Critical Control Points). Vaarenndsuhkia tunnistettiin 77. N&ista 6
arvioitiin kriittisiksi kontrollipisteiksi, joille tehdaan normaalien tuote- ja tavarantoimittajavarmis-
tusten liséksi saanndllistd, vaarenndksia kontrolloivaa analyyttista seurantaa.

Tuotetutkimus vastaa myds tuotteiden takaisinvedoista, joita vuonna 2016 oli 101 kappalet-

ta (2015: 124). N&ista Keskon paivittaistavarakaupan omia merkkeja oli 26 (2015: 27). Muissa
tapauksissa tuotetutkimus avusti tuotteiden valmistajia takaisinvedossa. Julkisia takaisinvetoja,
jolloin tuotevialla tai -virheell& voi olla terveydellisia vaikutuksia, oli Keskon péivittaistavarakau-
pan omien merkkituotteiden osalta vuoden 2016 aikana 2 (2015: 3).

K-Rauta teki vuonna 2016 Suomessa yhden takaisinvedon.

Onninen teki vuonna 2016 nelja takaisinvetoa: kaksi Suomessa, yhden Ruotsissa ja yhden Puolassa.

Vuoden 2016 aikana ei ollut tuotteen terveellisyyteen tai turvallisuuteen liittyvia oikeustoimia tai
sakkoja.
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Markkinointiviestinta ja tuoteinformaatio

417-1 Tuotteisiin ja palveluihin liittyvét informaatio- ja
merkintdvaatimukset

Keskon paivittaistavarakauppa noudattaa omien merkkituotteidensa ja omien maahantuon-
tituotteidensa osalta elintarvikkeiden pakkausmerkint6ja saatavaa elintarviketietoasetusta

EY 1169/2011 ja sitd tdydentavaa, tiettyjen lihojen alkuperamerkintdja saatdvaa asetusta

EY 1337/2013. Naissa asetuksissa sdaddetddn muun muassa tuotteiden aineosien ilmoittamisesta.

Kaikkiin kotimaisiin Pirkka- ja kaikkiin K-Menu-tuotteisiin on merkitty valmistajan nimi ja paik-
kakunta. Ulkomaisiin Pirkka-tuotteisiin merkitdan valmistusmaa. Lihan alkuperamaa on merkitty
ainesosalistaan myds sellaisissa Pirkka-tuotteissa, joissa liha on yksi paaraaka-aineista, vaikka
tahan on vasta suunnitteilla kansallista lainsdadéntda. Kaikissa K-citymarketin ja Keskon rakenta-
misen ja talotekniikan kaupan omissa merkkituotteissa on alkuperdmaamerkinnat.

Lakisaateisten pakkausmerkintdjen liséksi tuotteisiin voidaan liittda vapaaehtoisia merkintdja,
jotka kertovat tuotteen vastuullisuudesta. N&ihin merkintdihin voidaan lukea muun muassa
luomu- ja ympéristémerkinnét seké sosiaalisesta vastuullisuudesta kertovat merkinnét.

Keskon omien merkkien kemikaalituotteiden - muun muassapesuaineiden ja maalien - pakkauk-
sissa on varoitusmerkinnat kemikaalien luokituksesta, merkinndista ja pakkaamisesta saatavan
CLP-asetuksen EY 1272/2008 mukaisesti.

Keskon paivittaistavarakaupan omiin merkkituotteisiin on merkitty pakkausten materiaalitunnuk-
set. Ndmé& merkinnat auttavat ja ohjaavat kuluttajia pakkausmateriaalien kierrattdmisessa.

Ymparistélle vaarallisissa kemikaaleissa on CLP-asetuksen mukainen varoitusmerkinta.
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417-2 Tuoteinformaatioon ja tuotemerkintdihin liittyvien maardysten
rikkomukset

Typen oksideja sdidtelevd moottoriohjelmisto

Syyskuussa 2015 Kalifornian ilmanlaadunkomissio (CARB) ja ymparistd suojeluvirasto (EPA)
I8ysivat Volkswagen-konsernin tyypin EA 189 -dieselmoottoreista varustetuista autoista typen
oksideja saatelevan moottoriohjelmiston. Kyseinen moottoriohjelmisto on tyypin EA 189 1,2, 1,6
ja 2,0 -litraisissa dieselmoottorilla varustetuissa autoissa.

VV-Auton edustamien merkkien osalta Suomessa néitd autoja on noin 53 000 ja tapaus koskee
kaikkia VV-Auton maahantuomia merkkeja (Volkswagen, Audi, SEAT ja Volkswagen-hyétyautot).
Vuonna 2016 Saksan viranomainen (KBA) antoi hyvaksynnan kaikkiin teknisiin korjaustoimenpi-
teisiin, jotka koskevat tyypin EA 189 -dieselmoottoreita. 1,2 ja 2,0 -litraisiin dieselmoottoreihin
tehdaan ohjelmistopaivitys. 1,6-litraiseen dieselmoottoriin tehddan myds ohjelmistopaivitys ja
tadman liséksi asennetaan ilmanvirtausohjain massamittarin etupuolelle.

Saksan viranomainen vahvisti jo aikaisemmin kevaalld 2016, ettd tekniset toimenpiteet eivat vai-
kuta auton polttoaineenkulutukseen, moottorin tehoon, CO,-paéstéihin, ajokayttaytymiseen tai
akustiikkaan. Korjauksella ei ole myoskaan vaikutusta autojen verotukseen Suomessa, silld typen
oksidipaastsja (NO,) ei kdytetéd Suomessa auto- tai ajoneuvoverotuksen perusteena. Teknisten
toimenpiteiden suorittamisen jélkeen autot tayttavat tyyppihyvaksynndn mukaiset paastdstan-

dardit.

Suomessa maahantuoja ldhettaa takaisinkutsukirjeen asiakkaille, joiden autoja takaisinkutsu
koskee. Kirjeen saatuaan asiakas voi varata ajan valtuutettuun merkkihuoltoon. Korjaustoimenpi-
de kestaa 30 minuutista tuntiin, ja vaivattomimmin korjaus hoituu esimerkiksi huoltokdynnin tai
renkaanvaihdon yhteydessé&. Korjaustoimenpide voidaan tehda vain valtuutetussa merkkikorjaa-
mossa ja se on asiakkaalle maksuton. Kun korjaustoimenpide on suoritettu, saa asiakas korjauk-
sen suorittamisesta todistuksen.
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Mikali asiakas ei ole saanut takaisinkutsukirjettd ennen seuraavaa katsastusta, auton voi katsas-
taa normaaliin tapaan ja korjaustoimenpide tehd&aan katsastuksen jalkeen.

Johtuen eri moottorinohjainlaitteiden suuresta maarasta, takaisinkutsu toteutetaan KBA:n kans-
sa sovitussa aikataulussa. Tast& johtuen takaisinkutsu ei ala samanaikaisesti kaikille malleille ja
moottori-/vaihteistoversioille.

Vuoden 2016 loppuun mennessé korjausratkaisu on ollut saatavilla yhteenséd noin 50 000 autoon
ja naista 25 % on korjattu.

Takaisinvedot pakkausmerkintévirheen takia

Kesko noudattaa omien merkkituotteidensa ja maahantuomiensa tuotteiden pakkausmerkinnéis-
s& EU:n ja Suomen lains&adantsa.

Tuotteen virheellisestd pakkausmerkinn&sta johtuvia takaisinvetoja oli vuoden 2016 aikana 24
(2015: 46), joista 7 (2015: 9) oli Keskon péivittdistavarakaupan omia merkkeja.

417-3 Markkinointiviestintdan liittyvien lakien, sddnnésten ja vapaa-
ehtoisten periaatteiden rikkomukset

Keskossa seurataan jatkuvasti markkinointiviestintaan liittyvié lainsdddénnén muutoksia ja viran-
omaissuosituksia ja tiedotetaan niista eri yksikdiden markkinointivastaavia.

Mainonnan eettisen neuvoston kasiteltavana ei ollut vuonna 2016 yhtaan Keskon tai sen tytaryh-
tidn mainosta, eikad vuoden aikana ollut lainsdaddanndn tai vapaaehtoisten periaatteiden rikko-
muksia.

Kuluttaja-asiamies on antanut joulukuussa 2016 uhkasakolla tehostetun kieltopaatoksen Indoor
Group Oy:n alennusmyyntimarkkinointia vuosina 2014-15 koskeneessa asiassa.
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Asiakkaiden yksityisyyden suoja
418-1 Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja

asiakastietojen havittimiseen liittyvéat valitukset

Vuonna 2016 K-Plus Oy:ssé ei havaittu yhtdén tietovuotoa tai muuta henkilétietojen loukkausta.
Yhticlle tuli yksi asiakasvalitus henkilStietojen poistamisesta K-Plus Oy:n asiakasrekisterista. Ta-
paus johti tietosuojavaltuutetun yhteydenottoon. Yhteydenotossa todetaan, ettd henkildtietolain

mukaisen maardyksen antamiseen ei ole tarvetta, koska K-Plus Oy on poistanut asianomaisen
henkildtiedot jarjestelmistaan.

Maardystenmukaisuus

419-1 Lakien ja sdddosten rikkomukset sosiaalisten ja taloudellisten
tekijoiden osalta

Vuonna 2016 ei ollut lakien ja sddddsten rikkomuksia sosiaalisten ja taloudellisten tekijoiden
osalta.
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Raportointiperiaatteet

Raportoinnissa noudatetaan GRI-standardeja

Kesko on raportoinut vastuullisesta toiminnastaan Global Reporting Initiativen (GRI:n) laatiman
kestavan kehityksen raportointiohjeiston mukaisesti vuosittain vuodesta 2000 lahtien. Keskon
integroidun vuosiraportin GRI-raporttiosio noudattaa GRI-standardeja ja kattaa taloudellisen,
sosiaalisen ja ymparistévastuun keskeisimmat osa-alueet. GRI-siséltdindeksissé on mainittu
jokaisen raportoidun standardin osalta, minkd vuoden standardiversiota raportoinnissa on kéy-
tetty. Mainittakoon, ettd tdménkertainen raportti noudattaa vuoden 2016 standardeja.

Sovellamme toiminnassamme AA1000 AccountAbility Principles -periaatteita: sidosryhmien
osallistaminen, olennaisten nakdkohtien maéarittdminen ja sidosryhmien odotuksiin vastaaminen.

Kesko on huomioinut ISO 26000 -standardin lahdedokumenttina, joka tarjoaa opastusta yhteis-
kuntavastuuseen.

Olemme jakaneet raportin neljaan osioon: vastuullisuuden johtaminen, vastuullisuusohjelma, esi-
tettévat tiedot sekd GRI ja UNGC. Raportointikielet ovat suomi ja englanti. Raportti julkaistaan
ainoastaan verkossa.

Tama raportti on laadittu GRI-standardien (GRI Standards) peruslaajuuden (Core) mukaisesti.
Aihekohtaiset standardit (Topic-specific Standards) on esitetty Keskolle olennaisten aiheiden
osalta. Raportin siséllon vertailu GRI-standardeihin on esitetty GRI- ja UNGC-taulukossa.

Raportoinnin varmennus

Suomenkielisessd GRI-raportissa esitetyt taloudellisen, sosiaalisen ja ymparistdvastuun tunnus-
luvut on varmentanut rijppumaton kolmas osapuoli, PricewaterhouseCoopers Oy. Englanninkieli-
sille vastuullisuustiedoille on tehty vastaavuustarkistus.
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PricewaterhouseCoopers Oy:n johtopaatokset, havainnot ja suositukset on esitetty varmennus-
raportissa. Toimeksiannon varmennuksesta antaa Kesko Oyj:n toimiva johto.

Global Compact -raportointi

Raportissa on kuvaus Global Compact -aloitteen kymmenen periaatteen toteutumisesta Keskon
toiminnassa. GRI- ja UNGC-taulukossa on kerrottu, mita esitettavia tietoja (disclosures ja
Topic-specific Standards) on kaytetty mittaamaan ihmisoikeuksien, tydelaméan oikeuksien ja

ympéristoperiaatteiden sekd korruptionvastaisten periaatteiden toteutumista.

L] L] L] [Xd
Raportoinnin sidosryhmit
Useat sidosryhmat kayttavat raporttia tietoldhteen&dan arvioidessaan Keskon tuloksia vastuulli-
suuden eri osa-alueilla. Raportin tarkeimmat kohderyhmét ovat sijoittajat, omistajat, analyytikot
ja reittaajat seka yhteiskunta (media, viranomaiset, kansalais- ja muut jarjestot sekd ammattiyh-
distykset). Haluamme huomioida raportissa myds muut Keskon tarkeét sidosryhmat: kauppiaat,
henkildkunta, tyonhakijat, tavarantoimittajat ja palveluntuottajat sekéa asiakkaat.

Raportointijakso ja yhteystiedot

Tama raportti kertoo vuoden 2016 vastuullisuustydn edistymisesté ja tuloksista. Se sisaltaa joita-
kin tietoja tammi-maaliskuulta 2017.

Vuoden 2015 raportti julkaistiin maaliskuussa 2016.

Vuoden 2017 raportti julkaistaan kevaalla 2018.

Raportin aiheisiin liittyvia lisatietoja voi kysyd Keskon yhteyshenkilsilta.
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Olennaisuusarvio

Keskon vastuullisuuden olennaisuusarvio maarittaa Keskolle ja sen sidosryhmille keskeisimmét
vastuullisuusaiheet. Olennaisuusarvio ohjaa Keskon yhteiskuntavastuu- ja sidosryhméatydskente-
lya sekd toimenpiteitd sidosryhmien odotusten tayttamiseksi.

Keskon olennaiset vastuullisuusaiheet on esitetty oheisessa matriisissa, jossa pystyakseli kuvaa
merkittdvyytta sidosryhmille ja vaaka-akseli nykyista tai potentiaalista vaikutusta Keskoon.
Merkitysta sidosryhmille on arvioitu kokonaisuutena, joten sidosryhmakohtaiset painoarvot eivat
kuvastu matriisista.

Olennaisuusarvio on paivitetty viimeksi vuonna 2012. Vuonna 2017 maéritettiin raportoinnin
kannalta olennaiset aiheet uusien GRI-standardien vaatimusten mukaan. Tunnistetut aiheet
sisaltyvat Keskon nykyiseen olennaisuusarvioon, eika niiden pohjalta néhty tarvetta olennaisuus-
matriisiin paivittamiseen.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Olennaisuusmatriisi

MERKITYS SIDOSRYHMILLE

AN

NYKYINEN TAI POTENTIAALINEN VAIKUTUS KESKOON

Hyva hallinto ja talous
@ Taloudellinen kannattavuus

© Hyvi hallinnointitapa ja
riskienhallinta

Tydyhteisé

Henkil3stén osaamisen
kehittdminen

® Reilu tydyhteiss

© Muuttuvat odotukset tyslle

Asiakkaat

@ Hyvinvoinnin edistdminen
@ Asiakkaan opastaminen

@ Tuotteiden palvelullistaminen

@ Saavutettavuus ja
monikanavaisuus

@ Asioinnin turvallisuus

Vastuullinen hankinta ja
kestévat valikoimat

@ Tuoteturvallisuus ja -laatu

© Kestivi tuotevalikoimat

@ Ihmisoikeudet ja tuotannon
ympéristévaikutukset
hankintaketjussa

Yhteiskunta
@ Paikallisuus
@ Yhteissllisyys

Ympaéristo
@ Tehokas logistiikka
© Energia- ja resurssitehokkuus

@ Kestsvin maatalouden
edistdminen
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http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuusohjelma/

STRATEGIARAPORTTI

K

GRI ja UNGC -taulukko

Tunnus* GRI:n sisilts Sijainti

Yleinen sisilts

GRI-RAPORTTI

TILINPAATOS

organisaation nimi

102-1 Ra

102-2 Toimialat, brandit, tuotteet ja palvelut Kesko lyhyesti,

Toimialat

102-4 Toimintamaat

Kesko lyhyesti

102-5 Organisaation omistusrakenne ja yhtidémuoto Kesko lyhyesti

102-6 Markkina-alueet, toimialat Kesko lyhyesti,

T

Kesko lyhyesti

102-7 Raportoivan organisaation koko

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Puutteet

HALLINNOINTI

Lisdtiedot

Global Compact

Suomen alkoholilaki
1143/1994, 14§:
Viranomaisen myéntaman
vahittaismyyntiluvan haltija
saa myyda kdymisteitse
valmistettuja, enintdan

4,7 tilavuusprosenttia
etyylialkoholia siséltavia
alkoholijuomia.

Tuotteiden, erityisesti
elintarviketuotteiden,
alkuperasté ja tuotanto-
olosuhteista seka
terveysvaikutuksista kdydaan
verrattain usein julkista
keskustelua mediassa ja/tai
sosiaalisessa mediassa.
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http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/kesko-lyhyesti/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/kesko-lyhyesti/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/toimialat/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/kesko-lyhyesti/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/kesko-lyhyesti/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/kesko-lyhyesti/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/kesko-lyhyesti/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/toimialat/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/kesko-lyhyesti/

K

Tunnus*

102-8

102-9

102-10

102-11

102-12

102-13

102-15

102-16

102-17

102-18

102-19

102-20

toimijoiden periaatteet tai aloitteet
edunvalvontaorganisaatioissa
102-14

Keskeiset vaik

Hallintorakenne

STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI TILINPAATOS

GRlI:n sisilté Sijainti

Tietoa palkansaajista ja muista tydntekijdista Sosiaaliset vaikutukset - Henkil st

Toimitusketju

P3djohtajan katsaus, Kesko lyhyesti, Toimialat,
Pérssitiedotteet 12.4.2016, 1.6.2016, 30.11.2016 ja
1.12.2016, 201-1 Taloudellisen lisdarvon syntyminen

Merkittédvat muutokset organisaatiossa ja

toimitusketjussa

ja jakautuminen

Toi

riaatteen sovelta

Organisaation hyvaksymat tai edistdmat ulkopuolisten

Jasenyydet jarjestdissé ja

Toimitusjohtajan katsaus

utukset, riskit ja mahdollisuudet

Arvot ja liiketoimintaperiaatteet Politiikat ja periaatteet, Vastuullisuusohjelma: Hyva

hallinto ja talous

Epailtyjen vaarinkaytosten ilmoittaminen Huolenaiheista ja rikkomuksista ilmoittaminen

Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmésta (Corporate

Governance Statement) 2016

Vastuunjako Johtamismalli ja -jérjestelmit

Vastuuhenkilst Talous- ja rahoitusjohtaja; Markkinoinnista,

viestinnéstd, vastuullisuudesta ja

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

HALLINNOINTI

Puutteet

Sukupuolen mukaista jaottelua ei ole esitetty.
Tieto ei ole saatavissa.
Tavoitteena raportoida tieto 2017-2018.

Lisidtiedot

Keskon henkiléstdssa ei

ole itsendisia yrittajia eika
tavaran- ja palveluntoimittajien
ty8voima tai vuokratydvoima
suorita merkittavaa osaa
tyosta. Henkildstdmaaraan

ei liity merkittavaa
kausivaihtelua.

Global Compact

X

Kumpikin johtaja on
konsernijohtoryhman jasen.
Raportointimalli
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http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#henkilosto
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/toimintaymparistomme/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#204-1-ostot
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#204-1-ostot
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuusohjelma/vastuullinen-hankinta-ja-kestavat-valikoimat/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuusohjelma/vastuullinen-hankinta-ja-kestavat-valikoimat/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/paajohtajan-katsaus/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/kesko-lyhyesti/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/toimialat/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/porssitiedotteet/2016/keskon-baltian-rauta--ja-sisustuskaupan-keskittaminen-senukaihin-vietiin-paatokseen/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/porssitiedotteet/2016/kesko-on-ostanut-onnisen---uusi-rakentamisen-ja-talotekniikan-toimiala-jatkaa-kansainvalista-kasvua/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/porssitiedotteet/2016/kesko-on-myynyt-venajan-paivittaistavarakauppansa-lentalle/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/porssitiedotteet/2016/kesko-on-toteuttanut-autocarreran-oston---porschen-edustus-vv-autolle/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#201-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#201-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/toimintaymparistomme/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/vastuullisuus-keskon-strategiassa/
http://www.kesko.fi/yritys/vastuullisuus/sidosryhmat/toiminta-jarjestoissa/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/paajohtajan-katsaus/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/toimintaymparistomme/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/strategiaraportti/keskon-suunta/nain-luomme-arvoa/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/kuuntelemme-sidosryhmiamme/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuusohjelma/vastuullisuusohjelma/
http://kesko.fi/yritys/politiikat-ja-periaatteet/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuusohjelma/hyva-hallinto-ja-talous/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuusohjelma/hyva-hallinto-ja-talous/
http://www.kesko.fi/k-code-of-conduct/yhteistyokumppanit/huolenaiheista-ja-rikkomuksista-ilmoittaminen
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/johdanto/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/johdanto/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/johtamismalli-ja-jarjestelmat/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/hallitus-ja-johtoryhma/konsernijohtoryhma-2/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/hallitus-ja-johtoryhma/konsernijohtoryhma-2/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/hallitus-ja-johtoryhma/konsernijohtoryhma-2/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/hallitus-ja-johtoryhma/konsernijohtoryhma-2/
http://www.kesko.fi/yritys/hallinto-ja-johto/

K

STRATEGIARAPORTTI

GRI-RAPORTTI TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Tunnus*

102-21

102-22
102-23
102-24

102-25
102-26

T
e
T
e

102-32

102-33

102-35

102-40

GRI:n sisdlts

Sidosryhmien kuuleminen

Eturistiriitojen valttdminen

Hallituksen rooli organisaation tarkoituksen, arvojen ja

strategian maarittelyssa

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Statement) 2016, Asiakkaat

Governance Statement) 2016

. Governance Statement) 2016
. Governance Statement) 2016
. Governance Statement) 2016
. Governance Statement) 2016

Hallinointiperiaatteet

Statement) 2016

Sidosryhmit

Sijainti

Sidosryhmat, Selvitys hallinto- ja

ohjausjérjestelmésté (Corporate Governance

Hallitus, Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmasta

Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmésta (Corporate

Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelméstd (Corporate

Governance Statement) 2016, K Code of Conduct

Governance Statement) 2016, Johtamismalli ja

Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmésta (Corporate

Raportoitu ainoastaan hallituksen itsearviointi.

Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmésta (Corporate

Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmésta (Corporate

Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmé&sta (Corporate

Sidosryhmat, Selvitys hallinto- ja

ohjausjérjestelméstd (Corporate Governance

Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmésta (Corporate

Governance Statement) 2016, Palkka- ja

Puutteet Lisdtiedot Global Compact

Kesko noudattaa
Suomen listayhtididen
hallinnointikoodia
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http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/kuuntelemme-sidosryhmiamme/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/johdanto/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/johdanto/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/johdanto/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuusohjelma/asiakkaat/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/hallitus-ja-johtoryhma/hallitus-2/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/hallitus-ja-johtoryhma/hallitus-2/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/
http://kesko.fi/k-code-of-conduct/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/kuvaukset-sisaisen-valvonnan-menettelytavoista-ja-riskienhallinnan-jarjestelmien-paapiirteista/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/kuvaukset-sisaisen-valvonnan-menettelytavoista-ja-riskienhallinnan-jarjestelmien-paapiirteista/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/johtamismalli-ja-jarjestelmat/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/johtamismalli-ja-jarjestelmat/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/kuvaukset-sisaisen-valvonnan-menettelytavoista-ja-riskienhallinnan-jarjestelmien-paapiirteista/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/kuvaukset-sisaisen-valvonnan-menettelytavoista-ja-riskienhallinnan-jarjestelmien-paapiirteista/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/kuvaukset-sisaisen-valvonnan-menettelytavoista-ja-riskienhallinnan-jarjestelmien-paapiirteista/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/kuvaukset-sisaisen-valvonnan-menettelytavoista-ja-riskienhallinnan-jarjestelmien-paapiirteista/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/kuvaukset-sisaisen-valvonnan-menettelytavoista-ja-riskienhallinnan-jarjestelmien-paapiirteista/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/kuvaukset-sisaisen-valvonnan-menettelytavoista-ja-riskienhallinnan-jarjestelmien-paapiirteista/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/kuvaukset-sisaisen-valvonnan-menettelytavoista-ja-riskienhallinnan-jarjestelmien-paapiirteista/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/kuvaukset-sisaisen-valvonnan-menettelytavoista-ja-riskienhallinnan-jarjestelmien-paapiirteista/
http://kesko.fi/sijoittaja/hallinnointiperiaatteet/hallitus-ja-sen-valiokunnat/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/kuuntelemme-sidosryhmiamme/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/muut-cg-selvityksessa-annettavat-tiedot/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/muut-cg-selvityksessa-annettavat-tiedot/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/muut-cg-selvityksessa-annettavat-tiedot/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/muut-cg-selvityksessa-annettavat-tiedot/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta/muut-cg-selvityksessa-annettavat-tiedot/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/palkka-ja-palkkioselvitys-2016/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/hallinnointi/palkka-ja-palkkioselvitys-2016/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/johtamismalli-ja-jarjestelmat/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/kuuntelemme-sidosryhmiamme/

L]
K STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI
L]

Tunnus* GRI:n sisilts Sijainti

102-41 Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten piiriin ~ Sosiaaliset vaikutukset/Yhdist

TILINPAATOS

ymisen vapaus ja

kuuluva henkilésts tydehtosopimukset

102-42

102-43 S|dosryhmat0|m|nnan per|aatteet Sldosryhmat

102-44 Sidosryhmien esille nostamat tarkelmmat asiat ja Sidosryhmait

102-45 Konsolndontuun konsernitilinpadatokseen sisaltyvat Konsernltlllnpaatoksen liite 37
yhtlot

102-46 Raportln S|sa||on maarlttely

102-47 OIennalset nakokohdat Olenna uusarvio

102-48 Muutokset aiemmin raportmdmssa tled0|ssa
yhteydessa.

Muutokset raport0|tu aihekohtaisten tietojen

102-49 Merkittadvat muutokset raportin laajuudessa ja Ei merkittavid muutoksia.
dkokohtien laskentarajoissa

102-50 Raportomtuakso Raportomtlperlaatteet

102-51 Edelllsen raportln palvays Raportomtlperlaatteet

102-52 Raportin julkaisutiheys Raportointiperiaatteet

lisatietoja ti dot

102-53 Yht Yht

102-54 GRI standardlen mukalnen raportomnln kattavuus Raportomtlperlaatteet

102—55 GRI—S|sa||ys|uette|o GRI Ja UNGC taulukko

102 56 Raportoinnin varmennus Raportomtlperlaatteet

Johtamlsmalll

103-1 Olennaisia ndkékohtia koskevat laskentarajat Vastuulhsuusohjelman teemak

103-2 Johtamismallin komponentit Vastuullisuusohjelma

103 3 Johtamlsmallln arvnomtl Vastuullisuusohjelma

Alhekohtamen ﬂsalto

Alhekohtalnen 5|sa|to raport0|daan olenna|5|k5| tunn|stettu1en nakokoht|en osalta

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Puutteet

HALLINNOINTI

Lisdtiedot

Global Compact
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http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#412-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#412-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/kuuntelemme-sidosryhmiamme/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/kuuntelemme-sidosryhmiamme/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuuden-johtaminen/kuuntelemme-sidosryhmiamme/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/tilinpaatos/konsernintilinpaatos-ifrs-/konsernitilinpaatoksen-liitetiedot/liite-37-tytaryhtiot-paaomaosuusmenetelmalla-yhdisteltavat-sijoitukset-ja-suhteellisesti-yhdisteltavat-keskinaiset-kiinteistoyhtiot-31-12-2016/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/gri-ungc/olennaisuusarvio/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/gri-ungc/raportointiperiaatteet/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/gri-ungc/olennaisuusarvio/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/gri-ungc/raportointiperiaatteet/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/gri-ungc/raportointiperiaatteet/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/gri-ungc/raportointiperiaatteet/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/yhteystiedot/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/gri-ungc/raportointiperiaatteet/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/gri-ungc/gri-ungc-taulukko/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/gri-ungc/raportointiperiaatteet/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuusohjelma/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuusohjelma/
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/vastuullisuusohjelma/
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Tunnus*

STRATEGIARAPORTTI

GRI:n sisilts

Taloudelliset vaikutukset

201
2011

201-2
201-3
201-4

203
203-1

203-2
204
204-1

205
205-1

205-2
205-3
206

206-1

jakautuminen

Julkiselta sektorilta saatu taloudellinen avustus

yleishyddylliset palvelut

liittyvéd kommunikointi ja koulutus

vaarinkayttéon liittyvat oikeustoimet

Taloudelliset tulokset
Suoran taloudellisen lisdarvon tuottaminen ja

IImastonmuutoksen taloudelliset seuraamukset ja muut

riskit ja mahdollisuudet organisaation toiminnalle

Vililliset taloudelliset vaikutukset
Infrastruktuuri-investoinnit seké tarjotut

Keskeiset epasuorat taloudelliset vaikutukset ja niiden
laajuus

Ostokéytéinnst
Ostot paikallisilta toimittajilta
Korruptionvastaisuus

Liiketoimintayksikét, joille tehty korruptioon liittyvé
riskianalyysi

Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin

Korruptiotapaukset ja niihin liittyvat toimenpiteet
Kilpailun rajoittaminen

Kilpailuoikeudellisten sdannésten rikkomiseen,
kartelleihin ja m&&araavan markkina-aseman

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

GRI-RAPORTTI TILINPAATOS

Sijainti

Taloudelliset vaikutukset/Taloudelliset tulokset

Taloudelliset vaikutukset/Taloudelliset tulokset

Taloudelliset vaikutukset/Vililliset taloudelliset

vaikutukset

Taloudelliset vaikutukset/Vililliset taloudelliset
vaikutukset

Taloudelliset vaikutukset/Ostokdytdnnst

Taloudelliset vaikutukset/Korruptionvastaisuus

Taloudelliset vaikutukset/Korruptionvastaisuus

Taloudelliset vaikutukset/Kilpailun rajoittaminen

HALLINNOINTI

Puutteet

Arviointien m&aréa ja prosenttiosuuksia ei ole
raportoitu. Korruptioon liittyvia riskeja ei ole
yksityiskohtaisesti eritelty.

Prosenttiosuuksia ei ole raportoitu. Tieto ei ole
saatavissa.

Lisidtiedot Global Compact
X

Korruptioon liittyvia riskeja X

kasitellaan osana Keskon

riskienhallintaa. Keskeisia

riskejé tunnistetaan ja

arvioidaan saannéllisesti

vuoden aikana.
X
X
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http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#201-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#201-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#201-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#201-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#203-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#203-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#203-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#203-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#204-1-ostot
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#205-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#205-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#205-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/taloudelliset-vaikutukset/#206-1

K

Tunnus*

STRATEGIARAPORTTI

GRI:n sisilts

Ympiristovaikutukset

301
301-3

302
3021
302-2

302-3
302-4
303

303-1
304

304-2
30747-73
305

305-1
30757-72

305-3
305-4
305-5
30 5-7

306
306-2

Organisaation oma energiankulutus

vaikutukset luonnon monimuotoisuuteen

Jatteet

Materiaalit

Kierrétetyt tuotteet ja pakkausmateriaalit

Energia

Energiankulutuksen vahentaminen
Vesi
Vedenkulutus

1 . n

Toiminnan, tuotteiden ja palveluiden merkittavat

Suojellut ja kunnostetut elinympéristét

Padstot

Suorat kasvihuonekaasujen paastét (Scope 1)

Typen ja rikin oksidit sekd muut merkittavat paastot
ilmaan

Jitevedet ja jitteet

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

GRI-RAPORTTI TILINPAATOS

Sijainti

Ympiristdvaikutukset/Jatevedet ja jatteet

Ympéristévaikutukset/Energia

Ympiristovaikutukset/Energia

Ympéristévaikutukset/Vesi

Ympéristovaikutukset/Luonnon monimuotoisuus

Ympéristévaikutukset/Luonnon monimuotoisuus

Ympéristovaikutukset/Paastot

Ympéristovaikutukset/Paastot

Ympéristdvaikutukset/Jatevedet ja jatteet

HALLINNOINTI

Puutteet Lisidtiedot

GRI-standardin mukainen prosenttiosuuslaskentamalli
ei sovellu Keskon toimintaan

Organisaation ulkopuolisesta energiankulutuksesta
keratdan ainoastaan rajoitetusti tietoja Scope 3
-tarkastelua varten (305-3).

Kaukolammén paastsjad Suomessa eikd muiden
toimintamaiden p&&stdja ole raportoitu
hankintaperusteisesti, koska tietoa ei ole keréatty.

Global Compact
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http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#Jatteet
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#302-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#Paastot
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#302-3
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#302-3
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#vesi
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#GRI203-2
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#GRI203-2
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#305-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#305-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#305-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#305-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#305-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#305-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/ymparistovaikutukset/#Jatteet

K

Tunnus*

STRATEGIARAPORTTI

GRI:n sisilts

Sosiaaliset vaikutukset

401
401-1

401-2

402
402-1

403
403-1

403-2

404
404-1

404-2
404-3

405
405-1

osuus

liittyvat ohjelmat

Tydsuhteet

Henkilstén vaihtuvuus

Kokoaikaisen henkiléstén henkildstéetuudet, joita ei

tarjota madraaikaiselle tai osa-aikaiselle henkiléstdlle

Henkildston ja johdon viliset suhteet

Uudelleenjarjestelytilanteissa noudatettava
vahimmaisilmoitusaika

Tyéterveys ja -turvallisuus

Tydsuojelutoimikuntien piiriin kuuluvien tydntekijoiden

Tapaturmataajuus, ammattitaudit, menetetyt tydpaivét,
poissaolot, tydhon liittyvat kuolemantapaukset

Koulutus ja henkilston kehittiminen

Keskim&araiset koulutustunnit tydntekijaa kohden

Osaamisen kehittdmiseen ja elinikdiseen oppimiseen

Kehityskeskustelut ja suoritusten arvioinnit

Monimuotoisuus ja yhtildiset mahdollisuudet

Hallintoelinten ja henkildstdn monimuotoisuus

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

GRI-RAPORTTI TILINPAATOS

Sijainti

Sosiaaliset vaikutukset/Tydsuhteet

Sosiaaliset vaikutukset/Tydsuhteet

Sosiaaliset vaikutukset/Henkilstén ja johdon viliset

suhteet

Sosiaaliset vaikutukset/Tydterveys ja -turvallisuus

Sosiaaliset vaikutukset/Tydterveys ja -turvallisuus

Sosiaaliset vaikutukset/Koulutus ja henkilstén
kehittdminen

Sosiaaliset vaikutukset/Koulutus ja henkilstén

kehittdminen

Sosiaaliset vaikutukset/Koulutus ja henkiléstén

kehittdminen

Sosiaaliset vaikutukset/Monimuotoisuus ja

yhtéldiset mahdollisuudet

HALLINNOINTI

Puutteet Lisidtiedot

Uutta palkattua henkiléstda ei ole raportoitu
ikdryhmittdin. L&htévaihtuvuutta ei ole raportoitu
ikdryhmittéin ja sukupuolen mukaan. Tieto ei ole
saatavissa. Tavoitteena raportoida tieto 2017-2018.

Lakisaateisen tason ylittavia etuja ei ole raportoitu
yksityiskohtaisesti.
Vaihtelevat kdytannét eri toimintamaissa.

Tydntekijéiden prosenttiosuutta ei ole raportoitu.
Tieto ei ole saatavissa.

Ei raportoitu sukupuolen mukaan. Tieto ei ole
saatavissa. Tavoitteena raportoida tieto 2017-2018.
Raportointi ei kata tavaran- ja palveluntoimittajia.

Ei raportoitu sukupuolen mukaan ja
henkiléstéryhmittain.
Tieto ei ole saatavissa.

Ei raportoitu sukupuolen mukaan ja
henkiléstéryhmittain.
Tieto ei ole saatavissa.

Ei raportoitu ikdryhméan mukaan. Tieto ei ole
saatavissa. Tavoitteena raportoida ikdryhmatieto
2017-2018.

Global Compact
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http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#henkilosto
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#henkilosto
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#402-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#402-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#403-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#403-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#404-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#404-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#404-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#404-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#404-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#404-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#405-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#405-1

K

STRATEGIARAPORTTI

GRI-RAPORTTI TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Tunnus*

405-2

406
406-1
4o7
407-1

412
412-1
1122
A
4141

414-2

415
415-1
416

£416-1

416-2

n7
41741

417-2

417-3

turvallisuusvaikutusten arviointi

merkintdvaatimukset

maardysten rikkomukset

GRI:n sisilts

Naisten ja miesten peruspalkkojen suhde

Syrjinnén kielto
Syrjintadtapaukset ja korjaavat toimenpiteet
Yhdistymisen vapaus ja tydehtosopimukset

Toiminnot ja tavarantoimittajat, joiden osalta
jarjestaytymisvapaus ja kollektiivinen neuvotteluoikeus
voivat olla uhattuna

Ihmisoikeusarvioinnit

Toiminnot, joissa on toteutettu ihmisoikeusarviointi

Henkildstén ihmisoikeuskoulutukset

o "

Tavarantoimittaji v arviointi

Tavarantoimittajat, jotka on arvioitu sosiaaliseen
vastuuseen liittyvien kriteerien mukaisesti

Negatiiviset sosiaaliseen vastuuseen liittyvat
vaikutukset toimitusketjussa ja toteutetut toimenpiteet

Poliittinen vaikuttaminen
Poliittinen tuki
Asiakkaiden terveys ja turvallisuus

Tuotteiden ja palveluiden terveys- ja

Tuotteiden terveys- ja turvallisuusvaatimusten
rikkomukset

Markkinointiviestinti ja tuoteinfor ti

Tuotteisiin ja palveluihin liittyvét informaatio- ja

Tuoteinformaatioon ja tuotemerkintgihin liittyvien

Markkinointiviestintaan liittyvien lakien, séénnésten ja
vapaaehtoisten periaatteiden rikkomukset

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Sijainti

Sosiaaliset vaikutukset/Monimuotoisuus ja

yhtéldiset mahdollisuudet

Sosiaaliset vaikutukset/Syrjinnén kielto

Sosiaaliset vaikutukset /Yhdistymisen vapaus ja

tyéehtosopimukset

Sosiaaliset vaikutukset/lhmisoikeusarvioinnit

Sosiaaliset vaikutukset/lhmisoikeusarvioinnit

Sosiaaliset vaikutukset/Tavarantoimittajien

sosiaalisen vastuun arviointi

Sosiaaliset vaikutukset/Tavarantoimittajien

sosiaalisen vastuun arviointi

Sosiaaliset vaikutukset/Poliittinen vaikuttaminen

Sosiaaliset vaikutukset/Asiakkaiden terveys ja

turvallisuus

Sosiaaliset vaikutukset/Asiakkaiden terveys ja

turvallisuus

Sosiaaliset vaikutukset/Markkinointiviestint ja

tuoteinformaatio

Sosiaaliset vaikutukset/Markkinointiviestinti ja

tuoteinformaatio

Sosiaaliset vaikutukset/Markkinointiviestinti ja

tuoteinformaatio

Puutteet Lisidtiedot

Miesten ja naisten peruspalkkojen suhdetta ei ole
raportoitu. Tietoa ei ole saatavissa. Tavoitteena
raportoida tieto 2017-2018.

Arvioitujen toimittajien prosenttiosuutta ei ole
erikseen raportoitu uusista toimittajista, vaan kaikista
riskimaatoimittajista.

GRI-standardin mukainen prosenttiosuuslaskentamalli
ei sovellu Keskon toimintaan.

Global Compact
X
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http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#405-2
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#405-2
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#406-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#407-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#407-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#412-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#412-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#414-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#414-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#414-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#414-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#415-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#416-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#416-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#416-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#416-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#417-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#417-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#417-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#417-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#417-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#417-1

K

Tunnus*
418
418-1

419
419-1

STRATEGIARAPORTTI

GRI:n sisilts
Asiakkaiden yksityisyyden suoja

Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja
asiakastietojen havittamiseen liittyvat valitukset

Maardystenmukaisuus

Lakien ja sdddosten rikkomukset sosiaalisten ja

taloudellisten tekijdiden osalta

* Kaikki standardit: versio 2016.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

GRI-RAPORTTI TILINPAATOS

Sijainti

Sosiaaliset vaikutukset/Asiakkaiden yksityisyyden

suoja

Sosiaaliset vaikutukset/Maardystenmukaisuus

Puutteet

HALLINNOINTI

Lisidtiedot

Global Compact

168


http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#418-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#418-1
http://vuosiraportti2016.kesko.fi/gri-raportti/esitettavat-tiedot/sosiaaliset-vaikutukset/#419-1

STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI

K

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Riippumattoman varmentajan
varmennusraportti

KESKO OYJ:N JOHDOLLE

Olemme Kesko Oyj:n (jaljempanad myds Yhtid) johdon pyynnésta suorittaneet rajoitetun var-
muuden antavan toimeksiannon, jonka kohteena ovat olleet Kesko Oyj:n verkkosivuilla ”Keskon
vuosiraportti 2016” osiossa "GRl-raportti” esitetyt taloudellisen, sosiaalisen ja ympéristévastuun
tunnusluvut raportointikaudelta 1.1.-31.12.2016 (jéljempéana Vastuullisuustiedot).

Yhtion GRI Standardien mukaisen raportoinnin ja GRI -sisaltdindeksin ndkdkulmasta varmen-
nuksen kohteena ovat olleet Aihekohtaisten standardien siséltamat taloudellisia, sosiaalisia ja

ymparistovaikutuksia koskevat julkaistavat tiedot seka Yleisten standardien Julkaistavat tiedot
102-8, 102-41 seka 102-54.

Rajoitetun varmuuden antavan toimeksiantomme kohteena on lisaksi ollut AA1000
AccountAbility Principles -periaatteiden soveltaminen Kesko Oyj:ssé.

Johdon vastuu

Kesko Oyj:n johto vastaa Vastuullisuustietojen laatimisesta raportointikriteeriston eli Yhtién
raportointiohjeiden ja Global Reporting Initiativen GRI Standardien mukaisesti. Yhtién johto
vastaa my®0s sellaisen sisdisen valvonnan jarjestdmisestd, jonka se katsoo tarpeelliseksi, jotta
on mahdollista laatia Vastuullisuustiedot, joissa ei ole vaarinkdytoksista tai virheistd johtuvaa
olennaista virheellisyytta.

Kesko Oyj:n johto vastaa myds siita, ettd Yhtio soveltaa AA1000 AccountAbility Principles
-periaatteita (sidosryhmien osallistaminen, olennaisten vastuullisuusnékdkohtien maarittami-
nen, sidosryhmien odotuksiin vastaaminen) AccountAbilityn AA1000 AccountAbility Principles
Standard 2008:n mukaisesti.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Varmentajan velvollisuudet

Meidan velvollisuutenamme on esittad suorittamiemme toimenpiteiden ja hankkimamme evi-
denssin perusteella rajoitetun varmuuden antava johtop&atds Vastuullisuustiedoista ja AA1000
AccountAbility Principles -periaatteiden soveltamisesta Yhtiossa. Olemme suorittaneet rajoite-
tun varmuuden antavan toimeksiannon kansainvéalisen varmennustoimeksiantostandardin (ISAE)
3000 (uudistettu) "Muut varmennustoimeksiannot kuin menneita kausia koskevaan taloudelli-
seen informaatioon kohdistuva tilintarkastus tai yleisluonteinen tarkastus” mukaisesti. Kyseinen
standardi edellyttas, ettd suunnittelemme ja suoritamme toimeksiannon hankkiaksemme rajoite-
tun varmuuden siitd, onko Vastuullisuustiedoissa olennaista virheellisyytta.

Olemme liséksi suorittaneet tydmme AA1000 Assurance Standard 2008:n mukaisesti. Suo-
rittaaksemme varmennustoimeksiannon Yhtion kanssa sovitulla tavalla Type 2 -muotoisena
AAT000AS (2008) edellyttaa varmennustoimeksiannon suunnittelemista ja suorittamista siten,
ettd saadaan rajoitettu varmuus siit, ettei tietoomme ole tullut seikkoja, jotka antaisivat aiheen
olettaa, ettei Kesko Oyj kaikilta olennaisilta osiltaan soveltaisi AAT000 AccountAbility Principles
-periaatteita ja etteivatkd Vastuullisuustiedot olisi kaikilta olennaisilta osiltaan luotettavia rapor-
tointikriteeristdn perusteella.

Rajoitetun varmuuden antavassa toimeksiannossa evidenssin hankkimistoimenpiteet ovat rajoi-
tetumpia kuin kohtuullisen varmuuden antavassa toimeksiannossa, mink& vuoksi siina saadaan
vdhemman varmuutta kuin kohtuullisen varmuuden antavassa toimeksiannossa. Varmennustoi-
meksiantoon kuuluu toimenpiteitd evidenssin hankkimiseksi Vastuullisuustietoihin sisaltyvista
luvuista ja niissa esitettavista muista tiedoista sekd AA1000 AccountAbility Principles -periaat-
teiden soveltamisesta Yhtiossa. Toimenpiteiden valinta perustuu varmentajan harkintaan ja arvi-
oihin riskeistd, ettd Vastuullisuustiedoissa on olennainen virheellisyys ja arvioihin riskeista, etta
Yhti6 poikkeaa olennaisesti AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden soveltamisesta.
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Olemme toteuttaneet muun muassa seuraavat toimenpiteet:

* Haastatelleet Yhtion ylimméan johdon edustajia.

* Haastatelleet Yhtion tydntekijoitd organisaation eri tasoilta koskien olennaisuutta, sidosryh-
mien odotuksia, niihin vastaamista seka sidosryhmavuorovaikutusta.

* Arvioineet sidosryhmien osallistamista ja odotuksiin vastaamista Yhtién dokumentaation ja
sisdisen viestinnan perusteella.

* Arvioineet Yhtidssé olennaisiksi maariteltyja yhteiskuntavastuun nkdkohtia sekd arvioineet
Vastuullisuustietoja ndiden nékdkohtien perusteella.

* Analysoineet raportointikaudella verkkopohjaisessa mediassa esiintyneita viittauksia Yhticon.
* Vierailleet Yhtidn paskonttorissa ja yhdesséa toimipaikassa Venajalla.

* Haastatelleet Vastuullisuustietojen keruusta ja raportoinnista vastaavia henkil6ita konsernita-
solla ja vierailumme kohteena olleessa toimipaikassa.

= Arvioineet, miten konsernin tydntekijat soveltavat Yhtion raportointiohjeita ja menettelytapo-
ja.

* Testanneet tietojen oikeellisuutta ja taydellisyyttd alkuperédisistd dokumenteista ja jarjestel-
mista otospohjaisesti.

+ Testanneet tietojen yhdistelyé ja suorittaneet uudelleenlaskentaa otospohjaisesti.

Rajoitetun varmuuden antava johtopaitds

Suorittamiemme toimenpiteiden ja hankkimamme evidenssin perusteella tietoomme ei ole tullut
mitdan, mika antaisi meille syyn uskoa, ettei Kesko Oyj kaikilta olennaisilta osiltaan soveltaisi
AA1000 AccountAbility Principles -periaatteita.

Tietoomme ei my&sk&an ole tullut mitdén, mikd antaisi meille syyn uskoa, ettei Kesko Oyj:n
Vastuullisuustietoja 31.12.2016 paattyneeltd raportointikaudelta olisi kaikilta olennaisilta osiltaan
laadittu asianmukaisesti raportointikriteeriston perusteella tai etteivatkd Vastuullisuustiedot olisi
kaikilta olennaisilta osiltaan luotettavia raportointikriteeristén perusteella.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Varmennusraporttiamme luettaessa on otettava huomioon yhteiskuntavastuutietojen tarkkuutta
ja téydellisyytta koskevat luontaiset rajoitteet.

Téma varmennusraportti on laadittu toimeksiantomme ehtojen mukaisesti. Vastaamme tydstam-
me, varmennusraportista ja esittdmistdimme johtop&aatdksista vain Kesko Oyj:lle, emme kolman-
sille osapuolille.

Havainnot ja suositukset

Suorittamiemme toimenpiteiden ja hankkimamme evidenssin perusteella raportoimme seuraa-
vat havainnot ja suositukset, jotka koskevat AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden
soveltamista Kesko Oyj:ssd. Ndma havainnot ja suositukset eivat vaikuta edelld esittamiimme
johtopéaatoksiin.

* Sidosryhmien osallistaminen: Yhti6lld on kdytossdan prosessit sidosryhmien osallistamiseen,
palautteen kerddmiseen seka sidosryhméavuorovaikutukseen. Kuluneen raportointikauden
aikana Yhtié on kehittéanyt palautteen kerdamista eri kanavissa ja systematisoinut saadun pa-
lautteen analysointia. Suosittelemme, ettd Yhtio6 jatkaa sidosryhmien osallistamiseen liittyvien
toimintamalliensa kehittamista.

* Olennaisten vastuullisuusnikékohtien maarittaminen: Yhtiolld on kdytossadan prosessi
yhteiskuntavastuun nékdkohtien olennaisuuden arvioimiseksi ja maarittamiseksi. Vuoden
2016 aikana Yhtio toteutti yrityskauppoja, jotka laajensivat toimintaa niin maantieteellisesti
kuin toimialakohtaisesti. Suosittelemme, ettd Yhtid arvioi tarvetta paivittada olennaisuuden
maarittelydan huomioiden yrityskauppojen siihen tuomat mahdolliset uudet ndkékohdat ja
muutostarpeet.

* Sidosryhmien odotuksiin vastaaminen: Yhtié huomioi toiminnassaan sidosryhmiensa
odotuksia ja vastaa niihin toiminnan jatkuvalla kehittdmiselld. Vuoden 2016 aikana Yhtid
on enenevassd maarin tunnistanut etenkin sijoittajayhteisén edelleen kasvaneet odotukset
vastuullisuusasioihin liittyen. Suosittelemme, ettd Yhti6 edelleen kehittda ja laajentaa vastuul-
lisuustiedon hyddyntadmisté ja sen tarjoamista sijoittajille.
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Varmentajan riippumattomuus, pitevyys ja laadunvalvonta

Olemme noudattaneet IESBA:n (the International Ethics Standards Board for Accountants)
antamien Eettisten sddntdéjen tilintarkastusammattilaisille mukaisia riippumattomuusvaatimuksia
ja muita eettisia vaatimuksia. Naiden sdantdjen pohjana olevat perusperiaatteet ovat rehellisyys,
objektiivisuus, ammatillinen patevyys ja huolellisuus, salassapitovelvollisuus ja ammatillinen
kayttaytyminen.

Moniammatillisella yritysvastuun ja varmennuksen asiantuntijoista koostuvalla tiimilldmme on
tdméan varmennustoimeksiannon suorittamiseksi vaadittavat taidot ja kokemus taloudellisten

ja muiden kuin taloudellisten tietojen varmentamisesta, yritysvastuun strategian ja johtamisen
alueella, sosiaalisissa ja ymparistoon liittyvissa kysymyksissa seka relevantti toimialatuntemus.

PricewaterhouseCoopers Oy soveltaa kansainvélistd laadunvalvontastandardia ISQC1 ja néin
ollen yllapitaa kattavaa laadunvalvontajarjestelmaa. Siihen kuuluu dokumentoituja toimintaperi-
aatteita ja menettelytapoja, jotka koskevat eettisten vaatimusten, ammatillisten standardien seka
sovellettavien saadoksiin ja maarayksiin perustuvien vaatimusten noudattamista.

Helsingissa 6. paivana maaliskuuta 2017

PricewaterhouseCoopers Oy

Enel Sintonen Sirpa Juutinen
Partner, KHT Partner
Tilintarkastuspalvelut Sustainability & Climate Change

AA1000

Licensed Assurance Provider
000-29
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Yhteyshenkil6ita

Luettelossa on yhteystiedot henkil3ist4, joilta saa ensisijaisesti lisatietoja raportin siséltamilta

osa-alueilta.

Luettelo ei kata kaikkia raportin toimitustydhdn osallistuneita keskolaisia.

Séhkdpostiosoitteet: etunimi.sukunimi@kesko.fi

Tehtédva

Kehitys, koordinointi ja raportin toimitusvastuu:

Eva Kaukinen

Riikka Toivonen

Lena Leeve

Matti Kalervo

Pirjo Nieminen
Taloudellinen vastuu:
Jukka Erlund

Eva Kaukinen

Tiina Nyrhi
Erika Vélkkynen
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Talousjohtaja

Head of Financial Communications

Financial Communications Specialist
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Kersrko O&j, taic;us, l;arlhoitrurs ja IV'IV'
Kersrko O&j, Glr'crnup (VZVonth)ilingr 7
Kersrko O&j, Glr'craup (VZVontr;)ilingr 7
Kersrko dyj, Gl;(;Jup (V:VontrcVJilingr V

Riikka Toivonen

Tehtiva

Head of Financial Communications

Lena Leeve

Financial Communications Specialist

Esko Mansikka

Toimitusjohtaja

Henkildstévastuu:

Matti Mettala

Johtaja, henkildsté

Kati Matela

Specialist, HRIS

Katriina Ahtee

Director, Occupational Health &
Safety

Mikko Myyrylédinen

HR Director

Vastuullinen hankinta:

Sohvi Vdhdmaa

Vastuullisuusasiantuntija

Tuuli Luoma

Sourcing Manager

Mia Haavisto

Laatupaallikks

Johanna Teinild-Kurvinen

Projektip&allikkd

Leena Takaverdja

Ostopaallikks

Yksikkd
Kesko Oyj, Group Identity and

Communications

Kesko Oyj, Group Identity and
Communications

Vahittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy

Kesko Oyj, Kesko HR

Kesko Oyj, Kesko HR / Common

Services

Kesko Oyj, Kesko HR / Common

Services

Kesko Oyj, Kesko HR / Common

Services

Kesko Oyj, Group Identity and
Communications

Keskon paivittaistavarakauppa,

tavarakauppa

Kespro Oy

Keskon paivittaistavarakauppa,

tavarakauppa

Keskon rakentamisen ja talotekniikan

kauppa, tavarakauppa
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Tuoteturvallisuus:
Matti Kalervo Vastuullisuudesta ja

tuoteturvallisuudesta vastaava
johtaja

Hannu Pekuri (hannu.pekuri@ Konsernin kehitys- ja laatupaallikkd
onninen.com)

Anne Leppéla-Nilsson Johtaja, lakiasiat

Pasi Mékinen Tarkastusjohtaja

Ismo Riitala Johtaja, riskienhallinta j
strategiaprosessi

Yksityisyyden suoja/kanta-asiakasjirjestelma:

Tapio Naveri Johtaja, Plussa-konsepti ja
asiakaspalvelu

Kaija Kuusimaa Corporate Counsel, Privacy Officer
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Hallituksen toimintakertomus

Taloudellinen kehitys
Liikevaihto ja tulos 2016

Konsernin litkevaihto oli 10 180 milj. euroa, mikd on 17,3 % enemman kuin edellisend vuonna (8 679
milj. euroa). Liikevaihdon kasvu ilman yritysostoja ja -myynteja paikallisissa valuutoissa oli 1,6 %.
Suomen Léhikauppa Oy on yhdistelty Kesko-konserniin 12.4.2016 alkaen, Onninen-konserni
1.6.2016 alkaen ja Oy AutoCarrera Ab 1.12.2016 alkaen. Paivittaistavarakaupan Venajan liiketoimin-
ta sisaltyy lukuihin 30.11.2016 asti ja Anttila sisaltyi vertailuvuoden lukuihin 16.3.2015 asti.

Péivittaistavarakaupassa lilkevaihdon kasvuun, 12,0 %, vaikutti merkittavasti Suomen L&hikaupan
hankinta. Liikevaihto laski 0,2 % paikallisissa valuutoissa ilman Suomen Léhikauppaa ja Vendjan liike-
toimintaa. Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa liikevaihto kasvoi 26,2 % ja paikallisissa valuutoissa
ilman Onnista ja Anttilaa 2,1 %. Autokaupassa liikevaihto kasvoi selvasti, 13,5 % ja ilman AutoCarreran
hankintaa 13,0 %. Konsernin liikevaihto kasvoi Suomessa 15,3 % ja ilman yritysostoja ja -myynteja

Kehitys paikallisessa

Liikevaihto Kehitys, valuutassa ilman yritys- Liikevoitto Liikevoitto
1-12/2016 Milj. € % ostoja ja -myynteji, % Milj. € Milj. €
Paivittaistavara- 5236 +12,0 -0,2 175,9 -1,5
kauppa
Rakentamisen 4100 +26,2 +2,1 97,9 +34.4
ja talotekniikan
kauppa
Autokauppa 849 +13,5 +13,0 29,5 +3,4
Yhteiset toiminnot -5 (..) (..) -30,5 -7,7
ja eliminoinnit
Yhteensd 10 180 +17,3 +1,6 272,9 +28,5

* Vertailukelpoinen (..) kehitys yli 100 %

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

1,1 %. Muissa maissa liikevaihto kasvoi 26,0 % ja paikallisissa valuutoissa ilman yritysostoja ja -myyn-
teja 3,9 %. Kansainvélisen toiminnan osuus konsernin liikevaihdosta oli 20,3 % (18,9 %).

Konsernin vertailukelpoinen litkevoitto oli 272,9 milj. euroa (244,5 milj. euroa). Paivittaistavara-
kaupassa kannattavuus oli hyva. Vertailukelpoinen litkevoitto oli edellisen vuoden tasolla samalla
kun liiketoimintaa uudistettiin voimakkaasti seka toteutettiin Suomen Lahikaupan hankinta ja
aloitettiin sen integraatio Keskon litketoimintoihin. P&ivittaistavarakaupan osalta kesdkuussa
2015 toteutettu kiinteistojarjestely heikensi vertailukelpoista litkevoittoa 6,5 milj. euroa. Rakenta-
misen ja talotekniikan kaupassa kannattavuutta paransi tilikauden aikana tehty Onnisen han-
kinta ja Intersport Venéjan liiketoimintojen myynti, hyva tuloskehitys rauta- ja sisustuskaupassa
Liettuassa ja Ruotsissa sekd maatalous- ja konekaupassa ja huonekalukaupassa seké edellisena
vuonna toteutettu Anttilan divestointi. Autokaupassa kannattavuus parani edelleen hyvén myyn-
nin kehityksen ansiosta. Kesdkuussa 2015 toteutetun kiinteistdjarjestelyn vaikutus konsernin
vertailukelpoiseen liikevoittoon oli péivittaistavarakaupassa seka rakentamisen ja talotekniikan
kaupassa yhteensé -8,4 milj. euroa.

Liikevoitto oli 146,8 milj. euroa (194,6 milj. euroa). Vertailukelpoisuuteen vaikuttavia erig oli
yhteensa -126,2 milj. euroa (-49,9 milj. euroa). Merkittavimmat vertailukelpoisuuteen vaikutta-
vat erét olivat Vengjan paivittaistavarakaupan myyntitappio 69,2 milj. euroa, arvonalentumiset
30,0 milj. euroa, Suomen L&hikaupan ketjujen konvertointiin liittyvat kulut 11,4 milj. euroa ja
rakennejérjestelyihin sisaltyvat yritysostojen varainsiirtoverot 6,9 milj. euroa. Rauta- ja sisustus-
kaupan Vengjan kiinteistéjen toimintavaluutta muutettiin 31.12.2016 Ven&jén kiinteistémarkkinan
muutoksesta johtuen eurosta ruplaksi ja tastd johtuen kiinteistoihin kohdistettiin 15 milj. euron
arvonalentumiskirjaus. Edellisend vuonna liikevoiton vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin sisal-
tyi Anttilan myyntitappio 130 milj. euroa seké kiinteistjen myyntivoittoja 101 milj. euroa.
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Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erit, milj. € 1-12/2016 1-12/2015
Vertailukelpoinen liikevoitto 272,9 2445
VertailrurkrerlpoisuutrererrrlVvaikutta\rlértrerét VVVVVVVVVVVVVV B - B

smyyntivoitot S w2 4012
—myyniiébpiot VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV 7-771,(5” - -1i’>i;8
-arvonéiéﬁtumiset VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV -30,0 - B -
+/-rakennejarjestelyt 231 93
fmuterst 63 +00
Vertailrurkrerlpoisuutrere;rrlVvaikutta\rl;artrerét yhterzrerr{sré VVVVVVVVV -71726,2”. - -49,9
Likevoitto S wes 1946

Konsernin tulos ennen veroja oli 145,2 milj. euroa (188,0 milj. euroa). Konsernin tulos osaketta kohden
oli 0,99 euroa (1,03 euroa). Konsernin oma padoma osaketta kohden oli 20,44 euroa (21,82 euroa).

K-ryhmén (Keskon ja ketjukauppojen) vahittais- ja yritysasiakasmyynti (alv 0 %) oli 12 463 mil].
euroa ja se kasvoi 14,6 % edelliseen vuoteen verrattuna. K-Plussa-kanta-asiakasohjelmaan liittyi
73 218 uutta taloutta vuoden 2016 aikana. K-Plussa-talouksien maaré oli joulukuun lopussa 2,3
miljoonaa ja K-Plussa-kortinhaltijoita oli 3,6 miljoonaa.

Rahoitus

Liiketoiminnan rahavirta oli 170,2 milj. euroa (276,4 milj. euroa). Investointien rahavirta oli -501,1
milj. euroa (217,1 milj. euroa). Paivittaistavarakaupan Venajan litketoiminnan myynnin rahavirta-
vaikutus investointien rahavirrassa oli 167,0 milj. euroa.

Likvideja varoja oli joulukuun lopussa 391 milj. euroa (887 milj. euroa). Korolliset velat olivat jou-
lukuun lopussa 515 milj. euroa (439 milj. euroa) ja korolliset nettovelat 123 milj. euroa (-448 milj.

euroa). Omavaraisuusaste oli 48,6 % (54,7 %).

Konsernin nettorahoituskulut olivat 1,0 milj. euroa (7,1 milj. euroa).

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Verot

Konsernin verot olivat 31,4 milj. euroa (70,7 milj. euroa). Efektiivinen veroaste oli 21,6 % (37,6 %).

Investoinnit

Konsernin investoinnit olivat yhteens& 743,1 milj. euroa (218,5 milj. euroa) eli 7,3 % (2,5 %) liike-
vaihdosta. Kauppapaikkainvestoinnit olivat 216,7 milj. euroa (166,7 milj. euroa), yritysostot 461,6
milj. euroa, it-investoinnit 29,3 milj. euroa (20,4 milj. euroa) ja muut investoinnit 35,5 milj. euroa
(31,4 milj. euroa).

Henkilokunta

Kesko-konsernin henkilskuntamaara oli kokoaikaisiksi tydntekijoiksi muutettuna keskimaarin
22 476 (18 956) henkilda. Kasvu aiheutui Suomen Lahikaupan ja Onnisen yritysostoista.

Vuoden lopussa henkildmaara oli 27 656 (21 935), joista Suomessa tydskenteli 14 845 (10 081)
ja Suomen ulkopuolella 12 811 (11 854) henkil6a. Suomen Lahikaupan henkilémaara oli 3 129,
Onnisen 3 068 ja AutoCarreran 37.

Segmentit

Toiminnan kausiluonteisuus

Konsernin litketoimintojen luonteeseen liittyy kausivaihtelua. Raportoitavien segmenttien
liikevaihto ja liikevoitto eivat kerry tasaisesti, vaan ne vaihtelevat vuosineljanneksittain kunkin
segmentin ominaispiirteiden mukaisesti. Vuosineljanneksista toinen ja kolmas ovat likevoitto-
tasoltaan vahvimpia, kun taas ensimmaisen vuosineljanneksen merkitys koko vuoden tulokseen
on vahaisin. Suomen Lahikaupan ja Onnisen yritysostot voimistavat kausivaihtelua eri vuosinel-
jannesten valilla. Onnisen ja Suomen Léhikaupan litkevoittotasot ovat matalimmat ensimmaiselld
vuosineljanneksella.
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Paivittiistavarakauppa 1-12/2016 1-12/2015 mittakaava- ja synergiaedut. Marraskuussa myytiin Vendjan paivittaistavarakauppa, jonka kas-
Litkevaihto, milj. € 5236 4673 vattaminen olisi edellyttanyt merkittavia investointeja.
Vertailukelpoinen liikevoitto, milj. € 175,9 177,5

Paivittaistavarakaupan vertailukelpoinen litkevoitto oli 175,9 milj. euroa (177,5 milj. euroa).

Vertailukelpoinen liikevoitto-% 3.4 3,8

S S i R Vertailukelpoinen liikevoitto oli edellisen vuoden tasolla samalla kun litketoimintaa uudistettiin
Investoinnit, milj. € 238, 128,9 . . . .. l. . . . .. . .

B i B B Sl voimakkaasti sekd toteutettiin Suomen Lahikaupan hankinta ja aloitettiin sen integraatio Keskon

lilketoimintoihin. Kannattavuutta paransivat kustannussaastot sekd Suomen Lahikaupan han-

Liikevaihto, milj. € 1-12/2016 Kehitys, % kinnasta toteutuneet synergiahyddyt. Kesakuussa 2015 toteutettu kiinteistojérjestely heikensi
Myynti K-ruokakaupoille 3161 -0,0 vertailukelpoista liikevoittoa 6,5 milj. euroa. Péivittaistavarakaupan liikevoitto oli 93,0 milj. euroa
K-Citymarket, kiyttétavara 588 +0,0 (249,4 milj. euroa). Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat olivat -82,9 milj. euroa (71,9 milj.
Suomen Léhikaupbé """"""""""" o o euroa), joista merkittavimmat erat ovat Venajan péivittaistavarakaupan myyntitappio 69,2 milj.
Kespr§ S [ g euroa, seka kulut, jotka liittyvat Siwojen ja Valintatalojen muuttamiseen K-Marketeiksi, 11,4 milj.

e " o euroa. Suomen Lahikaupan vaikutus vertailukelpoiseen litkevoittoon oli -7,4 milj. euroa ja syner-
K-ruoka, Venaja 105 -1,9 . . .. .

v e giahyddyt huomioiden -3,2 milj. euroa.
Muut ja eliminoinnit 4 -85,9
Yhteensd 5236 +12,0

Paivittaistavarakaupan investoinnit olivat 238,1 milj. euroa (128,9 milj. euroa), josta kauppapaik-
kainvestoinnit olivat 159,6 milj. euroa (117,7 milj. euroa) ja yrityshankinnat 54,3 milj. euroa.

Paivittdistavarakaupan liikevaihto oli 5 236 milj. euroa (4 673 mil]. euroa) liikevaihdon kas- Rakentamisen ja talotekniikan kauppa

vun ollessa 12,0 %. Liikevaihdon kehitys ilman Suomen L&hikauppaa ja Vendjan liiketoimintaa 1-12/2016 1-12/2015
oli -0,2 %. K-ruokakauppojen paivittdistavaramyynti Suomessa kasvoi 0,5 % (alv 0 %) (ilman

Liikevaihto, milj. € 4100 3250

aps . . . o o les i e M s e b
Suomen.Lahlkauppaa)Ja myynnln k.asvg oli12,1% 5|sa|tae|;1 ?uomen Lah|ka%1pan. Pa|V|tta|?tava Vertailukelpoinen likevoitto, mill, € 97,0 636

ramarkkinoilla Suomessa vahittdishintojen muutoksen arvioidaan olleen noin -0,6 % edelliseen S S e s
o . . . ) Vertailukelpoinen liikevoitto-% 2,4 2,0

vuoteen verrattuna (alv 0 %, Keskon oma arvio perustuen Tilastokeskuksen kuluttajahintaindek- RIS S s N — N — RR
Investoinnit, milj. € 451,7 55,3

siin) ja kokonaismarkkinoiden (alv 0 %) arvioidaan kasvaneen noin 1% (Keskon oma arvio). SRR TR [ e

Suomen Lahikaupan osto toteutui 12.4.2016 ja Siwojen ja Valintatalojen muuttaminen K-Marke-
teiksi aloitettiin toukokuussa. Vuoden loppuun mennessa 223 Siwaa ja Valintataloa oli muutettu
K-Marketeiksi. Samaan aikaan kdynnistyi koko K-Market-ketjun uudistaminen. Yritysoston my6ta
Keskon lahikauppapalvelut paranevat merkittavasti ja yritysosto tarjoaa Keskolle merkittavat
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Liikevaihto, milj. € 1-12/2016 Kehitys, %
Rauta- ja sisustuskauppa, Suomi 826 +4,1
K-rauta, Ruotsi 1 A
Byggmrarlél;er, Norjar B " 402 . -3,8
K-Rauta, Vensjs T
Kesko Senuka, Baltia N Y
OMA, Valko-Vensjs R Y
Onninen e -
Maatalrc;LVJ;—ja konekraruppa V 603 . 7—717,1
Intersport, Suomi R - S
Indoor R T
Muut 00 709
Yhteenss 4100 42672

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan liikevaihto oli 4 100 milj. euroa (3 250 milj. euroa) ja se
kasvoi 26,2 %. Liikevaihto paikallisissa valuutoissa ilman yritysostoja kasvoi 2,1 %.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan liikevaihto Suomessa oli 2 142 milj. euroa (1719 milj. euroa)
ja se kasvoi 24,6 %. Liikevaihto kasvoi Suomessa ilman yritysostoja ja -myynteja 0,5 %. Ulkomaan
toimintojen litkevaihto oli 1959 milj. euroa (1530 milj. euroa) ja se kasvoi 28,0 %. Ulkomaan toimin-
tojen lilkevaihto kasvoi paikallisissa valuutoissa ilman yritysostoja ja -myyntejd 3,9 %. Rakentamisen
ja talotekniikan kaupan liikevaihdosta 47,8 % (47,1 %) tuli ulkomaan toiminnoista.

Onnisen osto toteutui 1.6.2016. Onnisen liikevaihto oli kesa-joulukuussa 908 milj. euroa. Yri-
tysosto nopeuttaa Keskon rakentamisen ja talotekniikan kaupan kansainvalisen kasvustrategian

toteuttamista ja tarjoaa merkittdvaa synergiapotentiaalia.

Rauta- ja sisustuskaupan liikevaihto oli 2 196 milj. euroa (2 181 milj. euroa) ja se kasvoi 0,7 %.
Paikallisissa valuutoissa liikevaihto kasvoi 3,7 %. Liikevaihto kasvoi paikallisissa valuutoissa
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Ruotsissa 4,7 %, Norjassa 0,6 % ja Vendjalla 0,3 %. Rauta- ja sisustuskaupassa kasvu vahvistui
erityisesti yritysasiakaskaupassa. Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa K-ryhmaén rauta- ja
sisustuskaupan markkinaosuuden arvioidaan vahvistuneen erityisesti Suomessa, Ruotsissa, Bal-
tiassa ja Valko-Venajalla. K-ryhméan rautakauppatarvikkeiden myynti Suomessa kasvoi yhteensa
4,3 % ja kokonaismarkkinoiden (alv 0 %) arvioidaan kasvaneen noin 1,9 % (Keskon oma arvio).

Maatalous- ja konekaupan litkevaihto oli 608 milj. euroa (615 milj. euroa) ja se laski 1,1 % edel-
liseen vuoteen verrattuna. Liikevaihto Suomessa oli 479 milj. euroa ja se laski 4,2 %. Ulkomaan
toimintojen liikevaihto oli 129 milj. euroa ja se kasvoi 12,3 %. K-maatalousketjun vahittdismyynti
Suomessa oli 424 milj. euroa ja se laski 3,1 %.

Vapaa-ajankaupan litkevaihto oli Suomessa 197 milj. euroa (193 milj. euroa) ja se kasvoi 2,0 %.
Huonekalukaupan liikevaihto oli 187 milj. euroa (179 milj. euroa) ja se kasvoi 4,3 %.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan vertailukelpoinen liikevoitto oli 97,9 milj. euroa (63,6

milj. euroa) ja se kasvoi 34,4 milj. euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Kannattavuutta paransi
tilikauden aikana tehty Onnisen hankinta ja Intersport Vengjan lilketoiminnasta luopuminen seka
hyva tuloskehitys rauta- ja sisustuskaupassa Liettuassa ja Ruotsissa, maatalous- ja konekaupassa
ja huonekalukaupassa. Vertailukauden tulokseen siséltyy maaliskuussa 2015 myydyn Anttilan
lilketappio 12,7 milj. euroa. Onnisen vaikutus vertailukelpoiseen liikevoittoon oli 18,2 milj. euroa,
jota rasitti vaihto-omaisuuden kdyvan arvon kohdistusten kulukirjaukset 5,1 milj. euroa.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan liikevoitto oli 60,8 milj. euroa (-57,2 milj. euroa). Merkittavim-
mat vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat ovat Venajan kiinteistojen toimintavaluutan muutokseen
liittyneet arvonalennukset 15,0 milj. euroa seka yrityshankintoihin liittyneet varainsiirtoverot 5,8 milj.
euroa. Edelliseen vuoteen siséltyy merkittavimpina vertailukelpoisuuteen vaikuttavina erina Anttilan
myyntitappio 130 milj. euroa seké kiinteistsjen myynneista kirjatut myyntivoitot 28 milj. euroa.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan investoinnit olivat yhteensa 451,7 milj. euroa (55,3 milj.
euroa), josta yritysostot olivat 380,1 milj. euroa ja kauppapaikkainvestoinnit 55,8 milj. euroa
(40,8 milj. euroa). Yritysostoihin sisaltyy Onnisen hankinta 364,1 milj. euroa sek& valkovenélaisen
OMAn omistusosuuden kasvattaminen 10,0 milj. euroa.
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Autokauppa

1-12/2016 1-12/2015
Liikevaihto, milj. € 849 748
Vertailukelpoinen likevoitto, mil.€ 5 2%
Vertailrurkrerlpoinen VIirilr<;ervoitto-%r S B 3,5”. - 3,5
Investoinnit, milj. € S wa 160
Liikevaihto, milj. € 1-12/2016 Kehitys, %
VV-Auto 845 +13,0
AutoCarrera S s
Yhteenss S a9 ass

Autokaupan litkevaihto oli 849 milj. euroa (748 milj. euroa) ja se kasvoi 13,5 %. Henkilo- ja
pakettiautojen yhteenlaskettu ensirekisterdintien markkinakehitys oli 10,2 % (2,8 %). VV-Auton
maahantuomien henkils- ja pakettiautojen yhteenlaskettu markkinaosuus oli 18,8 % (19,1 %) ja
Volkswagen oli vuonna 2016 eniten rekisterdity henkildautomerkki.

1.12.2016 VV-Auto osti Oy AutoCarrera Ab:n osakekannan, ja yrityskaupan myéta Porschen
maahantuonti ja jélleenmyynti siirtyivat VV-Autolle. AutoCarreran liikevaihto oli joulukuussa 4,4
milj. euroa. Autokaupan liikevaihdon kasvu ilman AutoCarreran vaikutusta oli 13,0 %.

Autokaupassa kannattavuus parani edelleen hyvan myynnin kehityksen ansiosta. Vertailukel-
poinen likevoitto oli 29,5 milj. euroa (26,1 milj. euroa). Liikevoitto oli 28,9 milj. euroa (26,1 mil;.
euroa). Vertailukelpoisuuteen vaikutti Oy AutoCarrera Ab:n hankintaan liittyvat kulut 0,6 milj.
euroa. AutoCarreran vaikutus vertailukelpoiseen liikevoittoon oli 0,0 milj. euroa, ja tulosta rasitti
vaihto-omaisuuden kayvén arvon kohdistusten kulukirjaukset 0,1 milj. euroa.

Autokaupan investoinnit olivat 41,4 milj. euroa (16,0 milj. euroa).
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Muutokset konsernin rakenteessa

Kesko toteutti syksylla 2015 sopimansa jérjestelyn Baltian rauta- ja sisustuskaupan keskittami-
sestd UAB Senuku Prekybos centrasiin (Senukai). Yhtién nimi on muutettu Kesko Senukaiksi.
Jarjestelyssa Kesko myi kokonaan omistamiensa Viron ja Latvian K-Rautojen toiminnasta vastaa-
vien yhtididen osakkeet tytaryhtidlleen Senukaille, josta Kesko omistaa enemmistdn (Pérssitie-
dote 1.4.2016).

Kesko Oyj:n tytaryhtid Ruokakesko Oy osti Suomen Léhikauppa Oy:n koko osakekannan
padomasijoittaja Tritonilta (Pdrssitiedote 12.4.2016). Suomen Lahikauppa Oy:n nimi vaihdettiin

K-Market Oy:ksi elokuussa.

Kesko Oyj osti Onninen Oy:n koko osakekannan Onvest Oy:lta. Kauppaan ei sisally Onnisen
terasliiketoiminta eikd Vengjan tytaryhtio. (Porssitiedote 1.6.2016)

Kesakuussa konsernin omistusosuus konsernin valkovenélaisesséa tytaryhtiossa OMAssa kasvoi
25 %:iin (aiemmin 9 %).

Heindkuussa Kesko Oyj luopui Venajan Intersport-liiketoiminnasta.
Syyskuussa Kesko osti Onvest Oy:ltd Venajén projektiliiketoiminnan.

Kesko Oyj:n kokonaan omistamat tytaryhtict Rautakesko Oy, Keslog Oy ja Musta Pérssi Oy
sulautuivat 31.10.2016 Kesko Oyj:66n.

Marraskuussa Kesko-konserniin kuuluva Kesko Food Russia Holding Oy myi paivittaistavarakau-
pan lilketoimintansa Ven4jalla ja toimintaan liittyvat kiinteistdyhtidt Lenta Ltd:lle (Pérssitiedote
30.11.2016).

Joulukuussa Kesko Oyj:n tytaryhtio VV-Auto Group Oy osti Oy AutoCarrera Ab:n koko osake-

kannan. Kaupan my&ta Porschen maahantuonti ja jalleenmyynti on siirtynyt VV-Autolle (Pérssi-
tiedote 14.11.2016, 24.11.2016 ja 1.12.2016).
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Osake, osakemarkkinat ja hallituksen valtuudet

Kesko Oyj:ssé oli joulukuun 2016 lopussa yhteensa 100 019 752 osaketta, joista 31 737 007 eli
31,7 % oli A-osakkeita ja 68 282 745 eli 68,3 % B-osakkeita. Kesko Oyj:n hallussa 31.12.2016

oli 746 109 omaa B-osaketta. Ndiden omien osakkeiden osuus B-osakkeiden lukumaaréasta oli
1,09 %, osakkeiden kokonaislukumé&éarasta 0,75 % ja yhtion kaikkien osakkeiden tuottamista &a-
nistd 0,19 %. Kaikkien osakkeiden d&niméaéara oli yhteensa 385 652 815 danta. Jokainen A-osake
tuottaa kymmenen (10) &&nta ja jokainen B-osake yhden (1) &&nen. Yhtidn hallussa olevilla omilla
osakkeilla ei voi danestéé eika niille makseta osinkoa. Kesko Oyj:n osakep&doma oli joulukuun
2016 lopussa 197 282 584 euroa.

Keskon A-osakkeen pérssikurssi Nasdaq Helsingissa oli vuoden 2015 lopussa 31,12 euroa ja
joulukuun 2016 lopussa 43,85 euroa, missa oli kasvua 40,9 %. B-osakkeen kurssi oli vastaavas-
ti vuoden 2015 lopussa 32,37 euroa ja joulukuun 2016 lopussa 47,48 euroa, misséa oli kasvua
46,7 %. A-osakkeen ylin kurssi oli 44,54 euroa ja alin 28,98 euroa. B-osakkeen ylin kurssi oli
48,48 euroa ja alin 29,56 euroa. Nasdaq Helsingin yleisindeksi (OMX Helsinki) nousi vuoden
aikana 3,6 % ja painotettu OMX Helsinki Cap -indeksi nousi 8,2 %. Vahittaiskauppa-toimialain-
deksi nousi 40,6 %.

Joulukuun 2016 lopussa A-osakkeiden markkina-arvo oli 1392 milj. euroa ja B-osakkeiden 3 207
milj. euroa, joka ei sisélld emoyhtion hallussa olevia osakkeita. A- ja B-osakkeiden yhteinen
markkina-arvo oli 4 598 milj. euroa ja se nousi vuoden 2015 lopusta 1 429 milj. euroa.

Nasdaq Helsingissad A-osakkeita vaihdettiin vuoden 2016 aikana 1,7 (2,4) milj. kpl, missé oli
laskua 26,7 %. A-osakkeiden vaihtoarvo oli 65 milj. euroa. B-osakkeita vaihdettiin 51,6 (59,4)
milj. kpl, missa oli laskua 13,2 %. B-osakkeiden vaihtoarvo oli 2 015 milj. euroa. Nasdaq Helsingin
osuus vaihdetuista Keskon A- ja B-osakkeista vuoden 2016 aikana oli 55 %. Keskon osakkeilla on
kayty kauppaa myds monenkeskisissa kaupankayntijarjestelmissa. Merkittavimmat naista olivat
BATS Chi-X, 27 % vaihdosta, ja Turquoise, 16 % vaihdosta (I&hde: Fidessa).

Hallituksella oli tilikauden aikana valtuutus paattaa enintdan 1 000 000 yhtién hallussa olevan

oman B-osakkeen luovuttamisesta. Hallitus paatti 3.2.2016 antaa kyseisen osakeantivaltuutuk-
sen ja Keskon kolmivuotisen osakepalkkiojarjestelman ansaintajakson 2015 ansaintakriteerien
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tayttymisen perusteella yhtion hallussa olevia omia B-osakkeita ansaintajakson 2015 kohde-
ryhmaan kuuluneille. Tastd yhteensa 137 054 oman B-osakkeen luovuttamisesta on kerrottu
porssitiedotteella 17.3.2016 ja 2 670 oman B-osakkeen luovuttamisesta on kerrottu pérssitiedot-
teella 27.4.2016. Hallituksen vuosille 2014-2016 paattaman osakepalkkiojérjestelman perusteella
voidaan kolmen vuoden aikana antaa yhteensa enintdédn 600 000 yhtion hallussa olevaa omaa
B-osaketta ansaintakriteerien tayttymisen perusteella. Hallitus paattaa erikseen kullekin ansain-
tajaksolle ansaintakriteerit ja kohderyhman. Osakepalkkiojarjestelméasts on kerrottu pérssitie-
dotteessa 4.2.2014. Osakepalkkiojarjestelmien (osakepalkkiojérjestelméat vuosille 2011-2013 ja
2014-2016) ansaintakriteerien tdyttymisen perusteella annetuista osakkeista yhtiélle on vuo-
den aikana palautunut yhteensd 8 256 osaketta osakepalkkiojarjestelmien ehtojen mukaisesti.
Tilikauden aikaisista palautumisista on kerrottu pérssitiedotteilla 17.3.2016, 31.3.2016, 27.4.2016,
30.5.2016 ja 15.11.2016.

Keskon varsinainen yhtidkokous 4.4.2016 valtuutti yhtion hallituksen paattamaan yhteensé enin-
tdan 1000 000 yhtion hallussa olevan oman B-osakkeen luovuttamisesta (Osakeantivaltuutus
2016). Valtuutus kumosi aikaisemman vastaavan sisaltdisen osakeantivaltuutuksen. Valtuutuksen
perusteella yhtiolla olevat omat B-osakkeet voidaan antaa osakkeenomistajien merkittaviksi
suunnattuna antina siina suhteessa kuin he ennest&én omistavat yhtién osakkeita siita riippu-
matta, omistavatko he A- vai B-osakkeita. Osakkeita voidaan antaa my6s osakkeenomistajan
etuoikeudesta poiketen suunnatulla osakeannilla, jos siihen on yhtién kannalta painava taloudel-
linen syy, kuten osakkeiden kdyttdminen yhtion pddomarakenteen kehittamiseksi, mahdollisten
yrityskauppojen, investointien tai muiden yhtion liiketoimintaan kuuluvien jarjestelyjen rahoitta-
miseksi seka yhtion sitouttamis- ja kannustinjarjestelman toteuttamiseksi. Yhtion hallussa olevat
omat B-osakkeet voidaan luovuttaa joko maksua vastaan tai maksutta. Osakeanti voi olla maksu-
ton vain, jos siihen on yhtidn kannalta ja sen kaikkien osakkeenomistajien etu huomioon ottaen
erityisen painava taloudellinen syy. Valtuutus siséltaa myds hallituksen valtuuden p&attaa muista
osakeanteihin liittyvista seikoista. Yhtién omista osakkeista mahdollisesti maksettava maara
merkitdan sijoitetun vapaan oman p&doman rahastoon. Valtuutus on voimassa 30.6.2020 saakka.

Varsinainen yhtidkokous 4.4.2016 hyvéksyi myds hallituksen ehdotuksen sen valtuuttamiseksi

paattdmaan enintdan 1000 000 yhtidn oman B-osakkeen hankkimisesta (Omien osakkeiden
hankkimisvaltuutus 2016). B-osakkeet hankitaan muutoin kuin osakkeenomistajien omistamien
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osakkeiden suhteessa yhtion jakokelpoisella vapaalla omalla paddomalla B-osakkeiden hankinta-
hetken markkinahintaan Nasdaq Helsinki Oy:n ("Pérssi”) jarjestamassa julkisessa kaupankayn-
nissa. Osakkeiden hankkiminen ja maksaminen tapahtuu Pdrssin sdantdjen mukaisesti. Omien
osakkeiden hankinta alentaa yhtién jakokelpoisen vapaan oman pddoman maéraa. B-osakkeet
hankitaan kaytettavaksi yhtion pddomarakenteen kehittamiseksi, mahdollisten yrityskauppojen,
investointien ja/tai muiden yhtidn liiketoimintaan kuuluvien jérjestelyjen rahoittamiseksi seka
yhtidn sitouttamis- ja kannustinjarjestelman toteuttamiseksi. Hallitus paattda muista omien
B-osakkeiden hankkimiseen liittyvista seikoista. Valtuutus on voimassa 30.9.2017 saakka.

Lisaksi hallituksella on osakeantivaltuutus, jonka mukaisesti hallituksella on valtuutus antaa enin-
taan 20 000 000 uutta B-osaketta (Osakeantivaltuutus 2015). Valtuutus on voimassa 30.6.2018
saakka. Osakkeet voidaan antaa maksua vastaan osakkeenomistajien merkittéviksi suunnattuna
antina siina suhteessa kuin he ennestdan omistavat yhtion osakkeita siita riippumatta, omista-
vatko he A- vai B-osakkeita, tai osakkeenomistajan etuoikeudesta poiketen suunnatulla annilla,
jos siihen on yhtién kannalta painava taloudellinen syy, kuten osakkeiden kédyttaminen yhtion
padomarakenteen kehittdmiseksi ja mahdollisten yrityskauppojen, investointien tai muiden
yhtion liiketoimintaan kuuluvien jarjestelyjen rahoittamiseksi. Osakkeista maksettava maara mer-
kitaan sijoitetun vapaan oman pddoman rahastoon. Valtuutus siséltda myds hallituksen valtuuden
paattaa osakkeiden merkintahinnasta, oikeuden antaa osakkeita myds muuta kuin rahavastiketta
vastaan ja oikeuden paattaa muista osakeanteihin liittyvista seikoista.

Osakkeenomistajien maara oli joulukuun 2016 lopussa 39 404. Se on 125 véhemman kuin vuoden
2015 lopussa. Ulkomaisten osakkeenomistajien omistusosuus kaikista osakkeista oli joulukuun
lopussa 32 %. Ulkomaisten osakkeenomistajien omistusosuus B-osakkeista oli joulukuun lopussa
46 %.

Liputusilmoitukset
Kesko Oyj ei saanut liputusilmoituksia tilikaudella.

Tilikauden keskeisia tapahtumia

Kesko Oyj:n hallituksen jasen Tomi Korpisaari ilmoitti eroavansa yhtion hallituksesta terveydelli-
sistd syistd 1.3.2016 alkaen. Kaarina Stahlberg nimitettiin Posti Group Oyj:n lakiasiainjohtajaksi
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ja laajennetun johtoryhman jaseneksi 1.3.2016 alkaen, mink& seurauksena Stahlberg ilmoitti
eroavansa Kesko Oyj:n hallituksesta 1.3.2016 alkaen. (Pérssitiedote 5.2.2016 ja 15.2.2016)
Keskon syksylla 2015 sopima jarjestely Baltian rauta- ja sisustuskaupan keskittamisesta UAB
Senuku Prekybos centrasiin (Senukai) vietiin paatdkseen. Yhtién nimi on muutettu Kesko Senu-
kaiksi. Jarjestelyssa Kesko myi kokonaan omistamiensa Viron ja Latvian K-Rautojen toiminnasta
vastaavien yhtididen osakkeet tytaryhtilleen Senukaille, josta Kesko omistaa enemmiston.
(Porssitiedote 1.4.2016)

Kesko Oyj:n tytéryhtid Ruokakeskon ja pddomasijoittaja Tritonin vélilld sovittu kauppa Suomen
Lahikaupan ostamisesta saatettiin paatokseen. Osakekauppana toteutetun yritysoston velaton
kauppahinta oli 54 milj. euroa. Suomen Lahikaupan liikevaihto vuonna 2015 oli 935,7 milj. euroa,
ja silla oli noin 600 Siwaa ja Valintataloa ja noin 3 800 tydntekijaa. Kilpailu- ja kuluttajavirasto
(KKV) ilmoitti 11.4.2016 hyvaksyvansa yrityskaupan. Lupaan sisaltyy KKV:n asettamia ehtoja.
KKV asetti kaupan ehdoksi velvoitteen myyda 60 Suomen Lahikauppa Oy:n kauppaa kilpailijoil-
le. Mikéli jonkin kaupan tai joidenkin kauppojen myynti ei ole mahdollista, raukeaa Ruokakesko
Oy:lle asetettu myyntivelvoite. (Pérssitiedote 11.4.2016 ja 12.4.2016)

Kesko Oyj:n ja Onvest Oy:n vélilla sovittu kauppa Onninen Oy:n koko osakekannan ostamisesta
saatettiin pdatokseen. Kauppaan ei sisdlly Onnisen terasliiketoiminta eikd Vengjan tytaryhtis.
Ostetun lilketoiminnan pro forma -liikevaihto vuonna 2015 oli 1 465 milj. euroa ja kayttokate

39 milj. euroa. Osakekauppana toteutetun yritysoston velaton kauppahinta oli 364 milj. euroa.
(Porssitiedote 12.1.2016, 20.4.2016 ja 1.6.2016)

Kauppatieteiden maisteri Johan Friman, 51, nimitettiin Keskon autokaupasta vastaavaksi johta-
jaksi ja VV-Auto Group Oy:n toimitusjohtajaksi. Hanesta tuli myds Keskon konsernijohtoryhmén
jasen. Johan Friman aloitti uudessa tehtavassaan 1.1.2017 ja nykyinen toimialajohtaja Pekka Lahti
siirtyy toimisopimuksensa mukaiselle elékkeelle 1.4.2017 alkaen. (Pérssitiedote 21.9.2016)

Kesko-konserniin kuuluva Kesko Food Russia Holding Oy myi paivittaistavarakaupan liiketoi-

mintansa Vengjalld Lenta Ltd:lle. Yrityskaupan kokonaiskauppahinta kauppahintaoikaisuineen oli
noin 11,4 mrd ruplaa (arviolta noin 163 milj. euroa). (Pérssitiedote 30.11.2016)
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Kesko Oyj:n tytéryhtié VV-Auto Group Oy osti Oy AutoCarrera Ab:n koko osakekannan. Kaupan
my6tad Porschen maahantuonti ja jélleenmyynti siirtyi VV-Autolle. Osakekauppana toteutetun
yritysoston kauppahinta oli 27 milj. euroa. (Pérssitiedote 14.11.2016, 24.11.2016 ja 1.12.2016).

Tilikauden jilkeisia tapahtumia
Valimiesoikeus hylkési Voimaosakeyhtié SF:n kanteen Kestra Kiinteistdpalvelut Oy:ta vastaan
koskien Fennovoima-ydinvoimalahankkeen jatkorahoitusta. (Pérssitiedote 10.1.2017)

Varsinaisen yhtikokouksen 2016 ja hallituksen
jarjestdaytymiskokouksen paatoksia

Kesko Oyj:n 4.4.2016 pidetty varsinainen yhtidkokous vahvisti vuoden 2015 tilinpaatdksen ja
konsernitilinpaatdksen sekd mydnsi vastuuvapauden hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle.
Yhtickokous paatti myos jakaa osinkoa hallituksen ehdotuksen mukaisesti 2,50 euroa osakkeelta
eli yhteensd 248 195 187,50 euroa. Osingon maksupéivé oli 13.4.2016.

Yhtickokous paatti pitaa hallituksen jasenten lukum&éran ennallaan seitseméssé jasenessa.
Varsinaisen yhtidkokouksen 13.4.2015 valitsemien hallituksen kunkin seitseman (7) jdsenen,
kauppias, yo-merkonomi Esa Kiiskisen, kauppias, kauppatieteiden maisteri Tomi Korpisaaren,
kauppias, eMBA Toni Pokelan, eMBA Mikael Aron, kauppatieteiden maisteri Matti Kyytsdsen,
kauppatieteiden maisteri Anu Nissisen ja oikeustieteen kandidaatti, LL.M. Kaarina Stahlbergin
Keskon yhtidjarjestyksen mukainen toimikausi paattyy vuoden 2018 varsinaisen yhtickokouk-
sen paattyessa. Korpisaari ja Stahlberg ovat eronneet yhtién hallituksen jdsenyydesta 1.3.2016
alkaen. Yhtidkokous p&atti valita heidan tilalleen vuonna 2018 pidettdvan varsinaisen yhtidko-
kouksen paattymiseen saakka diplomikauppias, kauppateknikko Matti Naumasen ja toimitusjoh-
taja, KTM Jannica Fagerholmin. Lisaksi yhtidkokous p&éatti pitaa hallituksen jasenten palkkiot ja
kulujen korvausperusteet ennallaan.

Yhtickokous valitsi yhtion tilintarkastajaksi tilintarkastusyhteisé PricewaterhouseCoopers Oy:n
paavastuullisena tilintarkastajanaan KHT Mikko Nieminen.

Yhtidkokous hyvéksyi hallituksen ehdotuksen osakeantivaltuutuksesta, jonka mukaisesti hallitus
voi paattaa yhteensa enintdan 1000 000 yhtién hallussa olevan oman B-osakkeen luovutta-

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

misesta (Osakeantivaltuutus 2016). Yhtiokokous hyvaksyi myos hallituksen ehdotuksen omien
osakkeiden hankkimisvaltuudesta, jonka mukaisesti hallitus voi paattaa enintdén 1000 000
yhtidn oman B-osakkeen hankkimisesta (Omien osakkeiden hankkimisvaltuutus 2016).

Liséksi yhtidkokous hyvéksyi hallituksen ehdotuksen sen valtuuttamiseksi paattdmaan vuon-

na 2017 pidettavaén varsinaiseen yhtidkokoukseen saakka yhteensa enintdan 300 000 euron
suuruisista lahjoituksista yleishyédyllisiin tai niihin rinnastettaviin tarkoituksiin seka paattamaan
lahjoitusten saajista, kdyttotarkoituksista ja muista lahjoitusten ehdoista.

Varsinaisen yhtickokouksen jalkeen Kesko Oyj:n hallitus piti jarjestdytymiskokouksen, jossa se
valitsi tarkastusvaliokunnan puheenjohtajaksi KTM Jannica Fagerholmin, varapuheenjohtajaksi
uudelleen eMBA Mikael Aron ja jaseneksi uudelleen KTM Matti Kyytsdsen. Hallituksen palkitse-
misvaliokuntaan valittiin uudelleen kauppaneuvos Esa Kiiskinen (pj), Mikael Aro (vpj) ja KTM Anu
Nissinen.

Varsinaisen yhtidkokouksen ja hallituksen jarjestaytymiskokouksen paatoksista tiedotettiin tar-
kemmin pdrssitiedotteilla 4.4.2016.

Vastuullisuus

Kesko on paras kaupan alan yritys vuoden 2016 Maailman 100 vastuullisimman yrityksen Global
100 -listalla (The Global 100 Most Sustainable Corporations in the World). Keskon kokonaissijoi-
tus listalla on viidestoista.

Kesko, Arla Suomi, HKScan Finland ja Unilever Finland perustivat helmikuussa suomalaisen
soijasitoumuksen yhteistydssa WWF Suomen kanssa. Sitoumuksen jasenet sitoutuvat siihen,
ettd vuoteen 2020 mennessa kaikki niiden omien tuotteiden tuotantoketjussa kaytetty soija on
vastuullisesti tuotettua, Round Table on Responsible Soy (RTRS)- tai ProTerra-sertifioitua soijaa.

Pirkan Tuottajalle kiitos -tuotesarja laajeni huhtikuun alussa lihatuotteista maitoihin. Tuotesarjan
tuotteista maksetaan maaratty osuus suoraan suomalaisille tuottajille. K-ryhmén tavoitteena on
Tuottajalle kiitos -toimintamallin kautta tukea suomalaisia tuottajia sadoilla tuhansilla euroilla
vuonna 2016.
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Kesprolle myénnettiin huhtikuussa MSC- ja ASC-jaljitettavyyssertifikaatti. Kespron kalan ja
ayridisten toimitusketjun kaikki vaiheet on auditoitu, ja Kespro seka sen sertifioidut asiakasravin-
tolat voivat kayttda markkinoinnissaan MSC- ja ASC-ymparistdmerkkeja.

Kesko ja lastenoikeusjarjestd Plan International Suomi jatkavat yhteistydtd Thaimaan kalateolli-
suuden vastuullisuuden ja siirtotydlaisten aseman parantamiseksi. Osana hanketta jo 60 siirto-
tydlaisperheiden lasta on paassyt kouluun.

Keskon paivittdistavarakauppa ja Syopésaatio solmivat sopimuksen Roosa nauha -kampanjan
padyhteistydkumppanuudesta toukokuussa. Tavoitteena on kymmenkertaistaa K-ruokakauppo-
jen kerdykseen lahjoitettavat tuotot.

Pirkka Street Basket -tapahtumia jarjestettiin 16 paikkakunnalla Suomessa toukokuussa. Pirkka
Street Basket 2016 on osa Suomen Koripalloliiton ja Keskon paivittaistavarakaupan Pikkusu-
det-hanketta, joka t&htaa lasten lilkkunnan edistamiseen.

Kesko rakennutti Suomen suurimman kiinteistékohtaisen aurinkovoimalan K-citymarket Tam-
miston katolle Vantaalle touko-keségkuussa. Voimalan huipputeho on 503 kWp ja voimala tuottaa
s&hkaa kiinteiston omaan kulutukseen.

K-maatalouden koetila teki Itdmeri-sitoumuksen Baltic Sea Action Groupin (BSAG) kanssa
kesdkuussa. Koetilan sitoumus keskittyy maan kasvukunnon ja ravinteiden mittauskaytantdjen ja
-laitteiden kehittamiseen.

Kesko on tehnyt ihmisoikeuksiin liittyvan vaikutusarvioinnin YK:n Yrityksia ja ihmisoikeuksia
koskevien ohjaavien periaatteiden mukaisesti ja julkaisi ihmisoikeussitoumuksen nettisivuillaan
syyskuussa.

K-ruokakaupoissa myydyisté Pirkka-sarjan Tuottajalle kiitos -tuotteista kertyi suomalaisille tuot-

tajille hyvitettavaa tukea noin 170 000 euroa tammi-syyskuussa. Tavoitteena on lisaté tuoteryh-
ma&an uusia tuotteita, mikali sarjan tuotteiden myynninkehitys pysyy hyvana.
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K-ruokakaupat ja Kesko osallistuivat syyskuussa Kuluttajaliiton Havikkiviikko-kampanjaan, jonka
tavoitteena oli kannustaa ruokahéavikin véhentamiseen ja ruuan arvostuksen lisddmiseen.

K-ruokakaupat osallistuvat syys-lokakuussa Roosa nauha -kampanjaan, jolla ker&taan varoja suo-
malaiseen rintasydpatutkimukseen ja sydpaneuvonnan edistdmiseen. Tavoitteena on kymmen-
kertaistaa K-ruokakauppojen Roosa nauha -keréykseen lahjoitettavat tuotot.

K-rauta on kumppanina urbaaneille kodin kunnostajille suunnatussa tyévélineiden Liiteri-vuokra-
uspalvelukokeilussa, joka kaynnistyi syyskuussa Helsingin Teurastamolla.

Kesko sai CDP:n Climate Change Disclosure -kyselyss& arvosanan A-.

Kesko on mukana kaupan alan energiatehokkuussopimuksen toimenpideohjelmassa vuosille
2017-2025. Sopimuksen mukaisesti Kesko sitoutuu véhentdmé&én energiankulutustaan erilaisin
sdastotoimenpitein 7,5 %. Sopimuksen piirissd ovat kaikki K-ryhmaan kuuluvat kauppaketjut.

K-ryhmé on sitoutunut EU:n tavoitteeseen, ettd vuoteen 2025 mennessa muovikasseja kulute-
taan vuosittain korkeintaan 40 kassia/asukas. Tavoitteeseen pyritaan erilaisin toimenpitein kuten
muovikassien maksullisuudella ja vaihtoehtoisilla kassiratkaisuilla.

Keskon péivitetty toimintaohjeisto, K Code of Conduct, linjaa yhteiset suuntaviivat kaikkien
keskolaisten ja yhteistyokumppanien tydlle.

Kesko on sitoutunut tukemaan toiminnassaan YK:n kestavan kehityksen tavoitteita (Sustainable
Development Goals, SDGs). Marraskuussa julkaistulla YK:n kestavan kehityksen tavoitteet ja Kes-
ko -sivustolla kerrotaan, miten YK:n 17 kestavan kehityksen tavoitetta edistetdan kaytdnnossa.

K-ryhmé on aloittanut joulukuussa seitsemé&n uuden K-ruokakaupan katolle tulevan aurinkovoi-
malan rakentamisen. Kesdén 2017 mennessa K-ruokakauppojen yhteydessa toimii jo 15 aurinko-
voimalaa. Uusien investointien my6ta K-ryhmasta tulee Suomen suurin aurinkoséhkén tuottaja ja
kayttaja.
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Tilinpadtoksen liitetiedoissa esitetyt tiedot
Konsernin henkildst6a koskevat tiedot on esitetty liitetiedossa 6.
Lahipiiritapahtumat on esitetty liitetiedossa 33.

Riskienhallinta

Kesko-konsernin riskienhallintaa ohjaa Keskon hallituksen hyvéksyma riskienhallintapolitiikka.
Politiikassa maaritellaan Kesko-konsernin riskienhallinnan pdaméaérat ja periaatteet, organisointi
ja vastuut sekd toimintatavat. Rahoitusriskien hallinnassa noudatetaan Keskon hallituksen vah-
vistamaa konsernin rahoituspolitiikkaa. Vastuu riskienhallinnan toteuttamisesta on liiketoiminnan
ja yhteisten toimintojen johdolla. Kesko-konsernissa riskeja arvioidaan ja hallitaan liiketoimin-
taldhtdisesti ja kokonaisvaltaisesti. Tama tarkoittaa sitd, ettd keskeisia riskejd tunnistetaan,
arvioidaan, hallitaan, seurataan ja raportoidaan jarjestelmaéllisesti osana liiketoimintaa konserni-,
toimiala- ja toimintotasoilla kaikissa toimintamaissa.

Kesko-konsernin riskeja kasitelldaan Keskon hallituksen tarkastusvaliokunnassa vuosineljanneksit-
tain osavuosikatsausten, puolivuosikatsauksen ja tilinpaatoksen kasittelyn yhteydessa. Tarkas-
tusvaliokunnan puheenjohtaja raportoi riskienhallinnasta hallitukselle osana tarkastusvaliokun-
taraportointia. Merkittavimmista riskeista ja epavarmuustekijdistd hallitus raportoi markkinoille
toimintakertomuksessa ja olennaisista muutoksista niihin osavuosikatsauksissa ja puolivuosikat-
sauksessa.

Seuraavassa on kuvattu merkittaviksi arvioituja riskeja ja epdvarmuustekijoita.
Merkittévia riskeja ja epdvarmuustekijoita

Ostovoiman ja kaupan alan kysynnin kehitys erityisesti Suomessa

Suomen talouden epavarmat nakymat, julkisen sektorin velkaantumisesta aiheutuvat verojen
ja julkisten maksujen korotukset seka korkea ty6ttémyys heikentavat ostovoimaa ja kuluttajien
luottamusta seké voivat aiheuttaa pitkdkestoisen laskun kysynnén tasossa. Talla olisi kielteisia
vaikutuksia erityisesti Keskon kotimaan rakentamisen ja talotekniikan kaupassa sek& autokau
passa.
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Hintatason lasku ja hintakilpailun kiristyminen Suomen péivittédistavarakaupassa

Ruuan hintataso on laskenut Suomessa edelleen vuoden 2016 aikana. Kuluttajien ostovoiman
heikennytty& viime vuosina kilpailu on kiristynyt ja kaupat ovat laskeneet hintojaan markki-
naosuuksien kasvattamiseksi. Hintatason lasku ja kiristynyt hintakilpailu voivat heikentaa Keskon
paivittaistavarakaupan ja kauppiaiden kannattavuutta.

Piivittdistavarakaupan lshimarkkinastrategia

Kesko osti vuonna 2016 Suomen L&hikaupan osana lahimarkkinastrategian toteutusta. Suomen
Lahikaupan litketoimintojen integraatio Keskon litketoimintoihin, Siwa ja Valintatalo-kauppojen
konversio K-Marketeiksi seka kauppojen liiketoimintamallin muutos kauppiasliiketoimintamalliin
ovat merkittavid muutoshankkeita, joiden tavoitteiden saavuttamiseen siséltyy toiminnallisia ja
taloudellisia riskeja.

Rakentamisen ja talotekniikan yritysjarjestelyt

Onninen yritysoston integraatio Keskon liiketoimintoihin ja Kesko Senukain litketoiminnan
yhdistaminen Baltiassa ovat vaativia ja pitkdkestoisia hankkeita. Liiketoimintojen integraatioon ja
yhtenédisten toimintamallien luomiseen liittyy riskeja, jotka voivat vaikeuttaa jarjestelyille asetet-
tujen toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden saavuttamista.

Digitaalisuuden aiheuttama voimakas muutos kaupan alalla

Vahittaiskaupan murroksessa liiketoimintatavoitteiden saavuttaminen edellyttda aktiivisuutta ja
vahvaa osaamista asiakkaita kiinnostavien digitaalisten palveluiden ja verkkokauppojen kehitta-
misessd, monikanavaisuuden hyddyntadmista seka naita tukevaa asiakaskommunikaatiota. Riski
on, ettd osa perinteisistd kivijalkakaupoista muuttuu kannattamattomaksi ja verkkokaupan seka
digitaalisten palveluiden kehityshankkeet etenevat kilpailijoita hitaammin. Kilpailua voivat lisaksi
kiristaa uusilla liiketoimintamalleilla kaupan arvoketjuun tulevat yritykset.

Ihmisten osaaminen ja ty6ssé jaksaminen

Strategioiden toteuttaminen ja tavoitteiden saavuttaminen edellyttévat osaavaa ja motivoitunut-
ta henkil6stoa. Risking on, ettei kaupan ala houkuttele parhaita osaajia. Meneilldén olevat yritys-
kaupat sekd muut merkittavat lilketoiminta- ja kehityshankkeet sekd kasvanut erikoisosaamisen
tarve lisdavat avainhenkildriskia ja riippuvuutta yksittdisten henkildiden osaamisesta.
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Tavarantoimittajat ja jakelukanavat

Yksittaisistd paamiehista ja tavarantoimittajista voimakkaasti riippuvaisilla toimialoilla, kuten
autokaupassa, voivat omistusjarjestelyt, paamiehen tai tavarantoimittajan strategiamuutokset
sekd muutokset tuotevalikoimissa, tuotteiden hinnoittelussa ja jakelukanavaratkaisuissa merkita
kilpailukyvyn heikkenemistd, myynnin véhenemista tai lilketoiminnan menetysta.

Tuotteiden turvallisuus ja vastuullinen hankintakanava

Mikali tuoteturvallisuuden valvonta ep&onnistuu tai toimitusketjun laadun varmistus pettas, voi
seurauksena olla taloudellisia tappioita, asiakkaiden luottamuksen sekd maineen menettdminen
tai pahimmassa tapauksessa asiakkaiden terveyden vaarantuminen.

Kauppapaikat ja kiinteistot

Liiketoiminnan kasvun ja kannattavuuden kannalta hyvat kauppapaikat ovat keskeinen kilpailu-
tekija. Kauppapaikkojen hankintaa voivat hidastaa kaavoittamis- ja lupamenettelyt sek& tonttien
saatavuus ja hinta. Kiinteistdihin sitoutuu huomattavia padomia tai vuokravastuita vuosiksi.
Markkinatilanteen muuttuessa, lilketoiminnan uudelleenjérjestelyiss&, verkkokaupan merkityksen
kasvaessa tai ketjukonseptin toimimattomuuden takia risking on, ettd kauppapaikka tai kiinteistd
muuttuu kannattamattomaksi ja toiminta paattyy pitk&aikaisten vastuiden sailyessa.

Liiketoiminnan keskeytyminen ja tietojérjestelm&héiriot

Kaupan alalle on ominaista toimitusketjun monimutkaistuminen, pidentyminen seka kasvanut
riippuvuus tietojarjestelmistd, tietoliikenteesta ja ulkoisista palveluntoimittajista. Hairisita voi
aiheuttaa mm. laiterikot, ohjelmistovirheet tai ulkopuoliset kyber-uhat. Pitkdkestoiset toimin-
tahairiot tietojarjestelmissa, maksulilkenteessa tai muualla toimitusketjussa voivat aiheuttaa
merkittavida myynnin menetyksid ja asiakastyytyvaisyyden heikkenemista.

Vastuulliset toimintatavat ja maineen hallinta

Vastuullisuusndkdkulmien, kuten tuotteiden hankintaketjun vastuullisuuden varmistamisen,
tydntekijéiden oikeudenmukaisen ja tasapuolisen kohtelun sekd ymparisténsuojelun, merkitys
asiakkaille on entista korostuneempi. Mahdolliset epdonnistumiset vastuullisuuden toteuttami-
sessa aiheuttaisivat Keskolle kielteista julkisuutta ja voivat aiheuttaa toiminnallisia ja taloudellisia
vahinkoja.
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Lakien ja sopimusten noudattaminen

Lakien ja sopimusten noudattaminen on tarke& osa Keskon vastuullisuutta. Niiden noudattamat-
ta jattamisestd voi seurata sakkoja, vahingonkorvauksia ja muita taloudellisia menetyksié seka
luottamuksen ja maineen menetysta.

Raportointi markkinoille

Keskon tavoite on tuottaa ja julkistaa luotettavaa tietoa oikea-aikaisesti. Mikali Keskon julkistama
tieto osoittautuisi virheelliseksi tai tiedottaminen ei muutoin tayttaisi sddnndksia, seurauksena
voi olla sijoittajien ja muiden sidosryhmien luottamuksen menettdminen ja mahdolliset sanktiot.
Taloudellisen tiedon oikeellisuudelle tuo haasteita merkittavat yritysjarjestelyt sekéa tiedotta-
misaikataulujen kireys ja riippuvuus tietojérjestelmista.

Vahinkoriskit

Onnettomuuksista, luonnonilmidista ja epidemioista voi aiheutua merkittavia vahinkoja ihmisille,
omaisuudelle tai liiketoiminalle. Lisaksi vahinkoriskit saattavat aiheuttaa liiketoiminnan keskey-
tyksia, joita ei pystytd ennalta ehk&disemaan. Riskind on myds, ettad vakuutukset eivat kata kaikkia
yllattavia onnettomuuksia ja vahinkoja tai niiden vakuuttaminen ei ole kannattavaa.

Rikollisuus ja vadrinkiytokset

Yha suurempi osa rikoksista tehdaan tietoverkon valityksella ja rikollisuus on muuttunut kan-
sainvalisemmaksi ja ammattimaisemmaksi. Epdonnistuminen erityisesti maksutapahtumien ja
henkiltietojen suojaamisessa voi aiheuttaa menetyksia, vahingonkorvausvaatimuksia ja maineen
vaarantumisen.

Tulevaisuuden ndkymat

Kesko-konsernin tulevaisuuden ndkymia arvioidaan liikevaihdon ja vertailukelpoisen litkevoiton
osalta katsauskautta seuraavalta 12 kuukauden ajanjaksolta (1/2017-12/2017) verrattuna katsaus-
kauden paattymista edeltdvaan 12 kuukauteen (1/2016-12/2016).

Yleinen taloustilanne ja kulutuskysynnan ennakoitu kehitys vaihtelevat Keskon eri toiminta-

maissa. Suomessa kaupan alan ennakoidaan kasvavan hieman. Suomen paivittaistavarakau-
passa kilpailun ennakoidaan jatkuvan kire&na. Suomen rakentamisen ja talotekniikan kaupassa
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markkinoiden ennakoidaan hieman parantuvan. Ruotsissa ja Norjassa markkinoiden ennakoidaan Liikevaihto Vertailukelpoinen liikevoitto
kasvavan, mutta kasvuvauhdin jonkin verran hidastuvan. Ven&jan markkinakehityksen ennakoi-
daan pysyvan vaatimattomana. Baltian maissa markkinoiden ennakoidaan kasvavan. Mil. € Milj. €
Kesko-konsernin liikevaihdon ennakoidaan vuoden 2017 aikana ylittdvan edellisen vuoden tason. 10k 300
Vertailukelpoisen liikevoiton ennakoidaan vuonna 2017 ylittavan vuoden 2016 tason. T T o . o B0 gz 2
Voitonjakoehdotus 5k 200
Emoyhtion voitonjakokelpoiset varat ovat 1006 169 969,92 euroa, joista tilikauden voitto on
147 927 559,98 euroa. = B B B
100
0
Hallitus ehdottaa 3.4.2017 pidettéavélle varsinaiselle yhtidkokoukselle, ettd osinkoa jaetaan 2012 2013 2014 2015 2016
osingonjakohetkelld yhtion ulkopuolisessa omistuksessa oleville osakkeille 2,00 euroa osaketta @ Mot maat 0
kohden. Osingonmaksun tasmaytyspéivana yhtion hallussa oleville omille osakkeille ei makseta © Suomi 2012 2013 204 2015 2016
osinkoa.
Voitonjakoehdotuksen tekopé&ivéna 1.2.2017 yhtién ulkopuolisessa omistuksessa oli 99 273 643
osaketta, jota vastaava osingon kokonaismaara on 198 547 286,00 euroa. Tulos ennen veroja
Varsinainen yhtiékokous Milj. €
Hallitus paatti kutsua koolle varsinaisen yhtidkokouksen 3.4.2017 klo 13.00 alkaen Helsingin
Messukeskukseen. Kesko Oyj julkistaa yhtidkokouskutsun myéhempéna ajankohtana. 300
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145 145
100
0
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* Ehdotus yhtickokoukselle

Omavaraisuusaste

%

60 o o
525% 54,5% 54,5% 54,7 %

48,6 %

2012 2013 2014 2015 2016

Osinko/tulos
%

200

146,7 %
150

99,5%
100 91,1%
) I I
0
2012 2013 2014 2015 2016*

* Ehdotus yhtickokoukselle
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Konsernin keskeiset tunnusluvut

2012 2013 2014 2015 2016
Tuloslaskelma
L..keva.hto M||J€ 9686 9315 9071 867910130
“Liikevaihdonmﬁdigs‘ %2,4.3,3.2,6-4,3 173.‘.

Vertallukelpomen |||kev0|tto Milj. € 230,0 238,8 232,6 244.5 272,9
Vertallukelpomen |||kev0|tto |||keva|hdosta % 2,4 2,6 2,6 2,8 2,7

Tlllkauden tulos (5|s maaraysvallattomlen omlstajlen osuuden) Milj. € 136 185 108 17 14
T|I|kauden tulos |||keva|hdosta % 1,4 2,0 1,2 1,4 1,1

Kannattavuus

O an paaomant

i s sssomn s e e

Ve allukelpomen man paaoma tuotto

Sldotun padoman uotto

“ Rahmtusla taloudellmen asemaw

AT MI|J€135’3-126’4-99’2-448’1123:)
T R %6’0_5’4-4’4_2005’8
 Omovaraicovencte %52’554,5545 54748,6
“Koro",setnettove|at/kayttokatemH 0,4_0’3_0’3 _140’4

Muut tunnusluvut
Investomnlt Milj. € 378 7 194 219 743
Investomnlt |||keva|hdosta % 3,9 1,8 2,1 2,5 7,3

Lii tonmlnnan ra

217

Investomtlen rah

: Henkllokunta kesklmaarln tlllkauden aikana 19747 ."18 956~~~~~~~~~~~~~22 476'“
Henk|lokunta 31 12 24080 21 935 27 656
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2012 2013 2014 2015 2016

Osakekohtaiset tunnusluvut

e
o3
1,70
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e R
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A

Hints voitto_sohde (P/E), A-osake, ofkaistu e T 19,30 . 15’35 R 29’49 R 30y35 R

Hin/voitto-sude (P/E), B-osake,olkaista 1860 1835 316 3§ 4780

Efektiivinen osinkotuotto, A-osake : % 4,9 5,2 53 8,0

Efektiivinen osinkotuotto, B-osake ' % 4.8 5,2 5,0 7,7 4

Aosske € s 2680 2856 32

B-osake € w77 26,80 sons o

€ B s 2906 3185
e omns M e Bs

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Lo Mbe o 7mo o ssL %05 s88
Osakekannan markkina-arvo 3112, B-osake Lo Mbe e s ozom 212

Aoeake M||Jkp|2‘]22

Bosske Lo Mkl e s w82

Cneeae %7,63,66,37,5
B-osake % 102,0 77,0 69,5 87,0

Osakkeiden laimennusvaikutuksella oikaistu lukumaara 1000 kpl 98472 99136 99161 9914
keskim&arin

Kymmenelta viimeksi kuluneelta tilikaudelta % 14,6 13,4 10,2 7,7 o -

* Ehdotus yhtidkokoukselle
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Liikevaihto segmenteittdin Liikevoitto segmenteittdin

Milj. € 1-12/2016 1-12/2015 Muutos-% Milj. € 1-12/2016 1-12/2015 Muutos
 Paivittaistavarakauppa, Suomi B A 4566 124  Péivittaistavarakauppa B Sl ............ 2000 1564

 Pavittaistavarakauppa, muut maat” S SO, ... 7. 19 Rakentamisen ja taloteknitkan kauppa - O ... 02 18,0
4673 B ,
15 -34,3 _Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit

12,0 ~ Autokauppa

L2810 28

BT 12,2

1946 478

_ Péivittdistavarakauppa yhteensa

- josta segmenttien vélistd

~ Konserni yhteensa

Rakentamisen ja taloteknilkan kauppa, Suomi. s 719 26

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa, muut maat”_ J—..1330 28,0

~ Rakentamisen ja talotekniikan kauppa yhteensd

........ Vertailukelpoinen liikevoitto segmenteittdin

- josta segmenttien valists

Milj. € 1-12/2016 1-12/2015 Muutos
 Autokauppa, Suomi - - s g 135 Paivittdistavarakauppa B L L 15

Autokauppa yhteensi - . 8a9 48 13,5 _Rakentamisen ja talotekniikan kauppa s OSB3 34,4

_Autokauppa ‘ B O LN .................. 20 3.4

. Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit e T 227 7

- Jostasegmenttien valista S S 9 77

() Konserniyhteensa B B b SO oA 28,5

 Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit S e . S
Suomiyhteensd — — SR .......7042 15,3

Muutmaatyhteenss® o 2088 1637 26,0

Konserni yhteenss B B TR .....c.o.ccr B BT 17,3

* Liikevaihto muissa maissa kuin Suomessa (..) muutos yli 100 %
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Konsernin tunnusluvut vuosineljinneksittéin

1-3/2015 4-6/2015 7-9/2015 10-12/2015 1-3/2016 4-6/2016 7-9/2016 10-12/2016
Liikevaihto, milj. € 2082 2227 2203 2166 2013 2610 2792 2765
fabon mus B B 1
L S—— e ST 36 N R, S R
o036 e 18 28 30

Tulos ennen veroja, % -5,0

Sidotun pddoman tuotto, %

Vertailukelpoinen sidotun pd&oman tuotto, %

Oman p&aoman tuotto, %

Vertailukelpoinen oman p&d&oman tuotto, %

Omavaraisuusaste, %

Investoinnit, milj. €

Tulos/osake, laimennettu, €

Oma pddoma/osake, €
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Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erit

Milj. € 1-3/2015 4-6/2015 7-9/2015 10-12/2015 1-3/2016 4-6/2016 7-9/2016 10-12/2016

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

Myyntivoitot B Oys 99’6 1y2 0711’32'90,8.0’8

Myyntitappiot o 106 A0 02 e e300 706

Arvonalentumiset - - - - - ;7,9 ‘ -3,1 -18,9

Rakennejérjestelyt - - - .—.19,1'.:“ - 0,0 -9,1 -4.6 -9,4

Muut erét 02 0,9 o4 0,7 ; 3,3 57 3,9

Vertailukelpoisuteen vaikuttavat eratlikevoitossa o o A o7 9913w 27 1036

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erét tuloveroissa 2,1 -4,5 —iO,A -4.6 . 0,1 0,8 2,7 21,6

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erit yhteensd -1i8,0 95,0 -9,7 ;24,5 1,4 - ;16,3 -10,0 : ‘-8.2,0”

Vertailukelpoinen liikevoitto

Lilkeveitto B _103,6 1758 83,1 39,333’568’085,5_40’3

Véhennettyna

s A
Vertailukelpoinen likevoitto B 4 B s =3 7 %2 683

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erét lilkevoitossa -130,1

Vertailukelpoinen likevoitta.% B 1’3 3’4 3,7 2,71,53,03’52’3

Sidottu pazoms, keskiarvo o 22 2206 1889 1907 1880 2207 2523 2497

Vertailukelpoinen sidotun pddoman tuotto, % 4,6 13,9 17,5 .12,4 6,5 . 14;3 - 15,6 10,1

Vertailukelpoinen tulos ennen veroja

Tillos annan veroja o esT v 7B w07 357 e8l 848 455

Vahennettyna

Vertailukelpoinen tulos ennen veroja 264 72,7 782 606 35 7192 915 602
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Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erit

Milj. €

Vertailukelpoinen tulos

Vertailukelpoinen tulos ennen veroja
Vahennettyna

Tuloverot

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erét tuloveroissa

Vertailukelpoinen tulos

Oma pé&doma, keskiarvo

Vertailukelpoinen oman paddoman tuotto, %

Vertailukelpoinen emoyhtién omistajille kuuluva tulos
Vertailukelpoinen tulos

Maaraysvallattomille omistajille kuuluva tulos
Vertailukelpoinen emoyhtion omistajille kuuluva tulos

Keskimaarainen osakeméars, laimentamaton, 1000 kpl

Vertailukelpoinen tulos/osake, euroa

Liikevaihto segmenteittéin

Milj. €

Paivittaistavarakauppa

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa
Autokauppa

Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit

Konserni yhteensa
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Liikevoitto segmenteittdin

Milj. €

Paivittaistavarakauppa

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa
Autokauppa

Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit

Konserni yhteensd

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erit

Milj. €

Paivittaistavarakauppa

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa
Autokauppa

Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit

Konserni yhteensa

Vertailukelpoinen liikevoitto segmenteittéin

Milj. €

Paivittaistavarakauppa

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa
Autokauppa

Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit

Konserni yhteensa
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1-3/2015
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1-3/2015
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1-3/2015
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4-6/2015

4-6/2015

4-6/2015

7-9/2015

45,0
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1,0
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-1,0
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10-12/2015

54,5
7,5
3,8

-6,7

.

1-3/2016

30,2
1,8

S

1-3/2016

1-3/2016
313

-8,7

R
35

1,1
1,5

s
B

9,4

23

4-6/2016

44,1
32,8

5,8

4-6/2016

4-6/2016
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-8,2

S
880

0,5
5,0

e
5,8

T

7-9/2016
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65 03
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Kannattavuus

Oman padoman
tuotto, %

Vertailukelpoinen
oman padoman
tuotto, %

Sidotun pddoman
tuotto, %

Vertailukelpoinen
sidotun pddoman
tuotto, %

Kayttokate

(Voitto/tappio ennen veroja - Tuloverot) x 100

Oma p&&oma raportointijakson alun ja lopun keskiarvo

(Voitto/tappio oikaistuna vertailukelpoisuuteen vaikuttavilla erilld ennen veroja -
Tuloverot oikaistuna vertailukelpoisuuteen vaikuttavien erien verovaikutuksella) x 100

Oma padoma raportointijakson alun ja lopun keskiarvo

Liikevoitto x 100

(Pitkaaikaiset varat + Vaihto-omaisuus + Saamiset + Muut lyhytaikaiset varat -
Korottomat velat) keskimaarin 12 kuukaudelta

Vertailukelpoinen liikevoitto x 100

(Pitkaaikaiset varat + Vaihto-omaisuus + Saamiset + Muut lyhytaikaiset varat -
Korottomat velat) keskimaarin 12 kuukaudelta

Liikevoitto + Poistot + Arvonalentumiset

Rahoitus ja taloudellinen asema

Omavaraisuus-
aste, %

Netto-velkaantu-
misaste, %

Korolliset
nettovelat

Korolliset netto-
velat/kdyttokate

Oma padoma x 100

(Taseen loppusumma - Saadut ennakot)

Korolliset nettovelat x 100

Oma paadoma

Korolliset velat — Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat —
Myytévissé olevat rahoitusvarat — Rahavarat

Korolliset nettovelat

Kayttokate

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tulos/osake,
laimennettu

Tulos/osake,
laimentamaton

Vertailukelpoinen
tulos/osake,
laimentamaton

Oma padoma/osake

Osinko tuloksesta, %

Hinta/voitto-
suhde (P/E)

Efektiivinen
osinkotuotto-%

Osakekannan
markkina-arvo

Liiketoiminnan
rahavirta/osake

A-osakkeen ja
B-osakkeen tuotto

Osakekohtaiset tunnusluvut

Tulos - M&&raysvallattomien omistajien osuus

Keskim&arainen laimennusvaikutuksella oikaistu osakkeiden lukumaéara

Tulos - Maaraysvallattomien omistajien osuus

Keskimaardinen osakkeiden lukumaara

Tulos oikaistuna vertailukelpoisuuteen vaikuttavilla erilld -
Maaraysvallattomien omistajien osuus
Keskimaarainen osakkeiden lukumaara

Emoyhtién osakkeenomistajille kuuluva oma pddoma

Osakkeiden laimentamaton lukumaaré tilinpaatdspaivana

(Osinko/osake) x 100
(Tulos/osake)

Tilinpa&tdspaivan osakekurssi
(Tulos/osake)

(Osinko/osake) x 100
Tilinpaatdspéaivan osakekurssi

Tilinpaatdspaivan osakekurssi x Osakkeiden lukumaara

Liiketoiminnan rahavirta

Osakkeiden keskimaarainen lukumaéara

Tilinpaatdspaivan osakekurssi x Osakkeiden lukumaara
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Osakeomistuksen jakautuminen

Osakeomistuksen jakautuminen omistajaryhmitt

Kaikki osakkeet

Osakkeiden méaara, kpl

Osuus kaikista osakkeista, %

31.12.2016

B-osakkeet

Yritykset ja asuntoyhteisot

Rahoitus- ja vakuutuslaitokset

Julkisyhteis6t*

Kotitaloudet

Voittoa tavoittelemattomat yhteisdt**

Ulkomaiset

Hallintarekistersidyt

Yritykset ja asuntoyhteisdt 24496400 24,49
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 7100250 7,10
Julkisyhteisét® 6 017 157 6,02
Kotitaloudet 5140166 25
Voittoa tavoittelemattomat yhteisét** 5290 423 5,29
S o
Hallintarekistersidyt 31625631 31,62
Cwoowsm o000
A-osakkeet

Osakkeiden Osuus Osuus kaikista

maard, kpl A-osakkeista, % osakkeista, %

Yritykset ja asuntoyhteisot 18 441913 58,1 18,44
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 7 4 097 314 12,91 4,10
Julkisyhteisét® 401002 1,26 0,40
O emows  mm
Voittoa tavoittelemattomat yhteisdt™* - 1889840 595 1,89
Ulkomaiset 21179 0,07 0,02
Hallintarekisterdidyt B 755 313 2,38 0,76
Yhteensd 31737 007 100,00 31,73

Yhteensa

* Julkisyhteisét esim. kunnat, Ahvenanmaan maakuntahallinto, tydeldkelaitokset ja sosiaaliturvarahastot

** Voittoa tavoittelemattomat yhteisét mm. apurahoja jakavat sdatiét, edunvalvontajérjestét ja erilaiset yleishyddylliset yhdistykset

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Osakkeiden
maéaré, kpl

Osuus B-
osakkeista, %

(887
A0
(822
2784
(98
048
21
100,00

Osuus kaikista
osakkeista, %

6,05

3,00

5,62

19,01

3,40

0,33

30,86

68,27
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Osakeomistuksen jakautuminen suuruusluokittain 31.12.2016

Kaikki osakkeet

Osakkaid Osuus osakkeid Osakkeet Osuus
Osakkeita maard, kpl omistajista, % yhteensd osakkeista, %

1-100 o 'zg 31 735255 - 074

101-500 %102 3579 3771603 377

501-1000  he0O 1244 3856491 3,86

1001-5 000 5105 1296 1192661 119

5001-10 000 78 200 550464 559

10 001-50 000 s w276 T4

50 001-100 000 65 0 46483968 R

100 001-500 000 L 010 7805124 7,80

500001-999 999999999 6 004 51173410 516

Yhteenss | 3jMoa 10000 100019752 10000

A-Osakkeet B-Osakkeet

Osakkaid Osuus kkeid Osakkeet Osuus Osakkaiden Osuus osakkeiden Osakkeet Osuus

Osakkeita mairé, kpl omistajista, % yht kkeista, % Osakkeita maard, kpl omistajista, % yhteensa osakkeista, %

1-100 284 3605 124616 - 0,39 1-100 . Mm957 3533 661383 7 0,97

101-500 196 2400 49534 156 101-500 13036 3851 3490651 511

501-1000 10 1306 souseh 2,82 501-1000 - 40935 12,09 3151020 46l

1001-5 000 w1823 356671 S 1001-5 000 3985 177 8396440 12,30

5001-10 000 3w w83 1 781 5001-10 000 - 46 126 3032853  uus

10 001-50 000 s 3;1 5912758 1878 10 001-50 000 283 o84 5419867 803

50 001-100 000  sm o040  22538% 710 50 001-100 000 sz 010 240301 35

100 001-500 000 s 019 355577 M 100 001-500 000 23 007 465401 682

500001-999999999999 5 006 12476460 3931 500001-999999999999 . 005 37009058 5420

Yhteenss 7949 100,00 31737007 100,00 Yhteenss 338w 100,00 68282745 100,00
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10 suurinta osakkeenomistajaa osakelukumé&iran Johdon osakeomistus
perusteella 31.12.2016

Osakkeiden Osuus Osuus Kesko Oyj:n hallituksen jésenet ja paajohtaja seka edelld mainittujen maaraysvallassa olevat yh-

miird, kpl osakkeista, % Adnimairs &@nimadrdsts, % teis6t omistivat joulukuun 2016 lopussa 306 814 Kesko Oyj:n A-osaketta ja 22 000 Kesko Oyj:n

1 K-kauppiasliitto ry 4 017 154 4,02 40171540 10,42 B-osaketta, eli yhteens& 328 814 kpl, mikd edustaa 0,33 % yhtion kaikista osakkeista ja 0,80 %
2. Vahittsiskaupan Takaus Oy 3491771 349 2714858 7,04 kaikkien osakkeiden tuottamasta animaarasta.
5. KunoworenSstamaOy 3438885 Sus 34388850 892
4. .. Keskindinen Elakevakuutusyhtit llmarinen 1990632 199 5596320 145 Paajohtajalla oli 31.12.2016 Kesko Oyj:n B-osakkeita 20 005 kappaletta, mitka edustavat 0,02 %
5. Valluga-sijoitusOy 1380839 e 38 1BL0A30Q BB yhtién kaikista osakkeista ja 0,01 % kaikkien osakkeiden tuottamasta &&nim&arasta. Konsernijoh-
6. .. Vahittdiskaupan Ammattikasvatussaatic 1147164 115 10610205 25 toryhmaélla mukaan lukien paéjohtaja oli 31.12.2016 Kesko Oyj:n B-osakkeita 104 678 kappaletta,
7. Keskindinen tydeldkevakuutusyhtio Varma 1150986 115 1130986 029 mitka edustavat 0,1 % yhtién kaikista osakkeista ja 0,03 % kaikkien osakkeiden tuottamasta
8 Oy The English Tearoom Ab 1000 000 1,00 1000 000 0,26 c e ee e
o Valton Hakarghante oo e SR bee T ags, | Sanimasrasts
T

10 suurinta osakkeenomistajaa &dnimaaran
perusteella 31.12.2016

Osakkeiden Osuus Osuus

midrd, kpl osakkeista, %  Asnimairs  a@nimadrists, %

1. K-kauppiaslittory 4017154 402 40171540 10,42
2. Kruunuvuoren Satama Oy 5438885 544 34388850 892
3. Vahittdiskaupan TakausOy 3a01771 349 27148568 7,04
4 ) Valluga—sijgitg;r(r)y 77777777777 1340 439 o - 1,34” 13404 390 o 3,48
57 o Véhittéiskaqun Ammattikasvartgrsrsja‘r‘a‘rtié - 1147 164 o - 1,15” ,1,0 6]0 205 o 7 72,7757
6.  Keskinginen Elékevakuutusyhtio [Imarinen 1990632 199 5596320 1,45
7. K-ruokakauppiasyhdistysry 484336 048 4843360 126
8. Heimo vélinenoy 470000 ~ 0,47 4700000 1,22
9 ) Food Paracrlirsrer o 469 541 o 7”0,47” 4695410 o 1,22
10.  T.A.T.Invest Oy 198020 020 1931600 0,50
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Konsernitilinpaatos (IFRS)

Konsernin tuloslaskelma

Milj. € Liite 1.1.-31.12.2016 % 1.1.-31.12.2015 % Milj. € Liite 1.1.-31.12.2016 % 1.1.-31.12.2015 %
.................... e Tilikauden tuloksen jakautuminen e

LUKEVAINKO e z 101804 1000 8678,9 100,0 Emoyhtién omistajille .2 . L N

Myytyjen suoritteiden hankintameno -8718,7 -85,6 -7540,4  -86,9 Mééardysvallattomille omistajille 15,3

ke o we e 11 . o

Emoyhtién omistajille kuuluvasta tuloksesta

Liketoiminnan muut tuotot s 5 6990 69 8004 92 laskettu osakekohtainentulos

Henkilostkulut o 630 @8 7n Gws 63 Lememematon€ 0 099 M3

Vuokrakulut -458,1 -4,5 -407,7 47 Laimennusvaikutuksella oikaistu € 0 088 03

Merkkinointikulut o o2 22 ane 26

Kiinteistdjen ja kauppapaikkojen yllapito -129,0 -1,3 -105,4 1,2

oo se a5 s os

Mostlikelulat B 236 23 2436 29

Poistot ja arvonalentumiset 1 12 -161,6 -1,6 -136,8 -1,6

likevoitto wes 14 o towe 22

oo hosost R TR TR TR

Korkokulut ja muut rahoituskulut 7 -1,6 -0,1 -14,2 -0,2

Vaottakoesorot S _.4’4 ....... R "0 _3’3 ..... 0’0

Rahoitustuototja -kulutyhteenss . 40 00 701

Cevidet pééomaosuusmenetehﬁéﬂg ...................... ;6,6 ....... o "0 ............... 0’6 ..... 0'0 -

yhdisteltavista sijoituksista

TUloS @NNENVEIO[A s w52 W 88,0 2,2

Tuloverot o L8 WA 03 707 08

Tilikauden tulos 113,8 1,1 17,4 1,4
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Konsernin laaja tuloslaskelma

Milj. € Liite 1.1.-31.12.2016 1.1.-31.12.2015
Tilikauden tulos ) 113,8 17,4

Erét, joita ei myshemmin siirreta
tulosvaikutteisiksi

Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot 9 17 M B0

Erét, jotka saatetaan myShemmin siirtaa
tulosvaikutteisiksi

Ulkomaiseen yksikkson liittyvét muuntoerot 9 104 o A74

Rahavirran suojauksen arvonmuutos 9 2,4 0,0

Myytéavissa olevien rahoitusvarojen arvon- 9 0,5 11
muutos

Muut erét

Tilikauden laajan tuloksen erit verojen 2,0 6,4
jélkeen yhteensd

Tilikauden laaja tulos 115,8 123,8

Tilikauden laajan tuloksen jakautum e
Emoyhtién omistajille L2121 S S

Masraysvallattomille omistajille 180 R
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Konsernitase
Milj. € Liite 31.12.2016 % 31.12.2015 % Milj. € Liite 31.12.2016 % 31.12.2015 %
VARAT o OMA PAAOMA JA VELAT o
Pitk&aikaiset varat - o - Emoyhtién omistajille kuuluva oma
Aineelliset kdyttéomaisuushyddykkeet on 11504 128211 padoma
Aineettomat hyddykkeet 12 4305 168, 4 Osakepédoma 22 1975 197,5
Osuudet pddomaosuusmenetelmalla 13 37 107,9 99,2 Ylikurssirahasto 22 1978 197,8
yhdisteltavista sijoituksista Muut rahastot 22 2656 - 265,5
Myytavissa olevat rahoitusvarat 2332 150 15,3 Muuntoerot 22 -237 44,6
Pitkaaikaiset saamiset ) 14 15 23 ”62,6 62;9 Arvonmuutosrahasto 22 7”3,2 ) 0,2
Laskennalliset verosaamiset 16 58 3,9 Kertyneet voittovarat 1389,0 15471
Eldkesaamiset 17 64,7 176,4 20291 46,0 2163,4 52,3
Pitk&aikaiset varat yhteensa 19371 43,9 1808,3 437 Miisrdysvallattomien omistajien osuus 97,3 2,2 78,6 1,9
- Oma padoma yhteensd 2 717276,3 7 7711-78,2 7 2 241,9 7 54,2
Lyhytaikaiset varat o
Vaihto-omaisuus 18 9789 735,0 B Pitk3aikaiset velat o )
Korolliset saamiset 19 23 7”3,7 3 1Q!Q B Korolliset pitkaaikaiset velat ) 23 24 32 5758,7 ) 25787,;’)
Myyntisaamiset 19 23 32 78731,2 ) 58717,77 B Korottomat pitkdaikaiset velat 23 32 ”40,2 4727,72
Tuloverosaamiset 19 23 ”271,2 B 2,0 B Laskennalliset verovelat 16 ”48,1 71?4
Muut korottomat saamiset 19 23 198,6 ) 114}6 B Eldkevelvoitteet 17 7”0,8 0,9
Kayp&an arvoon tulosvaikutteisesti 23 32 93,3 3742 Varaukset 25 14,9 15,6
kirjattavat rahoitusvarat R Pitkaaikaiset velat yhteenss 462,5 10,5 388,494
Myytévissa olevat rahoitusvarat 20 23 32 156,8 ng
Rahavarat 41,3 141,2 Lyhytaikaiset velat
Lyhytaikaiset varat yhteensé o 24249 550 2330,5 56,3 Lyhytaikaiset korolliset velat 2332 156,0 180,8
Myytévana olevat pitkaaikaiset 21 45,7 1,0 0,5 0,0 Ostovelat 23 26 32 1069,2 795,1
omaisuuseré Muut korottomat velat 232632 269 2126
Varat yhteensd 4 407,7 100,0 4139,3 100,0 Tuloverovelat 23 26 32 8,7 3,4
Siirtovelat 2326 32 362 2513
Varaukset 25 41,0 37,8
Lyhytaikaiset velat yhteensa 1818,0 41,2 1509,0 36,5
Myytévissa oleviin pitkdaikaisiin 0,8 0,0 - -
omaisuuseriin liittyvat velat
Velat yhteensa 2281,3 51,8 1897,3 45,8
Oma pddoma ja velat yhteensa 4 407,7 100,0 4139,3 ) 100,0
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Konsernin rahavirtalaskelma

Milj. € Liite 1.1.-31.12.2016 1.1.-31.12.2015
Liiketoiminnan rahavirta B
Tulos ennenveroja 145,2 188,0
OIkaISUt ............... L L .
Suunnltelma.r) .rr.\.ukals.gt poistot 1376 1276
Rahoitustuotot ja -kulut . 10 T
Muut otkaisut o 3 . 90 6 N “01
............... 292 8
popstonmmies B
Lyhytalkalst.e.n. kprot'gqrﬂlgn saamisten ||says (- )/vahennys (+) ) -43,8 3 ..-1,8.
Vaihto-omaisyuden lisdys (-)/vahennys (+) B L
Lyhytalkalsten korottomien velkojen lisdys (+)/vahennys (-) -78,5 7,0
............... e 388
Maksetut ko:r:o:t:J:a I'nl.;L:J{[:I’:ahOI':(l:.l:S:k:LI'Ut -17,0 :-517,6:
Ssdutkoot i 89
Ssadutosingot 00 o
Maksetut verot -84,1 -38,9
Liiketoiminnan nettorahavirta .170,2 276,84
Investointien rahavirta B o
Investoinnit tytaryhtidosakkeisiin vahennettyna hankmtahetken 3 -427,5 -
rahavarOI“a ............... R .
Investomnlt.pa.gpmac?;y.qsmep.e.t.e.lmalla yhdlsteltavun 5|10|tuk5||n El - B -11 0
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin 31 2774 -203,8
Tytéryhtididen myynnit véhennettyna luovutushetken rahavarOIIIa 31 160,89 473
Osakkuus- ja yhteisyritysten pazoman palautus - 95
Alneelllsten.Jg.z.al.neet.t.qm.len hyqdykkelden Iuovutustulot 440 4704
Myytévéna olevien rahoitusvarojen luovutustulot 04 -
Pitkdaikaisten lainasaamisten lisdys (- )/vahennys ( ) -1,5 -0,6
Investomtlen nettorahavirta ) -591,’! - .2.17,1.
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Milj. € Liite 1.1.-31.12.2016  1.1.-31.12.2015
Rahoituksen rahavirta

caralsten veloje 5ys () shnnys () g0 s
Rahoitusleasingvelkojen maksut -3,6 2,8
Korollisten s:a:air:nilsteﬁilis:éys (:):/:v:aihennys (+) B 2,0 18
Maksetut osingot L2495 1561
Oman p&doman korotus 12,6 -
Omien skt ks e
Lyhytalkalst.e.n. (ahama.(l.(klnas.lj.qt.usten ||says( )/vahennys (+) ) 364,5 ..-2.6.9,2.
Muut erat 6,9 19,3
Rahoituksen nettorahavirta 1956 65,7
Rahavaroler; ]a I.yhyfélka;lsteﬁ. ;n.).(ytawssa olewen . -135,3 ) .2.7,8.
rahoitusvarojen muutos

Rahavaratja. &Hﬁalkanset my};c.a;/.lssa oIevat rahontusvarat 1 1. - .31. 334,1 ) - I.'>i3,3.
Hotoms s s rsonmats R
Rahavarat ja lyhytaikaiset myytavissa olevat rahmtusvarat 3112. 3 200,8 3341
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Laskelma konsernin oman padoman muutoksista

Milj. €
Oma padoma 1.1.2016

Osakeperusteiset maksut

Omat osakkeet

Osingonjako

Osakepadoman korotus

Tytaryhtidn myynti

Vahemmistén hankinta

Muut muutokset

Liiketoimet omistajien kanssa yhteensa

Laajan tuloksen erat

Tilikauden tulos

Vakuutusmatemaattiset voitot/tappiot

Ulkomaiseen yksikksdn liittyvat muuntoerot

Rahavirran suojauksen arvonmuutos

Myytévissa olevien rahoitusvarojen arvonmuutos

Muut erét

Muihin laajan tuloksen eriin liittyvét verot

Tilikauden laaja tulos yhteensa

Oma padoma 31.12.2016
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Osakepiioma

Rahastot

Emoyhtion omistajille kuuluva pddoma

4834

"""" 00
00
00

....... .
....... 00
LD

Arvonmuutos-
ot rahasto
i WD

02

02

06
................. L3
................. 07
0T
L 2L
-23,7 3,2

Kertyneet
Omat osakkeet voittovarat
.......... LI e .,
.......... BB
.......... o
.................... e
o 2
.................... L2
.......... e 18
.......... GBI e
o o 986
.................... it

Mé&ardys-
vallattomien
Yhteensi taji
il DT L 2L
.......... B s
.......... o
.......... i .
.......... e ———
.......... I
.......... B O - )
.......... B
.......... N .
o8 153
.......... 0L
.......... B
.......... L
.......... L
.......... L
.......... L
.......... VUS| e S0

Oma
pédoma yhteensd
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Emoyhtion omistajille kuuluva pdioma
Mairdys-

Arvonmuutos- Kertyneet vallattomien Oma
Milj. € Osakepiioma Rahastot M ot rahasto Omat osakkeet voittovarat Yht H istajien pas yhteensd
Oma pédoma 1.1.2015 . o Mm3 mess 31 08 s 15935 21839 816 2265,5
Osakeperusteiset maksut WO 50 40
Omat osakkeet e L O [ 01
Osingonjako e 487 W8T S 1561
Vahemmistdn hankinta e 00 LI L L 05
Muut muutokset e 0o 00 o0 53
Litketolmet omistajlen kanssa yhteensE === o ———— 00 00 &0 s 93 80 W3
Laajan tuloksen erat e 2 | e o
Tilikauden tulos o e el B s
Vakuutusmatemaattiset VOIOL/APPIOL | | . . oo 5885885555551 5 288 288 [ 288
Ulkomaiseen yksikkson liittyvét muuntoerot 00 %6 e 08 74
RENAVIIIAN SUOJAUKSEN BIVONMUIULOS | ettt s 0 00 00
Myytévissd olevien rahoitusvarojen arvonmuutos L A Ta
Muut erdt B . e 0.3
Muihin lasjan tuloksen erin liittyvat verot s SO 8 B L 61
Tilikauden laaja tulos yhteensa e o % L 2.5 ngs . WS 1238
Oma padoma 31.12.2015 . o My 463 Ae 02 s 15746 21634 | 86 2281,9

Lisatietoja osakepddomasta ja rahastoista on esitetty liitetiedossa 22, muista laajan tuloksen eristé liitetiedossa 9 ja osakepalkkiojarjestelmista liitetiedossa 30.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

Liite 1. Konsernitilinpdatoksen laadintaperiaatteet

Yrityksen perustiedot
Kesko on suomalainen kaupan alan pdrssiyhtié. Keskon ketjutoimintaan kuuluu yli 2 000 kaup-
paa Pohjoismaissa, Baltiassa, Puolassa, Venjalla seka Valko-Venajalla.

Kesko-konsernin raportoitavat segmentit muodostuvat konsernin toimialoista, joita ovat péivit-
taistavarakauppa, rakentamisen ja talotekniikan kauppa seké autokauppa.

Konsernin emoyhtié Kesko Oyj on suomalainen, Suomen lakien mukaan perustettu julkinen osa-
keyhtid, jonka Y-tunnus on 0109862-8. Yhtion kotipaikka on Helsinki ja sen rekisterdity osoite
on PL 1, 00016 KESKO. Kesko Oyj:n ja konsernitilinp&atoksen jéljennds on saatavissa Kesko
Oyj:n p&ékonttorista Sérnaistenkatu 2, Helsinki, sekd internet-osoitteesta www.kesko.fi.

Keskon hallitus on 1.2.2017 hyvéksynyt tdméan tilinpaatoksen julkistettavaksi.

Yleista

Keskon konsernitilinpaatds on laadittu EU:ssa sovellettavaksi hyvaksyttyjen kansainvélisten
tilinpaatésstandardien (International Financial Reporting Standards, IFRS) mukaisesti ja sitd
laadittaessa on noudatettu 31.12.2015 voimassa olevia IAS- ja IFRS-standardeja sekéa SIC- ja
IFRIC-tulkintoja. Kansainvalisilla tilinpaatdsstandardeilla tarkoitetaan Suomen kirjanpitolaissa ja
sen nojalla annetuissa séannoksissa EU:n asetuksessa (EY) N:o 1606/2002 sd&detyn menettelyn
mukaisesti EU:ssa sovellettavaksi hyvéksyttyja standardeja ja niistd annettuja tulkintoja. Konser-
nitilinpaatdksessa ei ole sovellettu vapaaehtoisesti tilinpaatdsstandardeja ennen niiden voimaan-
tuloa. Konsernitilinpaatoksen liitetiedot siséltavat myds suomalaisen kirjanpito- ja yhteisélain-
s&adanndn mukaisia vaatimuksia.

Tilikauden 2016 aikana ei otettu kdyttédn uusia standardeja.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Konsernitilinpd&tos esitetddn miljoonina euroina ja se on laadittu alkuperéisiin hankintamenoihin
perustuen lukuun ottamatta jaljemp&na mainittuja, standardien edellyttdmalla tavalla kdypaan
arvoon arvostettuja eria.

Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja oletukset

Laadittaessa konsernitilinpaatdsta kansainvalisten tilinpaatdskaytantdjen mukaisesti joudutaan
tekemé&én tulevaisuuteen liittyvid arvioita ja oletuksia, jotka vaikuttavat omaisuus- ja velkaerien,
vastuiden seké tuottojen ja kulujen maariin. Toteumat voivat poiketa tehdyista arvioista ja oletta-
muksista. Merkittdvimmat tilanteet, joissa arvioita on kaytetty, on kuvattu alla.

Tehtyja arvioita ja harkintaan perustuvia ratkaisuja arvioidaan jatkuvasti, ja ne perustuvat aikai-
sempaan kokemukseen ja muihin tekijéihin, kuten tulevaisuuden tapahtumia koskeviin odotuk-
siin, joiden uskotaan olevan olosuhteet huomioon ottaen kohtuullisia.

Hankittujen varojen ja velkojen arvostus

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankitut varat ja velat arvostetaan hankintahetkelld kdypaan
arvoon. Hankittujen varojen ja velkojen kohdistuksen perusteena olevat kdyvat arvot maaritetaan
mahdollisuuksien mukaan saatavilla olevien markkina-arvojen mukaisesti. Jos markkina-arvoja ei
ole saatavilla, arvostus perustuu omaisuuserén arvioituun tulontuottamiskykyyn ja sen tulevaan
kayttotarkoitukseen Keskon litketoiminnassa. Erityisesti aineettomien hyddykkeiden arvostami-
nen perustuu tulevien kassavirtojen nykyarvoihin ja edellyttdé johdon arvioita tulevista kassavir-
roista sekd omaisuuserien kéytosta.

Arvonalentumistestaus

Rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettavissa olevat rahamaarat on maaritelty kayttéarvoon
perustuvien laskelmien avulla. N&issa laskelmissa ennakoidut rahavirrat perustuvat johdon hy-
vaksymiin taloudellisiin suunnitelmiin, jotka kattavat kolmen vuoden ajanjakson. (Liitetieto 12)
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Tyésuhde-etuudet

Konsernilla on sekd maksu- ettd etuuspohjaisia eldkejérjestelyja. Tydsuhde-etuuksiin liittyvien
erien laskennassa kaytet&an useita harkintaa vaativia tekijoita. IAS 19 mukainen etuuspohjainen
eladkelaskenta perustuu mm. seuraaviin johdon arvioita vaativiin tekijéihin (Liitetieto 17):

« tilikauden eldkekulun, eldkevelvoitteen ja nettorahoitusmenon laskemisessa kaytettava dis-
konttauskorko

¢ tuleva palkkatasokehitys

* henkiléstdn palvelusajan pituus

Muutokset néissd olettamissa voivat merkittavasti vaikuttaa eldkevastuun ja tulevien eléke-
kulujen maariin. Lisaksi merkittava osa eldkejarjestelyjen varoista on sijoitettu kiinteistdihin ja
osakkeisiin, joiden arvonmuutokset vaikuttavat taseen eldkesaamisen maaraan.

Vaihto-omaisuuden arvostaminen

Konserni tarkastelee sdanndllisesti vaihto-omaisuuden epakuranttiutta ja kiertonopeutta seka
nettorealisointiarvon mahdollista pienentymista alle hankintamenon ja kirjaa tarvittaessa arvon-
alentumisen. Nama tarkastelut edellyttavat arvioita tuotteiden tulevasta kysynnésta. Mahdolliset
muutokset naissé arvioissa voivat aiheuttaa muutoksia vaihto-omaisuuden arvostukseen tulevina
kausina.

Myyntisaamiset

Konserniyhtidt noudattavat yhtendistd menettelyd erdéntyneiden saamisten arvostamisessa.
Mahdolliset muutokset asiakkaiden maksukyvyssé voivat aiheuttaa muutoksia myyntisaamisten
arvostukseen tulevina kausina.

Varaukset

Varausten kirjausedellytysten olemassa olosta p&atettdessé ja varausten maaraa maéaritettdessa
joudutaan kdyttamaan arvioita velvoitteen olemassaolosta ja maarasta. Arviot voivat poiketa
tulevaisuudessa toteutuvan velvoitteen maéran ja olemassaolon osalta.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Keskeiset harkintaan perustuvat ratkaisut tilinpdatoksen laatimispe-
riaatteita sovellettaessa

Konsernin johto tekee harkintaan perustuvia ratkaisuja, jotka koskevat tilinpaatoksessa laati-
misperiaatteiden valintaa ja niiden soveltamista. Johto on kayttanyt harkintaa tilinp&&atoksen
laatimisperiaatteiden soveltamisessa mm. saamisten arvostuksessa, uudelleenjarjestelyvarausten
madrittelyssa ja vuokrasopimusten luokittelussa.

Konsolidointiperiaatteet

Tytéryhtiot

Konsernitilinpaatokseen on siséllytetty Kesko Oyj:n liséksi tytaryhtiét, joissa konsernilla on
maardysvalta. Maardysvalta syntyy, kun konsernilla on yli puolet tytaryhtion danivallasta tai silla
muutoin on m&ardysvalta. Maaraysvallalla tarkoitetaan altistumista sijoituskohteen muuttuvalle
tuotolle tai sita, ettd sijoittaja on oikeutettu kohteen muuttuvaan tuottoon ja se pystyy vaikutta-
maan tahan tuottoon kayttamalla sijoituskohdetta koskevaa valtaansa. Hankitut tytaryhtiét on
yhdistelty konsernitilinp&d&tckseen siita ajankohdasta lahtien, jona konserni on saanut maa-
réysvallan ja sithen saakka, jolloin ma&raysvalta lakkaa. Potentiaalisen &anivallan olemassaolo
on otettu huomioon m&éraysvallan syntymisen ehtoja arvioitaessa silloin, kun potentiaaliseen
maaraysvaltaan oikeuttavat instrumentit ovat toteutettavissa tarkasteluajankohtana. Tytaryhtiot
on lueteltu liitteessa 37.

Keskindinen osakkeenomistus eliminoidaan hankintamenomenetelmaa kéyttden. Hankintameno
perustuu hankittujen varojen hankintahetken kdyp&an arvoon, liikkeeseen laskettuihin oman p&a-
oman ehtoisiin instrumentteihin ja velkoihin, jotka ovat syntyneet tai otettu vastattavaksi kaupan
toteutumisajankohtana. Hankinnan kohteen yksil6itavissa olevat varat, velat ja ehdolliset velat
arvostetaan hankinta-ajankohdan kdypaan arvoon, josta ei ole vdhennetty mé&araysvallattomien
omistajien osuutta.

Konsernin sisdiset liiketapahtumat, saamiset ja velat, realisoitumattomat voitot ja sisdinen voi-

tonjako on eliminoitu konsernitilinpdatdsta laadittaessa. Realisoitumattomia tappioita ei elimi-
noida, mikali tappio aiheutuu omaisuuseran arvonalentumisesta. M&araysvallattomien omistajien
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osuus tilikauden tuloksesta esitetdan tuloslaskelmassa ja méaaraysvallattomille omistajille kuuluva
osuus omasta padomasta esitetddn omana eranaan taseessa oman padoman osana.

Konserni kasittelee hankkimansa kiinteistdyhtiét omaisuuserien hankintana.

Osakkuusyritykset

Osakkuusyrityksia ovat yritykset, joissa konsernilla on huomattava vaikutusvalta, mutta ei
maaraysvaltaa. Kesko-konsernissa huomattava vaikutusvalta perustuu osakeomistukseen, joka
tuottaa 20-50 % aanivallasta. Osakkuusyrityksiin tehdyt sijoitukset kasitellddn pddomaosuusme-
netelmalla, ja alun perin ne kirjataan hankintamenon maéaraisina.

Konsernin osuus osakkuusyritysten hankinnan jalkeisistd voitoista ja tappioista merkitdan
tuloslaskelmaan. Sijoituksen kirjanpitoarvoa oikaistaan hankinnan jélkeen kertyneilld muutoksil-
la. Jos konsernin osuus osakkuusyrityksen tappiosta on yht& suuri tai suurempi kuin sen osuus
osakkuusyrityksestd, konserni ei kirjaa lisaa tappiota.

Realisoitumattomat voitot konsernin ja osakkuusyritysten valilla eliminoidaan konsernin omis-
tusosuutta vastaavasti. My6s realisoitumattomat tappiot eliminoidaan, ellei lilketapahtuma

anna viitteitd omaisuuseran arvonalentumisesta. Osakkuusyrityksiltd saatu osinko véhennetdan
konsernin tuloksesta ja osakkeiden hankintamenosta. Osakkuusyrityssijoitus sisaltda hankinnasta
syntyneen litkearvon. Liikearvoa ei poisteta.

Yhteisjérjestelyt

Yhteisjarjestelyt ovat jarjestelyitd, joissa kahdella tai useammalla osapuolella on yhteinen, sopi-
mukseen perustuva maaraysvalta. Yhteinen méaraysvalta vallitsee vain silloin, kun merkityksellisia
toimintoja koskevat paatokset edellyttavat maaraysvallan jakavien osapuolten yksimielista hyvak-
symista. Yhteisyritys on yhteisjarjestely, jonka mukaan osapuolilla, joilla on jarjestelyssa yhteinen
maéardysvalta, on oikeuksia jarjestelyn nettovarallisuuteen. Yhteisyrityksiin tehdyt sijoitukset kasi-
tellddn padomaosuusmenetelmallg, ja alun perin ne kirjataan hankintamenon maaraisina.

Konsernin osuus yhteisyritysten hankinnan jalkeisista voitoista ja tappioista merkitaan tuloslas-
kelmaan. Sijoituksen kirjanpitoarvoa oikaistaan hankinnan jélkeen kertyneilld muutoksilla. Jos
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konsernin osuus yhteisyrityksen tappiosta on yht& suuri tai suurempi kuin sen osuus yhteisyrityk-
sestd, konserni ei kirjaa lisaa tappiota.

Realisoitumattomat voitot konsernin ja yhteisyritysten valilla eliminoidaan konsernin omistus-
osuutta vastaavasti. My&s realisoitumattomat tappiot eliminoidaan, ellei liiketapahtuma anna
viitteitd omaisuuserén arvonalentumisesta. Yhteisyrityksiltd saatu osinko vdhennetaan konsernin
tuloksesta ja osakkeiden hankintamenosta. Yhteisyrityssijoitus sisaltda hankinnasta syntyneen
lilkearvon. Liikearvoa ei poisteta.

Keskiniiset kiinteistoyhtiot

Keskingiset kiinteistoyhtidt on yhdistelty yhteising toimintoina olevina omaisuuserind omistus-
osuuden mukaan suhteellisesti rivi rivilta. Yhdistelyssa huomioidaan erikseen konsernin osuus
keskinaisten kiinteistdyhtididen lainoista ja oman p&d&doman rahastoista.

Tytéaryhtiot, paddomaosuusmenetelmalla yhdisteltavat sijoitukset ja suhteellisesti yhdisteltavat
keskinaiset kiinteistoyhtiot on eritelty liitteessa 37.

Ulkomaanrahan maéréiset erét

Konsernitilinpaatds on esitetty euroina, joka on konsernin emoyhtién toimintaympéaristén
valuutta ja esittdmisvaluutta. Euroalueen ulkopuolisten konserniyritysten tulosta ja taloudellista
asemaa koskevat luvut on kasitelty alun perin kunkin yrityksen toimintaympériston valuutassa.
Venéjalla Pietarissa ja Moskovassa toimivien kiinteistdyhtiéiden toimintavaluutta on ollut euro
31.12.2016 asti, minka vuoksi naiden yhtididen taseista ei ole realisoitunut konsernille merkittavia
kurssieroja. Venajan kiinteistémarkkinoilla on tapahtunut muutos, jonka seurauksena yhéa suu-
rempi osa vuokrasopimuksista on sidottu ruplaan. Aiemmin vuokrat olivat padosin europohjaisia.
Vuokramarkkinan muutoksesta johtuen venélisten kiinteistdyhtididen toimintavaluutta on rupla
1.1.2017 alkaen.

Ulkomaan rahan mé&éraiset lilketapahtumat on kirjattu euroiksi kayttden tapahtumapaivan kurs-
sia. Ulkomaan rahan mé&éréaiset saamiset ja velat on muunnettu euroiksi kdyttéen tilinpaatdspai-
vén kurssia. Ulkomaan rahan maaréisista lilketapahtumista seké saamisista ja veloista syntyneet
kurssivoitot ja -tappiot on kirjattu tuloslaskelmaan lukuun ottamatta niité lainojen kurssimuutok-
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sia, jotka on méaéritetty suojaamaan ulkomaista nettoinvestointia ja ovat siina tehokkaita. Nama
kurssierot on kirjattu suojauslaskennan saantdjen mukaisesti omaan pd&omaan ja niiden muu-
tokset esitetddn muina laajan tuloksen erina. Liiketoiminnan kurssivoitot ja -tappiot sisaltyvéat
vastaaviin eriin likkevoiton ylapuolelle. Rahoituksellisia tapahtumia suojaavien valuuttatermiinien
ja -optioiden seka valuuttaméaéraisten lainojen kurssivoitot ja -tappiot sisaltyvat rahoitustuottoi-
hin ja -kuluihin.

Euroalueen ulkopuolisten konserniyritysten tuloslaskelmat on muunnettu euroiksi raportointi-

kauden keskikurssiin ja taseet tilinpaatdspaivan kurssiin. Eri muuntokurssien kaytoésta syntyva

kurssiero sekd euroalueen ulkopuolisten tytaryritysten hankintamenon eliminoinnista syntyvat
muuntoerot ja naihin tehtyjen nettosijoitusten suojaustulos kirjataan omaan pad&domaan ja muu-
tokset esitetdan muissa laajan tuloksen erissa. Tytéryrityksen myynnin yhteydess& muuntoerot
kirjataan tuloslaskelmaan osana myyntivoittoa tai -tappiota.

Ulkomaisten yksikdiden hankinnasta syntynyt liikearvo ja kyseisten ulkomaisten yksikkdjen
hankinnan yhteydessé& tehtyjen varojen ja velkojen kdyvan arvon oikaisut on késitelty kyseisten
ulkomaisten yksikdiden varoina ja velkoina ja muunnettu euroiksi tilinpdatdspaivan kurssiin.

Hyperinflaatiomaissa toimivien yksikdiden taseen varat ja velat on muutettu vastaamaan muut-
tunutta ostovoimaa ennen valuuttakurssimuuntoa. N&iden yksikdiden tuloslaskelma ja taseet on
muutettu euroiksi tilinp&atdspaivan kurssiin. Vuonna 2016 konsernissa ei ollut hyperinflaatio-
maiksi luokitelluissa maissa toimivia yksikoita.

Rahoitusvarat
Konserni luokittelee rahoitusvarat seuraaviin ryhmiin:

» kayp&an arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
* myytavissa olevat rahoitusvarat

* lainat ja muut saamiset

Ryhmé valitaan alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa sen mukaan, mihin tarkoitukseen kyseinen
rahoitusvara on hankittu.
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Rahoitusvarojen ostot ja myynnit huomioidaan kirjanpidossa selvityspaivakdytannén mukai-
sesti. Rahoitusvarat luokitellaan pitkaaikaisiksi varoiksi, jos niiden erdpéiva on yli 12 kuukautta
tilinpaatospaivan jalkeen. Mikali rahoitusvarat on tarkoitus pitaa alle 12 kuukautta, ne luokitellaan
lyhytaikaisiksi varoiksi. K&ypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat luokitellaan
lyhytaikaisiksi varoiksi.

Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun oikeus rahoitusvaran kassavirtaan on erdantynyt tai
siirtynyt pois konsernilta ja kun rahoitusvaran omistukseen liittyvat riskit ja hyodyt ovat siirtyneet
pois konsernista.

Konserni arvioi rahoitusvarojen arvonalentumista jokaisena tilinpaatdspaivana. Jos arvonalentu-
misesta on viitteitd, arvioidaan rahoitusvaroista kerrytettavissé oleva rahamé&éra, joka on mark-
kinahintaan tai kassavirtojen nykyarvomenetelmiin perustuva kaypa arvo. Rahoitusvarojen kaypa
arvo perustuu juoksuajan mukaiseen korkonoteeraukseen. Arvonalentumistappio kirjataan, jos
rahoitusvarojen kirjanpitoarvo ylittaa kerrytettavissa olevan rahamaaréan. Arvonalentumistappiot
kirjataan tuloslaskelman rahoituseriin.

Kéypé&an arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

K&ypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin luokitellaan instrumentit, jotka
on maaritelty alkuperéaisen luokittelun yhteydessa kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjatta-
viksi (kdyvan arvon option soveltaminen). N&ita instrumentteja hallinnoidaan kdyp&an arvoon
perustuen ja niihin kuuluvat konsernin rahoituspolitiikan mukaan mé&éritellyt sijoitukset korkora-
hastoihin sekd muihin yli kolmen kuukauden korkopapereihin tehdyt sijoitukset. Naiden rahoitus-
varojen korkotuotot ja kdyvan arvon muutokset seka rahastojen mahdolliset palkkionpalautukset
on esitetty tuloslaskelmassa kyseisen luokan korkotuotoissa nettona.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin kuuluvat lisdksi kaikki johdan-
naiset, jotka eivat tayta IAS 39 suojauslaskennan kriteereja. Johdannaiset arvostetaan kdypaan
arvoon kayttaen toimivilla markkinoilla kdytettyja hintanoteerauksia. Ostoja ja myynteja suojaa-
vien johdannaisten tulos kirjataan liiketoiminnan muihin tuottoihin tai kuluihin. Rahoituseri& suo-
jaavien johdannaisten tulos kirjataan rahoituseriin, ellei johdannainen ole nimenomaan mééritelty
suojauslaskennan mukaiseksi suojausinstrumentiksi.
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Myyté&vissé olevat rahoitusvarat

Myytéavissa olevat rahoitusvarat ovat johdannaissopimuksiin kuulumattomia varoja, jotka on
alkuperaisen hankinnan yhteydessa nimenomaisesti maaritelty tdhan ryhmaan. Myytévissa olevat
rahoitusvarat arvostetaan kdypaan arvoon tilinpaatoshetkell ja niiden kdyvén arvon muutokset
kirjataan omaan pd&omaan ja esitetddn muissa laajan tuloksen erissa. Julkisen kaupankaynnin
kohteena olevien rahoitusvarojen kdypé& arvo maaraytyy niiden markkina-arvon perusteella.
Julkisesti noteeraamattomat rahoitusvarat arvostetaan hankintamenoon, jos niiden kdypia arvoja
ei voida luotettavasti maéarittaa.

Myytavissa oleviin rahoitusvaroihin kuuluvien oman pddoman ehtoisten sijoitusten osingot
kirjataan tuloslaskelman rahoituseriin. Myytavissa olevien rahoitusvarojen korkotuotot kirjataan
kyseisen luokan mukaan rahoituseriin. Kun myytavissa oleviksi luokiteltu rahoitusvara myydaan,
omaan padomaan kirjatut kertyneet kdyvan arvon muutokset siséllytetdan tuloslaskelmaan riville
"Muut rahoitustuotot/-kulut".

Lainat ja muut saamiset

Lainat ja muut saamiset ovat johdannaisvaroihin kuulumattomia varoja, joiden maksut ovat
kiinteitd tai maaritettavissa olevia ja joita ei noteerata toimivilla markkinoilla. Lainoihin ja muihin
saamisiin siséltyvat myds myyntisaamiset ja muut saamiset. Nama kirjataan jaksotettuun hankin-
tamenoon efektiivisen koron menetelmaa kayttaen.

Rahavarat

Rahavarat sisaltavat kateisen rahan ja pankkitalletukset. Konsernitaseen rahavarat sisaltavat
myds toimialayhtididen harjoittamaan vahittaiskauppatoimintaan liittyvid rahoja, jotka ovat myy-
maldiden pohjakassoina tai matkalla tilitettaviksi yhtigille.

Rahoitusvelat

Rahoitusvelat on kirjattu alun perin kirjanpitoon merkittdessé kdypaan arvoon transaktiome-
noilla véhennettyna. Tilinpaatoksessa rahoitusvelat arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon
kayttden efektiivisen koron menetelmaa. Rahoituslimiittien ja rahoitusvelkojen jarjestelypalkkiot
jaksotetaan limiitin voimassaoloajalle. Rahoitusvelat luokitellaan pitk&aikaisiksi veloiksi, jos nii-
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den erépéivé on yli 12 kuukautta tilikauden paattymisen jalkeen, ja lyhytaikaisiksi veloiksi, jos ne
erdantyvat alle 12 kuukauden kuluessa tilinpaatoksesta.

Johdannaissopimukset ja suojauslaskenta

Johdannaissopimukset merkitadan hankintahetkella taseeseen kdypaan arvoon ja arvostetaan
uudelleen kdypaan arvoon tilinpaatdksessa. Johdannaisten arvonmuutosten kirjauksiin vaikut-
taa se, kuuluuko johdannaissopimus suojauslaskennan piiriin vai ei, sekd se, mitéd johdannaisella
on suojattu. Kun johdannaissopimuksia solmitaan, ne kasitelldan joko saamisten tai velkojen
kayvan arvon suojauksina, koron ja sahkén hintariskin osalta rahavirran suojauksina, ulkomai-
seen yksikkéon tehdyn nettosijoituksen suojauksina tai johdannaissopimuksina, jotka eivat tayta
suojauslaskennan kriteereja. Jos suojauslaskennan kriteerit eivat tayty, kaupallista valuuttaris-
kig suojattaessa suojausinstrumenttien tulos kirjataan tulosvaikutteisesti lilketoiminnan muihin
tuottoihin tai kuluihin. Rahoitustapahtumia suojaavat johdannaiset esitetdan tuloslaskelmaan
kirjattavalta osin rahoituserissa.

Suojauslaskentaa aloitettaessa dokumentoidaan suojattavan kohteen ja suojausinstrumentin
vélinen suhde seka konsernin riskienhallinnan tavoitteet. Suojaussuhteen tehokkuutta testataan
sdanndllisesti ja tehokas osuus kirjataan suojauskohteen mukaisesti suojattavan kohteen arvon-
muutosta vastaan oman pddoman muuntoeroihin tai arvonmuutosrahastoon. Tehoton osuus kir-
jataan luonteensa mukaisesti joko rahoituseriin tai muihin liiketoiminnan tuottoihin tai kuluihin.
Rahavirran suojaukseen, kuten pitkaaikaiseen luottojarjestelyyn, liittyvien suojausinstrumenttien
arvonmuutos kirjataan tehokkaalta osaltaan arvonmuutosrahastoon. Luottojarjestelyyn liittyvi-
en valuuttajohdannaisten arvonmuutos kirjataan lainoihin ja korkojohdannaisten arvonmuutos
muihin korottomiin saamisiin tai velkoihin.

Suojauslaskenta lopetetaan, kun suojausinstrumentti erdantyy tai myydaan, sopimus puretaan tai
toteutetaan. Talléin suojausinstrumenteista kertynyt voitto tai tappio jad omaan p&&domaan siihen
asti kunnes ennakoitu litketoimi toteutuu.

Arvostusperiaatteet

Korkotermiinien kdyp& arvo maaritelldan kéayttaen tilinpaatospéivan markkinahintoja. Koron-
vaihtosopimusten kaypé arvo lasketaan tulevien kassavirtojen nykyarvon perusteella kadyttaen
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tilinpaatospaivan markkinahintoja. Valuuttatermiinien kdypa arvo lasketaan arvostamalla
termiinisopimukset tilinpaatdspaivan termiinikurssiin. Valuuttaoptioiden arvostamisessa kéay-
tetdan vastapuolen hintanoteerausta, mutta konserni laatii my6s oman tarkistusarvostuksen
Black-Scholes-menetelmé&a kayttaen. Séhkdjohdannaiset arvostetaan kdyp&an arvoon kayttaen
tilinpa&tospaivan markkinanoteerauksia.

Ulkomaiseen yksikkddn tehdyn nettosijoituksen suojaus

Konserni ei ole suojannut tilikaudella ulkomaisiin yksikaihin tehtyj& nettosijoituksia. Mikali
suojaus aktivoidaan, konserni soveltaa IAS 39 -standardin mukaista suojauslaskentaa ulkomaisiin
yksikaihin tehtyjen valuuttaméaéaraisten nettosijoitusten suojaukseen. Suojausinstrumentteina
kaytetaan valuuttatermiineja tai valuuttaméaéraisia lainoja. Valuuttatermiinien spot-hinnan muu-
tos kirjataan oman pddoman muuntoeroihin ja esitetdan laajan tuloslaskelman erissa. Termiinien
korkoerot kirjataan tulosvaikutteisesti rahoituseriin. Valuuttamaaréaisten lainojen kurssiero kirja-
taan oman padoman muuntoeroihin. Suojausinstrumenttien kertynyt voitto tai tappio kirjataan
tuloslaskelmaan, kun ulkomaisesta yksikdsta luovutaan osittain tai kokonaan tai se puretaan.

Kytketyt johdannaiset

Konserni on laatinut menetelmakuvaukset kytkettyjen johdannaisten tunnistamiseksi ja soveltaa
niihin kdyvan arvon laskentaa. Kytkettyja johdannaisia voi siséltyd Kesko-konsernissa sellaisiin
sitoviin kaupallisiin sopimuksiin, jotka on maéritelty valuutassa, joka ei ole kummankaan osapuo-
len toimintavaluutta ja jota ei yleisesti kdyteta siina taloudellisessa ymparistossa, jossa liiketoimi
toteutuu. Kytkettyjen johdannaisten kdyvan arvon maarityksessa kadytetdan arvostushetken
markkinahintoja ja arvonmuutos kirjataan tuloslaskelmaan.

Aineelliset kdyttoomaisuushyédykkeet

Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet muodostuvat pddosin maa-alueista, rakennuksista seka
koneista ja kalustosta. Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet on arvostettu taseessa alkupe-
réiseen hankintamenoon vahennettyna suunnitelman mukaisilla poistoilla sekad mahdollisilla
arvonalennuksilla. Hankittujen tytéryhtididen aineelliset hyddykkeet arvostetaan hankintahetkel-
|& kdypaan arvoon.
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Aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden mydhemmin syntyvat menot siséllytetdan hyddykkeen
kirjanpitoarvoon tai kirjataan erilliseksi omaisuuseraksi vain, kun on todennékaista, ettd konser-
nille koituu hyédykkeesta taloudellista hydtya tulevaisuudessa ja hyddykkeen hankintameno on
luotettavasti maariteltavissa. Uudella osalla korvatun hyddykkeen osan kirjanpitoarvo kirjataan
pois taseesta. Rakennusten koneita ja laitteita kasitelldan erillisind hyddykkein ja naiden uusi-
miseen liittyvat merkittdvat menot aktivoidaan. Kaikki muut aineellisten kdyttdomaisuushyddyk-
keiden korjaus-, huolto- ja yllapitomenot kirjataan kuluiksi tuloslaskelmaan silla kaudella, jonka
aikana ne toteutuvat.

Aineellisista kdyttdomaisuushyddykkeistd tehdaan tasapoistot niiden arvioidun taloudellisen
vaikutusajan kuluessa. Maa-alueista ei tehda poistoja.

Tavallisimmat arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat:

Rakennukset ja rakennelmat 10-33 vuotta

Rakennusten osat 8-10 vuotta
Koneet ja kalusto 3-8 vuotta
Autot ja kuljetuskalusto 5 vuotta

Aineellisten kadyttdomaisuushyddykkeiden jdanndsarvo ja taloudellinen vaikutusaika tarkistetaan
véhintaan jokaisen tilikauden lopussa. Mikali arvioissa taloudellisesta vaikutusajasta tai taloudel-
lisen hyédyn jakautumisesta on tapahtunut muutoksia aikaisempiin arvioihin verrattuna, otetaan
arvion muutoksen vaikutus huomioon.

Aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden poistot lopetetaan silloin, kun hyddyke luokitellaan
myytavéana olevaksi pitkdaikaiseksi omaisuuseraksi.

Aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden myynneisté ja luovutuksista syntyvat voitot ja tappiot
kirjataan tuloslaskelmaan ja esitetdan litketoiminnan muina tuottoina ja kuluina.
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Aineettomat hyédykkeet

Liikearvo ja tavaramerkit

Liikearvoja ei poisteta, vaan ne testataan arvonalentumisen varalta vuosittain ja aina kun on
viitteitd arvonalentumisesta. Liikearvojen arvonalentumisen testaamista varten liikearvot on
kohdistettu rahavirtaa tuottaville yksikéille. Liikearvot arvostetaan alkuperaiseen hankintame-
noon ja ennen 1.1.2004 hankituilta osin oletushankintamenoon vahennettyna arvonalentumisilla.
Mahdollinen negatiivinen lilkearvo tuloutetaan valittémasti. Liikearvosta kirjattua arvonalentu-
mistappiota ei peruuteta.

Aineettomista hyddykkeista, joilla on rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika, ei kirjata poistoja.
Ne testataan arvonalentumisen varalta vuosittain ja aina kun on viitteitd mahdollisesta arvon-
alentumisesta. N&ihin aineettomiin hyddykkeisiin siséltyy yrityshankintojen yhteydessa aktivoitu-
ja tavaramerkkej, jotka on kirjattu hankinta-ajankohdan k&ypaéan arvoon.

Muut aineettomat hyédykkeet

Maariteltavissa olevan taloudellisen vaikutusajan omaavien aineettomien hyédykkeiden hankin-
tamenot merkitdan taseeseen ja kirjataan kuluksi niiden taloudellisena vaikutusaikana. Téllaisia
aineettomia hyodykkeita ovat ohjelmistolisenssit, asiakassuhteet ja lisenssit, jotka on yritysos-
tojen yhteydessa arvostettu hankinta-ajankohdan kdypaan arvoon seka vuokraoikeudet, jotka
poistetaan niiden todenngkaisen vuokrakauden aikana.

Arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat:

Ohjelmistot ja -lisenssit 3-5 vuotta
Asiakas- ja toimittajasuhteet 10 vuotta
Lisenssit 20 vuotta

Tutkimus- ja kehittdmismenot

Tutkimus- ja kehittamistoiminnan menot on kirjattu kuluksi tuloslaskelmaan niiden syntymis-
hetkellg, silld konsernilla ei ole aktivointikelpoisia kehittdmismenoja. Aiemmin kuluksi kirjattuja
kehittamismenoja ei aktivoida myéhemmillg kausilla.
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Tietojirjestelmit

Uusien tietokoneohjelmistojen kehitysprojekteihin osallistuvien konsernin palveluksessa olevien
henkildiden palkkamenot ja muut valittdémat menot aktivoidaan osaksi ohjelmistojen hankintame-
noa. Tietokoneohjelmistot sisaltyvat taseessa aineettomiin hyddykkeisiin ja niiden hankintameno
poistetaan ohjelmistojen taloudellisena vaikutusaikana. Ohjelmistojen yll&pitomenot kirjataan
kuluksi syntymishetkella.

Rahoitusvaroihin kuulumattomien omaisuuserien arvonalentumiset
Konsernissa arvioidaan jokaisena tilinpaatéspaivand, onko olemassa viitteita siitd, etta jonkin
omaisuuseran arvo on saattanut alentua. Mikali tallaisia viitteitd ilmenee, arvioidaan omaisuuse-
rastd kerrytettavissa oleva rahamé&ara. Liikearvosta seké rajoittamattoman taloudellisen vaikutus-
ajan omaavista aineettomista hyddykkeista kerrytettavissa oleva rahamaara arvioidaan vuosittain
riippumatta siitd, onko viitteitd arvonalentumisista olemassa. Liséksi arvonalentumistesti tehdaan
aina, kun on viitteita arvonalentumisesta.

Kerrytettavissa olevalla rahamé&éaralla tarkoitetaan omaisuuseran kdypaa arvoa luovutuksesta
aiheutuvilla menoilla vahennettyna tai sitd korkeampaa kayttdarvoa. Kerrytettavissa olevaa raha-
maaraa ei useinkaan voida arvioida omaisuuserakohtaisesti. Tallgin, kuten my®és liikearvon osalta,
kerrytettavissd oleva rahamaara méaaritellaan sille rahavirtaa tuottavalle yksikdlle, johon litkearvo
tai muu omaisuusera kuuluu.

Arvonalennustappio kirjataan, mikéli omaisuuserén kirjanpitoarvo ylittdd omaisuuserésta kerry-
tettévissa olevan rahamaaran. Arvonalennustappio kirjataan tuloslaskelmaan. Omaisuuserasta
aikaisemmin kirjattu arvonalennustappio peruutetaan, jos uudelleen arvioitaessa kerrytettévissa
oleva rahamaéra on kasvanut. Omaisuuseran arvonalennustappiota ei kuitenkaan peruuteta
enempaa, kuin mikd omaisuuseréan kirjanpitoarvo olisi ollut ennen arvonalennustappion kirjaa-
mista. Liikearvosta tehtya arvonalennustappiota ei peruuteta missaan tilanteessa.

Vuokrasopimukset

Konserni toimii sek& vuokralle antajana ettd vuokralle ottajana kiinteistdjen ja koneiden osalta.
Vuokrasopimukset, joissa omistamiselle ominaiset riskit ja edut eivat siirry vuokralaiselle, luoki-
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tellaan muiksi vuokrasopimuksiksi. N&ihin sopimuksiin liittyvat vuokrat kirjataan tuloslaskelmaan
tasaerina vuokra-ajan kuluessa.

Sellaiset vuokrasopimukset, joissa konsernille on siirtynyt olennainen osa omistamiselle ominai-
sista riskeista ja eduista, luokitellaan rahoitusleasingsopimuksiksi. Rahoitusleasingsopimuksella
vuokrattu hyédyke merkitaan taseeseen vuokra-ajan alkamisajankohtana vuokratun hyédykkeen
kdyp&an arvoon tai sitd alempaan vahimmaisvuokrien nykyarvoon. Rahoitusleasingsopimusten
vuokravelvoitteet merkitaan taseen korollisiin velkoihin. Maksettavat vuokrat jaetaan rahoitusku-
luksi ja velan véhennykseksi. Rahoitusleasinghyddykkeista tehdaan poistot hyddykkeen taloudel-
lisen vaikutusajan tai sitd lyhyemman vuokra-ajan kuluessa.

Konsernin vuokralle antamat hyddykkeet, joiden omistamiselle ominaiset riskit ja edut ovat
olennaisilta osin siirtyneet vuokralle ottajalle, luokitellaan vastaavasti rahoitusleasingsopimuksik-
si. Tallaisin sopimuksin vuokratut hyddykkeet kirjataan taseeseen saamisena. Saaminen kirjataan
nykyarvoon. Rahoitusleasingsopimusten rahoitustuotto maaritetaan siten, etta jaljella oleva
nettosijoitus tuottaa saman tuottoprosentin vuokra-ajan kuluessa.

Myynti- ja takaisinvuokraustilanteissa myyntihinta ja tuleva vuokrameno ovat yleensé sidoksissa
toisiinsa. Mikali myynti- ja takaisinvuokraussopimuksen tuloksena syntyy rahoitusleasingsopi-
mus, kirjanpitoarvon ylittdvaad myyntituloa ei tulouteta vélittémasti, vaan se merkitaan velaksi
taseeseen ja tuloutetaan vuokra-ajan kuluessa. Mikali myynti- ja takaisinvuokraussopimuksen
tuloksena syntyy muu vuokrasopimus ja myynti on tehty kdypaan arvoon, mahdollinen voitto tai
tappio kirjataan vélittdmasti.

Jos myyntihinta alittaa kdyvan arvon, voitto tai tappio kirjataan valittémasti, elleivat vastaiset
markkinahintaa pienemmat vuokrat kompensoi tappiota, jolloin tappio aktivoidaan ja kirjataan
tulosvaikutteisesti hyddykkeen odotetun kayttéajan kuluessa. Jos myyntihinta ylittaa kdyvéan
arvon, kdyvan arvon ylittdva osuus merkitaan taseeseen velaksi ja kirjataan tulosvaikutteisesti
hyddykkeen odotetun kayttdajan kuluessa. Mikali kdypa arvo myynnin ja takaisinvuokrauksen
tapahtumahetkelld alittaa hyddykkeen kirjanpitoarvon, kirjataan kirjanpitoarvon ja kdyvén arvon
erotuksen suuruinen tappio valittémasti.
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Vaihto-omaisuus

Vaihto-omaisuus arvostetaan hankintamenoon tai sitd alempaan nettorealisointiarvoon. Netto-
realisointiarvolla tarkoitetaan tavanomaisessa lilketoiminnassa saatavaa arvioitua myyntihintaa,
josta on vahennetty arvioidut myynnistd aiheutuvat valttamattémat menot. Hankintameno
maaritetddn padsaantdisesti painotetun keskihankintahinnan mukaan. Erdiden vaihto-omai-
suusryhmien hankintameno méaaritetaan FIFO-menetelmalla. Valmiina hankittujen tuotteiden
hankintamenoon luetaan kaikki ostomenot hankintarahteineen. Itse valmistettujen tuotteiden
hankintamenoon luetaan kaikki valmistusmenot sisaltden valittdmat menot ja osuudet valmistuk-
sen muuttuvista ja kiinteista yleismenoista. Hankintameno ei siséll& vieraan pddoman menoja.

Myyntisaamiset

Myyntisaamiset on kirjattu kirjanpitoon alkuperdisen myynnin maardisena. Arvonalentuminen
kirjataan, kun on objektiivista nayttd4 siitd, ettd arvonalentumistappio on syntynyt. Myyntisaa-
misten arvonalentuminen on konsernissa maaritelty yhtenaisin perustein saamisten erdanty-
misen perusteella. Liséksi arvonalentuminen kirjataan, jos on muutoin nayttda velallisen mak-
sukyvyttomyydesta, konkurssista tai selvitystilasta. Arvonalentuminen kirjataan kuluksi muihin
lilketoiminnan kuluihin. Jos aiemmin kuluksi kirjatusta eraasta saadaan mydhemmin suoritus, se
kirjataan vahentdmaan muita liiketoiminnan kuluja.

Myytdvina olevat pitkdaikaiset omaisuuserit ja lopetetut toiminnot
Pitk&aikaiset omaisuuserét (tai luovutettavien erien ryhmét) luokitellaan myytéavana oleviksi, kun
niiden kirjanpitoarvoa vastaava maaréd tulee kertymé&an paaasiassa niiden myynnista ja myynti on
erittdin todenngkainen. Jos niiden kirjanpitoarvoa vastaava maara tulee kertyméaan paaasiassa
niiden myynnista sen sijaan, etta se kertyisi niiden jatkuvasta kdytdstd, ne esitetdan kirjanpito-
arvoonsa tai kdypaan arvoon véhennettynd myynnista aiheutuvilla menoilla sen mukaan, kumpi
naista on pienempi.

Tuloslaskelman vertailutietoja oikaistaan niiden toimintojen osalta, jotka on luokiteltu lopetetuik-
si viimeisimman esitettavan tilinpaatdskauden aikana. Lopetettujen toimintojen tulos siirretdan
siten omalle rivilleen my&s vertailutietojen osalta. Tilikausilla 2016 ja 2015 konsernissa ei ollut
lopetettuja toimintoja.
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Oma pddoma

Konserni luokittelee lilkkeeseen laskemansa instrumentit niiden luonteen perusteella joko omaksi
padomaksi tai rahoitusvelaksi. Oman pddoman ehtoinen instrumentti on mika tahansa sopimus,
joka osoittaa oikeutta osuuteen yhteisdn varoista sen kaikkien velkojen vahentamisen jalkeen.
Menot, jotka liittyvdt omien oman pad&doman ehtoisten instrumenttien liikkkeeseenlaskuun tai
hankintaan, esitetdan oman pddoman vahennyserana. Jos Kesko Oyj hankkii takaisin omia oman
padoman ehtoisia instrumenttejaan, ndiden instrumenttien hankintameno vdhennetaan omasta
padomasta.

Varaukset

Varaus kirjataan, kun konsernille on syntynyt aikaisemman tapahtuman seurauksena oikeu-
dellinen tai tosiasiallinen velvoite ja on todennakéistd, etta velvoitteen tayttaminen edellyttaa
taloudellista suoritusta ja ettd velvoitteen maara on luotettavasti arvioitavissa. Varausten maaria
arvioidaan jokaisena tilinpaatdspéaivana ja niiden maarid muutetaan vastaamaan parasta arviota
tarkasteluhetkella. Varausten muutokset kirjataan tuloslaskelmaan samaan erdan, mihin varaus
alun perin on kirjattu. Konsernin varaukset liittyvat merkittavimmilta osin konsernin myymien
tuotteiden osalta annettuihin takuusitoumuksiin seka tappiollisiin vuokrasopimuksiin.

Takuuvaraus kirjataan, kun takuuehdot tayttava tuote myydaéan. Varauksen maaré perustuu ko-
kemusperéaiseen tietoon takuumenojen toteutumisesta. Vuokrasopimuksista muodostuu tappiol-
lisia ja niista kirjataan varaus, mikali vuokratila jaa tyhjaksi tai se vuokrataan edelleen maksettua
vuokraa alemmalla vuokralla. Tyhjien vuokratilojen arvioidusta tappiosta jéljelld olevalta vuokra-
kaudelta seka edelleen vuokratuista tiloista syntyvista tappioista kirjataan varaus.

Ty6suhde-etuudet

Eldkejarjestelyt

Konsernilla on sekd maksu- ettd etuuspohjaisia elékejarjestelyja. Maksupohjaisista elékejarjeste-
lyista suoritettavat maksut kirjataan kuluksi sen tilikauden tuloslaskelmaan, jota veloitus koskee.
Maksupohjaisissa jarjestelyissa konsernilla ei ole oikeudellista eika tosiasiallista velvoitetta
lisamaksujen suorittamiseen, mik&li maksujen saajataho ei pysty suoriutumaan eléke-etuuksien
maksamisesta.
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Etuuspohjaisissa elakejarjestelyissa konsernille voi jadda jarjestelysta velvoitteita tai varoja
tilikauden maksun suorittamisen jalkeen. Eldkevelvoite kuvaa tulevien maksettavista etuuksista
johtuvien kassavirtojen nykyarvoa. Elakevelvoitteiden nykyarvo on laskettu ennakoituun etuusyk-
sikkon perustuvaa menetelmaa (The Projected Unit Credit Method) kayttaen. Eldkemenot
kirjataan kuluksi tyontekijéiden palvelusaikana vakuutusmatemaattisten laskelmien perusteel-

la. Elékevelvoitteen nykyarvoa laskettaessa kaytetdén diskonttauskorkona yritysten litkkeelle
laskemien korkealaatuisten joukkovelkakirjalainojen markkinatuottoa. Naiden maturiteetti vastaa
olennaisilta osin laskettavan eldkevastuun maturiteettia. Eldkejarjestelyn eldkevelvoitetta vas-
taavat varat on arvostettu tilinpaatdshetkella kaypiin arvoihin. Vakuutusmatemaattiset voitot ja
tappiot kirjataan tuloslaskelman laajaan tulokseen.

Osakeperusteiset maksut
Osakepalkkiot

Osakeperusteisiin maksuihin liittyvat kulut kirjataan tuloslaskelmaan, ja taseeseen kirjataan
vastaava velka rahana selvitettadvien osakeperusteisten maksujen osalta. Taseen velka arvoste-
taan kdyp&an arvoon jokaisena tilinpaatdspéivana. Osakkeina selvitettdvien osakeperusteisten
maksujen osalta kirjataan tuloslaskelman kulukirjausta vastaava oman pad&oman lisays.

Yhtion hallitus on mydntényt johdolle osakepalkkiojarjestelman, joka sisaltdd seka B-sarjan osak-
keina maksettavan ettd rahana maksettavan etuuden, jos ohjelman ehdot tayttyvat. Osakkeina
maksettavan etuuden kdypa arvo on osakkeen arvo mydntéamishetkelld ja se kirjataan kuluksi
tuloslaskelmaan tasaerina palkkiojarjestelman ansainta- ja sitouttamisjakson aikana. Kuluksi kir-
jattava maara perustuu konsernin arvioon tulevien osakkeina maksettavien etuuksien maarésta
ansaintajakson lopussa. Ei-markkinaperusteisten ehtojen vaikutuksia ei siséllyteta etuuksien kéy-
p&an arvoon, vaan ne otetaan huomioon niiden osakkeiden maarissa, joihin oletetaan syntyvén
oikeus ansaintajakson lopussa. Rahana maksettavalla osuudella katetaan palkkiosta aiheutuvat
verot ja veronluonteiset maksut. Rahaosuus kirjataan kuluksi ansaintajakson aikana. Arvioiden
muutokset kirjataan tuloslaskelmaan.

Tuloutusperiaatteet

Liikevaihtoon luetaan tavaroiden ja palveluiden sek& energian myynti. Palveluiden ja energian
myynnin osuus liikevaihdosta ei ole merkittava.
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Liikevaihtoa laskettaessa myyntituottoja oikaistaan valillisilla veroilla, myynnin oikaisuerilld seka
valuuttamaaraisen myynnin kurssieroilla. Myynnin oikaisueriin kirjataan K-Plussa-kanta-asiakas-
jarjestelmaan liittyvat asiakashyvitykset. Hyvitykset kirjataan osana myyntitapahtumaa kéyvin
arvoin. Kanta-asiakashyvitykset vaikuttavat niiden segmenttien liikevaihtoon, jotka myontavéat
K-Plussa-kanta-asiakashyvityksia ja harjoittavat vahittaiskauppatoimintaa.

Konserni myy tuotteita kauppiaille ja muille vahittaismyyijille seké harjoittaa omaa vahittaismyyn-
tid. Tuotot tavaroiden myynnista tuloutetaan, kun tavaroiden omistamiseen liittyvat merkittavat
riskit, edut ja maardysvalta ovat siirtyneet ostajalle, ja on todenn&kdista, ettd myyntiin liittyva
taloudellinen hydty koituu konsernille. Padasaantdisesti tavaroiden myynti on tuloutettavissa ta-
varan luovutushetkelld. Myynti kauppiaille ja muille jalleenmyyjille on laskutusmyyntia. Vahittais-
myynti on p&dosin kateis- tai luottokorttimyyntia.

Tuotot palveluista tuloutetaan, kun palvelu on suoritettu ja taloudellisen hyddyn saaminen palve-
lusuoritteesta on todennakaista.

Korot kirjataan tuotoiksi ajan kulumisen perusteella efektiivisen koron menetelmé&éa kayttéen.
Osingot tuloutetaan, kun oikeus maksun saamiseen on syntynyt.

Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut

Liiketoiminnan muina tuottoina esitetdan muut kuin varsinaiseen suoritemyyntiin liittyvat tuotot,
kuten vuokratuotot, kauppapaikka- ja ketjumaksut sekd muut erilaiset palvelukorvaukset ja pro-
visiot. Liiketoiminnan muissa tuotoissa ja kuluissa esitetdan myds aineellisten kayttdomaisuus-
hyddykkeiden luovutuksesta syntyvat voitot ja tappiot seké kaupallisten valuuttariskien suojauk-
seen kaytettyjen johdannaisten realisoituneet ja realisoitumattomat voitot ja tappiot.
Vieraan pddoman menot

Konserni ei ole aktivoinut korkomenoja osaksi hyédykkeiden hankintamenoja, koska konsernilla
ei ole ehdot tayttavia omaisuuseria.
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Lainojen hankinnasta vélittémasti johtuvat transaktiomenot, jotka liittyvat selkedsti tiettyyn
lainaan, siséllytetdan lainan alkuperé&iseen jaksotettuun hankintamenoon ja jaksotetaan korkoku-
luksi efektiivisen koron menetelmaa kayttaen.

Tuloverot

Konsernin tuloslaskelman veroihin on kirjattu konserniyhtididen tilikauden tuloksia vastaavat
suoriteperusteiset verot, aikaisempien tilikausien verojen oikaisut seka laskennallisten verojen
muutokset. Konserniyhtididen verot on laskettu perustuen kunkin yhtién paikallisen verolains&a-
dannén mukaan maardytyvaan verotettavaan tuloon.

Laskennalliset verosaamiset ja -velat kirjataan kaikista valiaikaisista eroista varojen ja velkojen
verotuksellisten arvojen ja kirjanpitoarvojen valilla. Liikearvoista ei ole laskettu laskennallista
verovelkaa silta osin, kun liikearvot eivat ole verotuksessa véahennyskelpoisia. Tytaryhtididen
jakamattomista voittovaroista ei kirjata laskennallista veroa, ellei voitonjako ole todennékéinen ja
aiheuta siten veroseuraamuksia.

Laskennallinen vero on laskettu tilinpd&tésp&ivana voimassa olevilla verokannoilla ja verokanto-
jen muuttuessa tiedossa olevalla uudella verokannalla. Laskennallinen verosaaminen kirjataan sii-
hen m&ardan saakka, kun on todennakaists, ettd se voidaan hyddyntaa tulevaisuudessa syntyvaa
verotettavaa tuloa vastaan. Samaa veronsaajaa koskevat konsernin laskennalliset verosaamiset ja
-velat on netotettu.

Merkittavimmat véliaikaiset erot syntyvat etuuspohjaisista elékejarjestelyista, aineellisista kayt-
téomaisuushyddykkeistd (poistoero), varauksista seka yrityshankintojen yhteydessa suoritetuista
tase-erien kaypiin arvoihin arvostuksista.

Osingonjako

Hallituksen yhtidkokoukselle esittdm&é osinkoa ei ole vdhennetty omasta paaomasta, vaan osin-
got kirjataan yhtickokouksen p&aatdksen perusteella.
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Uudet IFRS-standardit ja IFRIC-tulkinnat sekd muutokset olemassa
oleviin standardeihin ja tulkintoihin

Niiden standardien ja tulkintojen liséksi, jotka on esitetty vuoden 2016 tilinpaatoksessa, konserni
ottaa kdyttodn seuraavat julkaistut standardit, tulkinnat ja muutokset olemassa oleviin standar-
deihin ja tulkintoihin vuoden 2017 tilinpaatoksessaén tai myshemmin.

IFRS 9 Rahoitusinstrumentit

Standardi kéasittelee rahoitusvarojen ja -velkojen luokittelua, arvostamista ja kirjaamista. IFRS 9:n
mukaan rahoitusvarat voidaan luokitella kolmeen arvostusryhméaéan: jaksotettu hankintameno,
kaypé arvo muiden laajan tuloksen erien kautta ja kdypa arvo tulosvaikutteisesti. Ryhma méaaray-
tyy alkuperéisen kirjaamisen yhteydessa. Luokittelu riippuu liiketoimintamallista, jonka mukaan
rahoitusvaroja hallinnoidaan, sekd instrumentin rahavirtojen ominaispiirteistd. Rahoitusvelkojen
osalta standardi vastaa useimpia |AS 39:n mukaisia vaatimuksia. Tarkein muutos on se, ettd jos
rahoitusvelkoihin on sovellettu kdyvéan arvon optiota, yhteisén omasta luottoriskista johtuva
kayvan arvon muutos kirjataan muihin laajan tuloksen eriin, paitsi mikali tdmé& johtaa kirjanpidol-
liseen epdsymmetriaan. Konsernin johto arvioi, ettd uusi standardi vaikuttaa vahaisissd maarin
konsernin rahoitusvarojen kirjanpitokasittelyyn.

Standardi tulee voimaan 1.1.2018. Standardi on hyvéksytty EU:ssa.

IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista

Standardi korvaa IAS 11 Pitkaaikaishankkeet ja IAS 18 Tuotot seka niihin liittyvat tulkinnat.
Standardin mukaan myyntituotot kirjataan, kun asiakas saa m&aréysvallan tavaraan tai palveluun.
Asiakas saa maaraysvallan, kun se pystyy ohjaamaan tavaran tai palvelun kaytt6a ja saamaan
sithen liittyvan hyodyn. Perusperiaatteena on, ettd myyntituotto kirjataan tavalla, joka kuvaa
luvattujen tavaroiden tai palvelujen luovuttamista asiakkaalle, ja kirjattava maara kuvastaa sita
rahama&éaraa, johon yritys odottaa olevansa oikeutettu kyseisia tavaroita tai palveluja vastaan.

Kesko-konsernin tuotot koostuvat p&&osin tavaroiden ja palveluiden myynnista yritys- ja kulutta-

ja-asiakkaille kaupan alalle tavanomaisilla ehdoilla. Johto arvioi, ettd uuden standardin kayttd6n-
otolla ei tule olemaan olennaista vaikutusta konsernitilinpaatokseen. Standardilla ei myoskaan
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arvioida olevan vaikutusta asiakassopimuksiin tai liiketoimintaan. Standardin kdyttédnotolla
arvioidaan olevan vain véhaisia vaikutuksia liiketoiminnan tukiprosesseihin tai tietojarjestelmiin.

Standardi tulee voimaan 1.1.2018. Standardi on hyvaksytty EU:ssa.

IFRS 16 Vuokrasopimukset

IASB julkaisi 13.1.2016 uuden IFRS-standardin, IFRS 16 Vuokrasopimukset (Leases). Standardi
kasittelee vuokrasopimusten méaéritelmas, kirjaamista, arvostamista ja jarjestelyihin liittyvia
liitetietoja. Standardin mukaan kaikki yli 12 kk pitkat vuokrasopimukset kirjataan taseen varaksi
ja velaksi kayttden "right-of-use -mallia”.

Kauppapaikkaverkosto on K-ryhmalle strateginen kilpailutekija. Kesko-konserni vuokraa liiketoi-
mintansa kaytt6on kauppapaikkoja kaikissa toimintamaissaan. Vuoden 2016 lopussa Kesko-kon-

sernilla oli yli 1500 vuokrakohdetta, joiden vuokravastuu oli 2 957 milj. euroa.

Johto arvioi, ettd uudella vuokrasopimusstandardilla tulee olemaan merkittavé vaikutus yhtion
tuloslaskelmaan, taseeseen ja tunnuslukuihin.

Standardi tulee voimaan 1.1.2019. Standardia ei ole vielad hyvaksytty EU:ssa.
Johto arvioi, ettd muilla julkaistuilla uusilla IFRS-standardeilla, IFRIC-tulkinnoilla ja muutoksilla

olemassa oleviin standardeihin ja tulkintoihin ei ole olennaista vaikutusta konsernitilinp&atdkseen
tai sen esittamiseen.

215



STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI

K

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Liite 2. Segmentti-informaatio

Konsernin raportoitavat segmentit muodostuvat konsernin toimialoista, jotka ovat péivittdistava-
rakauppa, rakentamisen ja talotekniikan kauppa seka autokauppa.

Segmentti-informaatio raportoidaan ylimmaélle operatiiviselle paatdksentekijélle toimitettavan
sisdisen raportoinnin kanssa yhdenmukaisella tavalla. Ylimpana operatiivisena paatoksenteki-
jana, joka vastaa resurssien kohdistamisesta toimintasegmenteille, toimii konsernijohtoryhma.
Raportoitavien toimintasegmenttien lilkevaihto muodostuu péivittdistavarakaupasta, rakentami-
sen ja talotekniikan kaupasta sekd autokaupasta. Segmenttien vélinen myynti tapahtuu markki-
nahintaan.

Konsernijohtoryhma arvioi segmenttien tulosta liikevoiton, vertailukelpoisen liikevoiton ja sido-
tun pddoman tuoton perusteella. Poikkeukselliset, tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomat
tapahtumat késitelld&n vertailukelpoisuuteen vaikuttavina erind ja ne on kohdistettu segmenteil-
le. Konsernissa luokitellaan vertailukelpoisuuteen vaikuttaviksi eriksi kiinteistojen, osakkeiden ja
liketoimintojen myynneistd syntyneet myyntivoitot ja -tappiot, arvonalennukset sekd merkittavat
lilketoimintojen lopettamiskulut ja uudelleenjarjestelyt. Myyntivoitot on esitetty tuloslaskelmas-
sa lilketoiminnan muissa tuotoissa ja myyntitappiot lilketoiminnan muissa kuluissa. Muilta osin
johtoryhman tulosseuranta vastaa kaikilta osin IFRS-raportointia. Rahoitustuottoja ja -kuluja ei
kohdisteta segmenteille, silld konsernirahoitus hallinnoi konsernin rahavaroja ja rahoitusvelkoja.
Konsernin sisdisind kauppoina tehtyjen valuuttatermiinien kdypien arvojen muutokset rapor-
toidaan osana liiketoiminnan muita tuottoja ja kuluja niilta osin, kun ne suojaavat segmenttien
valuuttariskia.

Segmentin sidotun pddoman varat ja velat ovat sellaisia liiketoiminnan eria, jotka voidaan pe-
rustellusti kohdistaa segmenteille. Sidotun pddoman varat siséltavat aineelliset ja aineettomat
kayttdomaisuushyddykkeet, osuudet pddomaosuusmenetelmélld yhdisteltavissa sijoituksissa ja
muut sijoitukset, elakesaamiset, vaihto-omaisuuden, myyntisaamiset ja muut korottomat saami-
set, korolliset saamiset sekd myytavana olevat omaisuuserat. Sidotun pddoman velat sisaltavat
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ostovelat, osuuden muista korottomista veloista ja varaukset. Konsernin kiinteistévarat ja niista
aiheutuvat tuotot ja kulut on kohdistettu segmenteille.

Sidottuun p&d&omaan eivéat sisally laskennalliset verosaamiset ja -velat, kdyp&an arvoon tulosvai-
kutteisesti kirjattavat rahoitusvarat valuuttatermiinien taseeseen merkittya kdypaa arvoa lukuun
ottamatta, myytévissé olevat rahoitusvarat, rahavarat eivatka korolliset velat.

Piivittiistavarakauppa

Paivittaistavarakauppa kasittaa paivittaistavaroiden tukkukaupan ja yritysasiakaskaupan
Suomessa. Ruokakesko harjoittaa lilketoimintaa K-kauppias-litketoimintamallilla. Paivittaista-
varakaupan Venéjan lilketoiminta myytiin 30.11.2016. Suomen L&hikauppa Oy:n oston my6ta
Ruokakesko toimii itse véhittaiskauppiaana Suomessa. Siwojen ja Valintatalojen muuttaminen
K-Marketeiksi aloitettiin toukokuussa 2016 ja vuoden loppuun menness& muutettuja kauppoja oli
223. Suomen Lahikauppa Oy:n nimi muutettiin syksylld 2016 K-Market Oy:ksi. Suomessa on noin
900 K-kauppias-liiketoimintamallilla toimivaa K-ruokakauppaa, joista muodostuvat ruokakaupan
vahittaiskauppaketjut K-citymarket, K-supermarket ja K-market. Ruokakesko johtaa kaupoista
muodostuvien ketjujen toimintaa. Ketjutoiminnalla varmistetaan parempi kilpailukyky ja K-kaup-
piaille vahvat edellytykset tavaroiden hankintaan, valikoiman muodostamiseen, markkinointiin

ja hintakilpailuun. Ruokakeskon tytaryhtié Kespro Oy harjoittaa hotelli-, ravintola- ja catering
-toimialan (HoReCa) péivittaistavaroiden tukkukauppaa Suomessa. K-citymarketin kdyttétavara-
kauppa toimii kdyttotavaroiden véhittaismyyjana Suomessa.

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa toimii tukku-, vahittais- ja yritysasiakaskaupassa Suomes-
sa, Ruotsissa, Norjassa, Baltiassa, Puolassa, Ven&jéllad ja Valko-Venajalla. Rauta- ja sisustuskau-
passa Kesko vastaa ketjujen konsepteista, markkinoinnista, hankinta- ja logistiikkapalveluista ja
kauppapaikkaverkostosta kaikissa toimintamaissa seké kauppiasresursseista Suomessa. Konserni
toimii itse vahittdiskauppiaana Ruotsissa, Baltiassa, Venajélla ja Valko-Venajalla. Vahittaiskaup-
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paketjut ovat K-rauta, Rautia, Byggmakker (Norja), K-Senukai (Baltia) ja OMA (Valko-Venja).
Rauta- ja sisustuskaupat palvelevat sekd kuluttaja- ettd ammattiasiakkaita. Kesko Oyj:n osti
1.6.2016 yritysasiakaskauppaan erikoistuneen Onninen Oy:n. Onninen on Itdmeren alueen ja
Skandinavian johtavia LVI- ja sdhkétuotteiden ja -palveluiden tarjoajia. Yritysasiakaskauppaan
erikoistuneella konsernilla on noin 150 toimipistettd Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Puolassa
ja Baltian maissa seka Vengjalla. Keskon litketoiminta laajenee LVI- ja sdhkdtuoteryhmissa, ja se
pystyy palvelemaan paremmin erityisesti urakoitsija-asiakkaita.

Lisaksi raportointisegmenttiin kuuluu maatalous- ja konekauppa Suomessa, konekauppa Bal-
tiassa, vapaa-ajankauppa Suomessa sekd huonekalukauppa. Huonekalukaupan ketjuina toimivat
Suomessa ja Baltiassa Asko ja Sotka. Vapaa-ajankauppaan kuuluvat Intersport ja Budget Sport
sekd Kookenka. Intersport harjoittaa urheiluvédlinekauppaa Suomessa. Maatalous- ja konekauppa
sisaltda K-maatalouden ja Konekeskon toiminnot. Konekauppa on maarakennus-, ymparists- ja
maatalouskoneiden seka vapaa-ajankoneiden maahantuontiin ja kauppaan erikoistunut palvelu-

yritys.

Autokauppa

Autokauppa késittda VV-Auton liiketoiminnot. VV-Auto toimii Volkswagen-, Audi- ja Seat-hen-
kildautojen seka Volkswagen-ja MAN hydtyautojen maahantuojana ja markkinoijana Suomessa.
VV-Auto harjoittaa myds autojen vahittaiskauppaa ja tarjoaa jalkimarkkinointipalveluja omissa
vahittaiskauppaliikkeissdan. Joulukuussa 2016 VV-Auto hankki Oy AutoCarrera Ab:n, jonka
my&td Porschen maahantuonti ja jalleenmyynti siirtyivat VV-Autolle.

Yhteiset toiminnot
Yhteiset toiminnot sisaltavat konsernille yhteisia tukitoimintoja.
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Segmentti-informaatio 2016

Tulos
Rakentamisen ja

Milj. € Piivittédistavarakaupp talotekniikan kaupp Autokauppa Yhteiset toiminnot Yhteensa
Segmentin likevaihto . S .| 02tts |
o -1,2 -0,2 —10677 """""" —128,1 |
,,,,,,,,,,,,,,,,, 10180,47)

o 120
OO ........ocoooss s 555 B |

699,0
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Varat ja velat

Milj. € Péivittadistavarakauppa
Aineelliset ja aineettomat hyédykkeet 791,5
Osuudet pddomaosuusmenetelmalld yhdisteltavissa sijoituksissa ja 4,8
muut sijoitukset

Eldkesaamiset 40,6
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Rakentamisen ja
talotekniikan kauppa

Autokauppa

Yhteiset toiminnot

Eliminoinnit Yhteensa
2,9 1580,9

-0,6 123,0

64,7
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Milj. €

_Sidottu pddoma yhteensd 31.12.

_Sidottu pddioma keskimérin

Investoinn

Henkilkunta keskimaarin
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Piivittdistavarakauppa

680,3

Rakentamisen ja
talotekniikan kauppa

1156,1

Autokauppa
164,8

Yhteiset toiminnot

L7An

Eliminoinnit

827,6

10004

123,9

337,8

%8

58

90

451,7

41,4

14,9

15630

817

871

12744

780

752

02

Yhteensd

L2324
e |
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Segmentti-informaatio 2015

Tulos

Rakentamisen ja

Milj. € Piivittéistavaral talotekniikan k Autokauppa Yhteiset toiminnot Yhteensa

PP PP

B 1 £ s 87993
Josta sisdista e o s SO0 B
CBSTS L3S RS 8 ... 86789

_Segmentin likevaihto

_Segmentin muuttuotot L 807 BT ST 814,5
_Josta sisdista e eo e 20 41

s 80 88 6
194,6

e B

. CH
B LA

Rahoitustuotot ja -kulut -7

ddomaosuusmenetelmilld yhdisteltavista sijoituksista 0,6

Tulos ennenveroja o 1880
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Varat ja velat

Rakentamisen ja
Milj. € Piivittdistavarakaupp talotekniikan k Autokauppa Yhteiset toiminnot Eliminoinnit Yhteensd

PP

Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet B 7883 - 5237 . o 75,7 o ... 600 - - 29 14505

Osuudet pddomaosuusmenetelmalld yhdisteltavissa sijoituksissa ja 4,7 0,2 0,0 110,2 -0,6 114,5
muut sijoitukset

- 1 - . U
e 3 w0e 00 7350
284,5 256,6 43,4 1,3 -4, 581,7

505 607 A0 o2 2l 185

3,8 3,8 0,3 63,1 71,0
-
M3 s %Ws 388 B8 32681

39
2

Ut
12

tsmws amss %ees g E28 41393

Ostovelat A N 1
2335 . e 1313 . o 892 . ... 888 . T 2002

40 . 186 . B L4 . 09 . - 534
661,9 . L...503,3 . ... M86 . B . S s LS. L

"""""" w9
2
. 8
eeto  ss3  mes o ems sk 18w
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Milj. €

_Sidottu pddoma yhteensd 31.12.

_Sidottu pddioma keskimédrin

man tuotto, vert

_Henkilékunta keskimé&grin
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Piivittdistavarakauppa

722,4

Rakentamisen ja
talotekniikan kauppa

740,3

Autokauppa
145,%

Yhteiset toiminnot

291,3

Eliminoinnit Yhteensd
e 18924

87,4

823,0

103,7

292,2

Y 20832

204

.

252

128,9

55,3

16,0

18,5

8364

12270

83

518

6420

11269

780

487
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Konserninlaajuiset tiedot

Konserni toimii Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa, Puolassa, Venijalla ja Valko-Venajalla. Paivittdistavarakauppa toimii Suomessa ja toimi vuoden 2016 marraskuun lop-
puun asti Vendjalla. Rakentamisen ja talotekniikan kauppa toimii Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Baltiassa, Puolassa, Vendjélla ja Valko-Venajalla ja autokauppa Suomessa.

Liikevaihto, varat, investoinnit ja henkil3std on esitetty sijainnin mukaan jaoteltuna. Muut maat sisaltda Vengjan, Valko-Venajan ja Puolan.

2016

Milj. € Suomi Muut Pohjoismaat Baltian maat Muut Eliminoinnit Yhteensd
AN 2B B e B BEUE SUBT e, I e L LEE
VBIEE oo —_—_ 9Ly B TILD ZIB L D |
Investoinnit 630,1 3 24,7 85,2 7431
Henkilosts keskimadrin . Lo tome s wse7 583 B 246
2015

Milj. € Suomi Muut Pohjoismaat Baltian maat Muut Eliminoinnit Yhteensd
LUKEVBILO . s 70568 627,2 5841 426,8 80 .. 86789
Varat 2 357, 182,3 216,3 492,5 32481
investoinnit I 1306 42 41 79,6 o 18
Henkilostd keskimaarin 8300 988 4508 5160 18955

Liikevaihto muodostuu ldhes kokonaisuudessaan tavaroiden myynnista. Palvelujen myynnin maara on véhainen.
Kesko-konsernilla ei ole yksittaisia asiakkaita, joilta saadun tuoton maara ylittaisi 10 % koko Kesko-konsernin tuotoista.
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Liite 3. Yrityshankinnat ja myydyt omaisuuserit

Yrityshankinnat

Kesko Oyj:n tytaryhtié Ruokakesko Oy osti 12.4.2016 Suomen Lahikauppa Oy:n koko osakekan-
nan padomasijoittaja Tritonilta. Kesko Oyj osti 1.6.2016 Onninen Oy:n koko osakekannan Onvest
Oy:lta. VV-Auto Group Oy osti 1.12.2016 Oy AutoCarrera Ab:n koko osakekannan, jonka my&ta
VV-Autolle siirtyi Porschen maahantuonti- ja jélleenmyyntioikeudet.

Suomen Onninen- Oy Auto-
Milj. € Lahikauppa konserni Carrera Ab
Maksettu vastike 54 364 27
Hankittujen varojen ja vastattaviksi otettujen velkojen
kayvat arvot hankintahetkelld
Aineettomat hyddykkeet 5 94 2
Aineelliset hyddykkeet ja sijoitukset 33 21 1
Vaihto-omaisuus 33 227 9
Saamiset 12 238 4
Laskennallinen verosaaminen 22 3 -
Rahat ja pankkisaamiset 8 17 0
Varat yhteensa 113 599 16
Ostovelat, muut velat, varaukset 134 275 7
Laskennallinen verovelka 0 16 1
Velat yhteensa 134 291 8
Hankittu nettovarallisuus yhteensa -22 309 8
Liikearvo 76 55 19
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S o Oy Auto-
Milj. € Lahikauppa konserni Carrera Ab
Hankinnan rahavirtavaikutus
Maksettu vastiké 7777777777777777777 [ .54” - 7.354” .25
Hankitut rahavarrartr 77777777777777777 [ 8 R 17 ”70
Hankinnan raha\rlrirrtrar\rlrarilr(;ltus 7777777777 | V V -46”. V V 7-3l|7”. .25

Suomen Lihikauppa Oy

Kesko Oyj:n tytaryhtid Ruokakesko Oy osti 12.4.2016 Suomen Lahikauppa Oy:n koko osakekan-
nan padomasijoittaja Tritonilta. Osakekauppana toteutetun yritysoston velaton kauppahinta oli
54 milj. euroa.

Suomen L&hikauppa on keskittynyt [shelld asiakkaita sijaitseviin paivittaistavarakauppoihin. Yri-
tyskauppa tukee Keskon strategiaa, jonka yksi painopistealue on ldhikauppaverkoston kasvatta-
minen ja uudistaminen.

Edelld olevissa taulukoissa on esitetty tiivistelm& Tritonille maksetusta vastikkeesta, Kesko-kon-
sernille hankittujen varojen ja vastattaviksi otettujen velkojen arvoista hankintahetkellad seka
yrityshankinnan rahavirtavaikutuksesta.

Hankinnasta syntyvé liikearvo, 76 milj. euroa, heijastaa synergiaetuja, joita odotetaan realisoitu-
van erityisesti hankinnasta ja logistiikasta, markkinoinnista, kauppapaikkaverkoston kehityksesta,
tietojarjestelmékuluista seka hallinnosta. Kesko arvioi saavansa yrityskaupasta synergiahydtyja
kayttokatetasolla (EBITDA) yli 30 milj. euroa vuodessa vuodesta 2018 alkaen. Synergiahydtyjen
saavuttaminen edellyttda konversiokustannuksia Suomen Lahikaupalta hankittujen kauppojen
uudistamiseen. Liikevoiton vertailukelpoisuuteen vaikuttavina uudelleenjarjestelykuluina kasi-
teltdvat kauppojen ja verkoston muutoskustannukset ovat vuosina 2016-2018 yhteens& noin 30
milj. euroa. Hankinnassa syntynyt litkearvo ei ole verotuksessa vahennyskelpoinen.
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Tammi-joulukuun 2016 konsernin tulokseen siséltyy yrityshankinnasta aiheutuvia kuluja 1,2 mil].
euroa, joista merkittdvimpana varainsiirtovero 0,6 milj. euroa. Kulut on esitetty vertailukelpoi-
suuteen vaikuttavina erina.

Suomen Lahikaupan vaikutus huhti-joulukuun liikevaihtoon oli 575 milj. euroa. Vaikutus
huhti-joulukuun vertailukelpoiseen liikevoittoon oli -7,4 milj. euroa ja synergiahyddyt huomioiden
-3,2 milj. euroa. Jos yrityshankinta olisi toteutunut 1.1.2016, olisi vaikutus konsernin liikevaihtoon
ollut johdon arvioiden mukaan noin 795 milj. euroa. Vaikutus vertailukelpoiseen litkevoittoon olisi
ollut -17 milj. euroa. Liikevaihtoa ja vertailukelpoista lilkevoittoa mé&éritettdessa johto arvioi, ettd
kaypien arvojen kirjaukset hankintapaivéana olisivat samat, jos hankinta olisi toteutunut 1.1.2016.

Onninen Oy

Kesko Oyj osti 1.6.2016 Onninen Oy:n koko osakekannan Onvest Oy:lta. Osakekauppana toteu-
tetun yritysoston velaton kauppahinta oli 364 milj. euroa.

Onninen on Itdmeren alueen ja Skandinavian johtavia LVI- ja séhkétuotteiden ja -palveluiden
tarjoajia. Yritysasiakaskauppaan erikoistuneella konsernilla on noin 140 toimipistettd Suomessa,
Ruotsissa, Norjassa, Puolassa ja Baltian maissa seka Vengjalla. Keskon litketoiminta laajenee
LVI- ja sédhkdtuoteryhmissé, ja se pystyy palvelemaan paremmin erityisesti urakoitsija-asiakkaita.
Tamén lisaksi Kesko saa uusia asiakkuuksia infra- ja teollisuusasiakasryhmista.

Edelld olevissa taulukoissa on esitetty tiivistelm& Onvest Oy:lle maksetusta vastikkeesta, Kes-
ko-konsernille hankittujen varojen ja vastattaviksi otettujen velkojen arvoista hankintahetkella
seké yrityshankinnan rahavirtavaikutuksesta.

Hankittujen aineettomien hyddykkeiden kadypéa arvo hankintahetkelld (mukaan lukien asiakassuh-
teet ja tavaramerkit) on yhteensd 94 milj. euroa. Lyhytaikaisten myyntisaamisten tasearvo vastaa
niiden kdypaa arvoa.

Hankinnasta syntyva litkearvo, 55 milj. euroa, heijastaa synergiaetuja, joita odotetaan realisoi-

tuvan padosin yhteisia asiakkuuksia hyédyntdmalla, hankinnassa ja logistiikassa, kauppapaik-
kaverkoston kehityksessa seka ICT:ssé ja hallinnossa. Kesko arvioi saavansa yrityskaupasta
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synergiaetuja kayttokatetasolla (EBITDA) noin 30 milj. euroa vuodessa vuodesta 2020 alkaen.
Synergiahydtyjen saavuttaminen edellyttds investointeja seka kertaluonteisia kustannuksia.
Synergiaetujen yhteenlasketun nettokassavirtavaikutuksen arvioidaan olevan noin 25 milj. euroa
positiivinen vuosina 2016-2019. Hankinnassa syntynyt lilkearvo ei ole verotuksessa vahennyskel-
poinen.

Tammi-joulukuun 2016 konsernin tulokseen siséltyy yrityshankinnasta aiheutuvia kuluja 6,8 milj.
euroa, joista merkittdvimpéana varainsiirtovero 5,8 milj. euroa. Kulut on esitetty vertailukelpoi-
suuteen vaikuttavina erina.

Onnisen vaikutus kesa-joulukuun liikevaihtoon oli 908 milj. euroa. Vaikutus vertailukelpoiseen
kesa-joulukuun liikevoittoon oli 18,2 milj. euroa, jota rasitti vaihto-omaisuuden kayvan arvon koh-
distusten kulukirjaukset 5,1 milj. euroa. Jos yrityshankinta olisi toteutunut 1.1.2016, olisi vaikutus
konsernin litkevaihtoon ollut johdon arvioiden mukaan noin 1500 milj. euroa. Vaikutus vertai-
lukelpoiseen litkevoittoon olisi ollut 17,7 milj. euroa. Liikevaihtoa ja vertailukelpoista liikevoittoa
maaritettdessa johto arvioi, ettd kdypien arvojen kirjaukset hankintap&ivana olisivat samat, jos
hankinta olisi toteutunut 1.1.2016.

Oy AutoCarrera Ab

Joulukuussa Kesko Oyj:n tytéryhtié VV-Auto Group Oy osti Oy AutoCarrera Ab:n koko osake-
kannan. Kaupan my&ta Porschen maahantuonti ja jélleenmyynti siirtyivat VV-Autolle. Osake-
kauppana toteutetun yritysoston kauppahinta oli 27 milj. euroa.

Edell olevissa taulukoissa on esitetty tiivistelma myyjille maksetusta vastikkeesta, Kesko
-konsernille hankittujen varojen ja vastattaviksi otettujen velkojen arvoista hankintahetkella
seké yrityshankinnan rahavirtavaikutuksesta.

Hankinnasta syntyvé liikearvo, 19 milj. euroa, heijastaa synergiaetuja ja kasvupotentiaalia, joita
odotetaan realisoituvan Porschen kasvattaessa VV-Auton autovalikoimaa. Hankinta tuo myds
synergiaetuja autokaupan prosesseissa kuten hankinnat, kauppapaikkaverkosto, logistiikka, ICT
ja hallinto. Hankinnassa syntynyt liikearvo ei ole verotuksessa véahennyskelpoinen.
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Joulukuun tulokseen siséltyy yrityshankinnasta syntyneita kuluja 0,6 milj. euroa, joista merkitta-
vimpané on varainsiirtovero 0,4 milj. euroa.

AutoCarreran vaikutus joulukuun liikevaihtoon oli 4,4 milj. euroa. Vaikutus joulukuun vertailu-
kelpoiseen liikevoittoon oli -0,0 milj. euroa, jota rasitti vaihto-omaisuuden kdyvan arvon kohdis-
tusten kulukirjaukset 0,1 milj. euroa. Jos yrityshankinta olisi toteutunut 1.1.2016, olisi vaikutus
konsernin liikevaihtoon ollut johdon arvioiden mukaan noin 45 milj. euroa. Vaikutus vertailu-
kelpoiseen liikevoittoon olisi ollut 2,2 milj. euroa. Liikevaihtoa ja vertailukelpoista litkevoittoa
maéritettdessa johto arvioi, ettd kdypien arvojen kirjaukset hankintapaivana olisivat samat, jos
hankinta olisi toteutunut 1.1.2016.

Vuonna 2015 Kesko-konsernilla ei ollut lilketoimintojen yhdistamisina kasiteltavia yrityshankin-
toja.

Myydyt omaisuuserét
Heindkuussa 2016 Kesko myi OOO Johastonin osakkeet ja luopui samalla Intersport-liketoimin-
nasta Venajalla.

Marraskuussa 2016 Kesko myi péivittaistavarakaupan liiketoiminnan Venéjélla Lenta Ltd:lle.
Yrityskaupan kokonaiskauppahinta oli noin 178 milj. euroa ja siité kirjattiin 69 milj. euron vertailu-
kelpoisuuteen vaikuttava myyntitappio.

Vuonna 2015 Kesko myi tavarataloketju Anttila Oy:n saksalaiselle pd&domasijoittajalle
4K INVESTILLE yhden miljoonan euron kauppahinnalla. Kaupan toteutumispaivé oli 16.3.2015.
Kaupasta kirjattiin 130 milj. euron vertailukelpoisuuteen vaikuttava myyntitappio.

Vuonna 2015 Kesko, AMF Pensionsférsékring ja llmarinen perustivat yhteisen kiinteistdsijoitus-
yhtién. Kesko myi perustetulle yhteisyritykselle kauppapaikkojaan sekd Suomesta ettd Ruotsista.

Kaupasta kirjattiin 75,6 milj. euron vertailukelpoisuuteen vaikuttava myyntivoitto.

Lisdksi Kesko myi vuonna 2015 nelj3 kiinteistdd Keskon Elékekassalle. Kaupasta kirjattiin vertai-
lukelpoisuuteen vaikuttava myyntivoitto 22,9 milj. euroa.
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Liite 4. Liiketoiminnan muut tuotot ja
muut liikekulut

Liiketoiminnan muut tuotot

Milj. € 2016 2015
Palvelukorvaukset 535,3 544,3
Vuokratuotot o my ws
Aineelii?cén ja ainéérﬁomien hyréira)rlkkeidenr }ﬁ)rlyntivoitortr B " 3,3”. 102,7
Johdaﬁﬁé}ssopimqgfén realisoirtlrJVnreet voitc;fjlé kayvan arrrvrc;m muutc&sét " 5,2”. 6,6
Muut”” - V 7113,:’;” 102,3
Yhteenss 6990 8004

Palvelukorvaukset ovat padosin ketjuyritysten maksamia ketju- ja kauppapaikkamaksuja.

Liketoiminnan muihin tuottoihin sisaltyy vertailukelpoisuuteen vaikuttavia erig 1,8 milj. euroa
(101,0 milj. euroa). Vertailukelpoisuuteen vaikuttavista eristd on kerrottu lisa3 liitteessa 5.

Muut liikekulut
Milj. € 2016 2015
Muut liikekulut -161,9 -112,2
Aineelii&én hyédykkéiden ja orsrarkrkeiden n%)&rntitappiotr - " ;65,8” —136;6
Johdar;ﬁé}ssopimtigfén realisoirtlrJVnreet tappgé;cja k'éyvénrélr'\rlon muuiél&.et* I -3,7”. -6,8
Yhteenss o ama w96

* Sisaltaa kytkettyjen johdannaisten arvonmuutoksia.

227



STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI

K

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Tilintarkastajien palkkiot

Milj. € 2016 2015
Tilintarkastusyhteisd PricewaterhouseCoopers

Tihintarkastes 08 o8
Veronewvonta Y
Muut palvelut 03 o8
Yhteenss e
Muut tilintarkastustoimistot 20 1

Liite 5. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

Milj. € 2016 2015
Kiinteistdjen ja osakkeiden myyntivoitot 4,2 101,2
Kiinteistsjen ja osakkeiden myyntitappiot S o g
Arvonalentumistappiot - 300 -
Rakennejérjestelyt 231 93
Muterst 83 00
Yhteenss .2 499

Poikkeukselliset, tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomat tapahtumat kasitellaan vertai-
lukelpoisuuteen vaikuttavina erina ja ne on kohdistettu segmenteille. Konsernissa luokitellaan
vertailukelpoisuuteen vaikuttaviksi eriksi kiinteistdjen, osakkeiden ja litketoimintojen myynneista
syntyneet myyntivoitot ja -tappiot, arvonalennukset seka merkittavat liiketoimintojen lopetta-
miskulut ja uudelleenjarjestelyt. Myyntivoitot on esitetty tuloslaskelmassa liiketoiminnan muissa
tuotoissa ja myyntitappiot liiketoiminnan muissa kuluissa. Arvonalentumiset on esitetty tuloslas-
kelmassa rivilld poistot ja arvonalentumiset.
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Vuoden 2016 vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin sisaltyy Ven&jan paivittaistavarakaupan
myyntitappio 69,2 milj. euroa, arvonalentumiset 30,0 milj. euroa, Suomen Lahikaupan ketjujen
konvertointiin liittyvat kulut 11,4 milj. euroa ja rakennejarjestelyihin siséltyvat yritysostojen va-
rainsiirtoverot 6,9 milj. euroa. Rauta- ja sisustuskaupan kiinteistéjen toimintavaluutta muutettiin
31.12.2016 Venéjan kiinteistémarkkinan muutoksesta johtuen eurosta ruplaksi ja tésté johtuen
kiinteistdihin kohdistettiin 15 milj. euron arvonalentumiskirjaus. Vuoden 2015 vertailukelpoisuu-
teen vaikuttaviin eriin sisaltyy Anttilan myyntitappio 130 milj. euroa, kiinteistdjen myynneista
kirjatut 101,0 milj. euron myyntivoitot seka Intersport Venajan liiketoiminnan uudelleenjérjeste-
lyyn liittyen arvonalennuksia ja varauksia yhteensa 17,2 milj. euroa.

Liite 6. Henkil6stokulut, johdon palkat ja
henkildston maara

Milj. € 2016 2015
Palkat ja palkkiot -574,7 -440,2
Sosiaalikulut o s15 432
Elskkeet 83 550
Etuusprorfrmjraiset elérlgerjréirjestelyt”” " 2,2”. 0,5
Maksupohjaiset elskejarjestelyt 805 555
Osakeperusteiset maksut e S
Yhteenss  ams s

Tiedot konsernin johtohenkildiden tydsuhde-etuuksista ja muista |ahipiiritapahtumista esitetdén
liitetiedossa 33 ja osakepalkitsemiseen liittyvat tiedot liitetiedossa 30.
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Konserniyhtididen toimitusjohtajien ja hallitusten palkat ja palkkiot ailio 2018 2018

. Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon kirjatuista rahoitusveloista -10,8 -11,6
Milj. € 2016 2015 R ramenooen e hottusveloista Mowenll
M tit ot tavissa olevist hoit ist 0,0 -11
Toimitusjohtajien palkat (luontoisetuineen) 8,0 6,0 A ANAR LA ARt ... SR
L S R Muut rahoituskulut -0,8 1,6
Hallitusten jasenten palkkiot 0,4 0,4 R e T ...
UL T o o Korkokulut ja muut rahoituskulut yhteensa -11,6 -14,2
Yhteensa 8,3 6,4 R B ARSI [ N
Valuuttakurssierot
. of oo o _sese o Kurssierot ja kdypien arvojen muutokset johdannaisista, valuuttamaéaraisista -4,4 -3,3
Konsernin henklIOkunta keSklmaarln lainoista, joihin ei sovelleta suojauslaskentaa, ja pankkitileistad
Valuuttakurssierot yhteensa -4,4 -3,3
2016 2015 S
Péivitté?;ﬁavarakaqug OO . 8200 N L 6 420 Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -1,0 -71
Rakentamisen ja talotekniikan kauppa 12 744 11269 S S
Autokauppa 780 780 - . . . . s S . . e
e e e R Korkokuluihin sisaltyy rahoitusleasingsopimuksista tilikauden kuluksi kirjattuja korkoja 0,1 mil].
Yhteiset toiminnot 752 487 .
e ... [ euroa (0,2 milj. euroa).
Yhteensd 22 476 18 956
USD-maééraisen Private Placement -luottojarjestelyn realisoituneiden korkojohdannaisten suo-
jaustulos kirjataan nettona korkokuluihin yhdessa lainan korkojen kanssa.
LL] L] L]
Liite 7. Rahoitustuotot ja -kulut
Tuloslaskelmaan kirjatut valuuttakurssierot
Milj. € 2016 2015
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot Milj. € 2016 2015
Korkotuotot lainoista ja muista saamisista 1,3 7,8 Myyntir S ; .-0,1. | - f9’1
Korkotuotot kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista rahoitusvaroista 0,7 0,8 Muut tuotot I 2,7.“ o 7676
Korkotuotot myytévissa olevista rahoitusvaroista 1,6 1,6 Ostot S B 0,2... o ,Q?Z
Myyntivoitot myytavissé olevista rahoitusvaroista 1,0 0,1 Mustkolt B 3T B -5.4
Muut rahoitustuotot 0,4 0,1 Rahoitustuotot ja -kulut -4 4 -33
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot yhteensa 15,0 10,4 Yhteerrirsar T A's’;“ L 7'727’1
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Liite 8. Tuloverot Liite 9. Muut laajan tuloksen erét

Milj. € — 205 Muut laajan tuloksen erét ja niihin liittyvit verot
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot -41,3 -83,4
Edellisten tilikausien verot -0,8 0,0 2016 2015
""" : Ennen Vero- Verojen Ennen Vero- Verojen
LaSkeT‘,r,‘"?","set vergt ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ... I 10’7 L 1,2’,8 Milj. € veroja vaikutus jélkeen veroja vaikutus jélkeen
Yhteensa -31,4 -70,7 I, L
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Erat, joita ei mydhemmin siirretd
tulosvaikutteisiksi
Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot -14,0 2,8 -1 28,8 -5,8 23,0
Tuloslaskelman verokulun ja emoyhtién verokannalla laskettujen Erit, jotka saatetaan mydhemmin siirts
verojen vilinen tasmiytyslaskelma tulosvatkutteisksi o N R B ...
Ulkomaiseen yksikkéon liittyvat muun- 10,4 10,4 -17,4 17,4
toerot
Milj. € 2016 2015 R [
Rahavirran suojauksen arvonmuutos 31 -0,6 2,4 0,0 0,0 0,0
Tulos ennen veroja 145,2 T8B,0 e P S
""" Myytévissé olevien rahoitusvarojen 0,7 -0,1 0,5 1,4 -0,3 1,1
Verot emoyhtién verokannan 20,0 % mukaan -29,0 -37,6
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, arvonmuutos
Ulkomaisten tytaryhtididen erilaisten verokantojen vaikutus e I 20 Muut erat -0,3 -0,3 -0,3 -0,3
bk S P Yhteens 0,1 21 20 125 61 6.
Vahennyskelvottomien kulujen vaikutus -7 -32,8 o
Verotuksellisten tappioiden vaikutus -4,9 -5,7
Konserniyhdistelyn vaikutus 6,4 -0,3
Edellisten tilikausien verot -0,8 0,0
Verokantamuutoksen vaikutus 0,3 0,3
Muut -0,2 -0,4
Verot tuloslaskelmassa -31,4 -70,7

1.1.2017 Norjassa voimaan astuvan yritysverokannan muutos tilikauden 2016 laskennallisiin veroi-
hin oli 0,3 milj. euroa. 1.1.2016 Norjassa voimaan astuneen yritysverokantamuutoksen vaikutus
tilikauden 2015 laskennallisiin veroihin oli 0,3 milj. euroa.
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Liite 10. Osakekohtainen tulos

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyhtion osakkeenomistajille
kuuluva tilikauden voitto tilikauden aikana ulkona olevien osakkeiden lukumaarén painotetulla
keskiarvolla. Laimennusvaikutuksella oikaistua osakekohtaista tulosta laskettaessa osakkeiden
lukumé&arén painotetussa keskiarvossa otetaan huomioon kaikkien laimentavien potentiaalisten
osakkeiden osakkeiksi muuttamisesta johtuva laimentava vaikutus.

2016 2015

Emoyhtién omistajille kuuluva tilikauden tulos, milj. € 98,6 101,6

akkeiden lukumaiara

kona olevien osakkeiden painotettu keskiarvo

mennettu ulkona olevien osakkeiden painotettu keskiarvo 99 113741

Emoyhtién omistajille kuuluvasta tuloksesta laskettu osakekohtainen tulos

Laimentamaton € 0,99 1,03

Laimennusvaikutuksella oikaistu € 0,99 1,03
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Liite 11. Aineelliset kdyttéomaisuushyédykkeet

2016 Rakennukset ja Muut aineelliset Ennakkomaksut ja
Milj. € Maa- ja vesialueet rakennelmat Koneet ja kalusto hyédykkeet keskenerdiset hankinnat Yhteensi 2016

Hankintameno

Hankintameno 1.1 w2 11842 085 55 m 22088

Muuntoerot 09 4,2 7,0 1,0 02 133

Lisaykset 13,5 68,4 58,3 5,8 86,2 ....2322

Yrityshankinnat 1,4 1,2 44,9 0,2 L - 0

Véhennykset -2,4 -19,9 -55,3 0,4 07 186

Yritysmyynnit '52'T -180,8 344 '26’1‘ T 2960 ,

Siirrot erien valilla -15,7" -8,6 17 5,5 A8 8T

Hankintameno 31.12. 302,8 1058,9 530,7 58,4 101,1 ‘ 2052,0

Kertyneet poistot ja arvonalennukset 1.1. -11,7" -486,1 -391,:{’:'“.

....................................... B 223
Muuntoerot -1,1}" -2,9‘" -0,5 —4,8"

Yritysmyyntien kertyneet poistot ja arvonalennukset 9,6 40,8 158 4,3 L

Véhennysten kertyneet poistot na 44,9 S 0,2 )
52 8
....................................... 6.9 01358

Kertyneet poistot ja arvonalennukset 31.12. -6,1 -485,6 -378,7 -31,2 -901,6

Tilikauden poisto ja arvonalennukset -A,QH -76,1 -48,8'”

Kirjanpitoarvo 1.1. 345,5 698,1 117,2 50,2 71,1 1282,1

266 X . 1820 72

Kirjanpitoarvo 31.12.
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2015 Rakennukset ja Muut aineelliset Ennakkomaksut ja
Milj. € Maa- ja vesialueet rakennelmat Koneet ja kalusto hyédykkeet keskenerdiset hankinnat Yhteensi 2015
Hankintameno
Henkintameno 1. 426,0 15130 5470 971 L
Muuntoerot -0,5 -7,8 -6,4 -1,1 0,0 -15,6
Uskset 6.3 619 41,0 63 655 1809
Vshennykset T8 419,5 76.5 205 02 -
Siirrot erien valilla 0,2 36,6 3,4 1,5 -42,2 -0,4
Hanklntanii‘e‘n.c; 31 12 .......... 357,2 1184,2 508,5 83,3 71 . a 2204,4
Kertyneet postot ja arvonalennukset e
Kertyneet poistot ja arvonalennukset 1. 1 -1,7 -550,1 -408,7 -36,5 -1007,0
Muontoerot 1.2 50 03 o s
Vahennysten ja sirtojen kertyneet poistot 125,9 33,6 101 T — e VT
Tilikauden poisto ja arvonalennukset -63,2 -41,2 -7, -1M,5
Kertyneet poistot ja arvonalennukset 31.12. N 11,7 -486,1 -391,3 -33,1 - a3
Kirjanpitoarvo 1.1. B B 414,3 962,9 138,3 60,7 480 16241
e s Py T 503 m T

Aineellisiin kdyttoomaisuushyédykkeisiin siséltyy rahoitusleasingsopimuksilla vuokrattuja koneita ja kalustoa seuraavasti:

Milj. € 2016 2015
Hankintameno 23,4 26,8
Kertyneetpoistot . sy 215
N kirj‘a‘npitoa,rvo . - - - - SO ..........cccoceon 8’1 .......... 5,3
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Liite 12. Aineettomat hyodykkeet

2016
Milj. €

Hankintameno

Muut aineettomat

Liikearvo Tavaramerkit hyédykkeet Ennakkomaksut

Yhteensd 2016

Lo@e 8 ;s s

-59,7 -7,8

-184,9 0,0

41,0 63,5 55,5 8,4

oo ms e 183
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2015 Muut aineettomat
Milj. € Liikearvo Tavaramerkit hyédykkeet Ennakkomaksut Yhteensd 2015

Hankintameno

Hankintameno 11 145,2 .1 e T

 Muuntoerot o 20

Véhennykset -43,8

Siirrot erien valilla

H‘ankin,tameno 3112 1016 70,9 229’5 8’4 40,3

Kertyneet poistot ja arvonalennukset

~ Kertyneet poistot ja arvonalennukset 1.1.
M
Vahennyst

en ja siirtojen kertyneet poistot

_Tilikauden poisto ja arvonalennukset == S -25,3

Kertyneet poistot ja arvonalennukset 31.12. -60,6 -1,4 -174,0 0,0 -241,8

Kirjanpitoarvo 1.1. 41,0 65,1 60,4 1,5 177,9

Muut aineettomat hyddykkeet siséltaa muita pitkavaikutteisia menoja, joista 55,4 milj. euroa (33,4 milj. euroa) on ohjelmistoja ja lisensseja.
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Liikearvot ja aineettomat oikeudet segmenteittiin

Milj. € Tavaramerkit* 2016 Liikearvo 2016
Paivittdistavarakauppa S 76,1
Rakentamisen ja talotekniikan kauppa

Byggmakker, Norja o B B .
Onninen 583 551
Kesko Senukai, Baltia 20,5
K-rauta Rus, Vena o . -
Indoor, Suomi 39,1 41
Autokauppa o B -
Yhteensa - 123,3 - 189,9

* Aineettomat hyddykkeet, joilla on rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika
** Verojen jalkeen, korkoa kaytetty arvonalentumistestauksessa

Rahavirtaa tuottavat yksikét on méaaritelty raportoitavia segmenttejd alhaisemmalle tasolle
autokauppaa lukuunottamatta. Yksikdt on méaéritelty ketjutasolle. Konekeskon Yamarin-liiketoi-
mintaan liittyva lilkearvo, 3,8 milj. euroa, on esitetty myytavissa olevina pitkaaikaisina omaisuu-
serina.

Taloudellinen vaikutusaika on arvioitu rajoittamattomaksi aineettomiin hyédykkeisiin siséltyvien
tavaramerkkien (brandit) osalta, koska niiden on arvioitu vaikuttavan rahavirtojen kerryttamiseen
maarittelemattdman ajan. Arvio perustuu siihen, ettd ei ole ennakoitavissa rajaa sille ajanjaksolle,
jona aikana nama tavaramerkit kerryttavat rahavirtaa konsernille. Tavaramerkit siséaltyvat yritys-
hankintojen yhteydessa hankittuihin omaisuuseriin.

Aineettomat hyddykkeet, joilla on rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika, testataan vuosittain
mahdollisen arvonalentumisen varalta ja aina, kun on viitteitd arvonalentumisesta.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Diskonttauskorko Diskonttauskorko
(WACC)** 2016 Tavaramerkit* 2015 Liikearvo 2015 (WACC)** 2015

G0N ... T e
""" 70 ws - 60
. S S
7,0 18,3 7,0

. MO WS T
7,0 39,1 4,1 6,0

. O 92

63,5 372

Liikearvojen ja aineettomien hyédykkeiden arvonalennustestaus

Rahavirtaa tuottavan yksikdn liiketoiminnasta kerrytettavissa oleva rahamé&éara perustuu arvon-
alennustestauksessa kayttdarvolaskelmiin. Naissa laskelmissa ennakoidut rahavirrat perustuvat
johdon hyvéaksymiin taloudellisiin suunnitelmiin, jotka kattavat kolmen vuoden ajanjakson. Suun-
nitelmien tarkeimmat olettamukset ovat kokonaismarkkinoiden kasvu- ja kannattavuuskehitys,
kauppapaikkaverkoston muutokset, tuote- ja palveluvalikoima, hinnoittelu seka liiketoiminnan
kustannusten kehitys. Taman ajanjakson jalkeiset rahavirrat on arvioitu 1,0-4,0 %:n (1,0-4,0 %)
kasvuennusteen mukaan maakohtaiset erot huomioiden.

Diskonttauskorkona on kaytetty segmenteittain ja maittain maaritettyd pddoman tuottovaa-
timusta (WACC) verojen jélkeen, jota oikaistaan testauksen yhteydess& verovaikutuksella.
Tuottovaatimuksen laskentakomponentit ovat riskiton tuottoprosentti, markkinariskipreemio,
toimialakohtainen betakerroin, tavoitepdaomarakenne, vieraan pddoman kustannus sekd maa-
riskit. Laskentaparametrien paivityksen seurauksena diskonttauskorot laskivat edellisvuoteen
verrattuna Vengjalld ja nousivat Norjassa ja Suomessa.
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Arvonalentumistappiot Tiedot pddomaosuusmenetelmilld yhdisteltivista sijoituksista seka
Tilikausien 2016 ja 2015 aikana liikearvoihin ja aineettomiin oikeuksiin ei ole kohdistunut arvon- konsernin omistusosuus niiden yhteenlasketuista varoista, veloista,
alennuksia. liikevaihdosta ja voitosta/tappiosta:
Herkkyysanalyysi
Keskeiset muuttujat arvonalennustestauksessa ovat kayttdkateprosentti ja diskonttauskorko. Voitto/  Omistus-
Herkimmaét oletuksissa tapahtuville muutoksille ovat rakentamisen ja talotekniikan kaupan Bygg- Milj. € Varat Velat Liikevaihto tappio osuus, %
makker-litketoimintaan liittyva tuotemerkki ja Venajan lilketoimintaan liittyva liikearvo. Naissa yli 2016
0,3 %-0,5 % -yksikén aleneminen kayttékatteen residuaalissa aiheuttaisi arvonalennustilanteen. Mercada Oy, Helsinki 668.9 60 483 38 1333
Arvioitaessa muita rahavirtaa tuottavia yksikditd johdon arvioiden mukaan mink&an keskeisen Kruunuvuoren Satama Oy, Helsinki 2573 151.9 12,9 85 49,0
muuttujan ennakoitavissa oleva muutos ei johtaisi tilanteeseen, jossa yksikdn kerrytettavissa o U —— e
e e eea e .. . Valluga-sijoitus Oy, Helsinki 30,2 0,3 0,0 2,7 46,2
oleva rahamaara alittaisi sen kirjanpitoarvon. R e e
Véhittdiskaupan Takaus Oy, Helsinki 86,8 0,3 1,4 7.4 34,3
Véhittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy, 7,2 1,7 9,1 0,0 30,0
L] o0 00 L1 L1 Helsinki
Liite 13. Osuudet pddomaosuusmenetelmdlla ™~ —
Muut 43,8 35,7 0,1 -0,1
L] [1J L] L1 LX) ° O g B B . B PR . PR R . R R .
yhdisteltavista sijoituksista Yhteonss vosur 739 e .3
Milj. € 2016 2015 2008 e
Kirjanpitoarvo 1.1. 99,2 92,2 Mercada Oy, Helsinki - 6707 o 627,3 o 26,9 —— 10,2 o 333
Osuus tilikauden tuloksesta a3 0,2 Kruunuvuoren Satama Oy, Helsirfnk? 777777777 o 261,7 - 148,5 - 13,1 - 7,2 - 7{09,07
Lis'éyksr,é'rcr """ S S N 99 16,3 Valluga-sijoitus Oy, Helsinki oy 00 -6 462
Padoman palautus 0,0 94 Véhittdiskaupan Takaus Oy, Hels,ih,k,i 77777777 B 779,3 - Q,Z - 17,4 o 4,5 - ”34,37
Kirjanpitoarvo 31.12. 107,9 99,2 Véhittéiskaupan TiIipaIvelu VTP Oy, 7,4 1,9 9,3 0,2 30,0
U o Helsinki
Muut 4.4 31 0,2 0,0
Osakkuus- ja yhteisyritysosakkeille ei ole hintanoteerauksia. B
Yhteensa 1050,8 781,0 51,0 23,6
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L] o (13 o o o L] L] L] o
Liite 14. Pitkdaikaiset saamiset Liite 15. Rahoitusleasingsaamiset
Pitkdaikaisten saamisten maturiteettijakauma 31.12.2016 p— —
Vihimmais- Vihimmais-
Milj. € 2018 2019 2020 2021 2022- Yhteensd Vihimmdis- Kertymiton leasing- Vahimmiis- Kertymiton leasing-
H hoit HYT Y 1 * ., .
Korottomat pitkaaikaiset saamiset 1,4 0,0 0,2 0,4 1,8 leasing- T . €- rahoitus- CEENTHED
TR SR ] Milj. € saamiset tuotto nykyarvo saamiset tuotto nykyarvo
Lainasaamiset osakkuus- ja yhteisyrityksiltd 1,5 56,0 57,5
fcoosoonnonnonannouaaaNona0aIonInI0aI0nI000OaICINOONEIIOI IR SUSIRAUU——————— Rahoitusleasingsaa—
Muut pitkéaikaiset saamiset T A LA O 00 00 33 miseteraantyvat
Yhteensd 3,2 2,9 0:0 0,2 o G seuraavasti: B .. —— B e
Yhden vuoden kuluessa 0,3 0,0 0,3 2,7 0,0 2,7
Yli yhden vuoden ja - - - 0,3 0,0 0,3

Korottomien pitkdaikaisten saamisten kirjanpitoarvo vastaa niiden kdyp&a arvoa.
enint&én viiden vuoden

kuluessa

Yli viiden vuoden - o - - - -

Pitkdaikaisten saamisten maturiteettijakauma 31.12.2015

kuluttua
Rahoitusleasing- 03 00 05 30 00 30
Milj. € 2017 2018 2019 2020 2021- Yhteensd saamiset yhteensd
Korottomat pitk&aikaiset saamiset 1,4 0,0 0,0 0,4 90
Rahoitusleasingsaamiset - 0;3 . 70,73
Lainasaamiset osakkuus- ja yhteisyrityksiltd - 1;5 - ”56;0 - 57,5
Muut pitkdaikaiset saamiset - 0;4 - 0;4 - 2;3 - 6,1 - 6,1 - 73,.;’>
Yhteensa - 27,1 - 1;9 - 2;3 - 6,1 N ”567,5 - 7672,79
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Liite 16. Laskennalliset verot

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2016 aikana

Milj. € 1.1.2016

Laskennalliset verosaamiset

Nettoverovelka jakautuu taseessa

Milj. € 2016
Laskennallisiin verosaamisiin 5,8
Laskerrlrr;arslrlisiin vereorvrerlrkoihin 7777777777777777777777 N 48,1
Yhteenss w3

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Kirjattu Kirjattu omaan
tuloslaskelmaan padomaan Kurssierot Muut muutokset 31.12.2016

Laskennallisten verosaamisten muut véliaikaiset erot sisaltada konsernin laskentaperiaatteiden

2015
‘o noudattamisesta aiheutuvaa laskennallista verosaamista 3,6 milj. euroa ja paikallisten kirjanpito-
jen ja verotuksen jaksotuseroista aiheutuvaa laskennallista verosaamista 4,2 milj. euroa.
.4
67,5
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Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2015 aikana

Kirjattu Kirjattu omaan

Milj. € 1.1.2016 tuloslaskelmaan paddomaan Kurssierot Muut muutokset 31.12.2016
Laskennalliset verosaamiset : ..
Varaukset 13,2 07 . 28 98
Etuuspohjaiset elékejérjestelyt 0,3 -0,2 ) S 21
Vahvistetut tappiot 10,1 08 . 2,6 e 83
Muut véliaikaiseterot 18,0 9,9 0,0 1.2 89 198
YOS e 41,5 9,8 0,0 -3.8 98 ... 318
Laskennalliset verovelat R . —
Kirjanpidon ja verotuksen poistojenerotus 54,1 5 . R ...
Kéyvén arvon kohdistus ns 1.6 . -0.4 93
Etuuspohjaiset elakejérjestelyt 29,5 0,0 58 353
Muut véliaikaiseterot 9.8 1.4 03 0.5 0
Yhteensd 104,7 7 6.1. 0,9 0.0 V0552
Laskennallinen nettoverovelka R 63,2 I 8T
Vahvistetut tappiot Vahvistetut tappiot, joista ei ole kirjattu verosaamista, erdéntyvit seuraavasti:

Konsernilla oli 31.12.2016 kayttamattdmia vahvistettuja tappioita 169,0 milj. euroa, joista ei ole Milj. € 2017 2018 2019 2020 2021 2022- Yhteenss

kirjattu laskennallista verosaamista, koska tilinpa&atéspaivana on epatodennakaista, ettd konser-

0,8 9,0 8,6 7,6 1,6 141,3 169,0
nille kertyisi [&hitulevaisuudessa verotettavaa tuloa, jota vastaan tappioita voitaisiin hyédyntaa. S

Konsernitilinpdatokseen ei ole kirjattu laskennallista verovelkaa tytéryhtididen jakamattomista
voittovaroista, koska tytaryhtididen voitonjako on konsernin paatantavallassa, eikd verovaikutuk-
sen toteutumiseen johtava voitonjako ole todennakainen lahitulevaisuudessa.
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Liite 17. Eldkesaamiset

Konsernilla on useita elakejarjestelyja eri toimintamaissa. Suomessa henkildkunnan lakisaatei-
nen eldketurva on jarjestetty tydelakevakuutusyhtididen kautta ja vapaaehtoinen lisdeldketurva
p&dosin Keskon Eldkekassan kautta. Tydeldkevakuutusyhtidssé hoidettu lakisdateinen elaketurva
on maksuperusteinen eldkejérjestely. Keskon Elakekassan myéntama liseldketurva on etuus-
pohjainen elékejarjestely.

Ulkomaisista tytaryhtidistd Norjassa on eldkejarjestely, joka luokitellaan etuuspohjaiseksi el&-
kejarjestelyksi. Norjan etuuspohjaiseen jarjestelyyn liittyvan nettovelan mé&aré 31.12.2016 oli 0,2
milj. euroa (0,3 milj. euroa). Norjan etuuspohjaista eldkejarjestelya ei ole siséllytetty alla oleviin
taulukoihin, koska sen vaikutus konsernin lukuihin on merkityksetdn. Muissa ulkomaisissa tyta-
ryhtidissa olevat eldkejarjestelyt hoidetaan paikallisten maaraysten ja kdytdnnon mukaan ja ne
ovat maksuperusteisia eldkejarjestelyita.

Keskon Eldkekassa

Keskon Elakekassa on osakkaidensa oma elékelaitos, joka tarjoaa lisdeléketurvan niille toiminta-
piiriin kuuluville tydntekijsille, jotka ovat jasenina Eldkekassan A-osastossa. A-osasto on suljettu
9.5.1998. Kassan s&antdjen mukaisten ehtojen tayttyessa jasenille mydnnetdan vanhuuseldke
60-65 vuoden ikdisend. Kassan mydntaman eldkkeen maara on kassan sdantdjen perusteella
lasketun henkilon eldkepalkkaan perustuvan eldkkeen ja lakisaateisen eldketurvan erotus. Yk-
sittdisen kassan jasenen eldkkeen m&araan vaikuttavat yksildllisesti lasketun eldkepalkan lisaksi
henkildn jasenyysaika Elakekassassa. Elakekassaan kuului vuoden 2016 lopussa 2 717 jasentd,
joista aktiiveja oli 641 ja eldkkeen saajia 2 076. Kesko-konsernin osuus Eldkekassan velvoitteesta
on 96,7 % (96,7 %). Liitetiedoissa on esitetty Kesko-konsernin osuus Eldkekassasta lukuun otta-
matta varojen jakautumista omaisuusryhmittain ja velvoitteen maturiteettijakaumaa.
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Eldkekassan toimintaa saatelee kassan saantsjen lisaksi vakuutuskassalaki, lain nojalla annetut
asetukset sekd viranomaisohjeet, ja kassan toimintaa valvoo Finanssivalvonta. Sdaddkset sisél-
tavat maarayksia mm. eldkevelvoitteen laskentaan ja velvoitteen kattamiseen liittyen. Eldkevel-
voitteen tulee olla taysimaaraisesti katettu jarjestelyyn kuuluvilla varoilla, tilapaista katevajausta
sallitaan vain poikkeuksellisesti. Lisaksi saadokset sisaltavat yksityiskohtaisia maarayksia eldke-
velvoitteen katteena olevan omaisuuden katekelpoisuudesta ja sijoitusriskien hajauttamisesta.

Kesko-konserni ennakoi, ettd se ei maksa kannatusmaksua Eldkekassalle vuoden 2017 aikana.

Taseen etuuspohjainen elikesaaminen mairiytyy Keskon Elikekassan osalta seuraavasti:

Milj. € 2016 2015
Etuuspohjaisen velvoitteen nykyarvo -300,4 -266,1
Jarjestelyn varojen kédypéa arvo 464,5 442,4
Nettoméaardinen saaminen taseessa 164,1 176,4
Taseen nettomaardisen saamisen muutos:

Tiikauden alussa s w12
Tuloslaskelmaan kirjatut tuotot/kulut 22 05
Uudelleenarvostus w1 288
Suoritukset Jarjestelyyn Ja jarjestelyn kulut o4 04
Tilikauden lopussa 164,1 176,4
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Etuuspohjaisen Jérjestelyn Etuuspohjaisen Jérjestelyn
velvoitteen varojen velvoitteen varojen
Milj. € nykyarvo kdypi arvo Yhteensd Milj. € nykyarvo kiypd arvo Yhteensi

1.1.2016 -266,4 442,8 176,4 1.1.2015 -289,3 436,5 147,2

Tilikauden tydsuoritukseen perustuva meno -1,8 -1,8 Tilikauden tydsuoritukseen perustuva meno -2,8 -2,8

Korkomeno/-tuotto -6,0 10,0 41 Korkomeno/-tuotto -6,5 9,8 3,3

-7,8 10,0 2,2 -9,3 9,8 0,5

Uudelleenarvostus Uudelleenarvostus

Varojen tuotto 26,6 26,6 Varojen tuotto 1,5 1,5

Demograafiset muutokset 0,0 Demograafiset muutokset 0,6 0,6

Rahoitusolettamamuutokset -41,4 -41,4 Rahoitusolettamamuutokset 9,0 9,0

Kokemusperaiset muutokset 0,7 0,7 Kokemusperéiset muutokset 7,7 7,7

-40,7 26,6 -14,1 17,4 1,5 28,8

Suoritukset jarjestelyyn ja jarjestelyn kulut -0,4 -0,4 Suoritukset jarjestelyyn ja jarjestelyn kulut -0,4 -0,4

Maksetut etuudet 14,7 -14,7 0,0 Maksetut etuudet 14,5 -14,5 0,0

164,1 31.12.2015 -266,4 442,8 176,4

31.12.2016 -300,4 464,
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Jérjestelyyn kuuluvien varojen jakautuminen omaisuusryhmittdin 2016 Jirjestelyyn kuuluvien varojen jakautuminen omaisuusryhmittdin 2015
Noteeraa- Noteeraa-
Milj. € Noteeratut mattomat Yhteensi Milj. € Noteeratut mattomat Yhteensd
Eurooppa Eurooppa
Oman paaoman ehtoiset instrumentit 100,3 56,5 156,8 Oman padoman ehtoiset instrumentit 89,7 430 132,7
Vieraan padoman ehtoiset instrumentit 26,5 37,0 63,5 Vieraan padoman ehtoiset instrumentit 26,5 31,6 58,1
Sijoitusrahastot 35,0 17,2 52,2 Sijoitusrahastot 30,3 18,4 48,7
Kiinteistdt 47,4 47,4 Kiinteistét - 159,3 159,3
Yhdysvallat Yhdysvallat
Oman p&doman ehtoiset instrumentit 4.7 4.7 Oman pddoman ehtoiset instrumentit 6,0 - 6,0
Sijoitusrahastot 32,8 32,8 Sijoitusrahastot 27,8 - 27,8
Muut maat Muut maat
Sijoitusrahastot 22,7 22,7 Sijoitusrahastot 26,5 - 26,5
Yhteensd 222,0 258,1 480,1 Yhteensa 206,8 252,3 459,1
Milj. € 2015
Kayp&én arvoon siséltyy Kesko Oyj:n osakkeita 15,7
Kayp&én arvoon sisaltyy Kesko-konsernin vuokraamia kiinteistdja 186,1
Keskeiset vakuutusmatemaattiset oletukset:
2016 2015
Diskonttauskorko 1,50 % 2,30 %
Palkankorotusoletus 2,30 % 2,20 %
Inflaatio 1,80 % 1,70 %
Elikkeiden odotettu kasvu 2,0 % 1,90 %
Odotettu keskimaéarainen jéljelld oleva tydssdoloaika, vuotta 10 10
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Elikevelvoitteiden painotettu keskiméirdinen voimassaoloaika ja diskonttaamattomien
elikevelvoitteiden oletettu maturiteettijakauma

2016 2015
Eldkevelvoitteiden painotettu keskim&arainen voimassaoloaika, vuotta 16 15
Diskonttaamattomien elékevelvoitteidéﬁVc;lre.;trétrtrur ﬁaturiteettianalyysi,
milj. €
Alletvosi . 7 7 15,6 | B ié,z
-0wotta - mes 18
10-20vuotta . 7 7112,17} | B 1ﬁ,5
20-30votta . 7 778,(5 | B 77,5
Yi30wotta . 7 7 70,7 | B 7i,5
Yhteenss . 7 394,6 | B 354,3

Suomen eldkeuudistus

Suomen lakisaateista elaketurvaa on uudisettu ja muutokset astuvat voimaan 1.1.2017. Uudistus-
ten tavoitteena on pidentda tyduria, jotta lakisdateisen tydeldkejarjestelman rahoitus ja riittava
eldketurva voidaan taata my6s tulevaisuudessa.

Tilikauden 2016 aikana Eldkekassan saant6ja muutettiin siten, ettd Eldkekassan lisdeldke-etuu-
dessa ei kompensoida lakisdateisen eldkeidn noususta aiheutuvaa heikennysté lakisaateisessa
eldketurvassa. Sadantémuutoksen vaikutus etuuspohjaisen velvoitteen maaraan oli 2 milj. euroa
velvoitetta pienentéva, mika on kirjattu 31.12.2016 tilinpaatokseen.

Elikejarjestelyyn liittyvét riskit

Varoihin liittyvat riskit
Eldkekassan sijoitusomaisuus sisaltaa kiinteistoj, osakkeita ja osakerahastoja, pagdomarahastoja
seké pitka- ja lyhytaikaisia korkosijoituksia. Eldkekassan sijoituspolitiikassa m&éritelldan omai-
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suuslajikohtaiset sijoitusrajoitteet seka sallitut sijoituskohteet. Eldkekassan hallituksen vuosit-
tain vahvistama sijoitussuunnitelma siséltaa sijoitusallokaatio- ja tuottotavoitteet aina vuodeksi
eteenpain. Sijoitustoiminnan tavoitteena on huolehtia sijoitusten tuotosta ja rahaksi muutetta-
vuudesta turvaavasti seké sijoitusten asianmukaisesta monipuolisuudesta ja hajauttamisesta.
Vuositasolla tavoitteena on ylittda Eldkekassan vastuumenot ja hoitokulut, jolloin osakkailta ei
tarvitse peria kannatusmaksua. Pitk&n aikavalin sijoitustoiminnan tuottotavoite on 5,0 %. Sijoi-
tustoiminnan riskeja hallitaan seuraamalla jatkuvasti markkinatilanteen kehitysta ja analysoimalla
sijoituskohteiden tuotto- ja riskipotentiaalin riittavyytta. Tuotot verrattuna valittuihin vertailuin-
dekseihin ja sijoitusten jakauma raportoidaan kuukausittain. Sijoitustoiminnan toteutunut tuotto
oli 8,3 % vuonna 2016.

Mikali sijoitusomaisuuden tuotto alittaa etuuspohjaisen elédkevelvoitteen nykyarvon laskennassa
kaytetyn diskonttauskoron, voi elékejarjestelyyn syntyd alijgama. Omaisuuden hajauttamisella
pyritdén pienentdmaan tata riskia vaihtelevissa taloudellisissa olosuhteissa. Mikéli elakejarjes-
telyyn syntyy alijaamaa siten, ettei eldkevelvoite ole taysimaaraisesti katettu, on Elakekassan
osakkailla velvollisuus maksaa kassaan kannatusmaksua vastuun kattamiseksi. IAS 19 -standardin
mukaan laskettuna elékejarjestelyyn kuuluvien varojen arvo ylitti velvoitteen maaran 164,1 milj.
eurolla 31.12.2016. Eldkekassaa koskevat paikalliset s&&nnot voivat johtaa kannatusmaksuvelvol-
lisuuden syntymiseen myds tilanteissa, joissa IAS 19 velvoite on taysin katettu. Talldin perityn
kannatusmaksun m&éara kasvattaa IAS 19 eldkesaamisen maaraa.

Velvoitteeseen liittyvit riskit

Etuuspohjaisen eldkevelvoitteen maaraan voivat vaikuttaa yleisen korkotason lisaksi lakis&a-
teisen eldketurvan muutokset, tulevat palkankorotukset, elékkeiden indeksikorotukset seka
muutokset odotettavissa olevassa elinidssa. Elakekassan saantéjen mukainen kassan jasenelle
annettu eldkelupaus on sidottu eldkepalkan m&ardan ja se on elinikdinen etuus. Eldkkeensaajan
kokonaiseldkkeen maara koostuu lakisaateisesta eldkkeesta ja kassan tarjoamasta lisdelakkeesta.
Palkankorotukset kasvattavat tulevan eldkkeen m&araa. Jos muutokset lakisdateisessa eldke-
turvassa, kuten eldkeidin nosto tai eldketurvan heikennys kompensoitaisiin eldkkeen saajalle
lisdeldkkeessa, kasvattaisivat muutokset etuuspohjaisen eldkevelvoitteen maaraa. Tulevien
eldkkeiden maaraa tarkistetaan elakejarjestelyn ehtojen mukaan vuosittain indeksikorotuksella.
Odotettavissa olevan elinidn pidentyminen kasvattaa eldkevelvoitteen maaraa.
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Yleisen korkotason ja korkealaatuisten joukkovelkakirjalainojen markkinatuoton muutokset Liite 18. Vaihto-omaisuus
vaikuttavat etuuspohjaisen eldkevelvoitteen nykyarvon maaraan. Korkotason laskiessa etuuspoh-
jaisen eldkevelvoitteen nykyarvon m&éara kasvaa. Koska eldkekassan sijoitusomaisuus sijoitetaan Milj. € 2016 2015
ja tuottotavoitteet asetetaan pitkéalla aikavalilla, ei sijoitusten vuosituoton muutos valttamatta Tavarat 969,3 7297
korreloi lyhyelld aikavalilla etuuspohjaisen elékevelvoitteen diskonttokoron muutoksen kanssa. T
Ennakkomaksut 9,5 53
o Yhteensa 978,9 735,0
Herkkyysanalyysi . S .............""
Seuraavassa taulukossa on esitetty etuuspohjaisen elakevelvoitteen herkkyys keskeisissa oletuk- -
sissa tapahtuville muutoksille Vaihto-omaisuuden arvonalennus nettorealisointiarvoon 48,0 39,2
Vaikutus etuus- Vaikutus etuus- .o ° . ° ° °
pohjaisen elike- ponisisenciske-  Liite 19. Myyntisaamiset ja muut lyhytaikaiset
velvoitteen maérian, velvoitteen maarain, . t
Vak t ttinen oletus Oletuksen muutos lisdys vihennys saamise
2016
Diskonttauskorko - | - 050% - %% 8,50 % Milj. € 2016 2015
Palkankorotusoletus B | - 050% o 150% 1L40% Korolliset saamiset
Elékkg?den odoﬁgﬁtu kasvg” | 70}750 % o 6}&0 % o '5’807%” Rahoitusleasingsaamiset 0,3 2,7
e Korolliset laina- ja muut saamiset 3,4 7,3
2015 . o . ) . . . . . . . e L Korolliset saamiset yhteensa 3,7 10,0
Diskornrtrtauskorrkgr - 0,50 % - ~ -680% - 7,60 % Myyntisaamiset 831,2 581,7
Palkankorotusoletus - 050% 140% 1,40% Tuloverosaamiset 21,2 2,0
Elakkeiden odotettu kasvu - - B 050% - 600% 5,40 % Muut korottomat saamiset
Korottomat laina- ja muut saamiset 24,5 19,6
Herkkyysananalyysin vaikutukset on laskettu niin, ettd oletuksen muutoksen vaikutusta las- Siirtosaamiset 1741 95,0
kettaessa on kaikkien muiden oletusten oletettu pysyvén ennallaan. Kdytdnndssa tama ei ole Muut korottomat saamiset yhteensé 198,6 14,6
todenn&kaists, ja joissakin oletuksissa tapahtuvat muutokset saattavat korreloida keskenaan. e
Yhteensa 1054,6 708,3

Etuuspohjaisen velvoitteen herkkyysanalyysi on laskettu kdyttden samaa menetelmaa kuin on
kaytetty taseeseen merkittédvaa eldkevelvoitetta laskettaessa.
Myyntisaamisista on kirjattu luottotappioiksi tuloslaskelmaan yhteensa 6,7 milj. euroa (3,7 mil].
euroa). Luottoriskia on kuvattu tarkemmin liitteessa 32.
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Siirtosaamiset muodostuvat paaasiassa ostojen jaksotuksista. Liite 21. Myytﬁvﬁnﬁ OIeVikSi Iu°kiteuut pitkﬁaikaiset
omaisuuserit ja niihin liittyvat velat

Lyhytaikaisten myynti- ja lainasaamisten seké& lyhytaikaisten korollisten saamisten kayvén arvon
oletetaan vastaavan niiden kirjanpitoarvoa saamisten lyhyen maturiteetin johdosta.

Milj. € 2016 2015
oo ° ° oo o oo Aineettomat hyddykkeet 3,9 -
Liite 20. Lyhytaikaiset myytévissa olevat ST o o B
Maa-alueet 10,4 0,3
. e R S -
rahOItusva I'at Rakennukset ja kiinteistdosakkeet 6,7 0,2
Koneet ja kalusto 1,1 -
Milj. € 2016 2015 Vaihto-omaisuus 25 -
Kirjanpitoarvo 1.1. 371,7 27,7 Yhteen—s?— —————————— 45’7 o '975
Muutokset -215,7 99,8
R S . Kesko allekirjoitti joulukuussa 2016 rakentamisen ja talotekniikan kaupan kédytdssé Virossa ja
K&yvéan arvon muutokset 0,7 0,2 . . e s R . . .
S B ili i e Latviassa olevien kiinteistdjen myyntiin liittyvan sopimuksen. Sopimuksen mukaan Kesko-kon-
Kirjanpitoarvo 31.12. 1568 LT sernin yhtiét myyvat kolme Viron kiinteista ja Latviassa nelja kiinteist6a ne omistavine kiin-
teistdyhtidineen liettualaiselle kiinteistosijoitusyhtitlle. Kaupan toteutuessa konsernin yhtist
Myytéavissa olevat rahoitusvarat sisaltavat lyhytaikaisia sijoituksia yritystodistuksiin, pankkien vuokraavat kiinteistdt takaisin lilketoimintansa kayttéén ja Keskon tytaryhtidsté SIA Kesko Real
sijoitustodistuksiin ja muihin korkoinstrumentteihin. Erdn jakautumista on kuvattu tarkemmin Estate Latviasta tulee kiinteistdsijoitusyhtion vahemmistdosakas 10 % osuudella. Myytavien
liitteessa 32. kiinteistdjen ja —yhtididen kirjanpitoarvo on noin 17 milj. euroa. Kaupan odotetaan toteutuvan

vuoden 2017 ensimméisen vuosipuoliskon aikana.

Lisaksi Kesko-konserniin kuuluva Konekesko Oy on sopinut myyvansd Yamaha-edustuksensa,
Yamarin-veneliiketoimintansa ja erdat muut edustuksensa Yamaha Motor Europe N.V.:lle ja sen
omistamalle tytéryhtitlle Inhan Tehtaat Oy Ab:lle. Myytavaan lilketoimintaan liittyvien varojen
kirjanpitoarvo on noin 28 milj. euroa. Kaupan odotetaan toteutuvan vuoden 2017 ensimmaéisen
vuosipuoliskon aikana.

Myytaving oleviin pitkaaikaisiin omaisuus eriin liittyy velkoja yhteensa 0,8 milj. euroa.
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Liite 22. Oma padoma

Kesko Oyj:ssé oli joulukuun 2016 lopussa yhteensa 100 019 752 osaketta, joista 31 737 007 eli
31,7 % oli A-osakkeita ja 68 282 745 eli 68,3 % B-osakkeita. Kaikki liikkeeseen lasketut osakkeet
on maksettu taysimaaraisesti. A-osakkeiden lukum&éara on enintddn 250 miljoonaa kappaletta ja
B-osakkeiden lukum&&ra on samoin enintdén 250 miljoonaa kappaletta siten, ettd osakkeita on

Osakepddoman muutokset

Osakkeiden lukumiira

Osakepiioma A B
11205 31737007 ~ 67287430%
Omien osakkeiden luovutus 17738
$112.2015 B 31737007 | 67605168"
Omien osakkeiden luovutus 131468
3112.2016 S 31737007 | 67536636"
Asnimagrs 317370070 67536 636

* Ei sisélla omia osakkeita, joiden maaré tilikauden paattyessa oli 746 109 kpl (877 577 kpl).

Omat osakkeet

Hallitus on yhtickokouksen valtuuttamana hankkinut tilikaudella 2011 yhteensa 700 000 omaa
B-osaketta (hankintahinta 23,7 milj. euroa) ja tilikaudella 2014 yhteensd 500 000 omaa B-osa-
ketta (hankintahinta 16,1 milj. euroa). Osakkeista maksetut kokonaishinnat on véhennetty omaan
padomaan sisaltyvisté voittovaroista. Osakkeet ovat yhtion hallussa omina osakkeina ja yhtion
hallituksella on oikeus luovuttaa niita. Hallitus on jakanut omien osakkeiden osakeantivaltuu-
tuksien ja Keskon osakepalkkiojarjestelmien ehtojen mukaisten ansaintakriteerien tayttymisen
perusteella ansaintajakson 2014 perusteella yhteensd 120 022 ja ansaintajakson 2015 perus-
teella yhteensa 139 724 yhtion hallussa olevaa omaa osaketta ansaintajaksojen kohderyhmaén
kuuluneille. Omien osakkeiden luovutuksista on kerrottu pérssitiedotteilla 1.4.2015, 7.4.2015,
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yhteensa enintdén 400 miljoonaa kappaletta. Jokainen A-osake tuottaa kymmenen (10) danté&
ja jokainen B-osake yhden (1) &anen. Kaikkien osakkeiden danimaara oli yhteensa 385 652 815
aanta. Kesko Oyj:n osakepdaoma oli joulukuun 2016 lopussa 197 282 584 euroa.

Yhteensd  Osakep&ddoma, milj. € SVOP, milj. € Ylikurssirahasto, milj. € Yhteensd, milj. €
7 99702474377’ ) 197,3 ) 22,8 o - 197,8 ) - w78
117738
99 12 175" 1973 28 1978 w78
131468
99273643 1973 28 1978 w8
ssusosros

17.3.2016 ja 27.4.2016. Tilikauden aikana yhtidlle on palautunut yhteensa 8 256 jo jaettua osaket-
ta osakepalkkiojarjestelman ehtojen mukaisesti. Tilikauden p&attyessa yhtion hallussa oli 746 109
omaa B-osaketta (877 577 B-osaketta). Naiden osakkeiden hankintameno 23,5 milj. euroa (27,5
milj. euroa) on vahennetty omaan pddomaan sisaltyvista voittovaroista. Tiedot osakeperusteisis-
ta maksuista on esitetty liitteessa 30.

Osingot

Tilinpaatdspaivan jalkeen hallitus on ehdottanut jaettavaksi osinkoa 2,00 euroa/osake. Vuoden
2015 tuloksesta osinkoa jaettiin 2,50 euroa/osake.
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Oma pidoma ja oman pddoman rahastot

Oma pddoma muodostuu osakepddomasta, ylikurssirahastosta, sijoitetun vapaan oman padoman
rahastosta (SVOP), muista rahastoista, arvonmuutosrahastosta, muuntoeroista seka kertyneista
voittovaroista, josta on véhennetty omat osakkeet. Liséksi omaan pddomaan sisallytetaan kerty-
neestd poistoerosta ja vapaaehtoisista varauksista laskennallisilla veroveloilla véhennetty osuus.

Ylikurssirahasto

Ylikurssirahastoon kirjattiin osakemerkinndn yhteydessa yhtidlle tullut osakkeen nimellisarvon
ylittdvé maara niissa tapauksissa, joissa optio-oikeuksista oli paatetty vanhan osakeyhtiélain
(29.9.1978/734) aikana. Tilikauden paattyessa ylikurssirahasto oli 197,8 milj. euroa.

Sijoitetun vapaan oman pddoman rahasto

Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto, 22,8 milj. euroa, sisaltdd muut oman padoman luon-
teiset sijoitukset ja osakkeiden merkintdhinnan siltd osin, kun sité ei nimenomaisen paatoksen
mukaan merkitd osakep&aomaan.

Muut rahastot

Muut rahastot, 242,8 milj. euroa, ovat l1ahinna yhtidkokouksen paatdksin perustettuja ja kartutet-
tuja rahastoja. Pddosa muista rahastoista muodostuu kéyttérahastoista, jotka tilikauden paat-
tyessa olivat 242,3 milj. euroa.

Muuntoerot

Muuntoerot sisaltavat ulkomaisten yksikkdjen tilinpaatdsten muuntamisesta syntyneet muun-
toerot. Myds ulkomaisiin yksikaihin tehtyjen nettosijoitusten suojauksista syntyvat voitot ja
tappiot sisaltyvat muuntoeroihin silloin, kun suojauslaskennan edellytykset ovat tayttyneet.
Muuntoerojen muutos esitetdan laajan tuloksen erissa.
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Arvonmuutosrahasto

Arvonmuutosrahasto sisaltda myytavissa olevien rahoitusinstrumenttien kdyvan arvon muutok-
sen ja rahavirran suojauksena kasiteltavien johdannaisten kdyvan arvon muutoksen tehokkaan
osuuden. Rahavirran suojauksena kasitelldén séhkdjohdannaiset seka Private Placement -lainan
korkoa suojaavat korkojohdannaiset. Rahaston muutos esitetdan laajan tuloksen erissa.

Rahavirran suojaustulos

Sahkon hintariskin suojaukseen sovelletaan suojauslaskentaa. Suojauslaskennan tuloksena omas-
ta pddomasta on kirjattu tuloslaskelman ostokulujen oikaisuksi 1,8 milj. euroa (2,6 milj. euroa) ja
vastaavasti 1,4 milj. euroa (-3,2 milj. euroa) on kirjattu omaan pddomaan. N&iden yhteisvaikutus
arvonmuutosrahastoon oli tilikaudella 3,2 milj. euroa (-0,5 milj. euroa) ennen laskennallisten
verojen huomiointia.

USD-maéaraisen Private Placement -jarjestelyn osalta arvonmuutosrahastoon on kirjattu kdyvan
arvon muutosta -0,1 milj. euroa (0,5 milj. euroa) ennen laskennallisten verojen huomiointia. Tu-

loslaskelmaan on kirjattu naista korkojohdannaisista korkokulujen oikaisua liséksi 0,3 milj. euroa
(0,5 milj. euroa).
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Liite 23. Rahoitusvarojen ja -velkojen kirjanpitoarvot arvostusryhmittéin
Arvot 31.12.2016

K&ypé&an arvoon

tulosvaikutteisesti Jaksotettuun hankinta-
kirjattavat rahoitus- Lainat ja Myytévissé olevat menoon kirjattavat Suojauslaskennan Tase-erien

Tase-eré, milj. € varat ja -velat muut saamiset rahoitusvarat rahoitusvelat alaiset johdannaiset kirjanpitoarvot Kaypé arvo
Pitkaaikaiset rahoitusvarat ) e .

Myytavissé olevat rahoitusvarat ) e L B 15
Pitkaaikaiset korottomat saamiset ) o 18 8o 8
Johdannaiset . T 00 00 .00
Pitkaaikaiset korolliset saamiset ) o 58,1 81 58T
Johdannaiset . T 2 27 27
Pitkdaikaiset korolliset saamiset yhteensd o L 27 60,8 60,8
Pitkaaikaiset rahoitusvarat yhteensé ) o 599 L 2,7 78 718
Lyhytaikaiset rahoitusvarat . T o

Myyntisaamiset ja muut korottomat saamiset™ ) S 1020 1020 1 028,0
Johdannaiset ) L 62 N T
Myyntisaamiset ja muut korottomat 1,5 1028,0 1029,7 1029,7
saamiset yhteens3*® . e L

Korolliset saamiset ) S L 5 37
Kaypaan arvoon tulosvaik. kirj. rah.varat ) 03, 933 1933
Myytévissé olevat rahoitusvarat ) e 156,8 1568 156,8
Lyhytaikaiset rahoitusvarat yhteensa ) os8 1037 6,8 oo 12835 1283,5
Kirjanpitoarvo arvostusryhmittdin ) 94,8 o 1096 mse 7 13,3 1361,3

* Ei sisélla tuloverosaamisia 21,2 (2,0) milj. euroa ja tuloverovelkoja 9,0 (31,4) milj. euroa.
** Ei sisélla saatuja ennakkomaksuja 35,3 (38,2) milj. euroa.
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K&dypé&in arvoon

tulosvaikutteisesti Jaksotettuun hankinta-
kirjattavat rahoitus- Lainat ja Myytévissi olevat menoon kirjattavat Suojauslaskennan Tase-erien
Tase-eré, milj. € varat ja -velat muut saamiset rahoitusvarat rahoit lat laiset johd iset kirjanpitoarvot Kiypé arvo

Pitkaaikaiset rahoitusvelat

Korolliset pitkdaikaiset velat s 3587 364,8
Korolliset pitkaaikaiset velat Yhteensd e DB e 358,7 364,8
Korottomat pitkdaikaiset velat e 396 396
JOhdannaiset ............................................... 0’6 ............... 0’6 0'6
Korottomat Ptk ai s et Velat YOS e 06 40,2 40,2
PitksaikaiSEt rahOitUSVEIat yhteenss ................................................ 0’6 ................ 398,8 405’0
R L vl S

Lyhyaikaiset koro”iset Velat ................................................................ 156,0 156"]
Lyhyaikaiset korolliset velat yhteenss e O e 156,0 156,1
OStoveIat ................................................................ 1 069’2 1 069'2
MUUt korOttomat Velat** .............................................................. 190’2 190'2
JOhdannaiset .................................... 1’3 ............... 1’3 1'3
MUUt korOttomat Velat yhteenss** ................................................ 1’3 ................ 191’6 191’6
SiirtOVE|at* ................................................ e 311’7 311’7
JOhdannaiset 4’6 ................................................................................ 4’6 4'6
Siirtovelat yhteenss® L M 316,2 316,2
Lyhytaikaiset rahoitusvelat yhteenss L 12 oo 1735,0 17331
Kirjanpitoarvo arvostusryhmittin B 21253 Lk 2131,8 21381

* Ei sisélla tuloverosaamisia 21,2 (2,0) milj. euroa ja tuloverovelkoja 9,0 (31,4) milj. euroa.
** Ei sisélla saatuja ennakkomaksuja 35,3 (38,2) milj. euroa.
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Arvot 31.12.2015

K&dypé&an arvoon

tulosvaikutteisesti Jaksotettuun hankinta-
kirjattavat rahoitus- Lainat ja Myytévissi olevat menoon kirjattavat Suojauslaskennan Tase-erien

Tase-eréd, milj. € varat ja -velat muut saamiset rahoitusvarat rahoitusvelat alaiset johdannaiset kirjanpitoarvot Kéypé arvo
Pitksaikaiset rahOitusvarat ................................................................................

Myytévissd olevat rahoitusvarat e L 15,3 15,3
PItkéaikalSEt korOttomat saamiSEt ................ 1’9 ................................................................ 1’9 1’9
Pitkéaikaiset koro”iSEt Saamiset ................ 59’1 ................................................................ 59'1 59"]
JOhdannaiset ............................................................... ZYO ................ 270 2’0
Pitkdaikaiset korolliset saamiset yhteensa L 20 61,1 61,1
Pitkdaikaiset rahoitusvaratyhteenss 81,0 15 20 78,2 78,2
Lyt et TR O SV arat e

Myyntisaamiset ja muut korottomat saamiset™ L 687.9 6879
JOhdannaiset 8’4 ................................................................................ 8’4 8’“
Myyntisaamiset ja muut korottomat 8,4 687,9 696,3 696,3

saamiset yhteensi*

KOrO”iSet Saamiset ................ 7’0 ................ - e 7,0 7’0
Johdannaiset 2,9 2,9 2,9
Korolliset ssamisetyhteenss e 2 100 100
Kaypén arvoon tulosvaik. ki rah.varat 2 B B s 574.2
Myytévissa olevat rahoitusvarat 37,7 371,7
Lyhytaikaiset rahoitusvarat yhteenss 382,6 694,9 2,9 1452,2 1452,2
Kirjanpitoarvo arvostusryhmittdin 382,6 755,9 4,9 1530,4 1530,4

* Ei sisélla tuloverosaamisia 21,2 (2,0) milj. euroa ja tuloverovelkoja 9,0 (31,4) milj. euroa.
** Ei sisélld saatuja ennakkomaksuja 35,3 (38,2) milj. euroa.
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Tase-eré, milj. €

Pitkaaikaiset rahoitusvelat

K&dypé&in arvoon
tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitus-
varat ja -velat

Korolliset pitkaaikaiset velat

Korolliset pitkaaikaiset velat yhteensa

Korottomat pitk&aikaiset velat

Johdannaiset

Korottomat pitkaaikaiset velat yhteensa

Pitk3aikaiset rahoitusvelat yhteensa

Lyhytaikaiset rahoitusvelat

Lyhyaikaiset korolliset velat

Johdannaiset

Lyhyaikaiset korolliset velat yhteensa

Ostovelat

Muut korottomat velat**

Johdannaiset

Muut korottomat velat yhteensd**

Siirtovelat*

Johdannaiset 8,6
Siirtovelat yhteens&*® 8,6
Lyhytaikaiset rahoitusvelat yhteensa 8,6
Kirjanpitoarvo arvostusryhmitt&in 8,6

Lainat ja
muut saamiset

* Ei sisalla tuloverosaamisia 21,2 (2,0) milj. euroa ja tuloverovelkoja 9,0 (31,4) milj. euroa.
** Ei sisalld saatuja ennakkomaksuja 35,3 (38,2) milj. euroa.

Myytévissé olevat
rahoitusvarat

Jaksotettuun hankinta-

menoon kirjattavat Suojauslaskennan
rahoit lat laiset johd iset
258,3
B -
38,7
R 35
77777777777777 87 3,5
VVVVVVVVVVVVVV 2970 35
180,8
R 00
77777777777777 80,8 0,0
7951
s
3,7
o mes 37
77777777777777 2427
- A
1389,2 3,7
""""""" 16861 7,2

Tase-erien
kirjanpitoarvot

Kédypé arvo

269,5
269,5
387
L
422
sns7

1817
.00
1817
795
170,6
.-
74,3
2427
86
251,3
1402,4
17180

Lainojen kayvét arvot on laskettu tulevien kassavirtojen nykyarvon perusteella kayttéen tilinpaatéspaivan markkinakorkoja 0,1 %-1,5 %. Lyhytaikaisten korollisten velkojen kéypéa arvo on arvioitu ole-

van lahelld niiden tasearvoa. Pitk&aikaisten saamisten maturiteettijakautuma on esitetty liitteessa 14 ja pitkaaikaisten lainojen liitteessa 32.
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Liite 24. Rahoitusleasingvelat

Milj. €
Maksettavat
leasingmaksut

Yli vuoden ja enintdén

viiden vuoden kuluessa

Yli viiden vuoden
kuluttua

Leasingmaksut
yhteensd

Jalleenvuokra-
sopimuksista
odotetut vuokrat

Rahoitusleasingvelat muodostuvat paéosin konsernin rahoitusyhtiéiltd vuokraamasta varastotek-

2016
Vahimmais-
Vihimmais- Tulevat leasing-
leasing- rahoitus- maksujen
maksut kulut nykyarvo
31 0,2 2,9
6,0 0,6 5,4
0,1 0,0 0,0
9,1 0,7 8,4
0,3

2015
Vihimmais-
Vahimmais- Tulevat leasing-
1 r hoit - L H
maksut kulut nykyarvo
4,7 0,2 4,5
4,4 0,6 37
0,2 0,0 01
9,2 0,9 8,3
3,0

niikasta sekd konsernin vuokraamista ja ketjuyrityksille edelleen vuokraamistaan myymalékalus-

teista.
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Liite 25. Varaukset

Milj. €
Varaukset 1.1.2016

Tappiolliset
vuokrasopimukset

12,4

Valuuttakurssivaikutukset

Varausten lisdykset

16,8

Varausten peruutukset

-0,6

Varausta vastaan toteutuneet
kulut

1,2

Konsernirakenteen muutokset

5,1

Varaukset 31.12.2016

12,3

Varausten jakautuminen

Pitkaaikainen

0,2

Lyhytaikainen

12,1

Takuuvaraukset

Muut varaukset

19,7

Yhteensa
53,4
..O‘,b. ,
390
62
a7
558

14,9
41,0

Tappiollisia vuokrasopimuksia koskevina varauksina on késitelty konsernin harjoittaman liiketoi-
minnan kdytdsta poistuneiden tyhjilldan olevien vuokratilojen vuokravastuut seké edelleen vuok-

rattujen vuokratilojen nettovuokratappiot. Konserniyhtididen myymiin ajoneuvoihin ja koneisiin
liittyvista takuista ja huolenpitosopimuksista on kirjattu varaus. Varauksen maaré perustuu
aikaisempien vuosien kokemuksiin toteutuneista takuuvelvoitteista.
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Liite 26. Ostovelat ja muut lyhytaikaiset korottomat Liite 27. Yhteiset toiminnot
velat

Seuraavan taulukon luvut ovat konsernin osuus yhteisten toimintojen omaisuus- ja velkaerista
sekéd tuloksesta, jotka siséltyvat konsernin taseeseen ja tuloslaskelmaan. Yhteiset toiminnot ovat

Milj. € 2016 2015 keskinaisia kiinteistdyhtisita.

Ostovelat 1069,2 795,1

Muut korottomat velat 226,9 212,6

Tuoverovelast 8.7 - 31 4'. Pitk&aikaiset varat 36,5 38,0

Siirtovelat 316,2

Milj. € 2016 2015

2513 Lyhytaikaiset varat e R O

1621,1 12903  Varatyhteenss o R 387

Siirtovelat muodostuvat l&hinna ostojen ja henkildstékulujen jaksotuksista. Pitkdaikaisetvelat N S
Lyhytaikaiset velat 5,2 52

Tuotot 2,7 3,5

Kulut 3,9 3,9

Tulos -1,2 -0,3
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Liite 28. Vastuusitoumukset Liite 29. Muut vuokrasopimukset

— p— 205 Konserni vuokralleottajana

Omasta puolest. tut vakuudet
masta puolesta annetul vakade Ei purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella maksettavat vihimmdis-

Pantit 124,2 76,2
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, vuokrat:
Kiinnitykset 23,3 23,3
""""""""""""""""" Milj. € 2016 2015
Takaukset 5,1 17,7
""""""""""""""""" Yhden vuoden kuluessa 414,8 357,8
Muut vastuut ja vastuusitoumukset 32,9 UL
""""""""""""""""" R o o Yli yhden vuoden ja enintédan viiden vuoden kuluessa 1344,0 1154,7
""""""""""""""""" Yli viiden vuoden kuluessa 1269,9 1108,4
Muiden puolesta annetut vakuudet
""""""""""""""""" Yhteensd 3028,7 2620,9
Takaukset 0,3 05 Tl li@icllslic i Bl l il
Muut vastuut ja vastuusitoumukset 19,6 D2 200 e
""""""""""""""""" C o o Ei purettavissa olevista jalleenvuokraussopimuksista odotettavissa olevien 52,9 69,9

vastaisten vahimmaisvuokrien maara

Annetuissa takauksissa ei ole esitetty takauksia, jotka liittyvat erdan, joka on esitetty velkana

konsernitaseessa tai vuokravastuuna liitteessa 29. Tilikaudella kirjatut vuokrat ja jélleenvuokrausmaksut: N e
Vahimmaisvuokrakulut 4230 372,0
Jélleenvuokratuotot 21,8 34,3

Vuoden 2016 tuloslaskelmaan sisaltyy muiden vuokrasopimusten perusteella suoritettuja
kiinteistéjen padoma- ja hoitovuokria sekd muita vuokria 458,1 milj. euroa (407,7 milj. euroa).
Hoitovuokrat eivat sisélly vahimmaisvuokrakuluihin.

Kesko vuokraa litketoimintaansa varten vahittaiskaupan ja sité palvelevan logistiikan tarvitse-

mia tiloja. Vuokrasopimukset ovat padosin indeksisidonnaisia ja paikallisen markkinakéytannén
mukaisia. Osaan kiinteistdjen vuokrasopimuksista sisaltyy jatko-optioita.
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Konserni vuokralleantajana

Ei purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella saatavat vihimmaéisvuokrat:

Milj. € 2016 2015
Yhden vuoden kuluessa 10,3 7,8
Yli yhdrerrr1 Vvuodenjar Vernint'é'én virirdrern vuodenr l;;Jluessa o . - V V 18,7 | . 13,0
Yii viiden vuoden kuluessa 85 g
Yhteenss  ss usa
Tuloutéﬂ?ﬁ muuttuv}éﬁ vuokrierrlrlézrakonaismériérrét V 2,2 1,8

Kesko vuokraa tiloja muille yrittajille kuin K-kauppiaille muodostaakseen kauppapaikkaan koko-
naisansaintaansa tukevan palvelukokonaisuuden. Tallaisia tiloja ovat tyypillisesti suuryksikdiden
yhteydessé toimivat ns. etumyymalat.

Liite 30. Osakeperusteiset maksut
Osakepalkkiojérjestelma

Keskolla on kaksi yhtién hallituksen paattamaa konsernin johtoon kuuluville ja nimetyille muille
avainhenkildille suunnattua osakepalkkiojarjestelmaa, jarjestelma 2011-2013 ja jarjestelma
2014-2016. Kussakin osakepalkkiojarjestelméssa voidaan antaa kolmen vuoden aikana yhteensé
enintdadn 600 000 yhtién hallussa olevaa omaa B-osaketta.

Kummassakin osakepalkkiojarjestelméssa on kolme ansaintajaksoa: kalenterivuodet 2011, 2012
ja 2013 seka 2014, 2015 ja 2016. Keskon hallitus paattaa kunkin ansaintajakson ansaintakriteerit,
kohderyhman ja osakepalkkion enimmaismaarat erikseen palkitsemisvaliokunnan esityksesta.
Ansaintakriteerien tdyttymisen perusteella annettavien Keskon B-osakkeiden lopulliset maarat
hallitus paattaa ansaintajaksoa seuraavan vuoden alussa. Ansaintajaksojen 2011, 2012, 2013,
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2014, 2015 ja 2016 kriteerit olivat yhta suurin painotuksin Kesko-konsernin verottoman myynnin
kehitysprosentti, Keskon laimentamaton vertailukelpoinen osakekohtainen tulos (EPS) ja se,
kuinka paljon Keskon B-osakkeen kokonaistuotto ylittaéda OMX Helsinki Benchmark Cap -tuot-
toindeksin.

Ansaintajaksolta mahdollisesti maksettava palkkio maksetaan Keskon B-osakkeina. Lisaksi
maksetaan enintddn osakkeiden arvon suuruinen rahaosuus, jolla katetaan palkkiosta aiheutuvia

veroja ja veronluonteisia maksuja.

Palkkiona annettaviin osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa seuraavan kolmen kalenterivuo-
den mittainen sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei saa pantata tai luovuttaa, mutta jonka
aikana henkildlla on osakkeisiin liittyvat muut oikeudet. Jos henkildn ty6- tai toimisuhde paattyy
ennen sitouttamisjakson paattymistd, hdnen on paasaantoisesti palautettava luovutusrajoituk-
sen alaiset osakkeet vastikkeetta Keskolle tai sen maaraamalle. Hallitus voi yksittaistapauksessa
paattaa, ettd henkild saa pitda palautusvelvollisuuden kohteena olevat osakkeet tai osan niista.
Jos saaja siirtyy elakkeelle sitouttamisjakson aikana, saajalla on oikeus pitd4 jo saamansa osak-
keet ja muut arvopaperit.

Ansaintajakson 2015 perusteella luovutettiin 31.12.2016 paattyneella tilikaudella 139 724 osa-
ketta. Ansaintajakson 2014 perusteella luovutettiin 31.12.2015 paattyneell tilikaudella 120 022
osaketta. Ansaintajakson 2013 perusteella luovutettiin 31.12.2014 p&aattyneell tilikaudella 50 520
osaketta. Ansaintajakson 2012 perusteella luovutettiin 31.12.2013 p&attyneella tilikaudella 66 331
osaketta. Ansaintajakson 2011 perusteella luovutettiin 31.12.2012 paattyneella tilikaudella 92 751
osaketta.

Osakepalkkiojarjestelman kirjanpitokirjauksissa kaytetyt olettamukset on kerrottu seuraavissa
taulukoissa.
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Osakepalkkion mydntamispiivit ja kiyvit
arvot, ansaintajakso 2012
Myontamlspalvat

Osakepalkkion kaypa arvo
mydntédmishetkelld, euroa

Osakekurssi myontamlshetkella euroa
Osakepalkknolarjestelman kesto
Ansalntajakson alkamispaiva
AnsalntaJakson paattymlspalvar 7

Sltouttam|SJakson paattymlspawa

Osakepalkkion myéntimispéivit ja kdyvat
arvot, ansaintajakso 2013
Myontamlspalvat

Osakepalkkion kaypa arvo myontamlshet—
kellg, euroa

Osakekurssi myontamlshetkella euroa
Osakepalkklolarjestelman kesto
Ansamtajakson alkamlspalva
Ansamtajakson paattymlspalva

Sltouttam|51akson paattymlspawa

Osakepalkkion myéntimispéivit ja kdyvat
arvot, ansaintajakso 2014

Myontamlspalvat

Osakepalkkion kaypa arvo
mydntémishetkelld, euroa

Osakekurssi myontamlshetkella euroa
Osakepalkklo;arjestelman kesto
Ansalntajakson alkamlspalva
Ansamtajakson paattym|spa|va 7

Sltouttam|SJakson paattymlspalva
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2.2.2012 20.2.2012 22.3.2012
23,44

23,30

25,66

Osakepalkkion mydntamispaivit ja kiyvit
arvot, ansaintajakso 2015
Myontamlspalvat

Osakepalkkion kaypa arvo
mydntémishetkelld, euroa

Osakekurssi myontamlshetkella euroa
Osakepalkklo;arjestelman kesto
Ansalntajakson alkamispéaiva
Ansamtajakson paattymlspalvar 7

S|touttam|SJakson paattym|spalva

Osakepalkkion myéntimispéivit ja kdyvat
arvot, ansaintajakso 2016
Myontamlspalvat

Osakepalkkion kaypa arvo
mydntémishetkelld, euroa

Osakekurssi myontamlshetkella euroa
Osakepalkklolarjestelman kesto
Ansalntajakson alkam|spa|va
Ansalntajakson paattymlspalva

S|touttam|5Jakson paattymlspalva

Osakepalkkion kdyvin arvon lasl

A int.

kiytetyt olettamukset
Myénnettyjen osakepalkkioiden maars,
enimmaismaara, kpl

Muutokset mydnnettyjen osakke|den
maaraan, kpl

Toteutunut osakepalkk|on maara, kpl

Ohjelman piiriin kuuluvien henkildiden
lukumaaré kauden lopussa
Osakekurssi t|||npaatospa|vana euroa
Ansalntakrlteerlen toteumaolettama A

Arvio palautuvien osakepalkkioiden m'eiéiréstéi
ennen sitorurttamirsrjaksonrp'é'éttrymistéi,r%

jakso 2016
263000

Ansainta-
jakso 2015

262 800

9.2.2015
30,74
32,24

1.1.2015

31.12.2015

31.12.2018

3.2.2016

32,45

34,95

1.1.2016

31.12.2016

31.12.2019

Ansainta- Ansaint Ansainta
jakso 2014 jakso 2013  jakso 2012
278 400 263 600 257 400
-2000 -9500 -6 575
120 022 50520 66 331
143 134 125
30,18 26,80 24,77
43,4 20,0 30,0
5,0 5,0 5,0
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Tilikaudella 2016 edelld mainittujen osakepalkkiojérjestelmien vaikutus konsernin tulokseen oli Kertaluonteiset kayttsomaisuuden myyntitappiot 658 Y
-12,3 milj. euroa (-6,3 milj. euroa). Osakepalkkiokylut a2 -0.8
Etuuspohjaiset elakkeet -0,8 -1,3
Tilikausilla 2017-2019 realisoituvan kulukirjauksen arvioidaan 31.12.2016 olevan yhteensé -5,9 Muut 5,7 0,6
milj. euroa. Todellinen m&é&ra voi poiketa arvioidusta. Yhteenss T 90,6 46’1
o0 h ° I k I I.. (X3 Ioo ° d
Liite 31. Rahavirtalaskelmaan Ilttyvat litetiedot Liiketoiminnan rahavirtojen oikaisujen ryhma Muut sisaltds ostojen ja myyntien toteutumatto-

mien kurssivoittojen ja -tappioiden oikaisun sekd muiden ei-maksuperusteisten erien oikaisun.
Investoinnit ja rahoitustapahtumat, joihin ei liity rahan liiketta

Myytyjen tytdryhtididen nettovarat

Milj. € 2016 2015
Kayttdomaisuushankinnat yhteensa 280,8 218,5 Milj. € 2016 2015
Tytaryhiiéhankinnrartrs,};teensa S 434,5 o Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet 266,9 16,5
joista ké%;astamakéﬁflia rahoitetL& 7777777777 567,6 2114,8 Vaihtor—prrrlaisuus VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV _ 7:3” 7%7
Hankittuihin yhtié%l;irr; VIiittyv'ét laint 1397 Saamiset 98 29,4
MaksuiVe;irkaisempirerrr17tri|ikausierr17irr;vestoinr;erirsrtra 777777777 -4,9 -4,9 Rahavgrg'g VVVVVVVVVVVVVVV I 6,1”. 21,5
Rahoitrursrlnreasingillé ta| Vmuulla vgléila rahoitrertVLJtr investoirr;rrlirt VVVVV 7 iZ,é | . 8,6 Laskeqqg”iset vergt 777777777777777777777 . 7 7 7'3,2”. o -
- - - - Velat -180,4 -34,4
Varaukset . asg
Liiketoiminnan rahavirtojen oikaisut Nettovaratyhteenss 1063 89,0
Milj. € 2016 2015
Oikaistaan tuloslaskelman erét, joihin ei liity maksutapahtumaa ja erét, jotka RahaVirtaIaSkelman rahavarat
esitetddn muualla rahavirtalaskelmassa:
Varaugtéﬁ muutos S " ”4,5. —0,6 Milj. € 2016 2015
Osuudrertr;V)'é'éomaorsrurlrJVsmenetelrrﬁré'rllé yhdisféifévist'é sijéftdksista 77777 . 7 - O,é” - —0,6 Myytéavissa olevat rahoitusvarat (maturiteetti alle 3 kk) 59,6 . 192,8
Arvonélrerrrltumiset VVVVV - - " 24,0 9,2 Rahavarat 141,3 | 41,2
Luottortrarprpiot VVVVVVVVVVVVVVV " 6,7”. . 3,7 Yhteensd 200,8 | 334,1

-3,7 -102,9
Rahavirtalaskelmassa rahavaroina kasitelldan taseen rahavarojen lisaksi myytavissa olevista ra-
hoitusvaroista ne erét, jotka erdantyvat alle kolmen kuukauden kuluessa hankinta-ajankohdasta

lukien.
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Liite 32. Rahoitusriskien hallinta

Rahoitusriskien hallinta

Rahoitusriskien hallinnassa konsernissa noudatetaan yhtenaista rahoituspolitiikkaa, joka on
yhtién hallituksen hyvéksyma. Sen noudattamista ja konsernin rahoitustilanteen kehitysta seuraa
hallituksen tarkastusvaliokunta. Konsernirahoitus vastaa keskitetysti konsernin rahoituksen
hankinnasta, likviditeetin hallinnasta, rahoittajasuhteista ja rahoitusriskien hallinnasta. Paasaan-
toisesti konsernin rahoitus on hankittu emoyhtién kautta ja konsernirahoitus jarjest&a tytaryhtioi-
den rahoituksen kunkin yhtion toiminnallisessa valuutassa. Tytaryhtidissa, joissa on merkittédvaa
ulkopuolista omistusta, konserni on antanut takauksia rahoitusvastuista vain konsernin omistus-
osuuden suhteessa.

Valuuttariskit

Kesko-konserni harjoittaa lilketoimintaa yhdeksdssd maassa, minka liséksi silld on ostotoimintaa
lukuisista eri maista. Naiden seurauksena konserni altistuu erilaisille valuuttariskeille. Valuutta-
riskeja aiheutuu ulkomaisiin yksikaihin tehdyista nettosijoituksista (translaatioriskit) sek& ulko-
maanrahan mé&éaraisisté varoista, veloista ja ennakoiduista lilketapahtumista (transaktioriskit).

Konserniyhtididen rahoitus on jarjestetty kunkin yhtién toiminnallisessa valuutassa. Emoyhtié
kantaa rahoittamisesta syntyvéan valuuttariskin ja suojaa sitéd johdannaisilla tai valuuttamaéarai-
selld lainanotolla. Valko-Vené&jan valuutta BYN ei ole vapaasti vaihdettava valuutta eika siihen
liittyvaa valuuttariskia ole mahdollista suojata.

Translaatioriskit

Konserni altistuu taseen muuntoriskeille euroalueen ulkopuolisiin tytaryhtiéihin tehtyjen netto-
sijoitusten osalta. Tata taseriskia ei ole suojattu. Suojaus voidaan aktivoida, jos omaa padomaa
ollaan kotiuttamassa tai valuuttaan uskotaan kohdistuvan merkittédva devalvaatioriski. Merkitta-
vimmaét translaatiopositiot ovat Ruotsin kruunussa, Venégjan ruplassa ja Norjan kruunussa. Positio
ei sisalld maaraysvallattomien omistajien osuutta omasta padomasta. Muuntoriski on konsernin
toiminnan volyymiin ja taseen kokoon suhteutettuna pieni.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Ven4jalla Pietarissa ja Moskovassa toimivien kiinteistdyhtididen toimintavaluutta on ollut euro
31.12.2016 asti, minka vuoksi ndiden yhtididen taseista ei ole realisoitunut konsernille merkit-
tavia kurssieroja. Venajan kiinteistdmarkkinoilla on tapahtunut muutos, jonka seurauksena yhé
suurempi osa vuokrasopimuksista on sidottu ruplaan. Aiemmin vuokrat olivat pd&osin kovissa
valuutoissa kuten euro. Venalaisten kiinteistoyhtididen toimintavaluutta on rupla 1.1.2017 alkaen.

K nin translaatiopositio 31.12.2016
Milj. € NOK SEK RUB PLN BYN

Nettosijoitus 80,1 96,1 67,9 24,4 7,0

Konsernin translaatiopositio 31.12.2015
Milj. € NOK SEK RUB PLN BYN

Nettosijoitus 29,6 94,4 70,3 - 35

Seuraavassa taulukossa on esitetty, miten konserniyhtididen toimintavaluuttojen 10 %:n muutos
vaikuttaisi konsernin omaan padomaan.

Herkkyysanalyysi, vaikutus omaan

pddomaan 31.12.2016
Milj. € NOK SEK RUB PLN BYN
Muutos +/-10 % 8,0 9,6 6,8 2,4 0,7

Herkkyysanalyysi, vaikutus omaan

paddomaan 31.12.2015

Milj. € NOK SEK RUB PLN BYN

Muutos +/-10 % 3,0 9,4 7,0 - 0,4
Transaktioriskit

Kansainvalinen ostotoiminta sekad emoyhtién tytaryhtidille antama valuuttamé&érainen rahoitus
altistavat konsernin useiden eri valuuttojen transaktioriskeille. Valuuttakohtainen transaktioriski
koostuu taseen valuuttamaaraisista saamisista ja veloista, ulkomaanrahan maaraisista ennus-
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tetuista kassavirroista sekd ulkomaan tytaryhtididen veloista ja saamisista emoyhtiélle. Riski&
hallitaan kaupallisesti esim. siirtdmalla kurssimuutokset myyntihintoihin tai vaihtamalla tavaran-
toimittajaa. Jéljelle jadvat avoimet positiot suojataan valuuttajohdannaisilla. Tytaryhti6t raportoi-
vat omat valuuttapositionsa konsernirahoitukselle kuukausittain.

Tytaryhtiot toteuttavat suojauksensa paasaantoisesti konsernirahoituksen kanssa, joka puoles-
taan suojaa riskipositiot markkinakaupoin valuuttakohtaisesti vahvistettujen limiittien puitteissa.
Sisaiset johdannaissopimukset kohdistetaan segmenteille segmenttiraportoinnissa.

Konserni ei noudata IAS 39:n mukaista suojauslaskentaa ostoihin ja myynteihin liittyvén transak-
tioriskin suojaamisessa. Johdannaissopimukset kirjataan alunperin kdyp&aan arvoon ja arvoste-
taan uudelleen kdypaan arvoon raportointipaivana. Ostoja ja myyntejd suojaavien valuuttajoh-
dannaisten arvonmuutos kirjataan litkketoiminnan muihin tuottoihin tai kuluihin.

Konserni seuraa transaktioriskid taseessa olevien sekd ennustettujen kassavirtojen osalta. Ohei-
sessa taulukossa on esitetty transaktiopositio ilman tulevia kassavirtoja. Tamé ei kuvaa konsernin
todellista valuuttariskid suojausten jalkeen. Kun ennustetut erat lasketaan mukaan transaktio-
positioon, merkittdvimmat erot alla olevaan taulukkoon ovat USD- ja RUB-positioissa. Avoin
USD-riski 31.12.2016 on -54,8 milj. euroa ja RUB-riski 37,3 milj. euroa.

Konsernin

transaktiopositio 31.12.2016

Milj. € usb SEK NOK PLN RUB BYN
Konsernin transaktioriski -3,9 16,6 22,6 16,6 32,1 1,8
Suojaavat johdannaiset 31,3 -12,0 -18,2 -9,1 -19,6

Avoin positio 27,4 4,6 L4 7,5 12,5 1,8
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Konsernin

transaktiopositio 31.12.2015

Milj. € usb SEK NOK PLN RUB BYN
Konsernin transaktioriski -1,1 -13,2 23,9 - 7,0 -0,2
Suojaavat johdannaiset 29,4 71 -18,7 - -13,6

Avoin positio 28,3 -6,1 51 - -6,6 -0,2

Transaktioposition herkkyysanalyysissd on laskettu, miké olisi konsernin sisdisten valuuttamé&a-
raisten saamisten ja velkojen seka suojaavien valuuttajohdannaisten ja -lainojen tulosvaikutus,
jos kurssimuutos olisi +/- 10 %.

Herkkyysanalyysi,
vaikutus tulokseen ennen
veroja 31.12.2016

Milj. € usb SEK NOK PLN RUB BYN
Muutos +/-10 % 2,7 0,5 0,4 0,7 1,3 0,2

Herkkyysanalyysi,

vaikutus tulokseen ennen

veroja 31.12.2015

Milj. € uUsb SEK NOK PLN RUB BYN

Muutos +/-10 % 2,8 -0,6
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Maksuvalmiusriski Konsernin vakavaraisuus oli koko tilikauden 2016 erinomainen. Likvideja varoja oli 31.12.2016
Maksuvalmiusriskin hallinnan tavoitteena on riittavien likvidien varojen ja luottolimiittien yllapita- 391 milj. euroa (887 milj. euroa). Korolliset velat olivat 31.12.2016 515 milj. euroa (439 milj. euroa)
minen, jotta konsernin liiketoiminnan rahoituksen riittavyys on jatkuvasti turvattu. ja korolliset nettovelat 123 milj. euroa (-448 milj. euroa).

Rahoitusvelkojen ja niihin liittyvien
rahoituskulujen maturiteetti 31.12.2016

Milj. € 2017 2018 2019 2020 2021- Yhteensa Tasearvo

Lainat rahoituslaitoksilta 5,0 0,3 0,1 0,1 1,7 7,3 7,3

rahoituskulut | 0,0 . 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 o |
Suunnatut velkakirjalainat (USD)* | . 22,0 22,0 o ...22,0”
rahoituskulut | 1,4 . 14 0,7 36 D
Joukkovelkakirjalainat | . 225,0 225,0 - .2”25,0”
rahoituskulut | 6,2 . 6,2 12,4 o |
Elikelainat | 2,4 ' 10,5 17,4 16,3 59,4 105,9 - '1'65,9”
rahoituskulut . 1,1 . 1,0 0,8 0,7 1,6 53 D
Rahoitusleasingvelat | 2,9 . 2,8 1,2 1,1 0,5 8,6 o ...8,6”
rahoituskulut | 0,3 . 0,2 0,1 0,1 0,1 0,7 o |
Velat K-kauppiaille | 116,0 . 116,0 o ..1‘.16,0”
e | . 00 e
Muut korolliset velat | 29,6 . 29,6 - ...29,6”
e | . 06 )
Pitkdaikaiset korottomat velat | 0,7 . 10,1 0,8 0,7 27,9 40,2 - Hl’IO,ZH

Lyhytaikaiset korottomat velat

Ostovelat 1069,2 1069,2 1069,2
Siirtovelat 316,2 316,2 316,2
Muut korottomat velat 226,9 226,9 226,9

* Suunnattujen velkakirjojen ja niihin liittyvien valuutta- ja korkojohdannaisten kassavirrat suoritetaan nettoperiaatteella. Jarjestelyyn liittyvien korkojohdannaisten velka esitetadén taseen muissa korollisissa veloissa. Tasté luottojérjestelysta
taseessa on korollista velkaa yhteensa 20,1 (50,2) milj. euroa.

Takaukset erdantyvéat seuraavasti: vuonna 2017 3,5 milj. euroa ja 2018-2021 2,0 milj. euroa.
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Rahoitusvelkojen ja niihin liittyvien
rahoituskulujen maturiteetti 31.12.2015

Milj. € 2016 2017 2018 2019 2020- Yhteensa Tasearvo
Lainat rahoituslaitoksilta 0,3 0,3 0,1 0,1 1,8 2,7 2,7
e 7 i > ) 8 0’0 ..............................
Suunnatut velkakirjalainat (USD)* - 32’;;1 - . - . - 22‘,‘0 - . - 5.';;1 ...................... 5 5,1
rahoituskulut 25 14 1,4 07 . 60
Joukkovelkakirjalainat o ) o ) o 224;1 o ) o ) o 224;1 .................... 22h,1
rahoituskulut 62 6,2 6,2 . . 8
Elskelainat 2,4 2,4 2,4 12 . 83 83
rahoituskulut 05 05 05 03 . W
Rahoitusleasingvelat 4,5 1‘,‘6 1‘,‘0 0‘,‘6 0,7 8,38,3
rahoituskulut 0/ 01 00 0,0 0,0 s
Velat K-kauppiaille s o . o . o . o . s 11,5
e i . . . . 0’0 ..............................
Muut korolliset velat 26,1 ) ) ) ) 26,126,1
e i . . . . 0,0 ..............................
Pitkaaikaiset korottomat velat o 07 106 o 17 o 0,8 285 w2 02
Lyhytaikaiset korottomat velat o ) o ) o ) o ) o ) S
Ostovelat S 795, . . . . B 7 I 7951
Siirtovelat 251‘,‘2’: . . . . 251‘,‘2’: .................... 251,3
Muut korottomat velat - 212‘,‘6 - . - . - . - . - 212‘,‘6 .................... 212,6

* Suunnattujen velkakirjojen ja niihin liittyvien valuutta- ja korkojohdannaisten kassavirrat suoritetaan nettoperiaatteella. Jarjestelyyn liittyvien korkojohdannaisten velka esitetadén taseen muissa korollisissa veloissa. Tasté luottojérjestelystd
taseessa on korollista velkaa yhteensa 20,1 (50,2) milj. euroa.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016 262



STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI

K

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Private Placement -luottojarjestelyn ja sitovien limiittien ehdoissa on kaytdssa tavanomaisia
kovenantteja. Naiden kovenanttien vaatimukset on pystytty tdyttamaan. Lainaehtoihin siséltyy
taloudellinen kovenantti nettovelan ja kdyttokatteen maksimisuhteesta, jonka raja-arvo on ollut
kaukana koko tilikauden. Maaraysvallan muutostilanteissa Keskolla on velvollisuus tarjota takai-
sinmaksettavaksi koko lainapaddoma velkakirjan haltijoille. M&&raysvallan muutokseksi ei lainaso-
pimuksen ehtojen mukaan lueta omistuksen muutosta kauppiaille tai kauppiaiden muodostamalle
yhdistykselle.

Velat K-kauppiaille sisaltdvat kahdenlaisia Keskon korollisia velkoja: kauppiaan ennakkomaksuja
Keskolle ja Keskon ketjuhyvitevelkoja kauppiaille. Ketjuhyvitteet ovat kauppiaille jélkikateen
mydnnettyja alennuksia, joiden ehdot vaihtelevat ketjuttain.

Pitk&aikaisia sitovia luottolimiitteja oli tilinp&atoshetkella nostettavissa 150,0 miljoonan euron
vasta-arvosta (100,0 milj. euroa). Maaraysvallan muutostilanteissa lainanantajilla on lainasopi-
musehtojen mukaisesti oikeus irtisanoa lainalimiitti ja mahdollisesti nostetut lainaerat. M&arays-
vallan muutokseksi ei lainasopimuksen ehtojen mukaan lueta omistuksen muutosta kauppiaille
tai kauppiaiden muodostamalle yhdistykselle. Lisaksi konsernin ei-sitovaan rahoitusreserviin kuu-
luu euroméaaraisia yritystodistusohjelmia 449 milj. euroa (359 milj. euron vasta-arvosta). Lisgksi
konserniyhtidilld oli tammikuussa 2017 kertynyt takaisinlainattavia varoja elédkevakuutusyhtitssa
yhteensa 364,6, milj.euroa. Osa konserniyhtiéiden vuosittain maksamista eldkevakuutusmaksuis-
ta rahastoituu, ja kertynyt rahasto on takaisin lainattavissa 1-10 vuoden laina-ajalla sosiaali- ja
terveysministerion vahvistamien maardysten mukaisesti. Lainan nostaminen edellyttda turvaavan
vakuuden asettamista lainalle.

Lainojen korkoriski ja herkkyysanalyysi

Korkotason muutokset vaikuttavat konsernin korkokuluihin. Korkoriskin suojauspolitiikalla pyri-
taan tasoittamaan korkotason muutosten vaikutusta eri tilikausien tuloksiin.

Korkoriskia hallitaan keskitetysti konsernin rahoitusyksikdssa, joka muokkaa lainojen korkosi-
donnaisuusaikaa kayttamalla korkojohdannaissopimuksia. Tavoiteduraatio on kolme vuotta ja
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sen sallitaan vaihdella puolentoista ja neljan vuoden vélilla. Toteutunut korkosidonnaisuusaika oli
tilikauden aikana keskimaarin 1,9 vuotta (1,9 vuotta).

Kesko Oyj laski 11.9.2012 liikkeelle 250 milj. euron mé&éaraisen joukkovelkakirjalainan. Lainan ku-
ponkikorko on kiinted 2,75 %, ja se erdantyy maksettavaksi kuuden vuoden kuluttua liikkeeseen
laskusta.

Kesko Oyj laski 10.6.2004 liikkeelle Yhdysvalloissa 120 milj. USD:n arvosta suunnattuja velka-
kirjalainoja (USD Private Placement). Jarjestely kasittaa kolme kertalyhenteistd lainaeras, joista
10.6.2014 erdantyi maksettavaksi 60 milj. USD ja 10.6.2016 erdéantyi 36 milj. USD ja erdéntyy
10.6.2019 24 milj. USD.

Kesko Oyj:n USD-ma&araisen Private Placement -luottojarjestelyn suojauksessa sovelletaan
suojauslaskentaa seka valuutta- ettd korkoriskin osalta. Suojauksissa on kaytetty valuutan- ja
koronvaihtosopimuksia, joiden m&éara ja maturiteetti on sama kuin lainalla. Siten kyseisen lainan
valuutta- ja korkoriski on kokonaan suojattu. Tilikauden aikana ei ole kirjattu tehottomuutta
tuloslaskelmaan kyseisen luottojarjestelyn suojauksesta.

Korkotason muutoksen herkkyysanalyysin laskennassa on kaytetty yritystodistusvelkojen osalta
tilikauden aikana toteutuneita keskimaaréaisia saldoja. Tilinpaatostilanteessa 31.12.2016 vaihtu-
vakorkoisten velkojen vaikutus tulokseen ennen veroja olisi ollut -/+ 2,0 milj. euroa (-/+ 1,2 milj.
euroa), jos korkotaso olisi noussut tai laskenut 1 %-yksikan.

Joukkovelkakirjalaina, suunnatut velkakirjat ja elékelainat, yhteensa 353,1 milj. euroa, ovat kiin-
teakorkoisia ja niiden efektiivinen korkokustannus oli 2,7 %. Vaihtuvakorkoisten rahoituslaitoslai-
nojen, kauppiasvelkojen ja muiden korollisten velkojen keskikorko oli 0,2 % tilikauden paattyessa.
Lainoista pd&dosa on euromaaraisia ja suunnatut velkakirjat ovat USD-maaréisia.
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Kadypéaan arvoon kirjattavat rahoitusvarat ja -velat
Konsernin likvideja varoja on sijoitettu padosin suurten suomalaisten yritysten velkainstrument-
teihin, Keskon markkina-alueella toimivien pankkien sijoitustodistuksiin, talletuksiin, valikoitujen

yritysten joukkovelkakirjalainoihin seka yrityslainarahastoihin. Naiden sijoitusten tuotto vuodelta

2016 oli 1,7 % (0,3 %) ja korkosidonnaisuusaika tilikauden lopussa 0,9 vuotta. Maksimiluottoriski
on naiden sijoitusten kdypa arvo taseessa tilinp&atéspaivana. Seuraavassa taulukossa esitetdén
kdypaan arvoon arvostetut rahoitusinstrumentit arvostusmenetelman mukaan jaoteltuna.

K&ypé&an arvoon arvostettavat rahoitusvarat ja -velat
arvostushierarkian mukaan jaoteltuna
Milj. €

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Pankkien sijoitustodistukset ja talletukset
(maturiteetti alle 3 kk)
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Kéypd arvo 31.12.2016
Taso 1 Taso 2 Taso3 Yhteensd
59,8 59,8
28,5 28,5
5,0 5,0
59,8 33,5 93,3
4.4 4,4
6,6 6,6
15,1 15,1
53,5 53,5
6,0 6,0
97,3 97,3
97,3 59,5 15,1 171,9

K&ypé&an arvoon arvostettavat rahoitusvarat ja -velat
arvostushierarkian mukaan jaoteltuna
Milj. €

K&ypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Pankkien sijoitustodistukset ja talletukset
(maturiteetti alle 3 kk)

Taso 1

Kéypd arvo 31.12.2015

Taso 2

209,6

65,5
93,7

55

215,1

13,3
8,6

84,0

108,8

178,9

178,9

159,2

192,8

Taso 3

15,3

15,3

Yhteensa

2096
R 765,75
793,77
7 5,75
R 3;774,72

13,3
8,6

15,3
84,0
108,8
178,9
387,0

Tason 1instrumentit ovat markkinoilla aktiivisen kaupankaynnin kohteena, jolloin kdyvat arvot
perustuvat suoraan markkinahintaan. Tason 2 instrumenttien kdypa arvo perustuu markkinoilta

saataviin tietoihin. Tason 3 instrumenttien kdypé arvo ei perustu todettavissa olevaan markkina-

tietoon (ei todettavissa olevat syéttotiedot).
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Tasolle 3 kuuluvien instrumenttien muutokset

Milj. € 2016 2015
P&&omarahastot ja muut osakkeet ja osuudet 1.1. 15,3 13,1
Ostot o633
Saaduf bélautuksetm " —1,3 | R -2,2
Tulosvéil%utteisesti Vkri;jatut voitrortrja tappiotr B B - . V V 0,6 | B R V—
Kéyvérrlrarrvon muut;l;set V -O,i | - 1,2
Pﬁﬁon;;;ahastot jarrrr;uut osakk;et ja osuua;t 31.12. B B " 15,‘i | R 15,3

Tasolle 3 sisaltyy pddomarahastoja sekd muita osakkeita ja osuuksia. Nam4 sijoitukset on
luokiteltu pitk&aikaisiin myytavissa oleviin rahoitusvaroihin. Tason 3 rahoitusvarat arvostetaan
yhtidilta saatujen laskelmien perusteella. N&ista sijoituksista on kirjattu tulosvaikutteisia voittoja
0,6 milj. euroa tilikaudella 2016.

Korolliset saamiset ja herkkyysanalyysi

Rahoitusvaroista koostuva likviditeetti on tavoitteena sijoittaa rahamarkkinoille tehokkaalla
tuoton ja riskin yhdistelmalla. Konsernin johto hyvéaksyy séannéllisin véliajoin konsernirahoituk-
sen analysoimien sijoituskohteiden joukosta sijoituskohteiksi hyvaksyttavat instrumentit ja niille
kohdekohtaiset limiitit. Sijoitusten riskia ja toteutunutta tuottoa seurataan séannéllisesti.

Vaihtuvakorkoisten saamisten herkkyysanalyysin laskennassa on kaytetty sijoitettujen varojen
osalta vuoden keskimaaraisia saldoja. Mukana ovat asiakasrahoitussaamiset, rahoitusleasingsaa-
miset, muut korolliset saamiset ja sijoituksista yritystodistussijoitukset ja korkorahastot. Korko-
rahastojen herkkyys on maaritelty duraation avulla. Jos korkotaso olisi muuttunut +/- 1 %-yksi-
kon, naiden erien tulosvaikutus ennen veroja olisi ollut +/- 2,0 milj. euroa (+/- 3,5 milj. euroa) ja
vaikutus omaan padomaan +/- 1,7 (+/- 2,7) milj. euroa tilinpaatospaivana.

Luotto- ja vastapuoliriski

Asiakassaamisiin liittyvan luottoriskin hallinnasta vastaavat toimialojen liiketoimintayhti6t.
Konsernilla on luottopolitiikka, jonka toteutumista valvotaan. Saamiset pyritdan varmistamaan
asiakkaiden luottokelpoisuuden huolellisella arvioinnilla, tarkentamalla asiakasluototuksen ehtoja
ja vakuusvaateita seka tehokkaalla luotonvalvonnalla ja liséksi soveltuvin osin luottovakuuttamal-
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la. Suomessa konsernin lilketoiminnan keskeinen osa tapahtuu yhteistydssa kauppiaiden kanssa.
Kauppiassopimukset edellyttavat, ettd kauppias asettaa Keskon kyseiselle tytaryhtislle tililuotto-
vakuuden ostovelkojensa vakuudeksi.

Konserniyhtiét noudattavat yhten&istd menettelyd erdéntyneiden saamisten arvostamisessa.
Saamisesta kirjataan arvonalentuminen silloin kun on objektiivista ndyttd4 siitd, ettd saamisen
arvo on alentunut. Myyntisaamisten ikdjakauma 31.12. on esitetty seuraavassa taulukossa.

Myynti isten ikéjal

Milj. € 2016 2015
Erdantyméattomat myyntisaamiset 7311 540,7
1-7 péf\}éé erééntyr;éét myynti;z;x;'-imiset " 749,6 | B 9,9
8-30 ;;éfvéé eréénf);r;eet myynrtriéaamiset " 18,6 | B 11,4
31—607prériivéé erééﬁt;neet myyﬁhsaamiset " 5,§ | B 5,2
Yli 60 Vpr'érivéiéi eréén&ﬁeet myyrrw‘rcirsaamiset " 726,(5 | B 14,4
Yhteensa 831,2 581,7

Myyntisaamisista 355,7 milj. euroa (331,9 milj. euroa) oli ketjukauppiassaamisia. Ketjukauppias-
saamisten vakuutena on Keskon osakkuusyhtion Vahittaiskaupan Takaus Oy:n antama tililuot-
tovakuus, jonka enimmaismaéara on aina rajoitettu Vahittaiskaupan Takauksen K-kauppiasyri-
tykseltd ja -yritt&jalta saaman vastavakuuden realisointiarvoon. Vastavakuuksien yhteisarvo oli
tilikauden paattyessa 224,1 milj. euroa (171,1 milj. euroa). Lisdksi saamisten vakuutena on muita
vakuuksia kuten yrityskiinnityksid ja muuta pantattua omaisuutta.

Myyntisaamisiin sisaltyy erilliselld vahennystililla seurattavaa arvonalennusta yhteensa 24,6 mil].

euroa (17,2 milj. euroa). Naiden myyntisaamisten alkuperé&inen tasearvo oli 35,2 milj. euroa (21,9

milj. euroa). Tilikauden tulokseen on kirjattu luottotappioita ja arvonalennuksia yhteens& 6,7 milj.
euroa (3,7 milj. euroa).

Sellaisia saamisia, joiden maksuehdoista on neuvoteltu uudelleen, oli yhteensa 3,1 milj. euroa (3,2
milj. euroa).
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Rahoituksellinen luottoriski

Rahoitusinstrumentteihin sisaltyy riski siita, etta vastapuoli ei pysty tayttamaan velvoitettaan.
Kesko tekee valuutta- ja muita johdannaisia vain hyvéan luottokelpoisuuden omaavien pankkien
kanssa. Likvideja varoja sijoitetaan vuosittain vastapuolikohtaisesti vahvistettavien limiittien
rajoissa instrumentteihin, joiden luottokelpoisuus on hyva. Korkosijoitusten sallitut sijoituslimii-
tit maaritetddn euromaéraisesti ja aikasidonnaisesti yritys- ja pankkikohtaisesti. N&ita limiittej&
tarkistetaan vuoden aikana aina markkinatilanteen mukaisesti.

Hyddykeriskit ja niiden herkkyysanalyysi

Konserni kayttaa sdhkdjohdannaisia energiakustannusten tasaamiseen. Séhkén hintariskia
tarkastellaan viiden vuoden aikajénteella. Tilikauden aikana toimitetun sdhkdn hintaa suojaavien
johdannaisten arvonmuutokset siséltyvat ostojen oikaisueriin. Tulevaisuuden ostoja suojaavien
sopimusten osalta noudatetaan suojauslaskentaa. Suojauslaskennan kriteerit tayttévien joh-
dannaisten arvonmuutosten tehokas osuus kirjataan oman pddoman arvonmuutosrahastoon ja
tehoton osuus tuloslaskelmaan, litketoiminnan muihin tuottoihin tai kuluihin. Omaan padomaan
kirjattavan arvonmuutosrahaston muutos esitetdan laajan tuloslaskelman eréssa Rahavirran
suojauksen arvonmuutos.

S&hkén hintariskid suojaavien johdannaisten arvonmuutoksen tehoton osuus oli vuoden lopussa
0,6 milj. euroa (-2,9 milj. euroa).

Sahkaa oli tilinpaatdspaivand ostettu sdhkdjohdannaisilla yhteensa 463 460 MWH (464 832
MWH) ja kiintedhintaisilla ostosopimuksilla 236 520 MWH. Suojausaste 1-12 kuukaudessa oli
71% (66 %), 13-24 kuukaudessa 43 % (60 %), 25-36 kuukaudessa 16 % (38 %) ja 37-48 kuukau-
dessa 3 % (4 %).

Herkkyysanalyysin laskennassa séhkéjohdannaisten osalta on oletettu, ett4 alle 12 kuukauden
kuluttua erdéntyvien johdannaisten vaikutus tulisi tuloslaskelmaan. Jos séhkdjohdannaisten
markkinahinta muuttuisi tilinpaatdspaivan 31.12.2016 tasosta -/+ 20 %, olisi vaikutus vuoden
2017 tuloslaskelmaan -/+ 1,5 milj. euroa (-/+ 0,7 milj. euroa) ja omaan pad&domaan -/+ 0,7 mil].
euroa (-/+ 1,1 milj. euroa). Vaikutukset on laskettu ennen veroja.
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Johdannaiset

31.12.2016 31.12.2016 31.12.2015 31.12.2015
Positiivinen Negatiivinen Positiivinen Negatiivinen
Johd issopimusten kiyvit arvot kdypa arvo kdypa arvo kéypd arvo kéyp3 arvo
Milj. € (tasearvo) (tasearvo) (tasearvo) (tasearvo)

Korkojohdannaiset 2,7 -2,8
Valuuttajohdannaiset 4,2 -4,6* 13,3 -1,4
S&hksjohdannaiset 0,2 -2,0 -7,2
Johd P ten nimellismairit 31.12.2016 31.12.2015
Milj. € Nimellism#ars Nimellism&#ara
Korkojohdannaiset 40,2* 100,4
Valuuttajohdannaiset 197,8* 287,6
Séhkdjohdannaiset 1,2 9,4

* Johdannaissopimuksiin sisaltyy valuuttamaaraiseen lainajarjestelyyn liittyvid koronvaihtosopimuksia, joiden nimellis-
arvo on bruttomaaraisend 40,2 milj. euroa ja kdypa arvo -0,1 milj. euroa (0,0 milj. euroa) seka valuutanvaihtosopimuksia,
joiden nimellisarvo on 20,1 milj. euroa ja kdypé arvo on 2,7 milj. euroa (4,9 milj euroa).

Johdannaisten kayvét arvot on esitetty bruttomaaraisind. Keskolla on kaikkien johdannais-
kauppaa kayvien pankkivastapuolien kanssa ISDA-sopimukset, joihin sisdltyy netotusjarjestely.
Kaikkiin mainittuihin sopimuksiin siséltyy molemminpuolinen vakuuden asettaminen. Raja-arvo
vakuuden asettamiselle ei ollut ylittynyt tilinpaatéspaivana. Vastapuolittain laskettuna johdan-
naisvelkoja voitaisiin netottaa yhteensa 3,9 milj. euroa.

Johdannaisten maksimiluottoriski on tilinpd&tdspaivan taseen kaypa arvo.
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Johdannaisten kassavirrat 31.12.2016

Milj. € 2017 2018 2019 2020 2021 2022- Yhteensd
Velat

Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta suojaus- 175,4 175,4
laskentaa

Nettona selvitettavat velat

Korkojohdannaiset

S&hkdjohdannaiset 1,2 0,7 0,1 2,0

Suunnattuihin velkakirjalainoihin liittyvét
johdannaiset*

Valuuttajohdannaiset 1,5 0,0 2,1

Saamiset

Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta suojaus- 172,4 172,4
laskentaa

Nettona selvitettdvit saamiset

sshksjohdannaiset 02 o1 00 03
Suunnattuihin velkakirjalainoihin liittyvat .
johdannaiset*

Valuuttajohdannaiset - 0,0
Korkojohdannaiset 0,8 """"" 0,7 """"""""""""""""""""" - 1,5

* Suunnattujen velkakirjojen ja niihin liittyvien valuutta- ja korkojohdannaisten kassavirrat suoritetaan nettoperiaatteella. Jarjestelyyn liittyvien korkojohdannaisten velka esitetdan taseen muissa korollisissa veloissa. Tasta luottojarjestelysta
taseessa on korollista velkaa yhteensd 20,1 milj. euroa (50,2 milj. euroa).
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Johdannaisten kassavirrat 31.12.2015
Milj. €
Velat

2016

2017

2018

2019

2020

Yhteensa

Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta suojaus-
laskentaa

236,1

236,1

Nettona selvitettavit velat

Korkojohdannaiset

S&hkajohdannaiset

3,4

2,7

1,1

0,1

7,2

Suunnattuihin velkakirjalainoihin liittyvat
johdannaiset®

Valuuttajohdannaiset

Saamiset

Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta suojaus-
laskentaa

243,0

Nettona selvitettdvit saamiset

Suunnattuihin velkakirjalainoihin liittyvat
johdannaiset®

Valuuttajohdannaiset

32

5,4

Korkojohdannaiset

0,3

0,8

* Suunnattujen velkakirjojen ja niihin liittyvien valuutta- ja korkojohdannaisten kassavirrat suoritetaan nettoperiaatteella. Jarjestelyyn liittyvien korkojohdannaisten velka esitetdan taseen muissa korollisissa veloissa. Tésta luottojérjestelysta

taseessa on korollista velkaa yhteensa 20,1 milj. euroa (50,2 milj. euroa).
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Pidiomarakenteen hallinta

Kesko-konsernin pddoman hallintaa koskevat tavoitteet kasittavat konsernin vakavaraisuuteen

ja maksuvalmiuteen liittyvét tavoitteet. Konsernin padomarakennetta (oman ja vieraan padoman
suhdetta) optimoidaan konsernitasolla. Konsernin vakavaraisuudelle ja maksuvalmiudelle asetet-
tujen tavoitteiden tarkoituksena on turvata konsernin likviditeetti kaikissa markkinatilanteissa,
mahdollistaa konsernin strategian mukaisten investointiohjelmien toteuttaminen ja omistaja-ar-
von sailyttdminen. Tavoitteet on asetettu tunnusluvulle korolliset nettovelat/kayttokate. Konser-
nin korollisten velkojen osalta on tietyiltd osin kdytdssd kovenantteja, joiden mukaiset ehdot on
huomioitu edelld mainitussa tavoitetasossa. Konsernilla ei ole kdytdssé ulkoisen luottoluokituslai-
toksen antamaa julkista luottoluokitusta.

Kesko-konsernin tunnuslukujen tavoitetasot hyvaksytdén konsernin hallituksessa. Hallitus on 26.
toukokuuta 2015 hyvéksynyt osana konsernin taloudellisia keskipitkan aikavalin tavoitteita seu-
raavat arvot tunnusluvuille vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto, vertailukelpoinen oman
padoman tuotto seké korolliset nettovelat/kayttokate:

Tavoitetaso Toteuma 2016 Toteuma 2015
Vertailukelpoinen sidotun pd&oman tuotto 14 % 11,9 1,7
Vertailukelpoinen oman p&&oman tuotto 12% 9,8 8,2
Korolliset nettovelat/kayttokate <25 0,4 1,4
Milj. € 2016 2015
Korolliset velat 514,6 4391
Likvidit varat 391,4 887,2
Korolliset nettovelat 123,3 -448,1
Kayttokate 308,4 33,4
Korolliset nettovelat/kayttokate 0,4 -1,4
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Liite 33. Lihipiiritapahtumat

Konsernin |ghipiiriin kuuluvat konsernin johtohenkilot (hallitus, paajohtaja ja konsernijohto-
ryhma), heidan maaraysvallassaan olevat yhtiot, tytaryhtiot, osakkuus- ja yhteisyritykset seka
Keskon Elakekassa. Tytaryhtiot sekd osakkuus- ja yhteisyritykset on lueteltu erillisessa liitteessa
(liite 37).

Lahipiiritapahtumina on esitetty sellaiset lilketoimet I&hipiirin kanssa, jotka eivat eliminoidu
konsernitilinpaatoksessa.

Keskon hallituksen jasenia toimii K-kauppiaina. Konserniyhtiét myyvat tavaroita ja palveluita
heidan maardysvallassaan oleville yrityksille. Tavaroiden ja palvelujen myynnit |ghipiirille ovat
toteutuneet yleisilla markkinaehdoilla ja perustuvat markkinahintoihin.

Padomaosuusmenetelmalld yhdisteltavilla yhteisyrityksilla, Kruunuvuoren Satama Oy:ll& ja
Mercada Oy:ll& on kiinteistdj§, jotka on vuokrattu konsernin kaytté6n. Vahittaiskaupan Takaus
Oy ja Vahittaiskaupan Tilipalvelu Oy myyvét palvelujaan Keskon ja K-kauppiaiden véhittéiskaup-
payrityksille ja liettualainen UAB Mokilizingas tarjoaa paikallisille kuluttajille kuluttajarahoitusta.
10.10.2016 asti Suomen Lahikauppa oli Tuko Logistics Osuuskunnan jasen. Suomen L&hikaupan
ostot Tukolta on raportoitu lhipiiritapahtumina 10.10.2016 asti. Muut osakkuusyritykset ovat
I&hinna liikekiinteistdyhtiditd, jotka ovat vuokranneet omistamiaan kiinteistdja Kesko-konsernin
kayttoon. Osakkuusyritykset, jotka ovat keskindisia kiinteistoyhtisita, on yhdistelty konsernitilin-
paatdkseen omistusosuuden mukaisesti.

Keskon Elakekassa on itsendinen juridinen yksikkd, joka hallinnoi padosaa konsernin Suomen
henkildstén vapaaehtoisiin eldkkeisiin liittyvista eldkevaroista. Eldkevaroihin sisaltyy Kesko Oyj:n
osakkeita 23,0 milj. euron arvosta (15,7 milj. euroa). Eldkekassan omistamia kiinteist&ja on vuok-

rattu Kesko-konsernille.

Tilikausilla 2016 ja 2015 Kesko-konserni ei maksanut Eldkekassalle kannatusmaksuja.
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Lahipiirin kanssa toteutuivat seuraavat liiketapahtumat:

Osakkuus- ja

Tuloslaskelma yhteisyritykset Hallitus ja johto Elikekassa

Milj. € 2016 2015 2016 2015 2016 2015

Tavaroiden myynti 0,0 73,6 59,8

Pahveluidenmyyni 36 36 03 02 03 03

Tavaroiden ostot . 8 .9 g

Palvelujen ostot 27 02 00 00

Liketoiminnan twotet 15 0§ m3 106 0,0

Liketoiminnan kulet 532 370 46 00 3 12,2

Rahoitustuotot S 2 ¥
Osakkuus- ja

Tase yhteisyritykset Hallitus ja johto Elikekassa

Milj. € 2016 2015 2016 2015 2016 2015

Lyhytaikaiset saamiset 0,2 1,1 7,6 43 0,0

Pitkiaikaiset saamiset 576 5,6

Uyhytaikaisetvelat 375 192 16 20 55 21

Keskon myynnista hallituksen jasenten maardysvallassa oleville yrityksille syntyneet saamiset
olivat tilinpaatéspaivana 7,6 milj. euroa (4,3 milj. euroa). Saamisten vakuutena on Keskon osak-
kuusyhtion Vahittdiskaupan Takaus Oy:n antama tililuottovakuus, jonka enimmaism&éra on aina
rajoitettu Vahittaiskaupan Takauksen K-kauppiasyritykselta ja -yrittdjaltd saaman vastavakuuden
realisointiarvoon. Vastavakuuden arvo oli tilikauden paattyessa 5,5 milj. euroa (5,0 milj. euroa).
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Muihin lyhytaikaisiin velkoihin sisaltyy mm. ketjuhyvitysvelkoja Keskon hallituksen jasenten maa-
rdysvallassa oleville yrityksille. Ketjuhyvitystd maksetaan jalkikateen toteutuneiden vuosiostojen
ja toiminnan laatuun liittyvien kriteerien perusteella.

Vuonna 2015 Kesko, AMF Pensionsférsakring ja limarinen perustivat yhteisen kiinteistdsijoitus-
yhtidn, Mercada Oy:n. Yhteisyritys omistaa, hallinnoi ja kehittaa pasasiassa Kesko-konsernin
kaytossa olevia kauppapaikkoja. Kesko myi perustetulle yhteisyritykselle kauppapaikkojaan seka
Suomesta ettd Ruotsista. Myytyjen kauppapaikkojen kédypé arvo oli yhteensa 485 milj. euroa ja
kaupasta kirjattiin 75,6 milj. euron vertailukelpoisuuteen vaikuttava myyntivoitto. Jarjestelysta
kertynyt kassavirta oli 403 milj. euroa. Kesko-konsernin yhtidt vuokraavat myydyt kauppapaikat
kayttédnsa 15 vuoden ja Ruotsissa 10 vuoden pitk&aikaisilla vuokrasopimuksilla. Kauppakeskuk-
sissa konserniyhtiot vuokraavat kdyttdmansa tilat 5-15 vuoden vuokrasopimuksilla. Keskon oman
paaoman ehtoinen sijoitus yhteisyritykseen on noin 67 miljoonaa euroa kasittden sijoituksen
yhtidn omaan pddomaan sekd oman pddoman ehtoisen osakaslainan.

Lisgksi Kesko myi vuonna 2015 nelja kiinteistod Keskon Elakekassalle. Kaupasta kirjattiin vertai-
lukelpoisuuteen vaikuttava myyntivoitto 22,9 milj. euroa.

Lisdksi Keskolla oli vuonna 2015 pitkaaikaista saamista kiinteistdosakkuusyhticlta 1,5 milj. euroa.
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Johdon tyésuhde-etuudet
Ylin johto koostuu hallituksesta ja konsernijohtoryhmasta. Heidan tydsuorituksistaan saama
kompensaatio koostuu seuraavista erista:

Rahapalkat, palkkiot ja luontoisedut
1000 € 2016 2015

Mikko Helander pééjohtaja (1.1.2015 alkaen) 1316,8 1018,5
Konsernijohtoryhma  muutjasenet o 2sm2 22789
Esa Kiiskinerr;”” . halrlirtrurkrsrerr;Vpuheenjohtaja VVVVVVVVV | ”8!7,5 [ ”887,70
Mikael Aro . halrlirtrurkrsrerr;Vvarapuheenjohtaja (1342015 alkaen) | ”670,5 B V - 43,5
Toni Pokela hallituksen jasen w5 u3s
Matti Kyytsnen hallituksen jasen (13.4.2015 alkaen) a5 337
Anu Nissinen hallituksen jasen (13.4.2015 alkaen) w5 322
Matti Naumre;r{ernr . halrlirtrurkrsrerr{jésen (4.4.2016 alkaernr) 7777777 | ”ZV’>1,‘I B 7 - ”-
Jannica Fagrerrrhrélrm . halrlirtﬁrl;s;errrwrjésen (4.4.2016 alkaernr) VVVVVVV | ”374,1 B 7 - ”-
Tomi Korpisaari hallituksen jasen (29.2.2016 ast) 2w
Kaarina StéVhVIIVaVerrrg . halrlirtrurkrsrerr;jésen (13.4.2015 aIkaVeVnr)r(72797.727.2016 asti) | ”170,7 B V - 35,2
Seppo Paatreia;irnrern . haIrlirtVurkrsrerr;Vvarapuheenjohtaja (1342015 asti) | . 17,6
lpo Kokkila . halrlirtrurkrsrerr;jésen (13.4.2015 ast) | - | 12,3
Maarit Nakyvé hallituksen jasen (13.6.2015 asti) L 3y
Virpi Tuunair%érnw . halrlirtrurszre;rrmrjésen (13.4.2015ast) | - B V - 12,3
Yhteenss S  s2m6 3669

Elike-etuudet

Paajohtajan ja muiden konsernijohtoryhman jasenten lakis&ateinen eldketurva on hoidettu elé-
kevakuutusyhtiossa. Nelja konsernijohtoryhmaén jasentd ovat Keskon Elékekassan vuonna 1998
suljetun A-osaston jasenid ja heidan lisdeldkkeensd maaraytyvat sen sdantdjen ja heidan kunkin
johtajasopimuksen mukaisesti. Heidan eldkkeensa on etuusperusteinen. Pagjohtaja Mikko He-
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landerin vanhuuseldkeidksi on sovittu 63 vuotta ja vanhuuseldkkeen suuruudeksi 60 prosenttia
tydeldkelain (TyEL) mukaisesta elékkeen perusteena olevasta tydansiosta. Eldkepalkkaa méaari-
tettdessa otetaan huomioon hanen kiintea rahapalkkansa, tulospalkkiot ja luontoisedut viimei-
seltd 10 vuodelta. Lisdeldkkeestd aiheutuva tilikauden suoriteperusteinen eldkemeno oli 1,0 milj.
euroa ja taseeseen kirjatun eldkesaamisen maara oli 0,6 milj. euroa. Paajohtajan lakisaateisesta
eldketurvasta aiheutunut eldkemeno oli 0,2 milj. euroa.

Osakepalkkiot

Konsernijohtoryhman jasenille on mydnnetty seuraavat osakepalkkiot: vuoden 2012 ohjelma

15 113 osaketta (enimmaismaard oli 56 600 osaketta), vuoden 2013 ohjelma 13 500 osaketta
(enimmaismaara oli 67 500 osaketta), vuoden 2014 osalta 18 354 (enimmaismaara oli 69 000),
vuoden 2015 osalta 39 516 osaketta (enimma&ismaara oli 74 000). Vuoden 2016 ohjelman enim-
maism&ara on 74 000. Lisaksi rahana on maksettu palkkiosta aiheutuneet verot ja veronluontei-
set maksut.

Irtisanomisen yhteydessé suoritettavat etuudet

Paajohtajalla ja muilla konsernijohtoryhmén jasenilld on yhtion irtisanoessa oikeus irtisano-
misajan rahapalkkaan ja luontoisetuihin seka erilliseen kertakaikkiseen irtisanomiskorvaukseen,
joka maaraytyy johtajan irtisanomiskuukauden rahapalkan ja luontoisetujen perusteella. Irti-
sanomiskorvaus ei ole osa johtajan palkkaa eika sitd oteta huomioon irtisanomisajan palkan,
irtisanomiskorvauksen tai eldkkeelle siirryttdessé eldkepalkan maarittamisessa. Johtajan itse
irtisanoutuessa hén on oikeutettu ainoastaan irtisanomisajan palkkaan luontoisetuineen. Toimi-
suhteen paattyessd eldkkeelle siirtymiseen johtaja saa sopimuksensa mukaista elaketta, ei muita
korvauksia.

Osakeomistukset

Paajohtajalla oli 31.12.2016 Kesko Oyj:n B-osakkeita 20 005 kappaletta, mitkd edustavat 0,02 %
yhtion kaikista osakkeista ja 0,01 % kaikkien osakkeiden tuottamasta &&nimé&éarasta. Konsernijoh-
toryhmalld mukaan lukien p&éjohtaja oli 31.12.2016 Kesko Oyj:n B-osakkeita 104 678 kappaletta,
mitkd edustavat 0,1 % yhtion kaikista osakkeista ja 0,03 % kaikkien osakkeiden tuottamasta
aanimaarasta.
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Liite 34. Riita-asiat ja mahdolliset oikeusprosessit

Konserniyhtidt ovat asianosaisina erdissa konsernin lilketoimintaan liittyvissé oikeudenkayn-
neissé tai riita-asioissa. Johdon arvion mukaan néiden lopputuloksella ei ole todennakéisesti
olennaista vaikutusta konsernin taloudelliseen asemaan. Konserni on myds osallisena joko kan-
tajana tai vastaajana mahdollisissa oikeudellisissa riita-asioissa, joiden lopputulemaa on vaikea
ennustaa.

Liite 35. Muut liitetiedot

Tilinpadtospaivan jilkeiset tapahtumat
Tammikuussa vélimiesoikeus hylkasi Voimaosakeyhtio SF:n kanteen Keskon tytaryhtiota Kestra
Kiinteistopalvelut Oy:ta vastaan.

Valimiesoikeus antoi 10.1.2017 vélitystuomion asiassa, jossa Voimaosakeyhtié SF vaati valimiesoi-
keutta vahvistamaan, ettd Kestra Kiinteistépalvelut Oy:n Voimaosakeyhti6 SF:lle antama ilmoitus
Fennovoima-hankkeen jatkorahoitukseen osallistumisesta on Kestra Kiinteistdpalvelut Oy:t&
sitova. Valitystuomiossaan vélimiesoikeus hylkasi Voimaosakeyhtio SF:n kannevaatimukset.
Vélimiesmenettelyn alkamisesta on kerrottu pérssitiedotteella 17.12.2015. (Pérssitiedote
10.1.2017)

Liite 36. Konsernirakenne

Konsernin rakenne

Kesko-konserniin kuuluu 102 (101) tytéryhticta. Konsernilla on d&nienemmistd kaikissa yhtidissa.
Kesko-konsernin alakonsernilla, Senukailla, on olennainen maaraysvallattomien omistajien osuus
(kts. kappale maaraysvallattomien omistajien osuudet).
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Tietoja konsernin tilinpaatdshetken mukaisesta rakenteesta:

Toimiala Kotimaa

Paivittais- Suomi
tavarakauppa

Rakentamisen Suomi,

ja talotekniikan Ruotsi,

kauppa Norja, Viro,

Latvia, Liet-

tua, Puola,

Venija,

Valko-

Vensji

Autokauppa Suomi

Muut Suomi, Viro

Merkittivimmait
tytiryhtiot
Ruokakesko Oy,
K-Citymarket Oy,
K-Market Oy,

Kespro Oy

Onninen-
konserni,
Kesko Senukai

VV-Auto Group
Oy

Kol Kol Osittain
omistettujen omistettujen omistettujen
tytdryritysten tytdryritysten tytédryritysten
lukum&ara lukum&ara lukum3&ara
2016 2015 2016

23 26 4

52 49 12

6 5 -

5 10 -

Osittain
omistettujen
tytédryritysten
lukuma&ara
2015

Tilikauden 2016 aikana Kesko-konsernin emoyhtiédn Kesko Oyj:66n ovat sulautuneet K-talous-
palvelukeskus Oy, K-Plus Oy, K-instituutti Oy, Rautakesko Oy, Musta Pérssi Oy ja Keslog Oy.

Liséksi konserniin kuuluu osittain omistettuja keskinisia kiinteistoyhtisita. Luettelo konsernin
tytaryrityksista, pddomaosuusmenetelmélld yhdisteltavista sijoituksista seka suhteellisesti yhdis-
teltavistd keskinaisista kiinteistoyhtidistd on esitetty liitetiedossa 37.
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Olennainen mairdysvallattomien omistajien osuus

Kesko-konserniin kuuluvassa Senukai-konsernissa on olennainen méaraysvallattomien omista-
jien osuus. Alakonsernin emoyhtié, UAB Kesko Senukai Lithuania, on Kesko Oyj:n tytaryhtié ja
sen kotipaikka on Vilna, Liettua. Kesko-konsernin omistusosuus Senukai-konsernissa on 50,0 %
lisattyna yhdelld osakkeella (50,0 % lisattyna yhdelld osakkeella). Kesko-konsernilla on oikeus
nimittd3d enemmistd hallituksen jasenista seka hallituksen puheenjohtaja. Hallitus ohjaa yhtién
operatiivista toimintaa ja pa4ttaa resurssien kaytosta. Maaraysvallattomien omistajien osuus
Senukai-konsernin voitosta oli 15,3 milj. euroa (15,7milj. euroa) ja osuus omasta padomasta oli
97,3 milj. euroa (78,6 milj. euroa).

Keskon syksylld 2015 sopima jarjestely Baltian rauta- ja sisustuskaupan keskittamisestd UAB
Senuku Prekybos centrasiin (Senukai) vietiin paatokseen vuoden 2016 aikana. Yhtion nimi on
muutettu Kesko Senukaiksi. Jarjestelyssa Kesko myi kokonaan omistamiensa Viron ja Latvian
K-rautojen toiminnasta vastaavien yhtididen osakkeet tytéryhticlleen Senukaille, josta Kesko
omistaa enemmiston. Kesko Senukai alakonsernilla on toimintaa Liettuassa, Virossa, Latviassa ja
Valko-Vengjalla.
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Taloudellisen informaation yhteenveto tytiryrityksestd, jossa on
olennainen miiriysvallattomien omistajien osuus

Senukai-konserni  Senukai-konserni

Milj. € 2016 2015
Lyhytaikaiset varat 289,8 167,3
Pitkdaikaiset varat 98,1 29,6
Lyhytaikaiset velat 110,8 75,1
Pitkaaikaiset velat 18,2 0,3
Likevaihto 5 59,3 VVVVVVVV 437,0
Voitto/tappio Z;)i,S VVVVVVVV 231
Emoyrityksen omistajien osuus voitosta/tappiosta 1.6',0 VVVVVVVV 7,3
Maaréysvallattomien omistajien osuus voitosta/tappiosta 1.5',3 VVVVVVVV 15,7
Tilikauden laaja tulos 34 9,0
Emoyrityksen omistajien osuus tilikauden laajasta tuloksesta 16,3 4,0
Maardysvallattomien omistajien osuus tilikauden laajasta tuloksesta 15,0 4,9
Maaraysvallattomille omistajille maksetut osingot 1,1 5,9
Liketoiminnan nettorahavirta .2.8',4 VVVVVVVV 271
Investointien nettorahavirta T _26’0 77777777 -5,1
Rahoituksen nettorahavirta B 38,5 VVVVVVVV -12,7

Tiedot on esitetty ennen Kesko-konsernin siséisia eliminointeja.
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Liite 37. Tytdryhtiot, pddomaosuusmenetelmilla
yhdisteltadvit sijoitukset ja suhteellisesti yhdistelta-
vit keskindiset kiinteistoyhtiot 31.12.2016

Tytéryhtiot

Konsernin Emoyhtion
Emoyhtién omistamat Kotipaikka omistusosuus, % omistusosuus, %
Ankkuri-Energia Oy Helsinki 100,00 100,00
Asunto Oy Kirkkrorr;lrjér;rﬁréﬁ Vasteruddintie 33 . - Kirl;l;;)ﬁummi - - 166,00 - 100,00
Byggmakker Han?iéi AS B V”Oppegé;'trzlr, Norja - B 166,00 - 100,00
Fiesta Real EstatVeVAVSV VVVVV - Tallrirrlrnra, Viro - - 166,00 - 100,00
Indoor Group O); VVVVVVVVV . Nlr-lrelsinki - B 166,00 - 100,00
Intersport Finlanrdr Oy VVVVV . Nlr-lrelsinki - - 166,00 S 100,00
JohastonOy . ”HVelsinki - - 166,00 S 100,00
Kenkikesko Oy . ”HVelsinki - B 166,00 - 100,00
Keru Kiinteistot Oy VVVVVVV . NIV-|7e|sinki - - 166,00 S 100,00
Kesko Real Estatrer LatV|aSIA . Riirkra;,r Latvia - - 166,00 - 100,00
Kesko Senukai Lirtrhrurararrﬁararl;lAB ViInVeV\,V Liettua - - 56,00 - 50,00
Kiinteistd Mestaroryr VVVVVV . Nlr-lrelsinki - - 166,00 - 100,00
Kiinteistd Oy Ke;é\'/'a'n' Arlril;eravantie 77 . Nlr-lrelsinki - - 166,00 S 100,00
Kiinteisté Oy Surr'nrarnr Héilifalo . B 7 7|7-|7e|sinki - B 166,00 - 100,00
Kiinteistd Oy Voirsrarlrnr'{ernr VI_Viiketalo . . V VHrelsinki - - 'IOb,OO S 100,00
Klintcenter Ab . Maarirarr;l;lamina - - 166,00 S 100,00
Konekesko Oy . Nlr-irelsinki - - 166,00 S 100,00
Krauta AB . ”VTukholnrwrar,rRuotsi - - 166,00 - 100,00

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Emoyhtion omistamat

KR Fastigheter AB

Onninen Oy

Plussa OU

Muiden konserniyritysten omistamat
Antigravity Payment System UAB
App-Hallinta Oy

Kotipaikka

Sollentuna, Ruotsi

Riika, Latvia

Helsinki

TaIIVinna, Viro 7.
V”Oppegérr(r:lr, Norja 7.
”Helsinki 7.

”Helsinki 7.

Kotipaikka

Vilna, Liettua
”Helsinki V
”Helsinki V

Espoo
Riirkrar,r Latvia V
Varsova, Puola
Oppegérd, Norja
Ta||rirr17nra, Viro V

Vilﬁé; Liettua V
Lahtir
V”I-V|eino|a V
”Helsinki V
”Helsinki V

Pietari, Venaja

Vilna, Liettua

Konsernin Emoyhtion
ist , % omist y %
100,00 100,00
16b,00 - 100,00
166,00 - 100,00
166,00 - 100,00
166,00 S 100,00
166,00 S 100,00
166,00 77777 100,00
Konsernin Emoyhtién
ist , % ist , %
25,50
166,00 S
10000
0000
10000
166,00 -
0000
10000
7275,51 S
166,00 S
so4s
0000
10000
0000
85
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Konsernin Emoyhtion Konsernin Emoyhtion

Muiden konserniyritysten omistamat Kotipaikka omistusosuus, % omistusosuus, % Muiden konserniyritysten omistamat Kotipaikka omist , % omist y %
Kesko Senukai Estonia AS Tallinna, Viro 50,00 K rauta SIA Riika, Latvia 100,00

Kesko Senukai Latvia AS Rike, Latvia 5000 KrastaRusOOO Pietari, Vengia 10000
KesproOy ”Helsinkir - 1(56,00 - K-rauta Fastighrertre;'rirl;’iarlrnrwr'dr A Srcr)llentuﬁrz;,rRuotsir . 1(7)6,00 S
Kestra Kiinteistérprélrvrerlrurtrd)rl VVVVVVV ”Helsinkir - 1(56;00 - KR Fastigheter i Jarfélla AB ”VSV(V)IIentanrar,rRuotsir . 166,00 S
Kiinteistd Oy Furupuro VVVVVVVVVV ””\/antaar - 1(56;00 - KR Fastigheter i Linképing AB Vrrsrtr)llentuﬁrar,rRuotsir . 1(7)67,00 S
Kiinteisto Oy Helsmgln VI'Vc';a'késkus 77777777 ”Helsinkir - 166;00 - KR Fastigheter |Taby AB 7777777777 SV(V)IIentanrar,rRuotsir . 1(7)67,00 S
Kiinteisté Oy Hilrvrirr'nrkr'a'rérrrmr'l;l.rjémaankulma VVVVVVV VIV-|Vyrvinkéér - B 166,00 - LLC LR Rustaverlir StP VVVVVVVVVVVVVVV Pietél;i; Venéjé - B 1(7)67,00 S
Kiinteisté Oy Hyvinksan Tudliankulma Hyvinksa 10000 lsmps-Tukkuoy CMelsnki 10000
Kiinteistd Oy KcV)i(Vkrorlrarnr kééﬁaanmaantie 2 WKVokkolar - 64,78 - Norgros AS dppegé}a; Norjs; - 1(7)6,00 -
Kiinteisté Oy Kolmisopentie 3 Kupo 10000 Olarin Autokiinteists Oy  Espoo 10000
Kiinteisté Oy Kuverndérintie 8 CHelsinki 10000 oMa0O0O Minsk, Valko-Venzia 2500
Kiinteistd Oy Lappeenrannan Oksasenkatuts ”Helsinkir - 1(56;00 - OmninenAB SoIVnrar,rRuotsir . 1667,00 S
Kiinteistd Oy Lappeenrannan Rakuunaparkki Lapbrerernrantar - 1(56;00 - OminenAS Skeds}r;;); Norjé . 1(7)6,00 S
Kiinteisté Oy Lllke-Jaako 77777777777 Iié;aniemi - B 76777,88 - OnninenAS TaIIVirV17nra, Vira - B 1(7)67,00 S
Kiinteisto Oy Puspansnlta VVVVVVVVVV ””Espoc; - 166,00 - OnminentlP Aktau, I;(giakstar; - 1(7)67,00 -
Kiinteisté Oy Sarviniitynkatu 4  Keraa 10000 OmiinencOO Pietari, Vengid 10000
Kinteists Oy Tarkkaiikka ~ ode 10000 Onninen Russia HoldingOy CMelsinki 10000
Kiinteisté Oy Vantaan ki%ié;adantie > ””Vantaar - 166,00 - OnninensIA Riirkrar,r Latvié - 1(7)6,00 -
Kiinteisté Oy Vantaan VSViVn'Vﬁ)Vnsampo 77777777 ””Vantaar - 1(56,00 - Onninen Sp. z oo 777777777777777777 Varsc;;/;a\; Puolé . 1('7)6,00 S
Kiinteisté Oy V|suveden VLViiIV(etalo VVVVVVV V”RVuovesir - B 166;00 - OmninenUAB Vilﬁé; Liettué - B 1(56,00 S
K-Marketoy ”Helsinkir - 1(56;00 - Parmas11000 Pietarrri; Venéjé . 1(7)67,00 S
KnutoAS bppegé}a; Norj$ - 166;00 - Peltosaaren Lnkekeskus Oy 777777777 Vlr?riirhimékir - 59,67 -
Konekesko EestrirAVS VVVVVVVVVVVVVVVV Tallriﬁrnra, Virc; - 166;00 - Penktoji Projektg Bendrove VUAB VVVVVVV ViIr;é; Liettué . 25,50 S
Konekesko Latvrijre; SIA 77777777777 Riirkrar,r Latvie; - 166;00 - PoloLSSIA Riirkrera,r Latvia; - 1(7)6,00 -
Konekesko Lietﬁ;/rar UAB 777777777777 Vilﬁé; Liettué - 166,00 - profelcooy m&/antaar - 1(7)707,00 -
KProfSIA Riirkrern,r Latvié - 166,00 - Rake Bergen Aé 777777777777777777 VOppegé;ar, Norjé - 1(7)6,00 -
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Konsernin Emoyhtién Konsernin Emoyhtion
Muiden konserniyritysten omistamat Kotipaikka omistusosuus, % omistusosuus, % Muiden konserniyritysten omistamat Kotipaikka omist , % omist y %
Romos Holdingas UAB Kaunas, Liettua 25,00 Fintorus Oy Lappeenranta 21,40
Saele og Hollevik Trading AS Bergen, Norja 100,00 Mokilizingas UAB Vilna, Liettua 12,75
Senukai UAB Kaunas, Liettua 49,61 Rakentamisen MALL Oy Helsinki 25,00
Senuku Tirdzniecibas Centrs SIA Riika, Latvia 50,00 Suomen LVIS-Tietoverkko Oy Vantaa 20,00
SPC Holding UAB Kaunas, Liettua 50,00
Tampereen Lansikeskus Oy Tampere 100,00
TD-Kiinteistét Oy Turku 100,00 Suhteellisesti yhdisteltavit keskindiset kiinteistoyhtiot
TM Christensen VVS Detaljer AS Oslo, Norja 100,00
Tregstadveien 13 AS Oppegérd, Norja 100,00 Konsernin Emoyhtisn
"""""" - o o S o Emoyhtion ja muiden omistamat Kotipaikka ist , % ist , %
VV-Autotalot Oy Helsinki 100,00
"""""" B - : Asunto-Oy Punkalaitumen Pankkitalo Punkalaidun 33,82
Asunto Oy Soukan Itdinentorni Espoo 46,60 19,31
voee ol en R ve ee. oo o Itdkeskuksen Pysakaintitalo Oy Helsinki 36,16 36,16
Piadomaosuusmenetelmilld yhdisteltavit sijoitukset S R S
Kiinteisté Oy Lahden Lyhytkatu 1 Lahti 50,00 50,00
Kiinteisté Oy Lukonmaen Palvelukeskus Tampere 34,54
Konsernin Emoyhtién c : k """" N . - o e o S e
Emoyhtién omistamat Kotipaikka ist , % ist , % Kiinteisto Oy P*?', ‘aneen ,L,”,kekes us . ,,,P,al SR ,8,4’14 [
Graanin Liikekeskus Oy Mikkeli 50,00 50,00 Kiinteistd Oy Ulvilan Hansa e IR BB 42,41
Kiinteists Oy Itéaukio Lahti 26,20 26,20 Kiinteistd Oy Vantaanportin Litkekeskus ~ Vantaa 2781 27,81
Kiinteisté Oy Janakkalan Linnatuuli Janakkala 29,86 29,86 Koskelan OStOk,e,S,k,L,J?,,OX - . OUIU, [ ,2,9’32 JESS
Kiinteisté Oy Joensuun Kaupunginportti Joensuu 22,77 22,77 Laajasalon L||kekeskusOy - ,,HE|Sinki, J ,5,0,’35 JE
Kiinteisté Oy Mellunméen Liike- ja Helsinki 23,42 23,42 Lapin Tehdastal9 Oy ,,,,,,, . B . Tgmperg [ ,2,1,’24 JE
toimintakeskus Munkkivuoren Ostoskeskus Oy Helsinki 30,65 30,65
Kruunuvuoren Satama Oy Helsinki 49,00 49,00 Talo Oy Kalevanpuisto Kuopio 47,60
Mercada Oy Helsinki 33,33 33,33 Voisalmen Ostoskeskus Oy Lappeenranta 50,00
Valluga-sijoitus Oy Helsinki 46,15 46,15
Vahittaiskaupan Takaus Oy Helsinki 34,35 34,35
Vihittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy Helsinki 30,00 30,00
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Emoyhtion tilinp

€

Liikevaihto

Liiketoiminnan muut tuotot

Materiaalit ja palvelut

Henkildstokulut

Poistot ja arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut

Liikevoitto

Rahoitustuotot ja -kulut

Tilinp&atsssiirrot

Poistoeron muutos

Konserniavustus

GRI-RAPORTTI

atos (FAS)

Emoyhtion tuloslaskelma

1.1.-31.12.2016
307 057 226,84

B 145 872 845,35. [
mosssn
gemresos
=]
s
| momsess

10 150 624,85

7253 944,92

137 567 419,37

Tulos ennen tilinpaatéssiirtoja ja veroja 24131994,18

TILINPAATOS

1.1.-31.12.2015
43 091016,90

157 968 731,51
-1753,06

-21213756,01

-21156 816,18
-206 748 452,39
-48 061 029,23
-20 534 327,74

-68 595 356,97

15 486 295,81

289 585 913,15

Tulos ennen veroja

Tuloverot

168 953 358,47

-21025798,49

236 476 851,99

-74 658 981,88

Tilikauden tulos
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147 927 559,98

161817 870,11

HALLINNOINTI
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GRI-RAPORTTI

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Emoyhtion tase

€

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT
AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomat oikeudet

Muut aineettomat hyddykkeet

Ennakkomaksut

31.12.2016

8303 933,25

31.12.2015

1271305M

€
Lyhytaikainen

Myyntisaamiset

Saamiset saman konsernin yrityksilta

AINEELLISET HYODYKKEET

Maa- ja vesialueet

Rakennukset ja rakennelmat

Koneet ja kalusto

31681784,11

14 314 938,42

31.12.2016

31.12.2015

Saamiset omistusyhteysyrityksilta 991 449,83 910 936,05
N — 2019 258’12 .......... i
Muutsaamiset 1638531 392516
Sirtosaamiset 6923230091 11149 444 76
843 870 007,20 852158 323,39
o

Muut arvopaperit

Muut aineelliset hyddykkeet 5206 436,83 712 088,96 RAHAT JA PANKKISAAMISET 48 104 149,95 45 391996,15
Ennakkomaksut ja keskeneréiset hankinnat 9260 388,69 3900 399,35 VASTAAVAA YHTEENSA 2659 869 939,17 2423614 208,66
274175 827,44 205006 742,77

SIJOITUKSET

Osuudet saman konsernin yrityksissa

Osuudet omistusyhteysyrityksissa

Muut sijoitukset

805 822 696,65

7623 896,27

10 373 702,57

VAIHTUVAT VASTAAVAT
VAIHTO-OMAISUUS

Valmiit tuotteet/tavarat

891701796,78

46 416 088,41

279 020 014,22

SAAMISET

Pitkaaikainen

Saamiset saman konsernin yrityksilta

Saamiset omistusyhteysyrityksilta

Muut saamiset

46 416 088,41

5184 785,91

2328 804,39
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276 955 190,12

287 070 101,18
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GRI-RAPORTTI

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Emoyhtion tase

€
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA

Osakepddoma

Ylikurssirahasto

Muut rahastot

Sijoitetun vapaan oman p&doman rahasto

Muut rahastot

Edellisten tilikausien voitto

Tilikauden voitto

31.12.2016

197 282 584,00
197 498 010,90
22753 307,40
243 415795,55
592 073 306,99

147 927 559,98

31.12.2015

197 282 584,00
197 498 010,90
22753 307,40
243 415795,55
673737 292,41

161817 870,11

€
Lyhytaikainen

Suunnatut velkakirjalainat

Saadut ennakot

Ostovelat

Velat saman konsernin yrityksille

Velat omistusyhteysyrityksille

Muut velat

Siirtovelat

31.12.2016

D
13500578467
52792633803
 21ou96n28
| 8s0%664264

66 649 076,51

31.12.2015
3012552301
 nIms
693728822
51008472957
1912618941
515754710
45 46186517

836 667 121,11

616 945 516,00

1400 950 564,82

TILINPAATOSSIIRTOJEN KERTYMA

Poistoero

PAKOLLISET VARAUKSET

Muut pakolliset varaukset

VIERAS PAAOMA

Pitkdaikainen

Joukkovelkakirjalainat

Suunnatut velkakirjalainat

Eldkelainat

Muut velat

59 756 479,17
9168 725,12
225005 000,00

20 083 682,01
100 000 000,00

8238 366,94

1496 504 860,37

56 903 041,19

225005 000,00
20 083 682,01

7258 654,09

VASTATTAVAA YHTEENSA

913 455,00

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

353 327 048,95

252 347 336,10

2659 869 939,17

2423614 208,66
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Emoyhtion rahavirtalaskelma

€ 1.1.-31.12.2016 1.1.-31.12.2015 € 1.1.-31.12.2016 1.1.-31.12.2015
Liiketoiminnan rahavirta Investointien rahavirta

Tulos ennen satunnaisia eris 24131 994,18 | -68595 356,97 Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hydykkeisin - - 25073 ‘1.5.1.,'29‘ | -9458 291,76

Okaisst B Saamisten lisdys (-)/vahennys (+) -2‘(.).0'0 758,55 77777 197 031,14

Suunnitelman mukaiset poistot 17 936 645,13 | 16 361 194,76 Tytaryhtididen hankinnat B -280 846 ‘5.7.2.,'73‘ | -é 7978767047,00

Rahoitustuototja-kulat —'10‘ 150 624,85 | 2707 534 327,74 Omistusyhteysyritysten hankinnat - N —107 997 500,00

Muutoikaisut -3‘1.7.7'4 213,98 | 55 747467430,67 Tytéryhtididen myynnit véhennettyna luovutushetken rahavarorilrl;a 7777777777777 —'5 000 OO0,00 | —57 860 016,59

143 800,48 23740 596,20 Osakkuus- ja yhteisyritysten pisoman palautes - N 9 747171767399,83

Kiyttopisoman muutos B Luovutustulot muista sijoituksista 166 095,44 77777777 -

Lyhytaikaisten korottomien saamisten lisdys (-)/vihennys (+) 4é 585 713,94 | -840 197,26 Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutustulot 29537 990,00 | 7797 137 019,78

Vaihto-omaisuuden lisdys (-)/véhennys (+) f‘>.1.5'2 816,06 77777777 - Investointien rahavirta -283 216 397,13 3478 595,40
Lyhytaikaisten korottomien velkojen liséys (+)/vshennys () 12 543 253,34 | -4046 o6 - T
67 281783,34 -4 886 316,92 Rahoituksen rahavirta

77777777777777777 N - Korollisten velkojen lisdys (+)/véhennys (-) . '12‘7.1.9'3 797,33 | 114 337 761,43

Maksetut korot ja muut rahoituskalat . -1? 959 ‘8.3&,'97‘ | -15737(7)72777879,99 Lyhytaikaisten korollisten saamisten liséys (-)/véhennys (+) B ...-'23‘7.1.1'4 236,83 | -‘_79717(7)777188,00

Saadutkorot 26 198 246,35 . 179717;71757447,46 Lyhytaikaiset rahamarkkinasijoitukset 364 532 233,40 | —2657972727’)47272,08

Saadutosingot 1 975 275,20 | 37776777022,20 Maksetutosingot - 248 194 233,30 | -1478”7i;‘>7547,00

Maksetutverot - 7i 583 714,69 | -23 473 972,12 Saadut ja maksetut konserniavustukset 137567 ‘4.1.5,'37‘ | 28797 585 913,15

-61370 025,11 -18 319 382,45 Omien osakkeiden hankinta ‘-.3.1'3 793,94 . -

Liketoiminnan rahavirta 6055 558,71 | 534 7896,83 Mut 5737 ‘9.4.1.,'24‘ | 271”271727728,94

7777777777777777 - - Rahoituksen rahavirta 149 409 127,27 -1920 603,56

Rahavarojen muutos -127 751711,15 | 27 092 7888,67

Rahavarat1l. 234 321 700,54 | 232228 811,87

Rahavarat3112. 1.(')6 569 989,39 | 234 321 7700,54
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

Liite 1. Tilinpaatoksen laadintaperiaatteet

Kesko Oyj:n tilinpaatss on laadittu Suomen kirjanpitolain (FAS) mukaisesti.

Tilikauden 2016 aikana Kesko-konsernin emoyhtiéon Kesko Oyj:36n ovat sulautuneet K-talous-

palvelukeskus Oy, K-Plus Oy, K-instituutti Oy, Rautakesko Oy, Musta Pérssi Oy ja Keslog Oy.

Pysyvit vastaavat

Aineettomat hyédykkeet

Aineettomat hyddykkeet on merkitty taseeseen hankintamenoon véhennettyna suunnitelman
mubkaisilla poistoilla sekd mahdollisilla arvonalennuksilla.

Poistoajat
Muut pitkavaikutteiset menot 5-20 vuotta
IT-ohjelmistot ja lisenssit 3-5vuotta

Aineelliset hyédykkeet

Aineelliset hyédykkeet on merkitty taseeseen hankintamenoon vahennettyna suunnitelman
mubkaisilla poistoilla ja mahdollisilla arvonalennuksilla.

Poistoajat

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu aineellisten hyddykkeiden taloudellisen pitoajan
perusteella alkuperaisestd hankintahinnasta.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Tavallisimmat arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat:

Rakennukset ja rakennelmat 10-33 vuotta

Rakennusten osat 8 vuotta

Koneet ja kalusto 25 %:n menojaanndspoisto
Autot ja kuljetuskalusto 5 vuotta

Muut aineelliset hyédykkeet 5-14 vuotta

Maa-alueista ei ole tehty poistoja. Suunnitelman mukaiset poistot ja poistoeron muutos yhteensé
vastaavat EVL-poistoja. Poistoeron muutos on késitelty tilinpaatdssiirtoina.

Vaihto-omaisuuden arvostus
Vaihto-omaisuus on esitetty liukuvan keskihankintahinnan mukaisesti vélittdman hankintamenon
tai sitd alemman jalleenhankintahinnan tai todennakéisen myyntihinnan maaréisena.

Rahoitusomaisuuden arvostus

Rahoitusomaisuusarvopaperit on arvostettu hankintamenoon tai sité alempaan kdypaan arvoon.
Valuuttamairidiset erét

Ulkomaan rahan mé&éraiset lilketapahtumat on kirjattu euroiksi kayttden tapahtumapaivan kurs-
sia. Ulkomaan rahan méaéréaiset saamiset ja velat on muunnettu euroiksi kdyttaen tilinpaatdspai-
vén kurssia. Jos saaminen tai velka on sidottu kiintedan kurssiin, sitd on kdytetty muuntamisessa.
Kurssierot on kirjattu tilinpaatokseen tulosvaikutteisesti.

Johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset

Korkojohdannaisia kdytetdaan muokkaamaan lainojen korkosidonnaisuusaikaa. Tavoiteduraatio on
kolme vuotta ja sen sallitaan vaihdella puolentoista ja neljan vuoden vélilla. Korkojohdannaisista
aiheutuneet kassavirrat kirjataan tilikauden aikana korkotuotoiksi tai -kuluiksi sulkemispaivan
mukaan. Tilinpaatoksessé avoimet korkotermiini-, -futuuri-, -optio- ja -swap-sopimukset arvoste-
taan kdyp&aan arvoon, mutta realisoitumattomia arvonnousuja ei tulouteta. Mahdolliset arvostus-
tappiot kirjataan korkokuluksi.
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Valuuttajohdannaiset Tuloverot

Valuuttajohdannaisia kdytetaan seka translaatio- etta transaktioriskiltd suojautumiseen. Va- Tuloveroihin sisaltyvat tilikauden tuloksen perusteella lasketut tuloverot sekéa aikaisemmilta tili-
luuttatermiinit arvostetaan tilinp&atéspaivan termiinikurssiin. Avoimien johdannaissopimusten kausilta maksuunpannut tai palautetut verot. Laskennallisia veroja ei kirjata emoyhtion tuloslas-
kurssierot kirjataan rahoituseriin. Jos johdannaisella on suojattu valuuttamaéaraisté tase-erda, on kelmaan ja taseeseen.

arvonmuutos kirjattu tase-erdn muutosta vastaan. Optiosopimusten osalta preemiot siséltyvat
taseen siirtyviin eriin, kunnes ne erdéntyvat tai arvonmuutos tilinpadatéspéaivana edellyttaa tulok-

seen kirjaamista, Tuloslaskelman liitetiedot

Hysdykejohdannaiset Liite 2. Liikevaihto toimialoittain
Kesko Oyj:n tytaryhtié Ankkuri-Energia Oy kayttaa sahkdjohdannaisia konsernin ja sen kauppiai-

den energiakustannusten tasaamiseen. Kesko Oyj on ulkoinen vastapuoli pankin kanssa tehdyis- Milj.€ 2016 2015
sd séhkoéjohdannaisissa ja tekee sisdisen suojauksen vastaavaan hintaan Ankkuri-Energia Oy:n Rautakauppa 165,9 B
kanssa. Kesko Oyj:lla ei missaan vaiheessa ole johdannaispositiota eika nain ollen myéskaan Moot Cwn s
tulosvaikutusta. Sahkon hintariskia tarkastellaan viiden vuoden aikajénteella. Tilikauden aikana e
Yhteensd 307,1 431

toimitetun sahkdn hintaa suojaavien johdannaisten osalta arvonmuutokset kirjataan Keskossa

rahoitustuottoihin ja -kuluihin. Tulevaisuuden ostoja suojaavien sopimusten realisoitumattomia

voittoja ja tappioita ei ole kirjattu tuloslaskelmaan. Tilikauden 2016 aikana Kesko-konsernin emoyhtiéén Kesko Oyj:66n ovat sulautuneet K-talous-
palvelukeskus Oy, K-Plus Oy, K-instituutti Oy, Rautakesko Oy, Musta Pérssi Oy ja Keslog Oy.

Elskejarjestelyt

Henkildkunnan lakisaateinen eldketurva on jarjestetty eldkevakuutusyhtididen kautta ja va-

paaehtoinen lisdeldketurva pasosin Keskon Eldkekassan kautta. Eldkemenot on kirjattu kuluksi Liite 3. LiiketOiminnan muut tuotot

tuloslaskelmaan.

Milj.€ 2016 2015
Pakoulset VaraUkset Kiinteistojen ja osakkeiden myyntivoitot 2,2 57,7
Pakolll.sma va'ra“uksma 'on”tasef:-ss.a esitetty erla,.10|h|n on sopimuksin tai mu%lt'c')m s.l.touduttu, Vaokratuotot 845 99,5

mutta jotka eivat ole vield realisoituneet. Pakollisten varausten muutokset sisaltyvéat tuloslas- ~
. - " L i e e . . g Palvelukorvaukset 9,0 -

kelmaan. Konsernin harjoittaman litketoiminnan kaytésta poistuneiden tyhjien vuokratilojen e
. . . . .. . . Fuusiovoitot 46,2 -

vuokravastuu samoin kuin vastaavien tilojen ulkopuolisille vuokrauksesta aiheutuvat tappiot on .. TOOOIA............
kasitelty pakollisena varauksena. Muut W . 07
Yhteensa 145,9 158,0
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Liite 4. Henkilokunnan lukum&ira keskimaarin Liite 6. Poistot ja arvonalentumiset

2016 2015 Milj. € 2016 2015

Kesko Oyj 716 180 Suunnitelman mukaiset poistot -17,9 -16,4
Yhteenss 76 180 Aonalentumiset, pysyvitvastaavat a2 g
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Yhteensa _25’1 -21’2

Liite 5. Henkilostokulut
Liite 7. Liiketoiminnan muut kulut

Milj. € 2016 2015
Palkat ja palkkiot -64,6 17,8 Milj. € 2015
Henkilosvukalut N Vuokrakylt -51,4
E|akeku|ut VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV N .10’6 o V '2,6 Markkinointikulut '3,7
Muutrﬁérr,rkri|5sivukrur|ﬁ;[ 77777777777777777777777 N .3,2 o .0,3 Kiintéi&éﬁnja kaﬁbrp;erapaikkojrerﬁrlwrcr:ito VVVVVVVVVVVVVVVV -5,6
Yhteenss O asw 12 Tietlikemnekut 2.4
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Fuus&ébbm
Muutrlirirkrerkrulut VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV —121,6
Johdon palkat ja palkkiot Yhteenss -206,7
Milj. € 2016 2015 Vuoden 2015 muihin liikekuluihin siséltyy Anttilan myyntitappio 107,6 milj. euroa.
Toimitusjohtaja 1,3 1,0
Halltuksen jasenet o3 o
Yhteenss S A

Johdon palkat ja palkkiot on esitetty henkilsittéin eriteltyna konsernitilinpdatéksen liitetiedoissa.
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Tilintarkastajien palkkiot Liite 8. Rahoitustuotot ja -kulut

Milj. € 2016 2015 Milj. € 2016 2015

Tilintarkastusyhteisé PricewaterhouseCoopers Tuotot pitkaaikaisista sijoituksista

Tilintarkastus 0,2 0,3 Osinkotuotot saman konsernin yrityksilta 1,4 3,8

Veroneuvonta 0,0 0,1 Osakkeiden myyntivoitot 0,2 -

Muut palvelut 0,2 0,4 Sijoitusten myyntivoitot 0,6 -

Yhteensa 0,4 0,8 Tuotot pitkaaikaisista sijoituksista yhteensa 2,1 3,8

Muut korko- ja rahoitustuotot

Saman konsernin yrityksilta 17,1 15,0
Muut 11,8 18,6

Korko- ja rahoitustuotot yhteensi 29,0 33,6

Arvonalentumiset pysyvien vastaavien sijoituksista

Arvonalentumiset osakkeista -2,8 -26,5

Arvonalentumiset muista sijoituksista 0,0 -11

Arvonalentumiset pysyvien vastaavien sijoituksista yhteensa -2,8 -27,6

Korko- ja muut rahoituskulut

Saman konsernin yrityksille -2,2 -2,7

Muut -15,9 -27,6

Korko- ja rahoituskulut yhteensa -18,1 -30,3
Yhteensa 10,2 -20,5
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Liite 9. Tilinp&aitossiirrot Taseen liitetiedot
— w0 Liite 12, Aineettomat hyédykkeet

Milj. €
Suunnitelman mukaisten ja verotuksessa tehtyjen poistojen erotus 73 15,5
Saadﬁf ksnsernia\;ﬁgfﬁkset VVVVVVVVVVVVVVVVVVVV N 216,2 - 306,0 Milj. € 2016 2015
Anne&ﬁVkronserniarerVl;trukset VVVVVVVVVVVVVVVVVVVV -78,7 -16,4 Ai"ee,t,t,o,mat oikerngt ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
Yhteensi 144,8 305,1 Hankintameno 11. N
"""""""""""""""" Lisaykset 5,7 0,6
Vihennykset o0 n
Liite 10. Pakollisten varausten muutokset Siroterienvalils e
Hankintameno 31.12. 15,3 9,5
Milj. € 2016 2005

Fuusioissa siirtyneet 53 - Kertyneet poistot11. _ ,,'3{2”, 14
Muut muutokset 3,0 0,7 Véhennysten ja siirtojen kertyneet poistot 20,00
Yhteéﬁgs """""""""""""""""" T 8,3 0’7 Tilikauden poisto ja arvonalentumiset -2,4 -1,9
"""""""""""""""" Kertyneet poistot 31.12. a3
Liite 11. Tuloverot A

LaSkenna"iset verot Muut;irr;erettomatr Hyédykkeéi VVVVVVVVVVVVVVVVVV
Laskennallisia verovelkoja ja -saamisia ei ole merkitty taseeseen. Laskennallinen verovelka tilin- Hankintamenott. 202 15,6
paatossiirtojen kertymasta on 12,0 milj. euroa. Muiden laskennallisten verovelkojen tai -saamis- Lisaykset 68,1 2,1
ten maéra ei ole olennainen. vgheaﬁryrkset """"""""""""" .54
Sirrot erienvalila 06 25
Hankintameno3112. s 202
Kertyﬁééf poistot ‘I‘I VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV N -13,4 -6,4
Véher%ﬁﬁ!ten ja siirrﬁr)J;(-V:n kertyrnrerer'; poistot N -51,7 ”7—
TiIikalVJVdre;l% poisto j; érr;/onalenrtrurrﬁriset VVVVVVVVVVVVVVV N -2,7 7-777,1
Kertyneetpoistot 31.12. w18 s
Kijanpitoarvo 31.12. 7 68
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Milj. € 2016 2015 Milj. € 2016 2015

Ennakkomaksut Kertyneet poistot 1.1. 1411 -178,2

Hankintameno 1.1. 1,3 3,6 Véhennysten ja siirtojen kertyneet poistot -3,0 48,4

Lisdykset 7,8 0,7 Tilikauden poisto -10,6 -1,2

Véhennykset -0,1 -0,4 Kertyneet poistot 31.12. -154,7 -141,1

Siirrot erien valilla -0,7 -2,6 Kirjanpitoarvo 31.12. 161,7 121,0

Hankintameno 31.12. 8,3 1,3

Kirjanpitoarvo 31.12. 8,3 1,3 Koneet ja kalusto

Hankintameno 1.1. 11,8 15,6

Lisdykset 47,4 0,2

Liite 13. Aineelliset hyédykkeet Vahennyise . - AN L

Siirrot erien valilla 2,2 -

51,0 1,8

Milj. € 2016 2015 ) Haqkintamgno ;1.12.

Maa- ja vesialueet I B - B - B OOOOON.................ocoocccecssnee
Kertyneet poistot 1.1. -10,3 -13,0

Hankintameno 1.1. 77,9 93,4

Lisaykset o 14.0 15 Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot -26,9 3,2

d Véhennyksét ‘ o - - o B 5 9.“ 217.0 Tilikauden poisto -1,8 -0,5

Kirjanpitoarve 31.12. 86,0 71,9 N 'Kirj‘a\‘npitoa'rvo ;1'12' B B B B SO .................ce 12’0 1.5

Muut aineelliset hyddykkeet

Rakennukset ja rakennelmat

2621 3658 Memkimemenolr. 30 81

Hankintameno 1.1.

Lisaykset 61,6 09  Liséykset ‘ o o o o . A 0.0

Vahennykset -8,6 04,7  Vahennykset o o o o e -52

Siirrot erien valilla 1,3 0,1 . Siirrgt erien' Véli"é B B B B JOOOOO....oooces e B 0.0

Hankintameno 31.12. 316,4 262,1 . Har?kintamgno ;1'12' B B B B coreerssrnenr. NN 9’5 3,0
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Milj. € 2016 2015 Milj. € 2016 2015
Kertyneet poistot 1.1. -2,3 -4,4 Arvonalennukset 1.1. -54,3 -55,9

Véhennysten ja siirtojen kertyneet poistot -1,6 2,7 Vé&hennysten kertyneet arvonalennukset 27,8 28,1

Tilikauden poisto -0,4 -0,5 Tilikauden arvonalennus -2,8 -26,5

Kertyneet poistot 31.12. -4,3 -2,3 Arvonalennukset 31.12. -29,3 -54,3

Kirjanpitoarvo 31.12. 5,2 0,7 Kirjanpitoarvo 31.12. 805,8 190,4

Ennakkomaksut ja keskeneriiset hankinnat Osuudet omistusyhteysyrityksissa

Hankintameno 1.1. 3,9 0,5 Hankintameno 1.1. 78,3 76,7

Lisdykset 9,2 3,5 Lisdykset - 11,0

Vahennykset -0,3 0,0 Pa&oman palautus - -9,4

Siirrot erien vililla -3,5 -0,1 Kirjanpitoarvo 31.12. 78,3 78,3

Hankintameno 31.12. 9,3 3,9

Kirjanpitoarvo 31.12. 9,3 3,9 Muut sijoitukset

Hankintameno 1.1. 10,4 9,5

Lisdykset 1,2 2,7

Liite 14. Sijoitukset

Vahennykset -1,3 -1,8

Hankintameno 31.12. 10,2 10,4
Milj. € 2016 2015 e . - s . . - . . OO _..__..................coo.........

) B B B OO ...............cccocccceceeceeeee N Tilikauden arvonalennus 2,6 -
I o B B B B OO .................cccoeoemresssere N Arvonalennukset 31.12. -2,6 R

Lisaykset 7248 76 N B - - - SO . .............cococe B ....ceoeeeeeenenenenenenenenenenenne
e . - - - - eeveneneneeeees SOOI ..............ccecececececeesenes - Kirjanpitoarvo 31.12. 7,6 10,4

Vihennykset 34,4 72,9 B B ) . B ) . N SRR A

Osuudet konserniyrityksissa

Hankintameno 31.12. 835,1 2447

Kesko Oyj:n omistukset muissa yrityksissa 31.12.2016 on esitetty eriteltynd konsernitilinpaatok-

sen liitetiedoissa.
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Liite 15. Saamiset il 2018 20

Siirtosaamiset

Milj. € 2016 2015

Saamiset saman konsernin yrityksiltd

Lainasaamiset 2141 207

Pidomalainat - 10,0

Piaaiainen yheenss . ma i Ljite 16. Oma pidoma

Lyhytaikainen _ ) Osake-  Ylikurssi- Kaytts- Kertyneet Oma

Myyntisaamiset 44,0 56 Milj. € pidoma rahast rahast SVOP voittovarat pidoma
Lainasaamiset 570,1 832,7 Oma padoma 1.1.2015 197,3 197,5 2434 22,8 818,0 1478,9

-148,7 -148,7

Siirtosaamiset 1n1 1,1 Ogipgonj;ko

Lyhytaikainen yhteensa 625,2 839,4 Onjrartosqlfkee'gw S 74,77” 4,7

Yhteensi 839,3 1066,5 Siirto lahjoitusvaroihin -0,3 -0,3

Tilikauden tulos 161,8 161,8

Oma paddoma 31.12.2015 197,3 197,5 243,4 22,8 835,5 1496,5

Osingonjako -248,2 -248,2

""""""""""""""""" Omat osakkeet 5,0 5,0

Milj. € 2016 2015

""""""""""""""""" Siirto lahjoitusvaroihin -0,3 -0,3
Lainasaamiset 57,5 57,5 L g S QOO . ............ocsssoenecsocsmnmes s nsisexss s sneness KA kmmt s AGm R KA A Rk KA €A KR KRRk XA KA KRR RS AR R AR XA KA e
""""""""""""""""" Tilikauden tulos 147,9 147,9
Muut saamiset 0,1 0, e B S BOUUOUOUOOOOOOOO . ... .1 -k KKKk Kk KX KX KX R X X A K
""""""""""""""""" T ’ o Oma padoma 31.12.2016 197,3 197,5 243,4 22,8 740,0 1400,9

Pitkdaikainen yhteensd 57,6 57,6

Lyhytaikaiset saamiset 1,0 0,9

Yhteensa 58,6 58,5

Kesko Oyj on antanut pitk&aikaisen lainan yhteisyritykselleen Mercada Oy:lle, 56,0 milj. euroa. Tilikauden voitto 2, 1

Yhteensa 1006,2 1101,7
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Emoyhtion osakkeiden jakautuminen Kpl
A-osakkeet 31737 007
B—o;akkeét 637282 745

V . - 1067019 752

Yhteensd

Osakkeiden d3nimaarit Asnis
A-osake 10

B-osake 1

Hallituksen valtuudet hankkia ja luovuttaa omia osakkeita

Varsinainen yhtidkokous 4.4.2016 hyvaksyi hallituksen ehdotuksen sen valtuuttamiseksi paat-
tdmaan enintdadn 1000 000 yhtién oman B-osakkeen hankkimisesta. Valtuutus on voimas-

sa 30.9.2017 saakka. Hallituksella on liséksi varsinaisen yhtikokouksen 13.4.2015 antama,
30.6.2018 asti voimassa oleva valtuutus antaa enintdén 20 000 000 uutta B-osaketta. Lisaksi
Keskon varsinainen yhtidkokous 4.4.2016 valtuutti yhtién hallituksen pa&ttamaan yhteensé enin-
td8n 1000 000 yhtién hallussa olevan oman B-osakkeen luovuttamisesta. Valtuutus on voimassa
30.6.2020 saakka.

Omat osakkeet

Hallitus on yhtickokouksen valtuuttamana hankkinut tilikaudella 2011 yhteensd 700 000 omaa
B-osaketta (hankintahinta 23,7 milj. euroa) ja tilikaudella 2014 yhteensd 500 000 omaa B-osa-
ketta (hankintahinta 16,1 milj. euroa). Osakkeista maksetut kokonaishinnat on vdhennetty omaan
padomaan sisaltyvisté voittovaroista. Osakkeet ovat yhtion hallussa omina osakkeina ja yhtion
hallituksella on oikeus luovuttaa niita. Hallitus on jakanut omien osakkeiden osakeantivaltuu-
tuksien ja Keskon osakepalkkiojarjestelmien ehtojen mukaisten ansaintakriteerien tayttymisen
perusteella ansaintajakson 2014 perusteella yhteensa 120 022 ja ansaintajakson 2015 perus-
teella yhteensa 139 724 yhtion hallussa olevaa omaa osaketta ansaintajaksojen kohderyhmaén
kuuluneille. Omien osakkeiden luovutuksista on kerrottu pérssitiedotteilla 1.4.2015, 7.4.2015,
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17.3.2016 ja 27.4.2016. Tilikauden aikana yhtiélle on palautunut yhteensa 8 256 jo jaettua osaket-
ta osakepalkkiojérjestelmén ehtojen mukaisesti. Tilikauden paattyessa yhtion hallussa oli 746 109
omaa B-osaketta (877 577 B-osaketta). Naiden osakkeiden hankintameno 23,5 milj. euroa (27,5
milj. euroa) on véhennetty omaan pddomaan sisaltyvista voittovaroista.

Liite 17. Pakolliset varaukset

Milj. € 2016 2015
Vuokravastuut 8,0 -
Muut pakolliset varaukset 1,2 0,9

Yhteensi 9,2 0,9

Liite 18. Pitkdaikainen vieras padoma

Kesko Oyj laski 10.6.2004 liikkeelle Yhdysvalloissa 120 milj. USD:n arvosta suunnattuja vel-
kakirjalainoja (USD Private Placement). Jarjestely kasittda kolme kertalyhenteista lainaeraa.
Ensimmaéinen lainaerd (60 milj. USD) erdantyi maksettavaksi vuonna 2014 ja toinen lainaera (36
milj. USD) erdéntyi vuonna 2016. Kolmas lainaera (24 milj. USD) erdantyy vuonna 2019. Kesko on
suojannut lainan valuutan- ja koronvaihtosopimuksin ja noudattaa suojauslaskentaa ko. jarjes-
telyn osalta. Lainan suojaamiseen kéytettyjen valuuttajohdannaisten kaypé arvo oli tilinpaatos-
paivana +2,7 milj. euroa ja korkojohdannaisten kédypa arvo oli -0,1 milj. euroa. Lainan pdédoma on
20,1 milj. euroa ja kiinted korko 6,2%.

Kesko Oyj laski 11.9.2012 liikkeelle 250 milj. euron maaraisen joukkovelkakirjalainan. Lainan

kuponkikorko on kiinted 2,75 %. Laina erdéntyy maksettavaksi kuuden vuoden kuluttua lainan
liikkeeseen laskusta.
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Liite 19. Lyhytaikainen vieras pddoma

Milj. €

Velat saman konsernin yrityksille

Ostovelat

Muut velat

Siirtovelat

Yhteensa

Velat omistusyhteysyrityksille

Siirtovelat

Muut velat

Yhteensa

Siirtovelat

Henkildstdkulut

Muut

Yhteensa

Liite 20. Korottomat velat

Milj. €

Lyhytaikainen vieras padoma

Pitk&aikainen vieras pddoma

Yhteensa
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2016

=
509

LB
s

0,0
21,9
21,9
34,0

32,6
66,6

2016

258,
8,2
266,3
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Liite 21. Annetut vakuudet, vastuusitoumukset ja

muut vastuut
2015
0,2
""" Milj. €
507,3
""" Kiinteistdkiinnitykset
2,6
""" Konserniyhtididen puolesta
510,1
""" Pantatut osakkeet
0,1
""" Takaukset
19,0
""" Konserniyritysten puolesta
11 yritysten p
""" Muut vastuut ja vastuusitoumukset
""" Omasta puolesta
3,8
1,7
455 Vuokravastuut koneista ja kalustosta
- Vuoden sisélla erdantyvat
Mydhemmin erdéntyvat
Vuokravastuut kiinteistdista
2015 Vuoden sisélla erdéntyvat
57,1 Myohemmin erdéntyvat
7,3
64,4

2016

58

72

400
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e L Herkkyysanalyysi, vaikutus tulokseen
Valuuttariskit sy,
ennen veroja 31.12.2016
Yhtion liiketoiminnan tulokseen vaikuttaa yhtion myéntamén kayttépddomarahoituksen maara Milj. € UsD SEK NOK PLN RUB BYN
sen ulkomaisille tytaryhtidille ja osin my&s konsernin emoyhtiona tytaryhticiden suojaukset Muutos +/-10 % 11 0.8 0.4 0.7 03 0.0
emoaan vastaan. e
Valuuttariskia suojataan kayttdmalla valuuttajohdannaisia vahvistetun valuuttariskipolitiikan Herkkyysanalyysi, vaikutus tulokseen
mukaisesti. Valuuttajohdannaisten kédypa arvo lasketaan arvostamalla ne tilinp&atéspaivan mark- ennen veroja 31.12.2015
kinahintoihin. Milj. € usb SEK NOK PLN RUB BYN
Muutos +/-10 % 1,0 -0,7 0,5 0,0 -0,3 0,0
Johdannaisten arvostus perustuu suoraan markkinoilta saataviin tietoihin eli on luokiteltu tasolle
2. Naiden johdannaisten maksimiluottoriski on niiden kaypé arvo tilinpaatospaivana.
Johdannaiset
Johdannaisten arvostustulokset kirjataan tulosvaikutteisesti rahoituseriin.
31.12.2016 31.12.2016 31.12.2015 31.12.2015
Yhtion transaktiopositio Positiivinen Negatiivinen Positiivinen Negatiivinen
31.12.2016 Johd issopimusten kéyvit arvot kédypi arvo kédypi arvo kdypd arvo kdypi arvo
Milj. € usD SEK NOK PLN RUB BYN Milj. € (tasearvo) (tasearvo) (tasearvo) (tasearvo)
Transaktioriski -20,2 19,6 22,4 16,5 14,4 0,0 Valuuttajohdannaiset | s 54 2223
Suojaavat johdannaiset 31,3 -12,0 -18,2 -9,1 -17,6 0,0
Avoin positio 1,1 7,6 4,2 7,4 31 0,0 Johdannaissopimusten nimellismaarit 31.12.2016 31.12.2015
S S o Milj. € Nimellism#ara Nimellismaara
Valuuttajohdannaiset 213,7 302,8
Yhtion transaktiopositio
31.12.2015 Kaikki valuuttajohdannaiset erdéntyvat vuoden 2017 aikana.
Milj. € usb SEK NOK PLN RUB BYN
Transaktioriski -19,7 -1,2 23,9 0,0 13,4 0,0
Suojaavat johdannaiset 29,4 3,8 -18,7 0,0 -16,7 0,0
Avoin positio 9,7 -7,4 51 0,0 -3,3 0,0

Transaktioposition herkkyysanalyysissa on laskettu, mika olisi yhtién valuuttamaaraisten ostojen
sekd suojaavien valuuttajohdannaisten tulosvaikutus, jos kurssimuutos olisi +/- 10 %.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016 291



[ ]
K STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI TILINPAATOS HALLINNOINTI
[ ]

Ml € 2016 Kiypiarvo 2015 Kiyeiarve | fite 22, Rahavirtalaskelman rahavarat

Johdannaissopimuksista johtuvat vastuut

.................... ... Milj. € 2016 2015
Korkojohd iset
orkojo .?.n.n.él.s.e. ........... I ...ttt sttt enente Myytévissa olevat rahoitusvarat 58,5 188,9
K " ket 4 o1 ] o SOOI, ...........cceccr o
oronvaihtosopimukset - e oee 00 Rahavarat 481 45,4
.................... .. N Yhteensi 106,6 234,3
Valuuttajohdannaiset O i
Termiini- ja futuurisopimukset 193 -3,6 252 51
o e - Rahavirtalaskelmassa rahavaroina kasitelldan taseen rahavarojen lisaksi myytavissa olevista
Konsernin ulkoiset 174 -2,9 225 5,8 . i . - . 8 k
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ s rahoitusvaroista ne erat, jotka erdéntyvat kolmen kuukauden kuluessa hankinta-ajankohdasta
Konsernin sisaiset 19 -0,7 26 -0,6 .
.................... ...ttt ettt sttt et eseenn lukien.
Optiosopimukset
Ostetut, konsernin sisdiset 0 0,0 0 0,0
.................... ...t .o el o oo o
Asetetut, konsernin sisdiset 0 0,0 1 0,0 Lllte 23. Lahlp"rl
Valuutanvaihtosopimukset 20 2,7 50 4.9

Kesko Oyj:n lghipiiriin kuuluvat yhtién johtohenkilét (hallitus, paajohtaja ja johtoryhma), heidén
maardysvallassaan olevat yhtiot, tytaryhtict, osakkuus- ja yhteisyritykset sekd Keskon Eldkekas-
sa. Tytaryhtiot sekd osakkuus- ja yhteisyritykset on lueteltu erillisessa liitteessa Kesko-konserni-

S&hkdjohdannaiset 22 0,0 19 0,0

.................... SO RURORN . . . t|||npaat0k5essa (|||te 37)
Konsernin ulkoiset 1 -1,7 9 -7,2
Konsernin sisdiset 1 1,7 9 7,2

Keskon hallituksen jasenia toimii K-kauppiaina. Kesko Oyj myy tavaroita ja palveluita heidén
méaéardysvallassaan oleville yrityksille. Tavaroiden ja palvelujen myynnit lahipiirille ovat toteutu-
neet yleisillda markkinaehdoilla ja perustuvat markkinahintoihin.
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Allekirjoitukset Tilintarkastuskertomus

Tilinpaﬁtaksen ja tOimintakertomUksen Kesko Oyj:n yhtidkokoukselle
allekirjoitukset Tilinpadtoksen tilintarkastus

Helsingissa, 1. paivana helmikuuta 2017 Lausunto
Lausuntonamme esitdmme, etta
* konsernitilinp&&atds antaa oikean ja riittavan kuvan konsernin taloudellisesta asemasta seka
Esa Kiiskinen Mikael Aro sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista EU:ssa kayttédn hyvaksyttyjen kansainvalisten tilin-
paatdsstandardien (IFRS) mukaisesti
* tilinpa&tds antaa oikean ja riittdvan kuvan konsernin sekd emoyhtidn toiminnan tuloksesta
ja taloudellisesta asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien
Jannica Fagerholm Matti Kyytsénen Matti Naumanen sdanndsten mukaisesti ja tayttas lakisdateiset vaatimukset.

Tilintarkastuksen kohde

Olemme tilintarkastaneet Kesko Oyj:n (y-tunnus: 0109862-8) tilinpaatsksen tilikaudelta
Anu Nissinen Toni Pokela Mikko Helander 1.1.2016.-31.12.2016. Tilinpaatos sisaltaa:
Toimitusjohtaja * konsernin taseen, laajan tuloslaskelman, laskelman oman padoman muutoksista, rahavirtalas-
kelman ja liitetiedot; seka
* emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Tilinpaatosmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdndan annettu kertomus. Lausunnon perustelut
Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvén tilintarkastustavan mu-
Helsingissa, 1. pdivéana helmikuuta 2017 kaisesti. Hyvan tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinp&atoksen tilintarkastuksessa.

PricewaterhouseCoopers Oy

Tilintarkastusyhteisé Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maarén tarkoi-
tukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Mikko Nieminen

KHT
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Riippumattomuus

Olemme riippumattomia emoyhtidsta ja konserniyrityksista niiden Suomessa noudatettavien
eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme
tayttaneet muut nadiden vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme.

Tarkastuksen yleinen ldhestymistapa

Yhteenveto

Olennaisuus

* Olemme maaritelleet, ettd Kesko-konsernin tilintarkastuksessa olennaisia ovat virheellisyy-
det, joiden vaikutus yksin tai yhdessa konsernin vertailukelpoiseen tulokseen ennen veroja
on 5 %. Laskettuna 2016 tilikauden vertailukelpoisesta tuloksesta ennen veroja se on n. 13
miljoonaa euroa.

Konsernitilinpaatoksen tilintarkastuksen laajuus

* Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Kesko-konsernin yhtidissg, jotka taloudellisen aseman
ja tuloksen perusteella ovat merkittavimmat. Olemme toteuttaneet tarkastustoimenpiteité
Keskon yhdekséssa toimintamaassa.

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat

* Suomen Lahikaupan, Onnisen ja AutoCarreran yhdistaminen konsernitilinpaatokseen
 Liikearvo ja tavaramerkit - johdon arvonalentumistestaus

* Vaihto-omaisuus

Osana tilintarkastuksen suunnittelua olemme méaérittaneet olennaisuuden ja arvioineet riskia sii-
ta, etta tilinpaatdksessa on olennainen virheellisyys. Erityisesti olemme arvioineet alueita, joiden
osalta johto on tehnyt subjektiivisia arvioita. Tallaisia ovat esimerkiksi merkittavat kirjanpidolliset
arviot, joihin liittyy oletuksia ja tulevien tapahtumien arviointia.

Olennaisuus

Tarkastuksemme suunnitteluun ja suorittamiseen on vaikuttanut soveltamamme olennaisuus.
Tilintarkastuksen tavoitteena on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpaatoksessé
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kokonaisuutena olennaista virheellisyytta. Virheellisyyksia voi aiheutua vaarinkaytoksesta tai vir-
heesta. Niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin tai yhdessé voisi kohtuudella odottaa
vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilinpaatoksen perusteella.

Perustuen ammatilliseen harkintaamme maaritimme olennaisuuteen liittyen tiettyjd kvantitatiivi-
sia raja-arvoja, kuten konsernitilinpdatckselle maaritetyn olennaisuuden. Ndma raja-arvot yhdes-
s& kvalitatiivisten tekijdiden kanssa auttoivat meitd maarittamaan tarkastuksen kokonaislaajuu-
den ja yksittaisten tilintarkastustoimenpiteiden luonteen, ajoituksen ja laajuuden sekd arvioimaan
virheellisyyksien vaikutusta tilinpdatékseen kokonaisuutena.

Tilinpaatokselle maaritelty olennaisuus on 13 miljoonaa euroa. Valitsimme olennaisuuden
maarittdmisen vertailukohteeksi vertailukelpoisen tuloksen ennen veroja, koska késityksemme
mukaan se on keskeinen tunnusluku, jota tilinp&atoksen lukijat kayttavat arvioidessaan konsernin
suoriutumista. Lisaksi tulos ennen veroja on yleisesti hyvaksytty vertailukohde. Valitsimme so-
vellettavaksi prosenttiosuudeksi 5 %, joka on tilintarkastusstandardeissa yleisesti hyvéksyttyjen
maaréllisten rajojen puitteissa.

Konsernitilinpdatoksen tilintarkastuksen laajuus

Kesko-konserni toimii paivittaistavarakaupassa, rakentamisen ja talotekniikan kaupassa seka au-
tokaupassa. Toimintoja on yhdeks&sséd maassa. Tilintarkastuksemme laajuutta méaéarittdessédmme
olemme ottaneet huomioon Kesko-konsernin rakenteen, toimialan seké taloudelliseen raportoin-
tiin liittyvat prosessit ja kontrollit.

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Kesko-konsernin yhticissé, jotka taloudellisen aseman ja
tuloksen perusteella ovat merkittavimmat. Lisaksi olemme suorittaneet analyyttisia tarkastus-
toimenpiteitd konsernin muissa yhtiissa. Olemme toteuttaneet tarkastustoimenpiteita kaikissa
yhdeks&ssa Keskon toimintamaassa: Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuas-
sa, Puolassa, Vendjilla ja Valko-Venajalla.

Naiden toimenpiteiden perusteella olemme hankkineet tarpeellisen maarén tarkoitukseen so-

veltuvaa tilintarkastusevidenssia Kesko-konserniin kuuluvia yhti6ita ja liikketoimintoja koskevasta
taloudellisesta informaatiosta pystydksemme antamaan lausunnon konsernitilinpaatoksesta.
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Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat ovat seikkoja, jotka ammatillisen harkintamme
mukaan ovat olleet merkittavimpia tarkastuksen kohteena olevan tilikauden tilintarkastuksessa.
N&ma3 seikat on otettu huomioon tilinpaatokseen kokonaisuutena kohdistuneessa tilintarkastuk-
sessamme seki laatiessamme siitd annettavaa lausuntoa, emmeka anna néista seikoista erillista
lausuntoa.

Otamme kaikissa tilintarkastuksissamme huomioon riskin siita, ettd johto sivuuttaa kontrolleja.

Tahan siséltyy arviointi siita, onko viitteitd sellaisesta johdon tarkoitushakuisesta suhtautumises-
ta, josta aiheutuu vaarinkaytoksestd johtuvan olennaisen virheellisyyden riski.
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Tilintarkastuksen kannalta
keskeinen seikka

Miten seikkaa on kaisitelty
tilintarkastuksessa

Suomen Lihikaupan, Onnisen ja AutoCarreran yhdistiminen konsernitilinpditokseen

Viittaus liitteeseen 1 (Konsernitilinpaatdksen
laadintaperiaatteet, liitteeseen 12 (Aineetto-
mat hyddykkeet) ja liitteeseen 3 (Yrityshan-
kinnat ja myydyt omaisuuserat)

Kesko on hankkinut tilikaudella Suomen L&hi-
kauppa Oy:n, Onninen Oy:n ja Oy AutoCarre-
ra Ab:n koko osakekannat. Kyseiset hankinnat
on kasitelty Kesko-konsernin tilinpaatoksessé
IFRS 3 mukaisena liiketoiminnan hankintoina.

Kiinnitimme kyseisten hankintojen osalta
erityistd huomiota IFRS 3 mukaisten liike-
toiminnan hankintaa koskevien kriteereiden
téyttymiseen, aineettomien hyddykkeiden
tunnistamiseen sekd hankittujen nettovarojen
kadyvan arvon maarittamiseen. Ndma seikat
vaativat johdon harkintaa, ja lopputulokseen
vaikuttavat olennaisesti kdytettavat arvos-
tusmallit sek& niiden sisaltamat oletukset ja
ldhtotiedot.

Tarkastuksen yhteydessa kdvimme lapi johdon
arviot siita, tayttavatké Suomen Léhikaupan,
Onnisen ja AutoCarreran hankinnat IFRS 3
mukaisen maaritelman lilkketoiminnan hankin-
nasta.

Arvioimme johdon tapaa tunnistaa varoja

ja velkoja vertailemalla niitd hankintaso-
pimuksen ehtoihin. Kdvimme lapi johdon
toimenpiteet hankittujen nettovarojen kdyvan
arvon maéarittamiseksi. Testasimme otannalla
arvostusmallien soveltuvuutta ja matemaat-
tista oikeellisuutta seka vertaamalla niissa
kaytettyja lahtotietoja hankintasopimuksissa
maariteltyihin ehtoihin.

Testasimme hankinnasta syntyneen litkearvon
tarkastamalla hankintamenolaskelman laa-
dintaperiaatteet ja laskentakaavat. Arvioim-
me, onko hankinnoista syntyneet liikearvot
kohdistettu rahavirtaa kerryttaville yksikéille
sovellettavien laadintaperiaatteiden mukai-
sesti.
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Tilintarkastuksen kannalta
keskeinen seikka

Miten seikkaa on kaisitelty
tilintarkastuksessa

Liikearvo ja tavaramerkit - johdon arvio arvonalentumisesta

Viittaus liitteeseen 1 (Konsernitilinpaatdksen
laadintaperiaatteet) ja liitetietoon 12 (Aineet-
tomat hyddykkeet).

Kesko-konsernin tase sisaltaa liikearvoa 189,9
miljoonan euron ja tavaramerkkeja 123,3 mil-
joonan euron arvosta. Arvonalentumistappioi-
ta ei ole tunnistettu eikd kirjattu tilikaudella.

Kesko-konsernin johto suorittaa vuosittain
liilkearvon ja tavaramerkkien arvonalentumis-
testauksen. Johdon suorittaman arvonalen-
tumistestauksen tulos perustuu testauksessa
kaytettyihin arvioihin, mm. kasvu- ja kannat-
tavuuskehityksesta, kauppapaikkaverkoston
muutoksista, tuote- ja palveluvalikoimasta,
hinnoittelu seka liiketoiminnan kustannusten
kehityksesta.

Kiinnitimme tilintarkastuksessamme erityist&
huomiota johdon laatimissa arvonalentumis-
testauksessa kaytettyihin arvostusmalleihin
ja arvioihin. Kohdistimme tyémme erityisesti
niiden rahavirtaa tuottavien yksikdiden tes-
tauksiin, joiden osalta aikaisempina vuosina
kayttdarvon ja kirjanpitoarvon erotus on ollut
pieni ja siten herkin arvioiden muutoksille.
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Kavimme lapi johdon laatimat taloudelliset
suunnitelmat ja vertailimme niitd Kesko Oyj:n
hallituksen hyvéksymiin taloudellisiin suunni-
telmiin.

Arvioimme kayttdarvon laskentamallin asian-
mukaisuutta ja tdsmaytimme sydttotiedot
niiden |ahteisiin.

Tarkastelimme yksityiskohtaisesti kdyttdarvon
laskennassa kaytettyja oletuksia ja haastatte-
limme niiden osalta johtoa. Arvioidessa yhta
keskeisinta oletusta, pddoman keskimaaraista
kustannusta, hyddynsimme PwC:n valuaa-
tioasiantuntijoita. Suoritimme aikaisempien
kausien ennusteiden vertailun toteutuneisiin
lukuihin koska se antaa indikaatiota ennustep-
rosessin laadusta.

Arvioimme my®s liitetietojen asianmukaisuut-
ta ja riittavyytta, erityisesti herkkyysanalyy-
sien osalta.

Tilintarkastuksen kannalta
keskeinen seikka

Miten seikkaa on kaisitelty
tilintarkastuksessa

Vaihto-omaisuus

Viittaus liitteeseen 1 (Konsernitilinpaatdksen
laadintaperiaatteet) ja liitteeseen 18 (Vaih-
to-omaisuus)

Kesko-konsernin tase sisaltda vaihto-omai-
suutta 978,9 miljoonan euron arvosta.

Vaihto-omaisuus arvostetaan tilinpaatoksessa
hankintamenoon tai sitd alhaisempaan netto-
realisaatioarvoon.

Johto tarkastelee saénnéllisesti vaihto-omai-
suuden epéakuranttiutta ja kiertonopeutta seka
nettorealisointiarvon mahdollista pienenty-
misté alle hankintamenon ja kirjaa tarvittaessa
arvonalentumisen. Namé tarkastelut edellyt-
tévat arvioita tuotteiden tulevasta kysynnasta.

Myytavaksi hankittujen tuotteiden hankinta-
menoon luetaan kaikki ostomenot hankinta-
rahteineen.

Hankintamenon laskennassa on huomioitu
myds tavarantoimittajan myéntamat jalkihy-
vitteet. Johto kdyttaa harkintaansa siita, milta
osin jalkihyvitteisiin liittyvat sopimusehdot
ovat tayttyneet tilinpaatéspaivana.

Arvioidessamme vaihto-omaisuuden netto-
realisaatioarvoon liittyvia johdon arvioita,
kavimme |api konsernissa vallitsevat vaih-
to-omaisuuden ikarakenteen seurantaan ja
nettorealisaatioarvon laskentaan liittyvat
prosessit, tunnistimme avainkontrollit ja tes-
tasimme niiden toimivuutta.

Kavimme otannalla |&pi vaihto-omaisuuden
arvonalentumisen laskelmia ja testasimme
laskelmissa kaytettyjen |ahtotietojen vastaa-
vuutta varastokirjanpitoon.

Tarkastimme otannalla aliarvostusraporttien

laskentakaavat sen tarkistamaksi , ettd johta-
vatko laskelmien kaavat oikeaan lopputulok-

seen.

Arvioidessamme jalkihyvitteisiin liittyvia joh-
don arvioita kdvimme lapi konsernissa vallit-
sevat jalkihyvitteiden seurantaan ja laskentaan
liittyvat prosessit, tunnistimme avainkontrollit
ja testasimme niiden toimivuutta. Kavimme
otannalla lapi jalkihyvitteiden laskelmia, tes-
tasimme laskelmissa kaytettyjen lahtétietojen
vastaavuutta sopimusehtoihin sekd kauden
hankintatietoihin. Liséksi suoritimme aikai-
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Kiinnitimme tilintarkastuksessamme erityist&
huomiota johdon arvioihin vaihto-omaisuuden

sempien kausien jalkihyvitteiden jaksotusten
vertailun toteutuneisiin lukuihin arvioidaksem-
nettorealisointiarvosta sekd arvion perusteena
oleviin oletuksiin. Lisaksi kiinnitimme erityista
huomiota johdon arvioihin jalkihyvitteisiin

me prosessin laatua ja jaksotusten tarkkuutta.

liittyvien sopimusehtojen tayttymisesta tilin-
paatospaivana.

Emoyhtion tilinpdatdksen osalta ei ole sellaisia tilintarkastuksen kannalta keskeisia seikkoja,
joista olisi viestittava kertomuksessamme.

Tilinpaatosta koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet
Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen laatimisesta siten, ettd konsernitilinpaatés
antaa oikean ja riittavan kuvan EU:ssa kayttéon hyvéaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatosstan-
dardien (IFRS) mukaisesti ja siten, ettd tilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan Suomessa
voimassa olevien tilinpaatdksen laatimista koskevien sdanndsten mukaisesti ja tayttaa lakisaa-
teiset vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myos sellaisesta sisdisestd valvonnasta,
jonka ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatdksen, jossa ei ole vaarinkaytoksesta
tai virheest johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatosta laatiessaan velvollisia arvioimaan emoyhtién ja
konsernin kykya jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittamaan seikat, jotka liittyvat
toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, ett tilinp&atds on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen.
Tilinpaatds laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi jos emoyhtié tai konserni aiotaan
purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.
Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa
Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siita, onko tilinpaatoksessa kokonaisuutena
vaarinkdytoksesta tai virheestd johtuvaa olennaista virheellisyytta, seka antaa tilintarkastusker-
tomus, joka siséltaa lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei
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ole tae siita, ettd olennainen virheellisyys aina havaitaan hyvéan tilintarkastustavan mukaisesti
suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheellisyyksia voi aiheutua vaarinkaytoksesta tai virhees-
t4, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin tai yhdessé& voisi kohtuudella odottaa
vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilinpaatoksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettad kdytamme ammatillista har-

kintaa ja sailytdmme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

* tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytoksest tai virheesta johtuvat tilinpaatoksen olennaisen
virheellisyyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme néihin riskeihin vastaavia tilintarkas-
tustoimenpiteitd ja hankimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssid. Riski siitd, ettd vaarinkdytoksesta johtuva olennainen
virheellisyys jaa havaitsematta, on suurempi kuin riski siita, ettd virheestd johtuva olennainen
virheellisyys j&& havaitsematta, silla vaarinkaytokseen voi liittya yhteistoimintaa, vaarentamis-
ta, tietojen tahallista esittdméatta jattamista tai virheellisten tietojen esittamista taikka sisaisen
valvonnan sivuuttamista.

* muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisisestd valvonnasta
pystydksemme suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset tilintarkastustoimenpi-
teet mutta emme siina tarkoituksessa, ettd pystyisimme antamaan lausunnon emoyhtién tai
konsernin sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

* arvioimme sovellettujen tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta sekd johdon
tekemien kirjanpidollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

* teemme johtop&atoksen siitd, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia
tilinpaatds perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintar-
kastusevidenssin perusteella johtopaatdksen siitd, esiintyykd sellaista tapahtumiin tai olosuhtei-
siin liittyvaa olennaista epavarmuutta, joka voi antaa merkittavaa aihetta epéilla emoyhtion tai
konsernin kykyé jatkaa toimintaansa. Jos johtopaatdksemme on, etté olennaista epavarmuutta
esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota epavarmuut-
ta koskeviin tilinpaatoksessa esitettaviin tietoihin tai, jos epdvarmuutta koskevat tiedot eivat ole
riittévia, mukauttaa lausuntomme. Johtop&atéksemme perustuvat tilintarkastuskertomuksen an-
tamispaivdan mennessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet
voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei emoyhtid tai konserni pysty jatkamaan toimintaansa.

297



STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI

K

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

* arvioimme tilinpdatdksen, liitetiedot mukaan lukien, yleista esittdmistapaa, rakennetta ja sisal-
o4 ja sitd, kuvastaako tilinpaatds sen perustana olevia litketoimia ja tapahtumia siten, etté se
antaa oikean ja riittavan kuvan.

* hankimme tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssid konserniin
kuuluvia yhteis6ja tai liiketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta pystyaksem-
me antamaan lausunnon konsernitilinpdatoksesta. Vastaamme konsernin tilintarkastuksen
ohjauksesta, valvonnasta ja suorittamisesta. Vastaamme tilintarkastuslausunnosta yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuu-
desta ja ajoituksesta sekd merkittavist tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset
sisdisen valvonnan merkittdvat puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Lisaksi annamme hallintoelimille vahvistuksen siitd, ettd olemme noudattaneet riippumattomuut-
ta koskevia relevantteja eettisia vaatimuksia, ja kommunikoimme niiden kanssa kaikista suhteista
ja muista seikoista, joiden voi kohtuudella ajatella vaikuttavan riippumattomuuteemme, ja sovel-
tuvissa tapauksissa niihin liittyvistd varotoimista.

P&atamme, mitka hallintoelinten kanssa kommunikoiduista seikoista olivat merkittdvimpia
tarkasteltavana olevan tilikauden tilintarkastuksessa ja néin ollen ovat tilintarkastuksen kannalta
keskeisia. Kuvaamme kyseiset seikat tilintarkastuskertomuksessa, paitsi jos sdddds tai maarays
estaa kyseisen seikan julkistamisen tai kun &&rimmaisen harvinaisissa tapauksissa toteamme, et-
tei kyseisesta seikasta viestité tilintarkastuskertomuksessa, koska siitd aiheutuvien epédedullisten
vaikutusten voitaisiin kohtuudella odottaa olevan suuremmat kuin tallaisesta viestinnasta koituva
yleinen etu.

Muut raportointivelvoitteet

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa toiminta-
kertomukseen ja vuosiraporttiin siséltyvan muun informaation kuin tilinpaatdksen ja sita koske-
van tilintarkastuskertomuksemme. Olemme saaneet toimintakertomuksen kéyttéémme ennen
taman tilintarkastuskertomuksen antamispaivaa ja odotamme saavamme vuosiraportin kayt-
toémme kyseisen paivan jalkeen.
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Tilinpaatosta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea edella yksildity muu informaatio tilinpaatdksen tilintarkastuksen
yhteydessa ja tata tehdessdmme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilin-
paatoksen tai tilintarkastusta suoritettaessa hankkimamme tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako
se muutoin olevan olennaisesti virheellista. Toimintakertomuksen osalta velvollisuutenamme
on lisaksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellettavien saanndsten
mukaisesti.

Lausuntonamme esitdmme, ettd

* toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat yhdenmukaisia

* toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien sddnndsten
mukaisesti.

Jos teemme toimintakertomukseen siséltyvaan informaatioon kohdistamamme tyon perusteella
johtopaatdksen, ettd kyseisessd muussa informaatiossa on olennainen virheellisyys, meidén on
raportoitava tasté seikasta. Meilla ei ole tdman asian suhteen raportoitavaa.

Muut lausunnot

Puollamme tilinpaatoksen ja konsernitilinpaatoksen vahvistamista. Hallituksen esitys taseen
osoittaman voiton kdyttamisestd on osakeyhti6lain mukainen. Puollamme vastuuvapauden
mydntamistd emoyhtion hallituksen jasenille seka toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikau-
delta.

Helsingissa 1.2.2017

PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastusyhteis6

Mikko Nieminen
KHT
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Johdanto

Tama selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasté on késitelty Kesko Oyj:n hallituksen tarkastus-
valiokunnan kokouksessa 31.1.2017.

Téaméa on Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n 1.1.2016 voimaan tulleen hallinnointikoodin mukai-
nen selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmésta, jolla viitataan hallituksen toimintakertomukseen.
Témé ja muut hallinnointikoodin mukaan esitettavat tiedot sekd yhtion tilinpaatss, hallituksen
toimintakertomus ja tilintarkastuskertomus ovat saatavilla Keskon internet-sivuilla osoitteessa
http://www.kesko.fi/sijoittaja/hallinnointiperiaatteet/.

Keskon noudattamat sdénnékset ja hallinnointikoodi

Kesko Oyj ("Kesko" tai "yhtid") on suomalainen osakeyhtid, jonka johtoelinten vastuut ja vel-
vollisuudet maaraytyvat Suomessa noudatettavan sdéntelyn mukaisesti. Emoyhtié Kesko ja sen
tytéryhtiét muodostavat Kesko-konsernin. Yhtion kotipaikka on Helsinki.

P&atoksenteossa ja hallinnoinnissa noudatetaan Suomen osakeyhtidlakia, julkisesti noteerattuja
yhtigita koskevia saannoksia, Keskon yhtidjarjestystd, Keskon hallituksen ja sen valiokuntien

tydjarjestyksia ja Nasdaq Helsinki Oy:n saantoja ja ohjeita.

Kesko noudattaa kulloinkin voimassa olevaa hallinnointikoodia. Tama selvitys on laadittu
1.1.2016 voimaan tulleen hallinnointikoodin mukaisesti ("Hallinnointikoodi"). Hallinnointi-
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koodi on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteessa http://cgfinland.fi/files/2015/10/
hallinnointikoodi2015finweb1.pdf. Yhtié poikkeaa Hallinnointikoodin noudata tai selité -peri-

aatteen mukaisesti Hallinnointikoodin hallituksen jasenen toimikautta koskevasta suosituksesta.
Poikkeaman syyt on selostettu alla.

Poikkeaminen Hallinnointikoodin suosituksesta nro 6 (Hallituksen toimikausi) ja
perustelut poikkeamalle

Keskon hallituksen toimikausi poikkeaa Hallinnointikoodin suosituksen nro 6 (Hallituksen
toimikausi) mukaisesta yhden vuoden toimikaudesta. Yhtidn hallituksen toimikausi maaraytyy
yhtion yhtidjarjestyksen mukaisesti. Yhtidkokous paattaa yhtidjarjestysta koskevista muutoksis-
ta. Yhtion yhtiojarjestyksen mukainen hallituksen jasenen toimikausi on kolme (3) vuotta siten,
ettd toimikausi alkaa vaalin suorittaneen yhtidkokouksen paatyttyd ja paattyy kolmanneksi (3.)
seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen p&attyessa.

Osakkeenomistaja, joka lahiyhteisdineen edustaa yli 10 % kaikkien Keskon osakkeiden tuotta-
masta 8animaarastd, on ilmoittanut yhtion hallitukselle pitdvansa yhtion pitk&janteisen kehitta-
misen kannalta kolmen (3) vuoden toimikautta hyvana eiké ole n&hnyt tarvetta yhtidjarjestyksen
mukaisen toimikauden lyhentdmiselle.
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Hallinnointia koskevat kuvaukset

Kesko-konsernin hallinnointi- ja ohjausjarjestelma

Keskon ylintd paatosvaltaa kayttavat yhtidn osakkeenomistajat yhtion yhtidkokouksessa.

Yhtion osakkeenomistajat valitsevat varsinaisessa yhtidkokouksessa yhtién hallituksen ja tilintar-
kastajan. Kesko-konsernia johtavat hallitus ja pa&johtajana toimiva toimitusjohtaja. Pa&johtajan
nimittaa hallitus. Yhtiélla on ns. yksitasoinen hallintomalli.

Varsinainen yhtidkokous pidetdan vuosittain yhtion hallituksen m&aradmana ajankohtana ke-
sdkuun loppuun mennessa. Merkittavimpia yhtickokouksen p&atésvaltaan kuuluvia asioita ovat
muun muassa hallituksen jasenten ja tilintarkastajan valinta, tilinpaatéksen vahvistaminen, hal-
lituksen jasenten ja toimitusjohtajan vastuuvapaudesta paattaminen seka yhtién varojen jaosta,
kuten voitonjaosta, paattaminen.

Yhti6lla on A- ja B-osakesarjat, jotka eroavat toisistaan osakkeiden tuottaman &animaaran
suhteen. A-osake tuottaa yhtiokokouksessa kymmenen (10) &anté& ja B-osake yhden (1) &&nen.
Aénestettiessa yhtickokouksen paatdkseksi tulee osakeyhtislain mukaisesti tavallisesti se esitys,
jota on kannattanut enemmaén kuin puolet annetuista danista.

Osakkeenomistajat kutsutaan yhtickokoukseen yhtion internet-sivuilla julkaistavalla yhtickoko-
uskutsulla. Kokouskutsu ja muut yhtickokouksen asiakirjat mukaan lukien hallituksen ehdotukset
yhtidkokoukselle toimitetaan viimeistdan kolme viikkoa ennen yhtickokousta osakkeenomistajien
saataville yhtion paatoimipaikassa ja internet-sivuilla http://www.kesko.fi/. Kokouskutsu julkis-
tetaan myds porssitiedotteena.
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Kesko-konsernin hallinnointimalli
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Yhtion |ahtokohtana on, etté kaikki Keskon hallituksen jasenet, paajohtaja ja tilintarkastaja ovat
lasna varsinaisessa yhtickokouksessa. Yhtickokouksen pdytéakirja asetetaan osakkeenomistajien
nahtaville osoitteessa http://www.kesko.fi/ kahden viikon kuluessa yhtickokouksesta. Yhticko-
kouksen paatokset julkistetaan viipymatta yhtiokokouksen jélkeen pérssitiedotteella.

Hallitus

Toimikausi

Yhti6jarjestyksen mukaan Keskon hallituksen jdsenen toimikausi on kolme (3) vuotta siten, etta
toimikausi alkaa vaalin suorittaneen yhtidkokouksen paatyttya ja paattyy kolmanneksi (3.) seu-
raavan varsinaisen yhtidkokouksen paattyessa.

Keskon hallitukseen kuuluu yhtigjarjestyksen mukaan véhintaan viisi (5) ja enintdén kahdeksan
(8) jasenta. Yhtickokous valitsee kaikki hallituksen jasenet. Hallituksen jasenten ehdokasasette-
luun tai valintaan yhtickokouksessa ei liity erityisia menettelyja, vaan hallituksen jasenten luku-
maara paatetdan ja jasenet valitaan yhtidkokouksessa osakkeenomistajien ehdotusten perusteel-
la enemmistdpaatdksin. Hallitus valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan
hallituksen koko toimikaudeksi.

Hallituksen jasenet valitaan yhtickokouksessa osakkeenomistajien ehdotusten perusteella enem-
mistopaatdksin. Hallitus valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan hallituk-
sen koko toimikaudeksi. Keskossa noudatetaan hallituksen kokoonpanoa koskevan ehdotuksen
valmistelussa kdytantoa, jossa merkittdvat osakkeenomistajat valmistelevat hallitusta koskevat
ehdotukset, siséltden ehdotuksen hallituksen jasenten lukumaaréksi, palkkioksi ja tarvittaessa
hallituksen jaseniksi yhtickokoukselle.
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Hallituksen kokoonpano ja osakeomistukset

Varsinaisissa yhtickokouksissa 13.4.2015 ja 4.4.2016 paatettiin hallituksen jasenma&éaraksi seitse-
man (7).

Yhtickokous 13.4.2015 valitsi hallituksen jaseniksi Esa Kiiskisen, Mikael Aron, Matti Kyytsé-
sen, Tomi Korpisaaren, Anu Nissisen, Toni Pokelan ja Kaarina Stahlbergin. Yhtijarjestyksen
mukaan Keskon hallituksen jdsenen toimikausi on kolme (3) vuotta siten, ettd toimikausi alkaa
vaalin suorittaneen yhtidkokouksen paatyttya ja paattyy kolmanneksi (3.) seuraavan varsinaisen
yhtickokouksen p&attyessa.

Tomi Korpisaari (s. 1968, diplomikauppias) ja Kaarina Stahlberg (s. 1966, oikeustieteen kan-
didaatti, LL.M.) erosivat hallituksen jasenyydesta 1.3.2016 alkaen. Yhtiokokous 4.4.2016 p&aatti
valita heidan tilalleen vuonna 2018 pidettavén varsinaisen yhtidkokouksen paattymiseen saakka
diplomikauppias, kauppateknikko Matti Naumasen ja toimitusjohtaja, kauppatieteiden maisteri
Jannica Fagerholmin.

Hallituksen jasenista kunkin toimikausi paattyy yhtidjarjestyksen mukaan vuonna 2018 pidetta-
vén varsinaisen yhtidkokouksen paattyessa.
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Hallituksen kokoonpano ja osakeomistukset 31.12.2016 on esitetty alla olevassa taulukossa.

Hallituksen kokoonpano ja osakeomistukset 31.12.2016

Nimi Syntymévuosi Koulutus Padtoimi Hallituksessa vuodesta Valiokuntajéisenyys Osakeomistus 31.12.2016
Esa Kiiskinen (pj) 1963 Yo-merkonomi Ruokakauppias 2009 Palkitsemisvaliokunta (pj) 1350 A-osaketta omissa nimissé

ja 106 000 A-osaketta maarays-

Mikael Aro (vpj) 1965 eMBA Senior industry adviser, 2015 Tarkastusvaliokunta (vpj) 1000 B-osaketta omissa nimissa
Triton-Partners Palkitsemisvaliokunta (vpj)
Jannica Fagerholm* 1961 Kauppatieteiden maisteri Toimitusjohtaja, Signe ja Ane 2016 Tarkastusvaliokunta (pj) ei omistusta

Gyllenbergin s3atié

Matti Kyytsénen 1949 Kauppatieteiden maisteri Hallituksen puheenjohtaja, 2015 Tarkastusvaliokunta 995 B-osaketta omissa nimissa
Silverback Consulting Oy

Anu Nissinen 1963 Kauppatieteiden maisteri Toimitusjohtaja, 2015 Palkitsemisvaliokunta ei omistusta
Digma Design Oy
Toni Pokela 1973 eMBA Ruokakauppias 2012 179 400 A-osaketta maaraysval-

* 4.4.2016 alkaen

Riippumattomuus

Keskon kaikki hallituksen jasenet ovat ulkopuolisia yhtiédn nahden (non-executive directors).
Hallitus arvioi jasentensé riippumattomuutta séannéllisesti Hallinnointikoodin suosituksen 10
mukaisesti.

Vuonna 2016 hallitus teki riippumattomuusarvioinnin yhtickokouksen 4.4.2016 jalkeen pitamaés-
s&an jarjestaytymiskokouksessa, seka 26.4.2016. Taman riippumattomuusarvion perusteella
hallitus on katsonut Toni Pokelan ei-riippumattomaksi yhtién merkittavasta osakkeenomistajasta,
K-kauppiasliitosta, jonka hallituksen puheenjohtaja Pokela on. Hallitus on riippumattomuus-
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arviossaan katsonut enemmistdn hallituksen jasenista riippumattomaksi yhtiosta. Hallituksen
jasen on velvollinen toimittamaan riippumattomuuden arviointia varten tarpeelliset tiedot halli-
tukselle.

Hallituksen jasenten riippumattomuus on esitetty alla olevassa taulukossa.

Hallituksen jésenten riippumattomuus 2016

Merkittivistsd osakkeenomistajasta

Yhtidsta riippumaton riippumaton
Esa Kiiskinen (pj) Ei*** Kylla
Mikeel Aro (vp) Kls Kyl
Jaﬁﬁica VFVagethrolm*” . Kylla T Kylrlé
Matti Kyytsonen Y
Matti Naumanen® e
Anrur Nisrsinen” T Kylla T Kylrl.;é
ToniPokela B e
Tomi Korpisaari** - H -
Kaarina Stahlberg** Kylla Kylla

*4.4.2016 alkaen

**29.2.2016 asti

*** Kiiskisen, Naumasen ja Pokelan kunkin maaréysvaltayhtisilla on ketjusopimus Kesko-konserniin kuuluvan yhtién
kanssa.

**** Pokela toimii Keskon merkittdvan osakkeenomistajan, K-kauppiasliitto ry:n, hallituksen puheenjohtajana. Hallitus
on 11.1.2016 kokouksessaan arvioinut Tomi Korpisaaren ei-riippumattomaksi merkittavasta osakkeenomistajasta, silla
Korpisaari toimi hallituksen puheenjohtajana Keskon merkittdvassa osakkeenomistajassa, K-kauppiasliitto ry:ssa.
K-kauppiasliitto ry:n &&niosuus yhtidssa on 23.12.2015 ylittanyt 10 %.

Kuvaus hallituksen toiminnasta ja tydjarjestyksen keskeisestd siséllosta

Keskon hallitus huolehtii yhtion hallinnon, toiminnan ja kirjanpidon sek& varainhoidon valvonnan
asianmukaisesta jarjestdmisesta. Se myds vastaa koko Kesko-konsernin ohjauksesta ja valvon-

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

nasta. Hallitus on vahvistanut kirjallisen tydjarjestyksen hallituksen tehtévistd, kasiteltavista
asioista, kokouskaytannoésta ja paatoksentekomenettelysta. Tydjarjestyksen mukaisesti hallitus
kasittelee ja paattaa konsernin kannalta taloudellisesti, lilketoiminnallisesti tai periaatteellisesti
merkittavat asiat.

Tydjarjestyksen mukaisesti hallituksen keskeisia tehtévia ovat muun muassa:

* paattaa konsernistrategiasta ja vahvistaa toimialastrategiat
* vahvistaa konsernin budjetti ja rullaava ennuste, joka siséltaa investointisuunnitelman
* hyvéaksya konsernin rahoitus- ja sijoituspolitiikka

* vahvistaa konsernin riskienhallintapolitiikka seka kasitelld konsernin merkittavimmat riskit ja
epavarmuustekijat

* kasitelld ja hyvaksya konsernitilinp&atos, puoli- ja osavuosikatsaukset ja n&ita koskevat pérssi-
tiedotteet seka toimintakertomus

° paattaa strategisesti tai taloudellisesti merkittavista yksittdisista investoinneista, yritysostois-
ta, -myynneista tai -jarjestelyistad seka vastuusitoumuksista

° p&&ttaa johdon valtuutussédénnokset
°  paattaa keskeisestd konsernirakenteesta ja -organisaatiosta

* nimittda ja erottaa yhtion p&ajohtaja, hyvaksya hénen toimitusjohtajasopimuksensa ja paattaa
hanen palkkauksestaan ja muista taloudellisista etuuksistaan

°  paattaa liiketoiminta-alueesta vastaavien konsernijohtoryhman jésenten nimitykset, heidén
palkkauksensa ja taloudelliset etuutensa

* paattaa Keskon palkitsemisjarjestelmien periaatteista ja seurata palkitsemisjarjestelmien
toteutumista

* tehd& yhtickokoukselle mahdolliset ehdotukset osakkeiden anti- ja hankintavaltuuksista, seka
paattaa osakeperusteisten sitouttamis- ja kannustinjéarjestelmien osakkeiden tai optio-oikeuk-
sien jaosta ja jaon ehdoista
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* laatia osinkopolitiikka ja vastata osakasarvon kehittymisesta
* vahvistaa yhtion arvot
+ kasitelld Keskon vuosiraportti

+ vastata muista hallitukselle osakeyhticlaissa tai muualla sd&detyista lakisaateisista tehtavista
sekd Suomen listayhtididen hallinnointikoodissa asetetuista tehtavista.

Keskon hallituksen tehtadvana on edistda Keskon ja sen kaikkien osakkeenomistajien etua.
Hallituksen jasenet eivat edusta yhtiéssa heitd jaseneksi ehdottaneita tahoja. Hallituksen jasen
on esteellinen osallistumaan hallituksen jasenen itsenséd (mukaan lukien hdnen méaaraysvaltayh-
teisénsa) ja yhtion vélisen asian kasittelyyn. Aénestystilanteessa hallituksen paatokseksi tulee
enemmiston mielipide ja tasatilanteissa paatokseksi tulee se mielipide, jota puheenjohtaja on
kannattanut. Henkildvaalissa d8nten mennessa tasan ratkaistaan valinta arvalla.

Hallituksen toiminta vuonna 2016

Vuonna 2016 hallitus kokoontui 13 kertaa. Hallituksen jasenten lasndoloprosentti hallituksen
kokouksissa oli 98,9 %. Vuonna 2016 hallitus on mm. seurannut kevaéallad 2015 Kesko-konser-
nille hyvaksytyn uuden strategian toteutusta, edelleen selkeyttanyt ja konkretisoinut valittuja
strategisia linjauksia ja paattanyt konsernin juridisen rakenteen yksinkertaistamisen toteutta-
vista sulautumisista. Kannattavuuden parantamiseksi ja kilpailukyvyn varmistamiseksi hallitus
on varmistanut hyvéksyttyjen kustannusséaastoétavoitteiden toteutumisen. Hallitus on myds
paattanyt konsernin vahvistetun strategian mukaisista merkittavista yritysjarjestelyistad kuten
Onninen Oy:n ja Oy AutoCarrera Ab:n ostoista seka Ven&jan ruokakaupan ja veneliiketoiminnan
myynneista. Hallitus on myds hyvaksynyt hallituksen monimuotoisuuspolitiikan sekd p&attanyt
konsernissa noudatettavan K Code of Conduct -ohjeiston hyvaksymisesta. Hallitus on vuoden
aikana kasitellyt aiempien vuosien tapaan taloudelliset raportit ja seurannut konsernin rahoi-
tustilannetta, hyvaksynyt merkittavimmat investoinnit, seurannut konsernitasoisten hankkeiden
etenemista seka hyvaksynyt osavuosikatsaukset, puolivuosikatsauksen ja tilinpaatéksen ennen
niiden julkistamista.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Hallituksen kokouksissa kasitelldan sadannénmukaisesti paajohtajan katsaus ajankohtaisista
keskeisista asioista seka hallituksen tarkastusvaliokunnan ja palkitsemisvaliokunnan puheenjoh-
tajien raportit hallituksen kokousta edeltdneista valiokuntien kokouksista. Tilintarkastaja esittaa
havaintonsa hallitukselle kerran vuodessa tilinpaatdksen kasittelyn yhteydessa.

Hallituksen ja sen valiokuntien jisenten osallistuminen hallituksen kokouksiin 2016

Osallistuminen
Hallituksessa Valiokunta- Tarkastus- Palkitsemis-
vuodesta jasenyys Hallitus valiokunta valiokunta
Esa Kiiskinen (pj) 2009 Palkitsemisvalio- 13/13 4/4
kunta (pj)
Mikael Aro (vpj) 2015 Tarkastus- 13/13 6/6
valiokunta (vpj)
Palkitsemis- 4/4
valiokunta (vpj)
Jannica 2016 Tarkastus- m/mnm L/4
Fagerholm* valiokunta (pj)
Matti Kyytsénen 2015 Tarkastus- 13/13 6/6
valiokunta
Matti 2016 n/1
Naumanen*
Anu Nissinen 2015 Palkitsemis- 13/13 L/h
valiokunta
Toni Pokela 2012 13/13
Tomi Korpisaari** 2012 1/2
Kaarina 2015 Tarkastusvalio- 2/2 2/2
Stahlberg** kunta (pj)

*4.4.2016 alkaen
**29.2.2016 asti

305



STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI

K

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Monimuotoisuutta koskevat periaatteet
Keskon hallituksen hyvaksyma monimuotoisuuspolitiikka |6ytyy osoitteesta http://kesko.fi/
sijoittaja/hallinnointiperiaatteet/hallitus-ja-sen-valiokunnat/monimuotoisuuspolitiikka.

Monimuotoisuuspolititkka on hyvaksytty ja julkistettu internet-sivuilla seuraavassa muodossa:

“Monimuotoisuus on olennainen osa Keskon menestyst&, Keskon strategisten tavoitteiden
saavuttamista ja hyvaa hallinnointia Keskossa. Téssd monimuotoisuuspolitiikassa on kuvattu
tavoitteet monimuotoisuuden toteutumiseksi Kesko Oyj:n hallituksen toiminnassa ja kokoon-
panossa.

Hallituksen koko ja valinta

Yhtidjarjestyksen mukaan Keskon hallituksen jasenen toimikausi on kolme (3) vuotta siten,
ettd toimikausi alkaa vaalin suorittaneen yhtickokouksen paatyttya ja paattyy kolmanneksi
(3.) seuraavan varsinaisen yhtidkokouksen paattyessa. Keskon hallitukseen kuuluu yhtio-
jarjestyksen mukaan véhintaan viisi (5) ja enintdan kahdeksan (8) jasenta. Riittava hallitus-
jdsenten maéara edesauttaa hallituskokoonpanon monimuotoisuutta, silla talléin hallituksen
jasenten patevyydet ja osaaminen tdydentavat toisiaan ja hallitukselle asetetut riippumatto-
muusedellytykset tayttyvat.

Hallituksen jasenet valitaan yhtidkokouksessa osakkeenomistajien ehdotusten perusteella
enemmistopaatdksin. Hallitus valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan
hallituksen koko toimikaudeksi. Keskossa noudatetaan hallituksen kokoonpanoa koskevan
ehdotuksen valmistelussa kdytadntda, jossa merkittavat osakkeenomistajat valmistelevat halli-
tusta koskevat ehdotukset, siséltden ehdotuksen hallituksen jasenten lukumaaraksi, palkkiok-
si ja tarvittaessa hallituksen jaseniksi yhtiokokoukselle.

Hallituksen kokoonpanon suunnittelu

Keskon hallituskokoonpanon tulee tukea Keskon nykyisté ja tulevaa liiketoimintaa. Hallituk-
sen jasenet nimitetdan perustuen heidén ansioihinsa. Olennaista hallituskokoonpanossa on
muun muassa se, ettd hallituksen jasenten koulutustaustat, kokemus, ammatillinen osaami-
nen sekd ika- ja sukupuolijakauma tukevat Keskon liiketoiminnan tavoitteita ja mahdollistavat

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Keskon kannalta toimivan hallitustydskentelyn. Hallituksen jasenilla tulee myds olla riittavasti
aikaa hallitustydskentelyyn keskittymiseen.

Keskon tavoitteena on tasapainoinen sukupuolijakauma hallituskokoonpanossa. Hallitus-
kokoonpanossa tulee olla kokemusta seké kansallisesta ettd kansainvélisesta yritystoimin-
nasta. Hallituskokoonpanon koulutustaustan tulee olla monialaista ja monimuotoista. Lisaksi
Keskon hallituksessa tulee olla jasenia, joilla on vahva kokemus kaupan alasta seka syvallista
kauppiasliiketoiminnan tuntemusta. Tavoitteiden toteutumista seurataan vuosittain ja siita
raportoidaan selvityksessé hallinto- ja ohjausjarjestelmasta (CG-statement).”

Monimuotoisuuspolitiikan tavoitteiden toteutumisen seuranta vuonna 2016

Vuonna 2016 hallituksen seitsemasta jasenesta kaksi oli naista, eli vdhemman edustetun suku-
puolen edustus hallituksessa oli noin 29 %. Hallituksen jasenien kokemustausta on monimuotoi-
nen ja monialainen ja usealla hallituksen jasenelld on kokemusta myds kansainvalisestd yritystoi-
minnasta. Hallituksen jasenten koulutustausta on monialainen ja monimuotoinen (ks. Hallituksen
jasenten henkil6tietojen kuvaus jaksosta "Hallituksen kokoonpano ja osakeomistukset”). Usealla
hallituksen jasenelld on kaupan alan kokemusta ja hallituksen kokoonpanoon kuuluvasta seitse-
mastd jasenestd kolmen paatoimena on toimia K-kauppiaana.

Hallituksen valiokunnat

Keskolla on hallituksen tarkastusvaliokunta ja palkitsemisvaliokunta, joihin kumpaankin kuuluu
kolme (3) hallituksen jasentd. Hallitus valitsee varsinaisen yhtidkokouksen paatyttya valiokuntien
puheenjohtajat, varapuheenjohtajat ja jasenet keskuudestaan vuodeksi kerrallaan.

Tarkastusvaliokunnan kaikki jasenet ovat riippumattomia yhtista ja yhtion merkittavista osak-
keenomistajista. Tarkastusvaliokunnan jasenia valittaessa on otettu huomioon tarkastusvaliokun-
nan jasenia koskevat patevyysvaatimukset.

Palkitsemisvaliokunnan kaikki jasenet ovat riippumattomia yhtion merkittavasta osakkeenomis-

tajasta ja sen enemmistd myds yhtiosta. Palkitsemisvaliokunnan jasenia valittaessa on otettu
huomioon palkitsemisvaliokunnan jasenia koskevat patevyysvaatimukset.
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Valiokunnat arvioivat sdénndllisesti toimintaansa ja tydskentelytapojaan ja tekevét niitd koskevan
itsearvioinnin kerran vuodessa. Hallitus on vahvistanut valiokunnille kirjalliset tyojarjestykset,
jotka siséltavat valiokuntien keskeiset tehtavat ja toimintaperiaatteet.

Valiokunnilla ei ole itsendistd paatosvaltaa, vaan hallitus tekee paatdkset asioista valiokun-
tien valmistelun pohjalta. Valiokunnan puheenjohtaja raportoi valiokunnan tydsta valiokunnan
kokousta seuraavassa hallituksen kokouksessa. Valiokuntien poytakirjat toimitetaan hallituksen
jasenille tiedoksi.

Keskon hallitus ei ole perustanut tarkastus- ja palkitsemisvaliokunnan lisdksi muita valiokuntia.
Mydskaan yhtidkokous ei ole asettanut valio- tai toimikuntia.

Tarkastusvaliokunta

Hallitus valitsi varsinaisen yhtickokouksen 4.4.2016 jalkeen pitdméssa jarjestaytymiskokouksessa
tarkastusvaliokunnan jaseniksi seuraavat hallituksen jasenet:

* Jannica Fagerholm (pj)
* Mikael Aro (vpj)

* Matti Kyytsonen

1.1.2016-29.2.2016 vélisena aikana tarkastusvaliokunnan puheenjohtajana toimi Kaarina
Stahlberg.

Tarkastusvaliokunnan tyéjarjestyksen mukaisia tehtavia ovat:

* Kesko-konsernin taloudellisen tilanteen, rahoitustilanteen ja tilinpaatdsraportoinnin prosessin
seuranta

* yhtidn taloudellisen raportointiprosessin valvonta

* yhtidn sisdisen valvonnan, sisdisen tarkastuksen ja riskienhallintajarjestelmien tehokkuuden
arviointi
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* yhtidn hallinto- ja ohjausjarjestelmé&staén antaman selvityksen (Corporate Governance
Statement) kéasittely

* yhtion siséisen tarkastuksen toimintaohjeen seka vuotuisen tarkastussuunnitelman, budjetin
ja resurssien hyvaksynta ja valiokunnalle toimitettujen raporttien kasittely

* tilinpaatoksen ja konsernitilinpadatdksen lakisdateisen tilintarkastuksen seuranta
 yhtién tilintarkastusyhteisdn riippumattomuuden arviointi

* tilintarkastusyhteisén ja sen kanssa samaan ketjuun kuuluvien tilintarkastusyhtididen Keskolle
tarjoamien oheispalvelujen (muut kuin tilintarkastuspalvelut) arviointi

* yhtién tilintarkastajan valintaa koskevan paatésehdotuksen valmistelu yhtidkokoukselle ja
yhteydenpito yhtion tilintarkastajaan.

Vuonna 2016 tarkastusvaliokunta kokoontui kuusi (6) kertaa. Sen jasenten lasnédoloprosentti
valiokunnan kokouksissa oli 100 %. Valiokunnan kokouksissa konsernin talous- ja rahoitusjohtaja,
talousjohtaja ja tarkastusjohtaja raportoivat saannéllisesti vastuualueistaan valiokunnalle. Valio-
kunnalle raportoidaan myos Kesko-konsernin rahoitustilanteesta, verotuksesta, tietohallinnosta,
riskienhallinnasta ja vakuutuksista. Tilintarkastaja on lasna valiokunnan kokouksissa ja esitt&a
tarkastussuunnitelmansa ja raporttinsa tarkastusvaliokunnalle.

Vuoden aikana valiokunta kasitteli konsernin taloudellista tilannetta koskevat raportit ml. tilin-
paatostiedotteen, puolivuosikatsauksen ja osavuosikatsaukset ja esitti hallitukselle suosituksensa
katsausten ja tilinpaatdstiedotteen kasittelysta. Lisaksi valiokunta k&sitteli konsernin ulkoisen
tarkastuksen, sisdisen tarkastuksen ja riskienhallinnan seka lakiasiain raportit sekd muiden kuin
taloudellisten tietojen raportointia, uusien IFRS-standardien kayttédnottoa ja niiden vaikutuksia
konsernin raportointiin, strategisten yritysjarjestelyiden kauppahintojen allokointia, niiden vaiku-
tuksia ja riskeja seka kasittelyad puoli- ja osavuosikatsauksissa. Valiokunta késitteli my6s Keskon
siséisen tarkastuksen ulkoisen laadunvarmistusarvioinnin suorittamista ja sen tuloksia, konsernin
kiinteistdosakkuusyhtididen tilannetta, kyberturvallisuuden kehityssuunnitelmaa seka politiikkaa
tilintarkastusyhteisilta ostettavista lisdpalveluista. Valiokunta my®s arvioi tilintarkastajan riip-
pumattomuutta ja neuvontapalveluja konsernille. Tarkastusvaliokunta valmisteli ja teki tilintar-
kastajan valintaa koskevan ehdotuksen Keskon varsinaiselle yhtickokoukselle 2016 perustuen
loppuvuodesta 2014 jarjestettyyn tilintarkastuksen kilpailutukseen.
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Palkitsemisvaliokunta

Hallitus valitsi varsinaisen yhtickokouksen 4.4.2016 jalkeen pitdméassaan jarjestaytymiskokouk-
sessa tarkastusvaliokunnan jaseniksi seuraavat hallituksen jasenet:

* Esa Kiiskinen (pj)
+ Mikael Aro (vpj)

* Anu Nissinen

Palkitsemisvaliokunnan tydjarjestyksen mukaisia tehtéavia ovat:

+ pasjohtajan palkkauksen ja muiden taloudellisten etuuksien sekd toimitusjohtajasopimuksen
valmistelu hallitukselle

* liiketoiminta-alueesta vastaavien konsernijohtoryhman jasenten palkkauksen ja muiden
taloudellisten etuuksien valmistelu; muiden kuin liiketoiminta-alueista vastaavien johtoryhmén
jasenten palkkauksesta ja taloudellisista eduista paattaa paajohtaja palkitsemisvaliokunnan
puheenjohtajan antamissa rajoissa

* paajohtajan ja liiketoiminta-alueesta vastaavien konsernijohtoryhmén jasenten nimitys-
asioiden valmistelu ja heidan seuraajiensa kartoittaminen

+ palkitsemisjarjestelmien kehittdminen ja valmistelu yhtion hallitukselle mukaan lukien muun
muassa:

* padjohtajan ja muun johdon palkitsemisen arviointi ja huolehtiminen palkitsemisjarjestelmien
tarkoituksenmukaisuudesta

* mahdollisten osake- tai osakeperusteisten sitouttamis- ja kannustinjarjestelmien valmistelu

* osake- tai osakeperusteisten sitouttamis- ja kannustinjarjestelmien osakkeiden tai optio-
oikeuksien jaon ja niiden ehtojen valmistelu

 palkka- ja palkkioselvityksen kasittely tilinpaatdksen yhteydessa

 palkka- ja palkkioselvitykseen liittyviin kysymyksiin vastaaminen yhtidkokouksessa. Kysymyk-
siin vastaa ensisijaisesti valiokunnan puheenjohtaja
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 palkitsemisjarjestelmien suoritus- ja tuloskriteerien periaatteiden valmistelu ja niiden toteutu-
misen seuranta ja vaikutusten arviointi Keskon pitkan aikavélin taloudelliseen menestykseen.

Vuonna 2016 palkitsemisvaliokunta kokoontui nelja (4) kertaa. Sen jasenten lasndoloprosentti
valiokunnan kokouksissa oli 100 %. Valiokunta valmisteli hallitukselle ehdotukset muun muassa
osakepalkkioiden ansaintakriteereiksi ja kohderyhmaksi, johdon tulospalkkioperiaatteiksi vuo-
delle 2016 sek& konsernin uusiksi tulospalkkioperiaatteiksi vuodelle 2017. Valiokunta valmisteli
autokaupan toimialajohtajan seka yhtién varatoimitusjohtajien nimityksia, selvitti yleisemmin
johdon palkitsemiskaytantojd seka valmisteli johdon kokonaispalkitsemista koskevaa uudistusta.
Lisdksi valiokunta kasitteli muun muassa Keskon palkka- ja palkkioselvityksen.

Toimitusjohtaja (pddjohtaja) ja hinen tehtivinsa

Keskolla on toimitusjohtaja, josta kdytetaan nimitystd padjohtaja. Keskon paajohtaja on dip-
lomi-insin6ori Mikko Helander (s. 1960). Han on aloittanut Keskon paajohtajana 1.1.2015.
Helander on toiminut myds konsernijohtoryhman jasenena ja Keskon varatoimitusjohtajana ajalla
1.10.2014-31.12.2014 ja konsernijohtoryhman puheenjohtajana 1.1.2015 alkaen.

Paajohtajan tehtdvana on johtaa Kesko-konsernin toimintaa yhtion hallituksen antamien ohjeiden
ja maaraysten mukaisesti seka raportoida hallitukselle yhtién liiketoiminnan ja taloudellisen
tilanteen kehityksesta. Han vastaa liséksi yhtion juoksevan hallinnon jarjestamisesté ja valvoo,
ettd yhtidn varainhoito on jarjestetty luotettavasti. Paajohtaja toimii myds konsernijohtoryhman
puheenjohtajana ja liiketoiminnan kannalta keskeisten tytaryhtidhallitusten puheenjohtajana.

P&&johtajan valitsee hallitus. Hallitus on paattanyt padjohtajan toimisuhteen ehdot. Yhtién ja
paajohtajan vélilla on solmittu hallituksen hyvaksyma kirjallinen toimitusjohtajasopimus.

Helander omisti 31.12.2016 yhteensa 20 005 Keskon B-osaketta. Helanderin osakeomistukset
31.12.2016 on esitetty my&s taulukossa otsikon ”"Konsernijohtoryhma” alla.
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Konsernijohtoryhma
Kesko-konsernissa on konsernijohtoryhmé, jonka puheenjohtajana on Keskon paéjohtaja.

Konsernijohtoryhmalla ei ole lakiin tai yhtiojarjestykseen perustuvaa toimivaltaa. Konsernijohto-
ryhman tehtévana on konsernilaajuisten kehityshankkeiden seka konsernitasoisten periaatteiden
ja menettelytapojen késittely. Lisdksi konsernijohtoryhméssa kasitelladn muun muassa konsernin
ja toimialayhtididen liiketoimintasuunnitelmia, tuloskehitysté ja Keskon hallituksessa késiteltavia
asioita, joiden valmisteluun se myds osallistuu. Konsernijohtoryhma kokoontuu 10-15 kertaa
vuodessa.

Konsernijohtoryhmén jésenet, vastuualueet ja osakeomistukset 31.12.2016

ittanut konsernijohtoryhmén jisenend

Mikko Helander, pj. 1.1.2014 Keskon p&asjohtaja

Jorma Rauhala, péivittaistavarakaupan toimialajohtaja 5.2.2013 Paivittaistavarakauppa 13 670 B-osaketta omissa nimissa
Terho Kalliokoski, rakentamisen ja talotekniikan kaupan 17.3.2005 Rakentamisen ja talotekniikan kauppa 24 009 B-osaketta omissa nimissa

toimialajohtaja

Pekka Lahti, autokaupan toimialajohtaja® 1.3.2005 Autokauppa 15 041 B-osaketta omissa nimissa
Jukka Erlund, talous- ja rahoitusjohtaja, CFO m2om Taléusgjla rahc;i’;t;; 11 478 B-osaketta omissa nimissa
Matti Mettél3, johtaja 2012 Henkiltrirs‘rctri 6 952 B-osaketta omissa nimissa
Anne Leppéla-Nilsson, johtaja 2015 Lakia;;iéi 8 183 B-osaketta omissa nimissa
Lauri Peltola, johtaja 232015 7777777 Yhteisrkrlir;tavastrlilrj; Vviestinrtr'érjra sidosrl;)r/frlrmésuhrterzrert """"""""" 2 6'7'(%)'9;—‘(‘);aketta c');r'\i"s‘s;nimissé' '
AnniRonkainen, johtaja 242015 7777777 S - VChief VDrirgrinal Off}éé} """"""""" 2 6'7'C')'B;—‘c‘);aketta c');r'\i"s‘s;nimissé' '

* Johan Friman (s. 1965, kauppatieteiden maisteri) on nimitetty autokaupan toimialajohtajaksi 1.1.2017 alkaen. Pekka
Lahti siirtyy toimisopimuksensa mukaiselle eldkkeelle 1.4.2017.
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Kuvaukset sisdisen valvonnan menettely-
tavoista ja riskienhallinnan jarjestelmien
paadpiirteista

Konsernin taloudellinen raportointi

Keskon johtamismalli

Keskon taloudellinen raportointi ja suunnittelu perustuvat Kesko-konsernin johtamismalliin.
Konsernin yksikdiden taloudelliset tulokset raportoidaan ja analysoidaan konsernissa siséisesti
kuukausittain ja julkistetaan osavuosikatsauksina, puolivuosikatsauksena ja tilinpaatdstiedottee-
na vuosineljanneksittain. Taloudelliset ennusteet paivitetdan vuosineljanneksittain, minka lisdksi
merkittdvat muutokset huomioidaan kuukausittain raportoitavassa tulosennusteessa. Konsernin
ja sen yksikaiden strategiat ja niihin liittyvat pitkén aikavalin taloussuunnitelmat paivitetaan
vuosittain.

Roolit ja vastuut

Kesko-konsernin taloudellinen raportointi ja sen valvonta on jaettu organisatorisesti kolmeen
portaaseen. Liiketoiminnat analysoivat ja raportoivat lukunsa toimialalle, joka raportoi toimiala-
kohtaiset luvut edelleen konsernitaloudelle. Kaikki kolme raportointiporrasta sisaltavét analy-
sointi- ja kontrollipisteita raportoinnin oikeellisuuden varmistamiseksi.

Raportoinnin oikeellisuuden varmistamiseksi kaikilla raportointitasoilla on automatisoituja ja
manuaalisia kontrolleja. Analysoinnin ja kontrollien toteuttamista valvotaan kuukausittaisen
seurannan avulla yhtié-, lilketoiminta-, toimiala- ja konsernitasoisesti.

Suunnittelu ja tulosraportointi

Konsernin taloudellista kehityst ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista seurataan koko
konsernin kattavalla taloudellisella raportoinnilla. Kuukausittaiseen tulosraportointiin sisaltyvat
konserni-, toimiala- ja lilketoimintakohtaiset toteumatiedot, kehitys edelliseen vuoteen verrattu-
na, vertailu ennusteisiin sekd ennusteet seuraavalle 12 kuukaudelle. Konsernin lyhyen aikavélin
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Kesko-konsernin johtamismalli
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taloussuunnittelu perustuu vuosibudjetointiin ja vuosineljdnneksittdin paivitettaviin ennusteisiin,
jotka ajallisesti ulottuvat seuraaville 12-15 kuukaudelle. Taloudellisina avaintunnuslukuina kayte-
taan kasvun osalta myynnin kehitysté ja kannattavuuden osalta vertailukelpoista liikevoittoa seka
vertailukelpoista sidotun pddoman tuottoa, joita seurataan kuukausittain siséiselld raportoinnilla.
Konsernin taloudellisesta tilanteesta tiedotetaan osavuosikatsauksilla, puolivuosikatsauksella ja
tilinpaatostiedotteella. Konsernin myynti julkistetaan kuukausittain.

Konsernin ylimmén johdon tulosraportointi

Konsernin ylimmé&n johdon tulosraportointi késittéda konsernin, toimialojen, liiketoimintojen ja ty-
taryhtididen tuloksen ja sidotun pddoman seka konsernin tasetietojen kuukausittaisen raportoin-
nin. Taloudellisesta raportoinnista ja lukujen oikeellisuudesta vastaa ensisijaisesti liiketoiminta.
Toimialan controlling-toiminto analysoi koko toimialan luvut, joista toimialan talousjohto vastaa.
Konserni vastaa koko konsernin luvuista. Tuloslaskelman, sidotun pddoman ja taseen keskeiset
erat analysoidaan kuukausittain liiketoiminta-, toimiala- ja konsernitasoisesti dokumentoidun
tydnjaon ja ennalta maaritettyjen raporttien pohjalta. Taloudellisesta tilanteesta ollaan siten sel-
villa jatkuvasti ja mahdollisiin epakohtiin voidaan reagoida ajantasaisesti. Johdon tulosraportointi
sisaltaa lisaksi konsernitasoisen myynnin seurannan viikoittain, kuukausittain ja kvartaaleittain.

Julkinen tulosraportointi

Julkinen tulosraportointi kasittdd osavuosikatsaukset, puolivuosikatsauksen, tilinp&atostiedot-
teen, vuositilinpaatéksen ja myynnin kuukausittaisen raportoinnin. Julkinen tulosraportointi
toteutetaan sa-moilla periaatteilla ja sithen sovelletaan samoja kontrollimenetelmia kuin kuukau-
sittaiseen tulosraportointiin. Tarkastusvaliokunta kasittelee osavuosikatsauksen, puolivuosikatsa-
uksen ja tilinpaatdksen ja esittda suosituksensa niiden kasittelysta hallitukselle. Hallitus hyvaksyy
osavuosikatsauksen, puolivuosikatsauksen ja tilinpaatoksen ennen niiden julkistamista.

Vuoden 2016 keskeisia toimenpiteits

Vuoden 2016 aikana jatkettiin konsernin juridisen rakenteen yksinkertaistamista ja keskityt-
tiin hankittujen liiketoimintojen, Onninen Oy:n, Suomen L&hikaupan, ja Oy AutoCarrera Ab:n
liilketoimintojen integrointiin. Vuoden loppuun mennessa oli konvertoitu 223 Suomen L&hikau-
pan Siwaa ja Valintataloa K-Marketeiksi. Konvertoinnin yhteydessé kaupoissa otettiin kdyttdon
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Kesko-konsernin tietojarjestelmét ja ne kytkettiin osaksi konsernin keskitettya taloushallintoa.

Vuoden aikana fuusioitiin Rautakesko Oy seka viisi muuta lilketoimintaa harjoittavaa suomalaista
osakeyhtiotd Kesko Oyj:66n ja kuusi kiinteistdyhtiotéd niiden emoyhtisihin. Suomessa jatket-

tiin konserniyhtididen taloushallinnon rutiinien keskittdmista talouden palvelukeskukseen, kun
VV-Auto Group Oy:n taloushallinnon perusprosessit siirrettiin talouden palvelukeskukseen.

Vuoden 2017 keskeisia toimenpiteita

Vuoden 2017 aikana jatketaan konsernin juridisen rakenteen yksinkertaistamista Suomessa vie-
malla paatokseen vireilld olevat fuusiot. Lisdksi konserniyhtididen taloushallinnon tehostamista ja
sahkdistamistd jatketaan Suomessa.

Laskentaperiaatteet ja taloushallinnon IT-jarjestelmit

Kesko-konserni noudattaa EU:ssa sovellettavaksi hyvéksyttyja kansainvalisia tilinpaatosstan-
dardeja (International Financial Reporting Standards, IFRS). Konsernissa sovellettavat laskenta-
periaatteet on keratty standardimuutosten myota paivitettavaan laskentamanuaaliin. Manuaali
sisaltaa ohjeet erillisyhtidille, emoyhtidlle seka ohjeita konsernitilinpaatdksen laadintaan.

Kesko-konsernin taloushallinnon tiedot tuotetaan toimialakohtaisista toiminnanohjausjarjestel-
mistd keskitetyn ja valvotun yhteisen liittyman kautta konsernin keskitettyyn konsolidointijarjes-
telmaan, josta tuotetaan konsernin keskeinen taloudellinen raportointi. Taloustiedon tuottamisen
kannalta keskeiset jarjestelm&t on varmennettu ja turvattu varajérjestelmin ja niitd valvotaan ja
tarkastetaan sdannollisesti luotettavuuden ja jatkuvuuden varmentamiseksi.

Sisdinen valvonta

Sisdinen valvonta on olennainen osa johtamista ja liiketoiminnan tavoitteiden saavuttamisen
varmistamista. Tehokkaan sisdisen valvonnan avulla ennaltaehkaistaan poikkeamat tavoitteista
tai ne havaitaan mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, jotta korjaaviin toimenpiteisiin voidaan
ryhty4. Sisdisen valvonnan vélineitd ovat mm. politiikat ja periaatteet, tydohjeet, manuaaliset
ja tietojarjestelmiin rakennetut automaattiset kontrollit, seurantaraportit seka tarkastukset tai
auditoinnit.
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Sisdisen valvonnan tavoitteena Kesko-konsernissa on varmistaa toiminnan tuloksellisuus, tehok-
kuus, jatkuvuus ja hairicttomyys, ulkoisen ja sisaisen taloudellisen ja toiminnallisen raportoinnin
luotettavuus, lakien ja sopimusten seké Keskon arvojen ja toimintaperiaatteiden noudattaminen
seké varallisuuden, osaamisen ja tiedon turvaaminen.

Valvontatoimenpiteiden suunnittelu lahtee liiketoiminnan tavoitteiden maarittelemisesta ja
tavoitteita uhkaavien riskien tunnistamisesta ja arvioinnista. Tavoitteita maéaritettdessa ja riskeja
arvioitaessa otetaan huomioon toiminnallisten tavoitteiden lisdksi my&s vaatimukset toiminnan
lainmukaisuudelle ja paatdksenteossa ja raportoinnissa kaytettdvén tiedon oikeellisuudelle.
Valvontatoimenpiteet kohdistetaan riskiperusteisesti ja valvontatoimenpiteet valitaan tarkoituk-

senmukaisesti siten, etta riskit ovat hallinnassa.

MARKKINAT

N e - . s . . . ASIAKKAAT
Vastuu sisdisen valvonnan jarjestamisesta kuuluu hallitukselle ja paajohtajalle. Jokaisen toimi-

alan, yhtién ja yksikon johto on vastuussa siita, ettd kdytossa ovat toimivat ja tehokkaat valvonta-
menettelyt. Konserni- ja toimialajohdon kanssa vuosittain kdytavissa riskienhallinta- ja valvonta-

KILPAILIJAT

keskusteluissa kasitelldén seuraavan vuoden riskienhallinnan ja valvonnan painopisteet. Jokaisen
keskolaisen velvollisuus on noudattaa K Code of Conductia ja kertoa esimiehelleen havaitseman-
sa epakohdat.

Keskon yhteiset toiminnot ohjaavat ja tukevat toimialoja ja tytaryhti6itd omiin vastuualueisiinsa
liittyvilla politiikoilla, periaatteilla ja ohjeistuksilla. Kesko-konsernin sisdinen tarkastus arvioi ja
todentaa Keskon sisdisen valvonnan toimivuutta ja tehokkuutta, raportoi siitd paajohtajalle ja
Kesko Oyj:n hallituksen tarkastusvaliokunnalle sek& avustaa johtoa ja Keskon yhti6ita sisdisen
valvontajérjestelman kehittdmisessa. Keskon hallituksen tarkastusvaliokunta on vahvistanut
Keskon sisdisen valvonnan periaatteet, jotka pohjautuvat kansainvalisesti laajasti hyvaksyttyihin
hyvén valvonnan periaatteisiin (COSO 2013).

Riskienhallinta
Riskienhallinta on Keskossa ennakoivaa ja olennainen osa johtamista ja paivittaista toimintaa.
Riskienhallinnan pa&dmaarana on varmistaa Keskon strategian toteutuminen.
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Kesko-konsernin riskienhallintaa ohjaa Keskon hallituksen vahvistama riskienhallintapolitiikka.
Politiikassa maéritellaan Kesko-konsernin riskienhallinnan pdaméaarat ja periaatteet, organisointi
ja vastuut seka toimintatavat. Rahoitusriskien hallinnassa noudatetaan Keskon hallituksen vah-
vistamaa konsernin rahoituspolitiikkaa.

Vastuu riskienhallinnan toteuttamisesta on liiketoiminnan ja yhteisten toimintojen johdolla.
Kullakin toimialalla talousjohtaja vastaa riskienhallinnan toteuttamisesta. Riskienhallintayksikkd
koordinoi riskienhallintaprosessia ja vastaa riskiraportoinnista seka toteuttaa yhdessa liike-
toimintojen ja yhteisten toimintojen kanssa riskien tunnistamista seka hallintatoimenpiteiden
maarittamista ja niiden toteutusta. Keskon sisinen tarkastus arvioi vuosittain Keskon riskienhal-
lintajarjestelman toimivuutta.

Kesko-konsernissa riskeja arvioidaan ja hallitaan liiketoimintaldhtdisesti ja kokonaisvaltaisesti.
Tama tarkoittaa sitd, ettd keskeisia riskeja tunnistetaan, arvioidaan, hallitaan, seurataan ja rapor-
toidaan jarjestelmallisesti osana lilketoimintaa konserni-, toimiala-, yhtio- ja yhteisten toiminto-
jen tasoilla kaikissa toimintamaissa.

Keskossa kédytetaan yhtenaista riskien arviointi- ja raportointimallia. Liiketoimintatavoitteet ja
-mahdollisuudet sekd maéritelty riskinottohalu ovat I8htdkohtia riskien tunnistamisessa. Riskit
priorisoidaan riskin merkityksen mukaisesti arvioimalla riskin toteutumisen euromaaréisia vaiku-
tuksia ja todennakdisyyttd. Toteutumisen vaikutusta arvioitaessa otetaan huomioon euromé&érais-
ten vaikutusten lisdksi myds mm. vaikutukset maineelle, ihmisten hyvinvoinnille ja ymparistélle.

Strategiaprosessin yhteydessé toimialat arvioivat strategiakauden riskeja ja mahdollisuuksia. L&-
hiajan riskeja tunnistetaan ja arvioidaan neljannesvuosittain. Riskiarviointi kattaa my&s toimialan
tytaryhtididen seka merkittavien hankkeiden riskit.

Toimialojen ja yhteisten toimintojen riskiarvioinnit, jotka siséltavat riskikartan, riskienhallintatoi-

menpiteet, vastuuhenkilét ja aikataulut, késitelldén ko. toimialan tai yhteisen toiminnon johdossa
saanndllisesti.
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Riskienhallinnan ohjausmalli

HALLITUS
TARKASTUSVALIOKUNTA

(h) U

PAAJOHTAJA

(i) U

GOVERNANCE, RISK & COMPLIANCE
-OHJAUSRYHMA

(h) U

RISKIENHALLINNAN OHJAUSRYHMA

(i) U

Liiketoiminnan riskit (strategiset, operatiiviset ja taloudelliset riskit)

RAKENTAMISEN JA @ AUTOKAUPPA

~
¢~ PAIVITTAISTAVARAKAUPPA TALOTEKNIIKAN KAUPPA

LAKIASIAINPALVELUT « RISKIENHALLINTA JA STRATEGIAPROSESSI - SISAINEN TARKASTUS

ICT « KDIGITAL - FINANCE AND ACCOUNTING + HR - GROUP IDENTITY AND COMMUNICATIONS
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Riskeistd ja niiden hallintatoimenpiteistd raportoidaan Keskon raportointivastuiden mukaises-

ti. Toimialat ja yhteiset toiminnot raportoivat riskit ja niissé tapahtuneet muutokset konsernin
riskienhallintaan neljdnnesvuosittain. Riskit kasitelldan riskienhallinnan ohjausryhmassé, jossa on
toimialojen ja yhteisten toimintojen edustus. Taman perusteella konsernin riskienhallinta valmis-
telee konsernin riskiraportin, joka késitellaan Governance, Risk and Compliance (GRC) -ohjaus-
ryhmassé, jonka jalkeen CFO esittelee riskiraportin konsernin johtoryhméssa.

Konsernin riskikartta, merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat seka niiden olennaiset muu-
tokset ja hallintatoimenpiteet raportoidaan Keskon hallituksen tarkastusvaliokunnalle osavuo-
sikatsausten, puolivuosikatsauksen ja tilinpaatoksen kasittelyn yhteydessa. Tarkastusvaliokunta
arvioi myds Keskon riskienhallintajarjestelman tehokkuutta. Tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja
raportoi riskienhallinnasta hallitukselle osana tarkastusvaliokuntaraporttia.

Keskon hallitus kasittelee Kesko-konsernin merkittadvimmat riskit ja epavarmuustekijat. Mer-
kittavimmista riskeistd ja epavarmuustekijoisté hallitus raportoi markkinoille tilinp&atoksessa ja
olennaisista muutoksista niihin puolivuosikatsauksessa ja osavuosikatsauksissa.

Riskienhallinnan toteuttaminen 2016

Keskon riskienhallinta keskitettiin ja organisoitiin uudelleen kevaalla 2016 tavoitteena kytkea
riskienhallinta paremmin osaksi strategiaprosessia seka tehostaa riskienhallinnan toteuttamista
koko organisaatiossa. Vuoden 2016 merkittavimpia riskienhallinnan kehittamiskohteita olivat
toimialojen ja yhteisten toimintojen riskienhallintaprosessien yhdenmukaistaminen, erityisesti
riskien pienentdmiseen ja rajaamiseen liittyvien toimenpiteiden maarittely ja seurannan tehos-
taminen. Lisdksi kdynnistettiin kyberriskien hallintamallin tekeminen ja selkeammin Keskon
riskinkantokykyyn perustuvan vakuutusturvan kilpailuttamisen valmistelu. Jatkettiin keskitetyn
ostovoiman parempaa hyddyntamista turvallisuuspalveluiden ja -tekniikan hankinnassa. Riskien-
hallinta osallistui aktiivisesti toteutuneiden yrityskauppojen riskienhallintaprosessiin seké han-
kittujen yritysten riskienhallinnan, yritysturvallisuuden ja vakuutusratkaisuiden haltuunottoon ja
integrointiin konsernitasolla. Vahinkokehitys jatkui myénteisena, eikd suuria yksittaisia vahinkoja
tapahtunut.
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Riskienhallinnan painopisteiti 2017

Riskienhallinnan tarkein painopiste on tukea Keskon strategiaa toteuttamalla strategialahtgista
riskienhallintaa. Riskien pienentdmiseen ja rajoittamiseen liittyvien toimenpiteiden vaikuttavuu-
den kehittdmista ja varmistamista jatketaan. Riskienhallinnan muita painopisteitd ovat kyber-
riskien hallintamallin toteutus, vakuutusturvan uudistaminen ja jalkauttaminen perustuen riskin-
kantokykyyn ja -haluun seka Keskon kriisi- ja poikkeustilanteiden johtamismallin kehittdminen ja
paivitys vastaamaan Keskon uutta organisaatiota. Lisaksi jatketaan konsernin yhteisten toimin-
tojen riskienhallintaprosessin kehittdmista ja varmistetaan riskienhallintaprosessin toteutuminen
rakentamisen ja talotekniikan kaupan uudistuneissa maaorganisaatioissa. Kustannustehokkuu-
den parantamista jatketaan edelleen keskittdmalla hankintoja.
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Muut CG-selvityksessa annettavat tiedot

Sisdinen tarkastus

Keskon sisdinen tarkastus vastaa porssiyhticlta edellytettavasta konsernin riippumattomasta
arviointi- ja varmistustoiminnosta, joka selvittaa ja todentaa jarjestelmallisesti riskienhallinnan,
valvonnan seka johtamisen ja hallinnoinnin tehokkuutta. Keskon hallituksen tarkastusvaliokunta
on vahvistanut Keskon sisdisen tarkastuksen toimintaohjeen.

Sisdinen tarkastus toimii Keskon p&&johtajan ja tarkastusvaliokunnan alaisuudessa ja raportoi ha-
vainnoistaan ja suosituksistaan tarkastusvaliokunnalle, paajohtajalle, tarkastuskohteen johdolle
seka tilintarkastajalle. Toiminto kattaa kaikki Keskon toimialat, yhtidt ja toiminnot. Tarkastustoi-
minta perustuu riskianalyyseihin sek& konserni- ja toimialajohdon kanssa kaytaviin riskienhallin-
ta- ja valvontakeskusteluihin. Tilintarkastajan kanssa jarjestetaan saanndllisesti tapaamisia tar-
kastustoiminnan riittdvén kattavuuden varmistamiseksi ja paallekkaisen toiminnan valttamiseksi.

Vuosittain laaditaan sisdisen tarkastuksen tarkastussuunnitelma, jonka p&aajohtaja ja tarkastusva-
liokunta hyvaksyvat. Tarkastussuunnitelmaa muutetaan tarvittaessa riskiperusteisesti. Sisdinen
tarkastus hankkii tarvittaessa ulkoisia ostopalveluita liséresursointia tai erityisosaamista vaativien
tarkastustehtdvien suorittamiseen. Tarkastuksissa voidaan hyddyntdd myds Kesko-konsernin
muiden asiantuntijoiden osaamista ja tydpanosta.

Sisdisen tarkastuksen toimintaa 2016

Sisdisen tarkastuksen tarkastustoiminnan térkeimmat painopisteet vuonna 2016 olivat Keskon
strategioiden toteuttamisen eteneminen, tehdyt yrityskaupat, laatuohjelmat, Venajan liiketoimin-
ta ja siihen liittyvat riskit, tietoturvan toimivuus seka tietosuoja-asiat.

Sisdisen tarkastuksen painopisteitd 2017

Sisdisen tarkastuksen tarkastustoiminnan térkeimmét painopisteet vuonna 2017 ovat Keskon
strategioiden toteutumisen eteneminen, meneilldan olevat merkittavat hankkeet seké tietoturva-
ja tietosuoja-asiat.
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Lahipiiritransaktiot

Hallinnointikoodin mukaan yhtidn on arvioitava ja seurattava lahipiirinsa kanssa tehtéavia liike-
toimia ja huolehdittava siita, ettd mahdolliset eturistiriidat tulevat asianmukaisesti huomioon
otetuiksi yhtion paatoksenteossa. Yhtidn on yllapidettéva luetteloa sen I&hipiiriin kuuluvista
osapuolista.

Jos lahipiiriliiketoimet ovat yhtién kannalta olennaisia ja ne poikkeavat yhtién tavanomaisesta
lilketoiminnasta tai on tehty muutoin kuin tavanomaisin markkinaehdoin, yhtion on selostettava
tallaisia lahipiiriliiketoimia koskeva paatoksentekomenettely.

Kesko-konsernin [ghipiirililketoimet on selostettu konsernintilinpaatdksen liitetiedossa 33. Lhi-
piiriliiketoimet eivat poikkea yhtién tavanomaisesta liiketoiminnasta ja ne on tehty tavanomaisin
markkinaehdoin.

Sisdpiirihallinnon keskeiset menettelytavat

Markkinoiden vaarinkayttéasetus ((EU) N:o 596/2014, "MAR”) tuli voimaan 3.7.2016.
MAR-s&antelyn seurauksena sisapiirihallinnon keskeiset menettelytavat ovat muuttuneet vuoden
2016 aikana. Alla on selostettu sisépiirihallinnon keskeiset menettelytavat 3.7.2016 jalkeiseltad
ajalta. Tatd aikaisempiin sisapiirihallinnon menettelytapoihin voit tutustua vuoden 2015 CG-selvi-
tyksessa, joka [8ytyy osoitteesta http://kesko.fi/sijoittaja/hallinnointiperiaatteet/selvitykset/.

Keskon sisépiiriohjeet
Kesko noudattaa kulloinkin voimassa olevaa Nasdaq Helsinki Oy:n sisapiiriohjetta. Lisdksi Kesko

Oyj:n hallitus on vahvistanut yhtidlle oman sisapiiriohjeen, joka tdydentda Nasdaq Helsinki Oy:n
sisapiiriohjetta.

315


http://kesko.fi/sijoittaja/hallinnointiperiaatteet/selvitykset/

STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI

K

TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Sisdpiirildiset Keskossa

MAR-s&antelyn seurauksena yhticlla ei enda ole julkista sisapiiria. Julkinen sisapiirirekisteri
-sivustolla olevia tietoja ei péivitetd 3.7.2016 jalkeen. Kesko ei jatkossa yllapidad mydskaan py-
syvaa yrityskohtaista sisdpiirirekisterid, vaan ainoastaan hanke- ja tapahtumakohtaisia sisapiiri-
luetteloita.

Suljettu ajanjakso

MAR-s&antelyn voimaantulon mydta Keskossa maariteltyja johtohenkil6itd koskee MAR-s&&n-
telyn mukainen 30 kalenterip&ivan suljettu ajanjakso ennen osa- ja puolivuosikatsausten seka
tilinpaatoksen julkistusta. Suljetun ajanjakson aikana johtohenkilda koskee kaupankéyntikielto
Keskon rahoitusvélineilld. Yhtié on asettanut 30 paivan mittaisen, kvartaalitulosjulkistuksia
edeltdvan suljetun ajanjakson myds niille henkil3ille, jotka osallistuvat Keskon osa- ja puolivuosi-
katsausten seka tilinpaatoksen valmisteluun. Tieto suljetuista ajanjaksoista julkistetaan vuosittain
Keskon internetsivuilla ja osana kalenteritiedotetta.

Johtohenkildiden liiketoimet

Julkisen sisapiirirekisterin paattymisen myota yhtion velvollisuus julkistaa yhtidn johtohenkil&i-
den ja heidén l8hipiirinsa liiketoimia muuttui 3.7.2016 alkaen. Keskossa liiketoimistaan ilmoitus-
velvollisiksi johtohenkiliksi on maéaritelty Kesko Oyj:n hallitus, paajohtaja sekd muut konserni-
johtoryhmén jasenet.

Valvontaa ja koulutusta

Keskon lakiasiainpalvelut valvoo sisépiiriohjeiden noudattamista ja pitaa ylla yhtion sisépiiri-
luetteloja seké luetteloa johtohenkildista ja heidan |ahipiiristaan. Keskon lakiasiainpalveluiden
sisapiirihallinnon tehtéviin kuuluvat muun muassa:

* sisdinen tiedottaminen sisdpiiriasioista
 sisapiiriasioiden koulutus
 sisapiiriluettelojen laatiminen, yllapitdminen ja toimittaminen pyynnéstéa Finanssivalvonnalle

* MAR-asetuksen 18:2 artiklan mukaisten hyvaksyntojen saaminen sisapiiriluettelossa olevilta
henkilsilta
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* luettelon yllapitaminen liiketoimistaan ilmoitusvelvollisista johtohenkildista ja heidan I&hipii-
ristaan

* MAR-asetuksen 19:5 artiklan mukaisten ilmoitusten tekeminen johtohenkilsille
* sisapiiriasioiden valvonta

* sisapiiriasioita koskevan saantelyn muutosten seuranta.

Tilintarkastus

Yhtitjarjestyksen mukaan Keskolla on yksi (1) tilintarkastaja, jonka tulee olla Keskuskauppa-
kamarin hyvéksyma tilintarkastusyhteisd. Tarkastusvaliokunta tekee ehdotuksen varsinaiselle
yhtickokoukselle yhtion tilintarkastajaksi. Tarkastusvaliokunta myds arvioi tilintarkastajien
toimintaa ja palveluja vuosittain. Tilintarkastajan toimikausi on yhtién tilikausi ja tilintarkastajan
tehtava paattyy tilintarkastajan valintaa seuraavan varsinaisen yhtickokouksen p&attyessa. Kes-
kon yhtiokokouksen valitseman tilintarkastajan edustaman tilintarkastusyhteisén kanssa samaan
ketjuun kuuluva tilintarkastusyhtid toimii padsaantoisesti konsernin ulkomaisten tytaryhtididen
tilintarkastajana.

Tilintarkastaja antaa Keskon osakkeenomistajille lain edellyttaman tilintarkastuskertomuksen
yhtion tilinpdatoksen yhteydessa ja raportoi sdanndllisesti havainnoistaan Keskon hallituksen
tarkastusvaliokunnalle.

Varsinainen yhtidkokous 2016 valitsi yhtion tilintarkastajaksi tilintarkastusyhteisd Pricewater-
houseCoopers Oy:n. Yhtidn paavastuullisena tilintarkastajana toimii KHT Mikko Nieminen. Télla
hetkelld han toimii PricewaterhouseCoopers Oy:n toimitusjohtajana seka kolmen suomalaisen
pdrssiyhtion vastuullisena tilintarkastajana:

* Kesko
*  Finnair
* CapMan
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KHT Mikko Nieminen on toiminut yhtién paavastuullisena tilintarkastajana 13.4.2015 alkaen.

Yhtiokokous paatti, etta tilintarkastajalle maksetaan palkkio ja kulut korvataan yhtion hyvaksy-
mén laskun mukaan.

Tilintarkastajan palkkiot 2015-2016 (1000 €)

2016 2015
Muut Muut
konserni- konserni-
Kesko Oyj yhtist Yhteensd Kesko Oyj yhtiot Yhteensd

Thintarkastus 2w 05 20 20 s 788
Veronewonta 7 8 3 e w o e
FRS-newonta w - w s -9
Mutpalvelut 8 5 20 o 35585
Yhteensa ............................... 429 ....................... 928 ..................... 1 357 ....................... 753 ........................ 7 131“76
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Hallitus

Esa Kiiskinen
Puheenjohtaja, palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja
s. 1963, kauppaneuvos, yo-merkonomi.

Riippumattomuus: hallitus on arvioinut hénet ei-riippumattomaksi
yhtiosta (ketjusopimus) ja riippumattomaksi merkittavista osakkeen-
omistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Paatoimi: ruokakauppias.

Keskeinen tyskokemus: vuodesta 1990 K-ruokakauppias.

Keskeisimmat luottamustehtavat: Taaleri Oyj: hallituksen jasen 2014-, Elinkeinoeldmén keskusliitto
EK: yrittdjavaltuuskunnan puheenjohtaja 2012-2014, Elinkeinoeldmén keskusliitto EK: hallituksen
varapuheenjohtaja 2012-2014, Perheyritysten liitto: hallituksen jasen 2011-2012, Vahittaiskaupan
Ammattikasvatuss&atio: hallituksen puheenjohtaja 2008-2012, Saija ja Esa Kiiskinen Oy: hallituksen
puheenjohtaja 1995-, Kaupan Liitto: hallituksen jasen 2008-2012, K-kauppiasliitto ry: hallituksen
puheenjohtaja 2008-2012, Véhittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy: hallituksen jasen 2008-2012.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika: 30.3.2009.
Keskon osakkeet:

31.12.2015: omissa ja maaraysvaltayhteiséjen nimissa yhteensa 107 350 A-osaketta.
31.12.2016: omissa ja maaraysvaltayhteisdjen nimissé yhteensa 107 350 A-osaketta.
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Mikael Aro

Varapuheenjohtaja, tarkastusvaliokunnan ja palkitsemisvaliokunnan
varapuheenjohtaja
s. 1965, eMBA.

Riippumattomuus: hallitus on arvioinut hénet riippumattomaksi yhtids-
ta ja merkittavista osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Tuusula, Suomi.

Paatoimi: Senior industry adviser, Triton-Partners.

/|

Keskeinen tyskokemus: toimitusjohtaja, VR-Yhtymé& Oy, Senior Vice President, Northern Europe,
Carlsberg Breweries AS, toimitusjohtaja Oy Sinebrychoff Ab.

Keskeisimmait luottamustehtdvit: Suomen Kansallisteatterin Osakeyhtid: hallituksen jasen 2012-,
Keskinginen tydelakevakuutusyhtié Varma: hallituksen jasen 2010-, Mehildinen Oy: hallituksen pu-
heenjohtaja 2016-, Elinkeinoeldméan keskusliitto: hallituksen jasen 2013-2016, Palvelualojen tydnan-
tajat PALTA ry: hallituksen jasen 2011-2016 ja varapuheenjohtaja 2011-2016, East Office of Finnish
Industries: hallituksen jasen 2009-2016 ja varapuheenjohtaja 2015-2016, Altia Oyj: hallituksen jasen
2010-2015, Nordic Cinema Group: hallituksen puheenjohtaja 2013-2015, Panimoliitto: hallituksen
puheenjohtaja 2007-2008, Elintarviketeollisuusliitto: hallituksen 1. varapuheenjohtaja 2007-2008,
Suomalais-Venéldinen kauppakamari: hallituksen jasen 2010-2014, Carlsberg Danmark AS: hallituksen
puheenjohtaja 2007-2009, Finnkino Oy: hallituksen puheenjohtaja 2012-2013, Oy Sinebrychoff Ab:
hallituksen jésen 2008-2009.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika: 13.4.2015.
Keskon osakkeet:

31.12.2015: omissa nimissé yhteensd 1000 B-osaketta.
31.12.2016: omissa nimissa yhteensa 1 000 B-osaketta.
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Jannica Fagerholm
Tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja
s. 1961, kauppatieteiden maisteri.

Riippumattomuus: hallitus on arvioinut hénet riippumattomaksi yhtids-
ta ja merkittavistd osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Paatoimi: toimitusjohtaja, Signe ja Ane Gyllenbergin s&atio.

Keskeinen tyskokemus: Signe ja Ane Gyllenbergin s&atié: toimitusjohtaja 2010-, SEB Gyllenberg
Private Bank: toimitusjohtaja 1999-2010, Handelsbanken Liv Suomi: maajohtaja 1998-1999.

Keskeisimmat luottamustehtavit: Sampo Oyj: hallituksen jasen 2013-, Teleste Oyj: hallituksen jasen
2013-, Kelonia Ab, hallituksen jasen 2010-, Veritas Eldkevakuutus, hallintoneuvoston jasen 2010-,
Svenska litteraturséllskapet i Finland, hallituksen jasen 2015-, Finansradetin jasen 2001-2015, Sairaala
Eira Oy: hallituksen jasen 2010-, Hanken Svenska handelshégskolan: hallituksen jasen 2008-, Partio-
s&4tio: hallituksen jasen 1997-2013, Aktia Abp: hallituksen jasen 2012-2013.

Keskon osakkeet:
31.12.2016: ei osakeomistuksia.
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Matti Kyytsonen
Tarkastusvaliokunnan jasen
s. 1949, kauppatieteiden maisteri.

Riippumattomuus: hallitus on arvioinut hénet riippumattomaksi yhtids-
ta ja merkittavistd osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Paatoimi: hallituksen puheenjohtaja, Silverback Consulting Oy.

Keskeinen tyskokemus: ISS Palvelut Oy: toimitusjohtaja 1992-2006, Esselte Oy: toimitusjohtaja
1984-1992, Oy Perkko: toimitusjohtaja 1983-1984, Tietoura-yhtiét: markkinointijohtaja 1981-1983, Oy
Foto-Nyblin Ab: talous- ja markkinointipaéllikkd 1977-1981, Insindéritoimisto Oy Vesto: laskentap&al-
likké 1974-1976, Oy Mobil Oil Ab: financial analyst 1973-1974.

Keskeisimmat luottamustehtavat: Eltel AB: hallituksen jdsen 2007-, Lindstrdm Invest Oy: hallituksen
jasen 2009-, KP Tekno Oy: hallituksen jdsen 2006-, Helsingin Satama Oy: hallituksen jasen 2015-,
Esperi Care Oy: hallituksen jdsen 2008-2016, Oy Center-Inn Ab: hallituksen jasen 2007-2012, Kiin-
teistopalvelut ry: hallituksen puheenjohtaja 1996-2001ja 2005-2006, Palvelutyénantajat ry: hallituk-
sen jasen 1996-2001, Elinkeinoeldméan keskusliitto: hallituksen jasen 2005-2006, Tyéttémyysvakuu-
tusrahaston hallintoneuvoston jasen ja puheenjohtaja 1999-2006, Keskinginen tydelakevakuutusyhtio
Varma: hallintoneuvoston jasen 1998-2006.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika: 13.4.2015.
Keskon osakkeet:

31.12.2015: omissa nimiss& yhteens& 185 B-osaketta.
31.12.2016: omissa nimissa yhteensa 995 B-osaketta.
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Matti Naumanen
Hallituksen jasen
s. 1957, kauppateknikko.

Riippumattomuus: hallitus on arvioinut hénet ei-riippumattomaksi
yhtidsta (m&araysvaltayhteisolld ketjusopimus Kesko-konsernin yhtidn
kanssa) ja riippumattomaksi merkittavista osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Joensuu, Suomi.

Paatoimi: diplomikauppias.

Keskeinen tyokokemus: K-kauppiaana vuodesta 1982 alkaen.
Keskeisimmat luottamustehtavat: K-kauppiasliiton maatalous- ja rautakauppiasyhdistys ry: hallituk-
sen pj 2009-2016, K-kauppiasliitto ry: hallituksen jasen 2009-2016, Nurmeksen yrittajat ry: hallituk-

sen pj, Joensuun Yrittdjat ry: hallituksen pj.

Keskon osakkeet:
31.12.2016: omissa ja maaraysvaltayhteisdjen nimissa yhteensa 20 064 A-osaketta.
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Anu Nissinen
Palkitsemisvaliokunnan jésen
s. 1963, kauppatieteiden maisteri.

Riippumattomuus: hallitus on arvioinut hénet riippumattomaksi yhtids-
ta ja merkittavistd osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Paatoimi: toimitusjohtaja, Digma Design Oy

Keskeinen tyokokemus: Sanoma Media Finland Oy: CEO 2011-2013, Sanoma Entertainment Oy: toi-
mitusjohtaja 2008-2011, Welho/Helsinki Televisio Oy 2004-2008: toimitusjohtaja, Helsinki Televisio
Oy 2001-2004: markkinointijohtaja, Oy Sinebrychoff Ab 1990-2000: useita markkinointitehtavia.

Keskeisimmat luottamustehtavat: DNA Oy:hallituksen jdsen 2010-2012 ja 2014-, F-Secure Oyj:
hallituksen jasen 2010-, Siili Solutions Oyj: hallituksen jasen 2014, Viestilehdet Oy: hallituksen j&sen
2015-, Era Content Oy: toimitusjohtaja 2014-2015, hallituksen puheenjohtaja 2016.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika: 13.4.2015.

Keskon osakkeet:

31.12.2015: ei osakeomistuksia.
31.12.2016: ei osakeomistuksia.
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Toni Pokela

Hallituksen jasen
s. 1973, eMBA.

Riippumattomuus: hallitus on arvioinut hénet ei-riippumattomaksi
yhtiosté (ketjusopimus) ja ei-riippumattomaksi merkittavista osakkeen-
omistajista (hallituksen puheenjohtaja yhtion merkittavassa osakkeen-
omistajassa, K-kauppiasliitto ry:ss&).

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Paitoimi: ruokakauppias.

Keskeinen tyokokemus: Vuodesta 1997 K-ruokakauppias.

Keskeisimmat luottamustehtévat: Pokela Oy Iso Omenan hallituksen jasen ja toimitusjohtaja 1998-,
Iso Omenan Yritt4jayhdistys ry: hallituksen puheenjohtaja 2003-, Vahittaiskaupan ammattikasva-
tussaatio: hallituksen puheenjohtaja 2016-, Kaupan liitto: hallituksen jasen 2017, Elinkeinoelaman
keskusliitto EK: osaava tydvoima -valiokunnan jasen 2014-2016, yrittdjavaltuuskunnan jasen 2017-,
K-kauppiasliitto ry: hallituksen puheenjohtaja 2016-, hallituksen jasen 2008-2012, K-instituutti Oy:
hallituksen varapuheenjohtaja 2010-2012, Vahittaiskaupan Takaus Oy: hallituksen jasen 2010-2012,
K-ruokakauppiasyhdistys ry:n hallituksen puheenjohtaja 2010-2012, varapuheenjohtaja 2008-2010,
Paivittaistavarakauppa ry:n hallituksen jasen 2010-2011.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika: 16.4.2012.
Keskon osakkeet:

31.12.2015: maaraysvaltayhteisdjen nimissd yhteensd 179 400 A-osaketta.
31.12.2016: maaraysvaltayhteiséjen nimissa yhteensa 179 400 A-osaketta.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016 321



L
K STRATEGIARAPORTTI GRI-RAPORTTI TILINPAATOS HALLINNOINTI
L

Konsernijohtoryhma

Mikko Helander
P&ajohtaja, CEO
s. 1960, diplomi-insindori.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Muut keskeiset tehtavit: Elinkeinoeldman keskusliitto EK: hallituksen
jasen 2016- ja hallituksen varapuheenjohtaja 2016, Keskuskauppaka-
mari: hallituksen jasen 2016-, Kaupan liitto: hallituksen jasen 2015- ja
hallituksen varapuheenjohtaja 2015, Keskinginen Eldkevakuutusyhtié
llmarinen: hallituksen jasen 2015- ja hallituksen puheenjohtaja 2016-,
Elinkeinoeldman Valtuuskunta EVA, valtuuskunnan jésen 2015-, Suo-
men Messut Osuuskunta, hallintoneuvoston jasen 2015-, East Office
of Finnish Industries Oy: hallituksen jasen 2015-, Metsé Fibre Oy: hal-
lituksen jasen 2008-2014, Saksan paperiteollisuuden keskusliitto (VDP): hallituksen jasen 2013-2014,
Myllykoski Paper Oy: hallituksen varapuheenjohtaja 2007-2012, Metsé&teollisuus ry: hallituksen jasen
2007-2011.

Tydhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2014. Kesko Oyj:n toimitusjohtaja ja Kesko-konser-
nin paajohtaja 1.1.2015 alkaen. Kesko Oyj:n varatoimitusjohtaja 2014. Metsa Board Oyj:n toimitusjoh-
taja 2006-2014, Metsa Tissue Oyj:n toimitusjohtaja 2003-2006, Valmet Oyj: Jalostuskoneiden liike-
toiminta-alueen johtaja (UK) ja yhtién johtoryhman jasen 1999-2003, Kalanteri-liiketoiminnan johtaja
1997-1999, Operatiivinen johtaja (Valmet Rotomec S.p.a., Italia) 1994-1997, Projektiosaston johtaja,
Valmet Jarvenpaa 1993-1994), Kasten Hovikin toimitusjohtaja 1990-1993, Valmet Paperikoneet Oy:n
tuotantopaallikks, Valmet Jarvenpaa 1987-1990, Valmet Oyj:n projekti-insindori 1984-1987.

Nimitetty konsernijohtoryhmaén: 1.10.2014.
Keskon osakkeet:

31.12.2015: 8 791 B-osaketta.
31.12.2016: 20 005 B-osaketta.
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Jorma Rauhala
Varatoimitusjohtaja, péivittdistavarakaupan toimialajohtaja
s. 1965, kauppatieteiden maisteri.

Kotipaikka: Espoo, Suomi.
Muut keskeiset tehtavat: Paivittaistavarakauppa ry: hallituksen

puheenjohtaja 2017- ja 2013-2014, hallituksen jasen 2013-2016, Mai-
nostajien Liitto: hallituksen jasen 2014-.

Tydhistoria: Kesko Oy:n palveluksessa vuodesta 1992. Paivittaistavarakaupan toimialajohtaja 1.1.2015
alkaen. Ruokakesko Oy:n toimitusjohtaja 2013 alkaen. K-citymarket-ketjun elintarvikekaupasta vastaa-
va johtaja 2012-2013, Kespro Oy:n toimitusjohtaja 2007-2012, Kespro Oy:n ostojohtaja 2003-2007.

Nimitetty konsernijohtoryhmé&an: 5.2.2013.
Keskon osakkeet:

31.12.2015: 8 864 B-osaketta.
31.12.2016: 13 670 B-osaketta.
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Terho Kalliokoski

Varatoimitusjohtaja, rakentamisen ja talotekniikan kaupan toimiala-
johtaja.
s. 1961, kauppatieteiden maisteri.

Kotipaikka: Kirkkonummi, Suomi.

Muut keskeiset tehtaviat: European DIY Retail Association (EDRA):
hallituksen jésen 2016-, Helsingin seudun kauppakamari: hallituksen
jdsen 2009-, varapuheenjohtaja 2012-, East Office of Finnish In-
dustries Oy: hallituksen varajasen 2011-, Eurobuy GmBh: hallituksen
jasen 2013-2014, Eurogroup Far East Ltd: hallituksen jasen 2013-2014,
Mainostajien Liitto: hallituksen jdsen 2005-2013, Paivittaistavarakaup-
pa ry: hallituksen jdsen 2006-2013, varapuheenjohtaja 2006-2007,
puheenjohtaja 2008-2009 ja 2013, Suomen 4H-s&4tio: hallintoneuvoston jasen 2009-2012, Suomalai-
sen Tyon Liitto: valtuuston jasen 2006-2009, johtokunnan jasen 2010, Kaupan Liitto: hallituksen j&sen
2006, ECR Finland ry: hallituksen jasen 2006, Suomen toimitila- ja rakennuttajaliitto ry: hallituksen j&-
sen 2002-2003, Oulun kauppakamari: hallituksen jdsen 2000-2002, valtuuskunnan jasen 1997-2002.

Tydhistoria: Kesko Oy:n palveluksessa vuodesta 1985. Rauta- ja erikoiskaupan toimialajohtaja 1.1.2015
alkaen. Rautakesko Oy:n toimitusjohtaja 2013 alkaen. Ruokakesko Oy:n toimitusjohtaja 2005-2013,
Kiinteistokeskon johtaja 2002-2005, Pohjois-Suomen alueen aluejohtaja (Oulu) 1998-2002, Mar-
ketkeskon myyntijohtaja (Oulu) 1996-1997, Pt-kenttdosaston kenttapaallikkd (Oulu) 1995-1996,
Pohjois-Suomen Keskon talouspaallikké (Oulu) 1990-1995, Kiinteistdosaston investointipaéllikkd
(Helsinki) 1988-1990, Kauppapaikkatoimiston hankesuunnittelija (Helsinki) 1985-1987.

Nimitetty konsernijohtoryhmaén: 17.3.2005.
Keskon osakkeet:

31.12.2015: 19 203 B-osaketta.
31.12.2016: 24 009 B-osaketta.
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Johan Friman

Autokaupan toimialajohtaja

s. 1965, kauppatieteiden maisteri.
Kotipaikka: Espoo, Suomi.

Muut keskeiset tehtéavat: -

Tydhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2017. Autokaupan toimialajohtaja 1.1.2017 alkaen.
Lease Plan Deutschland GmbH: toimitusjohtaja 2006-2016, LeasePlan Finland Oy: toimitusjohtaja
1997-2006, Inchcape Motors Finland Oy: vahittaiskaupan toimitusjohtaja 1995-1997 ja maahantuojan
markkinointijohtaja 1995, Bilia Oy Ab: myyntipaallikkd, jalleenmyynti ja yritysautot 1991-1994.

Nimitetty konsernijohtoryhmé&an: 1.1.2017.

Keskon osakkeet:
1.1.2017: ei osakeomistuksia.
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Jukka Erlund

Talous- ja rahoitusjohtaja, CFO
s.1974, kauppatieteiden maisteri, eMBA.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Muut keskeiset tehtavat: Kaupan liitto: vero- ja talouspoliittisen
valiokunnan puheenjohtaja 2011-, Elinkeinoeldméan keskusliitto EK:
talous- ja verovaliokunnan jasen 2012-, Suomen Luotto-osuuskunta:
hallituksen jasen 2012-, Luottokunta Oy: hallituksen jasen 2012.

Tydhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2004. Talous- ja rahoitusjohtaja, CFO 1.11.2011
alkaen. Ruokakesko Oy:n talousjohtaja 2010-2011, Kesko Oyj:n talousjohtaja 2007-2010, Kesko Oyj:n
Corporate Business Controller 2004-2007.

Nimitetty konsernijohtoryhmé&an: 1.11.2011.
Keskon osakkeet:

31.12.2015: 7 740 B-osaketta.
31.12.2016: 11 478 B-osaketta.
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Matti Mettila

Johtaja, henkildstod
s. 1963, varatuomari.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Muut keskeiset tehtavat: Huoltoupseeriyhdistys ry: valtuuskunnan
jasen 2013-, Kaupan liitto: tutkimusvaliokunnan jasen 2013-, Vahittais-
kaupan Ammattikasvatussaatio: hallituksen jasen 2005-.

Tydhistoria: Kesko Oy:n palveluksessa 1990-2005 ja vuodesta 2012. Johtaja, henkiléstd 1.1.2015
alkaen. Johtaja, henkil6std ja sidosryhmasuhteet 2012-2014. K-kauppiasliitto ry:n toimitusjohtaja
2005-2012, Rautakesko Oy:n talousjohtaja 2002-2005, Rautakesko Oy:n kehitysjohtaja 2001-2002,
Rauta-maatalousryhman projektipaallikké 1999-2000, Rautakeskon Rautia-ketjun ketjujohtaja 1998-
1999, Rauta-maatalousryhman kenttapaallikkdé 1996-1998, Vahittdiskaupan Takaus Oy:n kenttépaal-
likkd 1994-1996, Kesko Oyj:n Luotto-osaston luottop&allikkd 1991-1992, Kesko Oyj:n Luotto-osaston
lakimies 1990-1991.

Nimitetty konsernijohtoryhmaén: 1.10.2012.
Keskon osakkeet:

31.12.2015: 4 282 B-osaketta.
31.12.2016: 6 952 B-osaketta.
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Lauri Peltola
Johtaja, markkinointi, viestinta, vastuullisuus ja yhteiskuntasuhteet
s. 1963, CCJ.

Anne Leppila-Nilsson
Johtaja, lakiasiat

s. 1953, varatuomari, ekonomi.
Kotipaikka: Espoo, Suomi. Kotipaikka: Kirkkonummi, Suomi.
Muut keskeiset tehtavat: Muut keskeiset tehtavat: Nasdaq Nordic Oy:
hallituksen jasen 2008-, Independent Retail Europe: hallituksen j&sen
2007-, hallituksen varapuheenjohtaja 2017-, Suomalais-Venaladinen
kauppakamariyhdistys ry: hallituksen jasen 2005-, varapuheenjohtaja
2009-, EuroCommerce: hallituksen jasen 2012-2015, Euroopan komis-
sion High Level Group on Retail Competitiveness: jdsen 2013-2015,
Kaupan liitto: lakivaliokunnan jasen 1992-, puheenjohtaja 1992-2001 ja
2006-, Elinkeinoeldmén keskusliitto EK: lakivaliokunnan jasen 2005-,

Muut keskeiset tehtavat: Keskindinen tyoeldkevakuutusyhtié Varma:
hallintoneuvoston jasen 2013-.

puheenjohtaja 2006-2007, Keskuskauppakamari ry: valtuuskunnan jésen 2011-, ICC Advisory Board: Tydhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2015 alkaen. Johtaja, yhteiskuntavastuu, viestinta
jasen 2017-, Helsingin seudun kauppakamari: valtuuskunnan jasen 2011-, Arvopaperimarkkinayhdis- ja sidosryhmé&suhteet 02.03.2015 alkaen sekd bréndin ja markkinoinnin ohjaus ja kehitys 1.1.2016
tys ry: Corporate governance -koodityéryhmén jasen 2014-2015, puheenjohtaja 2007-2008, palkitse- alkaen. Stora Enso Suomi: maajohtaja 2013-2014 ja Global Identity -toiminnon johtaja 2009-2014.
mistyéryhman jasen 2009-2010, pohjoismaisen Corporate governance -tyéryhmén jasen 2007-2010, Nordea Oyj: johtaja, konserni-identiteetti ja varatoimitusjohtaja 2008-2009 seka 2000-2005,
Keskuskauppakamari: valityslautakunnan jasen 1999-2008, lunastuslautakunnan jasen 2003-2008. Metsaliitto-konserni: viestintajohtaja 2005-2008.
Tydhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2001. Johtaja, lakiasiat 1.1.2015 alkaen. Johtaja, Nimitetty konsernijohtoryhmaén: 02.03.2015.
lakiasiat, riskienhallinta ja sisdinen tarkastus 2005-2014, johtaja, lakiasiat 2001-2005, Aspo Oyj:
lakiasiainjohtaja 1985-2001, luottopaallikkd 1980-1985. Keskon osakkeet:

31.12.2015: ei osakeomistuksia.
Nimitetty konsernijohtoryhmaén: 1.1.2015. 31.12.2016: 2 670 B-osaketta.

Keskon osakkeet:
31.12.2015: 5 513 B-osaketta.
31.12.2016: 8 183 B-osaketta.
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Pekka Lahti

Autokaupan toimialajohtaja
Konsernijohtoryhman jasen 31.12.2016 saakka
s. 1955, agronomi.

Anni Ronkainen
Chief Digital Officer
s. 1966, kauppatieteiden maisteri.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi
Kotipaikka: Vantaa, Suomi.
Muut keskeiset tehtavat: Asiakastieto Group Oyj: hallituksen jasen
2015-, Nordic Morning Oyj: hallituksen jdsen 2015-, Robit Oyj:
hallituksen jasen 2015-, Sunduka Oy: hallituksen jasen 2015, Markki-
nointi-instituutti: hallituksen jasen 2010-2015, Amerikkalainen Kaup-
pakamariyhdistys Suomessa ry: hallituksen jdsen 2011-2015, Markki-
nointijohdon Ryhm& MJR ry: hallituksen jasen 2009-2011.

Muut keskeiset tehtavat: Autotuojat ry: hallituksen jasen 2007-2012,

2014-2016, puheenjohtaja 2010-2012, Suomen Autokierratys Oy: hal-
lituksen jasen 2007-2012, Tieliikenteen tietokeskus TT Oy: hallituksen

jasen 2009-2012, puheenjohtaja 2010-2012, Kaupan Liitto: hallituksen
jasen 2010-2012.

Tyohistoria: Kesko Oy:n palveluksessa vuodesta 1981. Autokaupan toi-
Tydhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2015. Chief Digital Officer 20.4.2015 alkaen. Google mialajohtaja 1.7.2015 alkaen. VV-Auto Group Oy:n toimitusjohtaja 2006 alkaen. Maatalouskesko Oy:n
Finland Oy: maajohtaja 2009-2015, johtaja, suurasiakkaat 2008-2009, McCann Worldgroup Helsinki toimitusjohtaja 2005, Konekesko Oy:n toimitusjohtaja 2001-2005, Konekeskon johtaja 2000.
Oy: toimitusjohtaja 2006-2008, Satama Finland Oy: lilketoimintajohtaja 2001-2006.
Nimitetty konsernijohtoryhmaan: 1.3.2005.
Nimitetty konsernijohtoryhm&én: 20.4.2015.
Keskon osakkeet:
Keskon osakkeet: 31.12.2015: 10 769 B-osaketta.
31.12.2015: Ei osakeomistuksia. 31.12.2016: 15 041 B-osaketta.
31.12.2016: 2 670 B-osaketta.
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Palkka- ja palkkioselvitys 2016

Johdanto
Tamé palkka- ja palkkioselvitys on kasitelty Kesko Oyj:n hallituksen palkitsemisvaliokunnan
kokouksessa 1.2.2017.

Téméa on Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n 1.1.2016 voimaan tulleen Suomen listayhtididen hallin-
nointikoodin mukainen palkka- ja palkkioselvitys. Tama ja muut hallinnointikoodin mukaan esitet-
tavat tiedot ovat saatavilla Keskon internet-sivuilla osoitteessa http://www.kesko.fi/sijoittaja/

hallinnointiperiaatteet/.

Palkitsemisen paidtoksentekojirjestys

Varsinainen yhtidkokous paattaa Kesko Oyj:n ("Kesko”) hallituksen ja sen valiokuntien jasenten
palkkiot sekd muut taloudelliset etuudet vuosittain. Hallituksen ja sen valiokuntien jasenten palk-
kiot maksetaan rahakorvauksina. Hallituksen jasenilla ei ole osakepalkitsemisjarjestelmia eika
osakeperusteisia palkitsemisjarjestelmia. He eivat kuulu mydskaan yhtion muiden palkitsemis-
tai elakejarjestelmien piiriin. Merkittédvat osakkeenomistajat valmistelevat hallitusta koskevat
ehdotukset, siséltden ehdotuksen hallituksen jasenten lukumé&éaraksi, palkkioksi ja tarvittaessa
hallituksen jaseniksi yhtickokoukselle.

Keskon hallitus paattaa palkitsemisvaliokunnan valmistelusta paajohtajan ja lilketoiminta-alueista
vastaavien konsernijohtoryhmaén jasenten henkildkohtaisesta palkkauksesta, muista taloudellisis-
ta etuuksista seka tulospalkkiojarjestelman perusteista ja maksettavista tulospalkkioista. Muiden
konsernijohtoryhman jasenten osalta Keskon hallitus paattaa tulospalkkioperiaatteista.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Konsernijohtoryhman muiden kuin liiketoiminta-alueista vastaavien jasenten palkkauksesta ja
muista taloudellisista etuuksista paattaa paajohtaja hallituksen palkitsemisvaliokunnan puheen-
johtajan antamissa rajoissa.

P&sjohtajan ja muiden konsernijohtoryhman jésenten palkitsemisjarjestelma koostuu kiinte&sta
rahapalkasta (kuukausipalkasta), luontoiseduista (vapaa auto- ja matkapuhelinetu), vuosittain
paatettavien tulospalkkiokriteerien perusteella maaraytyvasta tulospalkkiosta (lyhyen aikavalin
palkitsemisjarjestelma), osakepalkkiojarjestelmasta (pitkan aikavélin palkitsemisjarjestelma) ja
johdon eléke-eduista.

Hallitus seuraa p&aajohtajan ja muiden konsernijohtoryhman jasenten palkitsemisjérjestelmien
toteutumista.
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Palkitsemisen keskeiset periaatteet

eee o

Sitouttamis- ja kannustinjarjestelmit

Tulospalkkiojérjestelmé (lyhyen aikavilin palkitsemisjirjestelm3) vuonna 2016

Vuosittain maaraytyvat tulospalkkiot maksetaan vuositilinpaatdksen valmistumisen jalkeen
maaraytymisvuotta seuraavan huhtikuun loppuun mennessa. Keskon hallitus paattaa johdon
tulospalkkiojérjestelméan kriteerit vuosittain.

Kriteerejd ovat olleet konsernin liikevoitto ilman kertaluonteisia erid sekd konsernin myynnin
kehitys. Liiketoiminta-alueista vastaavilla johtajilla ovat mittareina oman vastuualueen liikevoitto
ilman kertaluonteisia erid sekd myynti- ja markkinaosuusmittarit. Kaikilla konsernijohtoryhmén
jasenillad tulospalkkiokriteereind on lisaksi yksildllisten tavoitteiden tayttyminen. Tulospalkkiokri-
teerit ja niiden painoarvot vaihtelevat tehtévien mukaan.

Suoritus- ja tuloskriteerien toteutumista ja vaikutusta pitkan aikavélin taloudelliseen menestyk-
seen seuraa ja arvioi Keskon hallitus ja palkitsemisvaliokunta.

Keskon paajohtajan tulospalkkion enimmaismé&éara vastaa hanen kahdeksan kuukauden rahapalk-
kaansa ilman luontoisetuja ja muilla konsernijohtoryhmén jasenilla tehtavan tulosvaikutuksen
perusteella 4-5 kuukauden rahapalkkaa. Tulospalkkiota m&&riteltdessa rahapalkkana kaytetaan
konsernijohtoryhmén jasenen sen kalenterivuoden viimeisen kuukauden rahapalkkaa, jonka
tuloksen perusteella tulospalkkio maksetaan.

Mikali tilikauden aikana on poikkeuksellisia ja toimintaan merkittavasti vaikuttavia tapahtumia
tai markkinatilanne tai yhtion tuottavuuskehitys sita edellyttdd, voidaan tulospalkkiojérjestelméan
soveltamista, tavoitteiden asettamista ja maksusdant6ja muuttaa Kesko Oyj:n hallituksen p&a-
tokselld myds yksittaistapauksissa.
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Hallitus voi harkintansa mukaan paattaa jattaa tulospalkkion maksamatta tai perid jo maksetun
palkkion takaisin, mikali palkkionsaajan on todettu tai on painavia perusteita olettaa hanen syyl-
listyneen sellaiseen vaarinkaytokseen tai Keskon eettisia tai vastuullisuutta koskevien periaattei-
den tai ohjeiden vastaiseen toimintaan, jota ei kokonaisuutena arvioiden ole pidettava vahaisena.

Osakepalkkiojirjestelma 2014-2016 (pitkén aikavélin palkitsemisjérjestelma)

Tulospalkkiojarjestelman lisaksi Keskolla on yhtion hallituksen paattama konsernin johtoon kuu-
luville ja tietyille muille avainhenkildille suunnattu osakepalkkiojarjestelma 2014-2016.

Osakepalkkiojarjestelman tarkoituksena ovat Keskon litketoiminnan edistdéminen ja yhtién arvon
lisadminen yhdistamallad osakkeenomistajien ja johtoon kuuluvien henkildiden tavoitteet. Jérjes-
telméan tarkoituksena on myés sitouttaa henkilt Kesko-konserniin ja antaa heille mahdollisuus
yhtidn osakkeiden saamiseen osakepalkkiojérjestelmésséa asetettujen tavoitteiden tayttyessa.

Osakepalkkiojarjestelméssa on kolme ansaintajaksoa: kalenterivuodet 2014, 2015 ja 2016.
Keskon hallitus paattaa kunkin ansaintajakson ansaintakriteerit, kohderyhman ja osakepalkkion
enimméaismaéarat erikseen palkitsemisvaliokunnan esityksesta. Ansaintakriteerien tayttymisen
perusteella annettavien Keskon B-osakkeiden lopulliset maarat hallitus paattaa ansaintajaksoa
seuraavan vuoden alussa. Ansaintajakson 2016 kriteerit olivat yhta suurin painotuksin Kes-
ko-konsernin verottoman myynnin kehitysprosentti, Keskon laimentamaton osakekohtainen
tulos (EPS) ilman kertaluonteisia eria ja se, kuinka paljon Keskon B-osakkeen kokonaistuotto
ylittdd OMX Helsinki Benchmark Cap -tuottoindeksin. Osakepalkkiojarjestelmésséa voidaan antaa
kolmen vuoden aikana yhteensa enintdan 600 000 yhtion hallussa olevaa omaa B-osaketta.

Ansaintajaksolta mahdollisesti maksettava palkkio maksetaan Keskon B-osakkeina. Lisaksi
maksetaan enintddn osakkeiden arvon suuruinen rahaosuus, jolla katetaan palkkiosta aiheutuvia
veroja ja veronluonteisia maksuja. Palkkiona annettaviin osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa
seuraavan kolmen kalenterivuoden mittainen sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei saa pan-
tata tai luovuttaa, mutta jonka aikana henkil6lld on osakkeisiin liittyvat muut oikeudet. Ansainta-
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jakson 2016 sitouttamisjakso paattyy 31.12.2019. Jos henkilén tyd- tai toimisuhde p&attyy ennen
sitouttamisjakson paattymista, hdnen on padsaantdisesti palautettava luovutusrajoituksen alaiset
osakkeet vastikkeetta Keskolle tai sen maaraamalle. Hallitus voi yksittaistapauksessa paattaa,
ettd henkil6 saa pitaa palautusvelvollisuuden kohteena olevat osakkeet tai osan niista. Jos saaja
siirtyy eldkkeelle sitouttamisjakson aikana, saajalla on oikeus pitda jo saamansa osakkeet ja muut
arvopaperit.

Suoritus- ja tuloskriteerien toteutumista ja vaikutusta pitkan aikavélin taloudelliseen menestyk-
seen seuraa ja arvioi Keskon hallitus ja palkitsemisvaliokunta.

Vaikka kriteerit tayttyisivat, palkkion maksusta paattdessaan hallituksella on aina oikeus harkin-
tansa mukaan jattaa osakepalkkio osittain tai kokonaan maksamatta saajalle.

Hallitus voi harkintansa mukaan p&aattaa jattaa osakepalkkion maksamatta tai perid jo maksetun
palkkion takaisin, mikali palkkionsaajan on todettu tai on painavia perusteita olettaa hdnen syyl-
listyneen sellaiseen vaarinkaytokseen tai Keskon eettisia tai vastuullisuutta koskevien periaattei-

den tai ohjeiden vastaiseen toimintaan, jota ei kokonaisuutena arvioiden ole pidettavé véhaisena.

Jarjestelméssd ei ole ehtoja, jotka rajoittaisivat saajien osakkeista saamien tulojen maaraa.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Osakepalkkiojéarjestelma 2014-2016

Osakkeiden vapaa
luovutettavuus

Ansaintajakso Sitouttamisjakso

Sitouttamisjakso

Sitouttamisjakso

Osakkeiden vapaa

Ansaintajakso
luovutettavuus

Osakkeiden vapaa

Ansaintajakso
luovutettavuus

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Palkitsemisraportti

Hallitus ja sen valiokunnat

Varsinainen yhtidkokous paattaa Keskon hallituksen ja sen valiokuntien jasenten palkkiot seké
muut taloudelliset etuudet vuosittain. Hallituksen ja sen valiokuntien jasenten palkkiot makse-
taan rahakorvauksina. Hallituksen jasenilla ei ole osakepalkitsemisjarjestelmia eikd osakeperus-
teisia palkitsemisjarjestelmia. He eivat kuulu mydskaan yhtion muiden palkitsemis- tai elakejar-
jestelmien piiriin.

Varsinainen yhtidkokous 4.4.2016 paatti pitad Keskon hallituksen jasenten palkkiot ennallaan ja
ne olivat vuonna 2016 seuraavat:

Vuosipalkkiot:

* hallituksen puheenjohtaja 80 000 euroa
* hallituksen varapuheenjohtaja 50 000 euroa

= hallituksen jasen 37 000 euroa.

Lisaksi hallituksen ja sen valiokunnan kokouksesta maksetaan 500 euron suuruinen kokous-
palkkio kokoukselta, kuitenkin siten, etta valiokunnan puheenjohtajalle, joka ei ole hallituksen
puheenjohtaja tai varapuheenjohtaja, maksetaan valiokunnan kokouspalkkiona 1 000 euroa
kokoukselta.

Hallituksen ja valiokuntien jasenten paivaraha maksetaan ja matkakustannukset korvataan Kes-
kon matkustussdé@nnén mukaisesti.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Hallituksen jésenille 2016 maksetut vuosi- ja kokouspalkkiot hallitus- ja
valiokuntatyésta (€)*

Osallistuminen
Tarkastus- Palkitsemis-

Vuosipalkkiot Hallitus valiokunta valiokunta Yhteensd
e Kiskinen () B 80000 ........................... 5 500 .................................................................. 2 000 ....................... 8 7500
Mikael Ao (ve) 50000 550 3000 2000 60500
Jannica Fagerholm* 27603 3500 3000 34103
MattiKyytsonen 37000 550 3000 45500
Marttil\lraumrarneﬁ’;* . 7 27”602’;” 7 7 3500 7 7 - 7 T 31717073
AnuNissnen 37000 550 2000 44500
ToﬁiPorkeIa” B 7 37000 o 5500 - - 42560
TomiKorpisaari*™ 6167 1000 7
Kearina Stahlberg™* 6167 150 3000 10667
Yhteensa30354° ..................... 37000 ..................... 12000 ....................... 5 ooo ................. 3 635“0

* Palkkiot on ilmoitettu maksuperusteella.
** Hallituksen jésen 4.4.2016 alkaen
*** Hallituksen jasen 29.2.2016 asti

Hallituksen voimassa olevat palkitsemiseen liittyvit valtuudet ja niiden kidytto

Keskon varsinainen yhtickokous 4.4.2016 valtuutti yhtidn hallituksen paattamaan yhteenséa enin-
taadn 1000 000 yhtion hallussa olevan oman B-osakkeen luovuttamisesta (Osakeantivaltuutus
2016). Valtuutus kumosi aikaisemman vastaavan sisaltdisen osakeantivaltuutuksen. Valtuutuksen
perusteella yhtiolla olevat omat B-osakkeet voidaan antaa osakkeenomistajien merkittaviksi
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suunnattuna antina siind suhteessa kuin he ennestaéan omistavat yhtion osakkeita siit4 riippu-
matta, omistavatko he A- vai B-osakkeita. Osakkeita voidaan antaa my&s osakkeenomistajan
etuoikeudesta poiketen suunnatulla osakeannilla, jos sithen on yhtién kannalta painava taloudel-
linen syy, kuten osakkeiden kdyttaminen yhtién padomarakenteen kehittamiseksi, mahdollisten
yrityskauppojen, investointien tai muiden yhtion liiketoimintaan kuuluvien jarjestelyjen rahoitta-
miseksi sekd yhtidn sitouttamis- ja kannustinjarjestelman toteuttamiseksi. Yhtion hallussa olevat
omat B-osakkeet voidaan luovuttaa joko maksua vastaan tai maksutta. Osakeanti voi olla maksu-
ton vain, jos siihen on yhtién kannalta ja sen kaikkien osakkeenomistajien etu huomioon ottaen
erityisen painava taloudellinen syy. Valtuutus sisaltda myds hallituksen valtuuden p&&ttdd muista
osakeanteihin liittyvista seikoista. Yhtién omista osakkeista mahdollisesti maksettava maara

merkitaan sijoitetun vapaan oman pddoman rahastoon. Valtuutus on voimassa 30.6.2020 saakka.

Varsinainen yhtidkokous 4.4.2016 hyvaksyi myos hallituksen ehdotuksen sen valtuuttamiseksi
paattdmaan enintdan 1000 000 yhtién oman B-osakkeen hankkimisesta (Omien osakkeiden
hankkimisvaltuutus 2016). B-osakkeet hankitaan muutoin kuin osakkeenomistajien omistamien
osakkeiden suhteessa yhtion jakokelpoisella vapaalla omalla pddomalla B-osakkeiden hankinta-
hetken markkinahintaan Nasdaq Helsinki Oy:n (”Pérssi”) jarjestamassé julkisessa kaupankayn-
nissa. Osakkeiden hankkiminen ja maksaminen tapahtuu Pdrssin saantdjen mukaisesti. Omien
osakkeiden hankinta alentaa yhtién jakokelpoisen vapaan oman pddoman maaraa. B-osakkeet
hankitaan kaytettavaksi yhtion pddomarakenteen kehittamiseksi, mahdollisten yrityskauppojen,
investointien ja/tai muiden yhtién liiketoimintaan kuuluvien jarjestelyjen rahoittamiseksi sek&
yhtidn sitouttamis- ja kannustinjarjestelman toteuttamiseksi. Hallitus paattda muista omien
B-osakkeiden hankkimiseen liittyvista seikoista. Valtuutus on voimassa 30.9.2017 saakka.

Yl olevien valtuutusten liséksi hallituksella on yhtickokouksen 13.4.2015 paattaméa osakeanti-
valtuutus, jota ei kuitenkaan voida kayttaa palkitsemistarkoituksiin.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Hallitus p&atti 3.2.2016 antaa voimassa olleen osakeantivaltuutuksen ja Keskon kolmivuotisen
osakepalkkiojérjestelmén ansaintajakson 2015 ansaintakriteerien tayttymisen perusteella yhtion
hallussa olevia omia B-osakkeita ansaintajakson 2015 kohderyhmé&éan kuuluneille. Tast& yhteen-
s& 137 054 oman B-osakkeen luovuttamisesta on kerrottu pérssitiedotteella 17.3.2016 ja 2 670
oman B-osakkeen luovuttamisesta on kerrottu porssitiedotteella 27.4.2016. Hallituksen vuosille
2014-2016 paattaman osakepalkkiojérjestelman perusteella voidaan kolmen vuoden aikana
antaa yhteensa enintdan 600 000 yhtidn hallussa olevaa omaa B-osaketta ansaintakriteerien
téyttymisen perusteella. Hallitus paattaa erikseen kullekin ansaintajaksolle ansaintakriteerit ja
kohderyhman. Osakepalkkiojarjestelmasté on kerrottu pérssitiedotteessa 4.2.2014. Osakepalk-
kiojarjestelmien (osakepalkkiojarjestelmat vuosille 2011-2013 ja 2014-2016) ansaintakriteerien
tdyttymisen perusteella annetuista osakkeista yhtidlle on tammi-joulukuussa palautunut yhteen-
s& 8 256 osaketta osakepalkkiojarjestelmien ehtojen mukaisesti. Vuoden 2016 aikaisista palautu-
misista on kerrottu porssitiedotteilla 17.3.2016, 31.3.2016, 27.4.2016, 30.5.2016 ja 15.11.2016.

Padjohtaja

Paajohtaja Mikko Helanderin henkildkohtaisesta palkkauksesta, muista taloudellisista etuuksis-
ta seké tulospalkkiojarjestelmén perusteista ja maksettavista tulospalkkioista paattaa Keskon
hallitus palkitsemisvaliokunnan valmistelun perusteella. Yhtion ja paéjohtajan valilld on voimassa
hallituksen hyvaksyma kirjallinen toimitusjohtajasopimus. Helander on toiminut yhtion p&&johta-
jana ja konsernijohtoryhman puheenjohtajana 1.1.2015 alkaen.

Palkat, luontaisedut, tulospalkkio

Helanderille vuosina 2015-2016 maksetut palkat, luontoisedut ja tulospalkkiot sekd hdnen muut
taloudelliset etuutensa kayvét ilmi seuraavista taulukoista.
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Palkat, tulospalkkiot ja luontoisedut 2015-2016 (€)

2016 2015
Kimesrshopalia LY 873600 ..................... 8 56800
Tuospalkkiot” 420000 140000°"
lwontoisedut 23160 2172
Yhteensa ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 1315750 ............... 1 018525

* Maksettu tulospalkkio edellisen vuoden tuloksen perusteella.
** Tydsuhde alkoi 1.10.2014

Osakepalkkiojarjestelmi 2015-2016

Osakepalkkio (kpl)

015

Enimmaismaéara 21000 21000
Annettu 16 086* 11214
Sitouttamisjakso (asti) 31.12.2019 31.12.2018

* Hallituksen p&&tés helmikuussa 2017. Ansaintajaksolta 2016 annettavat osakkeet annetaan maalis-huhtikuussa 2017
jarjestelmén ehtojen mukaisesti.

Elike-edut

Paajohtaja Mikko Helanderin vanhuuseldkeigksi on sovittu 63 vuotta ja vanhuuseldkkeen suuruu-
deksi 60 prosenttia tydeldkelain (TyEL) mukaisesta elékkeen perusteena olevasta tydansiosta.
Elakepalkkaa maaritettdessad otetaan huomioon hanen kiinted rahapalkkansa, tulospalkkiot ja
luontoisedut viimeiseltd 10 vuodelta. Lisdelakkeestd aiheutuva tilikauden suoriteperusteinen ela-
kemeno oli 1,0 milj. euroa ja taseeseen kirjatun eldkesaamisen maaré oli 0,6 milj. euroa. P&&joh-
tajan lakisdateisesta elaketurvasta aiheutunut elékemeno oli 0,2 milj. euroa.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

Terveys- ja henkivakuutus

Helanderille on otettu terveysvakuutus sekd henkivakuutus.

Irtisanomisaika ja korvaus

Helanderin irtisanomisaika on kaksitoista (12) kuukautta yhtion irtisanoessa toimitusjohtajasopi-
muksen ja kuusi (6) kuukautta Helanderin itse irtisanoutuessa. Mikéli yhtid irtisanoo sopimuksen
muun syyn kuin toimitusjohtajan olennaisen sopimusrikkomuksen johdosta, eiké toimitusjohtaja

siirry vanhuus- tai muulle elakkeelle, toimitusjohtajalle maksetaan irtisanomisajan palkan lisaksi

12 kuukauden rahapalkkaa ja luontoisetujen yhteenlaskettua maaraé vastaava korvaus.

Konsernijohtoryhma

Konsernijohtoryhmén jisenten palkat, tulospalkkiot ja luontoisedut 2015-2016 (€)*

Kiinted rahapalkka Tulospalkkiot Luontoisedut Yhteensd
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
ikko Helander. o, 873600 856800 ...... 420000 140000 ,,,,,,,,,,, 23160 ,,,,,,,,,,,, 21725 ,,,,, 13167601018525
Korr{ser;'lrijohtror- o 72 012 9799” 7 177777617}0 . 369 250 K 371 7750” 7 71571 977 7 'IZG 478 72 534 2726” 72277578678
ryhma*
Yhteensa ..................... 2 885 599 2634 440 ...... 7 89250 ........ 511750 ........ 175137 ,,,,,,, 148 203 3850 986 3294 393 .

* Palkat, tulospalkkiot ja luontoisedut on ilmoitettu maksuperusteella. Vuoden 2015 ansainnan suoriteperusteella saa
lisaamalla 2015 palkkoihin ja luontoisetuihin taulukossa vuonna 2016 maksetuksi ilmoitetun tulospalkkion.
** Poislukien pasjohtaja Helander.
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Konsernijohtoryhmin jisenten osakepalkkiojirjestelmén mukaiset palkkiot
2014-2016 (kpl)

2016 2015 2014
Enimmais- Enimmiis- Enimmadis-
méird  Annetaan** médra Annettu maird Annettu
21000

Yhteensa

* Poislukien p&&johtaja Helander.

** Hallituksen p&&atés helmikuussa 2017. Ansaintajaksolta 2016 annettavat osakkeet annetaan maalis-huhtikuussa 2017
jarjestelman ehtojen mukaisesti.

*** Tydsuhde alkoi 1.10.2014

Ansaintajakso 2016

2015 2014
31.12.2019

Sitouttamisjakso paattyy 31.12.2018 31.12.2017

Kesko Oyj:n hallitus paatti 16.12.2014 luovuttaa 8 791 yhtion hallussa olevaa omaa B-osaketta
yhtidn pasjohtajana 1.1.2015 aloittaneelle Helanderille. Osakkeiden luovutus perustui Helanderin
kanssa solmittuun toimitusjohtajasopimukseen ja luovutetut osakkeet ovat osa sovittua ko-
konaiskompensaatiota. Helanderille annettuihin Keskon B-osakkeisiin liittyi 1.10.2016 saakka
voimassa ollut luovutusrajoitus, jonka aikana osakkeita ei saanut luovuttaa.

Elike-edut 2016

Konsernijohtoryhmaén jasenten lakisaateinen eldketurva on hoidettu eldkevakuutusyhtidssa.
Vuonna 2016 nelja konsernijohtoryhman jasenta olivat Keskon Elakekassan jasenié ja heidan
lisdelakkeensd maaraytyvat sen saantdjen ja heidan kunkin johtajasopimuksen mukaisesti. Hei-
dan lisdeldkkeensa on etuusperusteinen. Muiden konsernijohtoryhmén jasenten eldke maaraytyy

KESKON VUOSIRAPORTTI 2016

yleisten tyontekijan eldkkeisiin Suomessa sovellettavien sdanndsten (TyEL) mukaisesti. Pa&joh-
taja Helanderin eldke-etuuksista on kerrottu tarkemmin hénté koskevassa jaksossa. Kesko ei ole
maksanut eldkevakuutusmaksuja johtajien jasenyydestd Keskon Eldkekassassa useaan vuoteen
eikd vuonna 2016 eldkekassan sijoitustoiminnan tuottojen katettua maksettavat liséeldkkeet ja
eldkevastuun muutokset.

Konsernijohtoryhmén jisenten elike-edut seki irtisanomisajat ja -korvaukset 2016*

Mikko Helander

* Tilanne 31.12.2016

TyEL:n mukainen

TyEL:n mukainen
TyEL:n mukainen

TyEL:n mukainen

Vanhuuselikeiki

)

63

62

62

62

Hkkk

62

*kkk

*kkk

Hkkk

Elike elikepalkasta

66

66

66

TyEL:n mukainen****

66

TyEL:n mukainen™***

TyEL:n mukainen****

TyEL:n mukainen****

e
60

Irtisanomisaika
ek
6kk
6kk

6 kk

6kkd”
Gkkww
6kk
6kk

** Tyénantajan irtisanoessa. Irtisanomiskorvaus pita4 sisalldan rahapalkan ja luontaisedut.
*** Irtisanomisaika on kaksitoista (12) kuukautta yhtidn irtisanoessa toimitusjohtajasopimuksen ja kuusi (6) kuukautta

péajohtajan itsensd irtisanoutuessa.
**** Tydntekijan elakelaki (TyEL).

12 kk:n palkka

Irtisanomis-
korvaus**

6 kk:n palkka

12 kk:n palkka
18 kk:n palkka

6 kk:n palkka

12 kk:n palkka
18 kk:n palkka

6 kk:n palkka

6 kk:n palkka
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